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WZÓR UMOWY nr………………. 
 

W dniu  …………………………… w Chorzowie, pomiędzy:  

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie 

Adres: 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5 

NIP: 5213017228; REGON 000017756  

Oddział ZUS w Chorzowie, adres: 41-500 Chorzów, ul. gen. H. Dąbrowskiego 45,  

 
który reprezentuje: 
 
 .................................................................................................................................................................... 
zwanym dalej Zamawiającym 
 
a  
 .................................................................................................................................................................... 
 
z siedzibą w …………………………………… przy ulicy …………………………………………………. .  
 
wpisanym do  ............................................................................................................................................. 
 
NIP: ………………………………………..; REGON: ………………………………………….,    
 
który reprezentuje: 
 
 .................................................................................................................................................................... 
zwanym dalej Wykonawcą  

zwanymi dalej łącznie Stronami, a każdy z nich Stroną. 

 
na podstawie  art. 4 pkt 8 ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.  
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), zwanej dalej ustawą Pzp, została zawarta Umowa o następującej 
treści: 

§ 1.  

1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie usług cyklicznego odbioru i profesjonalnego niszczenia 
nośników papierowych, w tym m. in. dokumentacji niearchiwalnej (kat. B i BC), dokumentacji 
operacyjnej, wycofanych nieaktualnych druków, zużytej folii i laminatu do druku legitymacji 
emeryta-rencisty, nieaktualnych legitymacji emeryta-rencisty, nieaktualnych pracowniczych kart 
elektronicznych oraz uszkodzonych kart systemu kontroli dostępu, dyskietek i płyt CD, DVD, 
zawierających dane osobowe pracowników oraz klientów Zakładu, zwanych dalej „materiałami”.  

2. Wykonawca w ramach przedmiotu umowy zobowiązany jest do:  
1) dostarczenia Zamawiającemu pojemników przeznaczonych do gromadzenia i  transportu 

materiałów oraz ich ustawienia w miejscach wskazanych przez Zamawiającego 
w lokalizacjach jn.:  
a) Oddział ZUS w Chorzowie przy ul. gen. H. Dąbrowskiego 45;  
b) Oddział ZUS w Chorzowie, przy ul. Lwowskiej 2; 
c) Inspektorat ZUS w Katowicach przy ul. Sowińskiego 2;  
d) Biuro Terenowe ZUS w Mysłowicach przy ul. Kaczej 6; 
e) Biuro Terenowe ZUS w Rudzie Śląskiej przy ul. Niedurnego 44, z zastrzeżeniem, że 

w trakcie realizacji umowy Zamawiający przewiduje zmianę lokalizacji Biura Terenowego 
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na inną położoną w Rudzie Śląskiej przy ul. Niedurnego 75 (przewidywany termin zmiany 
lokalizacji listopad 2020 r.). Zamawiający powiadomi Wykonawcę o zmianie lokalizacji co 
najmniej na 30 dni przed tą zmianą. Zmiana lokalizacji nie wymaga aneksu, a jedynie 
pisemnego powiadomienia. 

2) cyklicznego odbioru pojemników z materiałami z ww. lokalizacji, w tym: do zabezpieczenia, 
zniesienia i załadunku pojemników;  

3) transportu pojemników z materiałami do miejsca zniszczenia materiałów, przystosowanym 
do tego pojazdem;  

4) profesjonalnego zniszczenia materiałów przekazanych przez Zamawiającego w sposób 
uniemożliwiający odczytanie i odtworzenie danych – Klasa ochrony 2 według normy DIN 
66399 dla dokumentacji zawierającej dane osobowe – wymagany stopień bezpieczeństwa 
niszczenia co najmniej:  
a) P3 dla nośników papierowych, w tym m. in. dokumentacji niearchiwalnej (kat. B i BC), 

dokumentacji operacyjnej, wycofanych nieaktualnych druków, zużytej folii i laminatu do 
druku legitymacji emeryta-rencisty, nieaktualnych legitymacji emeryta-rencisty;  

b) T3 dla magnetycznych nośników danych tj. m.in. kart elektronicznych, kart systemu 
kontroli dostępu;  

c) O3 dla optycznych nośników danych tj. m.in CD, DVD.   
5) przekazania Zamawiającemu kompletu dokumentów potwierdzających zniszczenie 

przekazanych materiałów.  
3. Ponadto Wykonawca w ramach przedmiotu umowy, na zgłoszenie Zamawiającego przekazane 

drogą elektroniczną zobowiązany jest do:  
1) jednorazowego odbioru oraz zniszczenia dokumentacji w systemie masowym w ilości około 

10 ton – pojemnik/pojemniki podstawiany/e  w miejsce wskazane przez Zamawiającego 
w zgłoszeniu O/ZUS w Chorzowie lub Inspektorat ZUS w Katowicach; 

2) dwukrotnego odbioru oraz zniszczenia zużytej folii, laminatu do druku legitymacji emeryta-
rencisty, nieaktualnych legitymacji emeryta-rencisty, kart elektronicznych, kart systemu 
kontroli dostępu oraz dyskietek i płyt CD, DVD w ilości około 130 kg każdy – pojemnik 
podstawiany na zgłoszenie Zamawiającego przekazane drogą elektroniczną, do lokalizacji 
O/ZUS w Chorzowie przy ul. gen. H. Dąbrowskiego 45.  

4. Zamawiający zastrzega, że materiały przekazywane do niszczenia mogą zawierać niewielkie ilości 
elementów metalowych i plastikowych oraz w niewielkich ilościach segregatory (dokumenty 
w segregatorach).  

§ 2.  

1. W celu prawidłowej realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest w terminie do 
7 dni od dnia zawarcia umowy, do dostarczenia i rozlokowania w obiektach Zamawiającego 
bezpiecznych pojemników przeznaczonych do gromadzenia i transportu materiałów 
przeznaczonych do zniszczenia, w następujących ilościach: 

L.P. LOKALIZACJA 
SPOSÓB PRZEKAZYWANIA 

MATERIAŁÓW /ŁADOWNOŚĆ 
POJEMNIKÓW W KG 

ILOŚĆ 
POJEMNIKÓW 

ILOŚĆ ODBIORÓW 
W CZASIE TRWANIA 

UMOWY 

1) 
Oddział ZUS Chorzów,  
ul. gen. H. Dąbrowskiego 45 

POJEMNIK / 130 9 10 

2) Oddział ZUS Chorzów, ul. Lwowska 2 POJEMNIK / 130 6 10 

3) Inspektorat ZUS w Katowicach POJEMNIK / 120 1 3 

4) Biuro Terenowe w Mysłowicach POJEMNIK / 120 1 3 

5) Biuro Terenowe w Rudzie Śląskiej POJEMNIK / 120 1 3 

6) 
Oddział ZUS Chorzów,  
ul. gen. H. Dąbrowskiego 45 

POJEMNIK / 320 1 3 
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2. Pojemniki, o których mowa w ust. 1 pkt 1) i 2),  muszą być wykonane z metalu, pozostałe mogą 
być wykonane z estetycznego, trwałego tworzywa sztucznego. Pojemniki objęte umową muszą 
być wyposażone w otwór wrzutowy umożliwiający bezproblemowe umieszczanie w nich plików 
dokumentów o rozmiarze co najmniej A4 (nie dotyczy pojemników, o których mowa w § 1 ust. 3 
umowy). Wszystkie pojemniki muszą być wyposażone w sprawny zamek (zabezpieczone przed 
nieuprawnionym otwarciem) oraz oznaczone indywidualnym numerem lub wyposażone 
w plomby.  

3. Miejsca ustawienia pojemników zostaną wskazane przez przedstawiciela Zamawiającego 
bezpośrednio przy dostarczeniu pojemników.  

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ilości, ładowności, częstotliwości odbioru oraz 
lokalizacji pojemników zależnie od zaistniałych potrzeb. Przedmiotowe zmiany, nie stanowią 
zmiany treści umowy.  

§ 3.  

1. Odbioru pojemników dokonywać będą uprawnieni pracownicy Wykonawcy. Terminy odbiorów 
pojemników będą, uzgadniane między Stronami na bieżąco, z zastrzeżeniem, iż: 
1) Wykonawca odbierze wskazane przez Zamawiającego pojemniki nie później niż w terminie 

5 dni od dnia zgłoszenia potrzeby w tym zakresie przez Zamawiającego; 
2) Zamawiający zobowiązuje się do zgłaszania do odbioru z lokalizacji o których mowa w § 1 ust. 

2 pkt 1) lit. a) i b) co najmniej 80% pojemników; 
3) odbiory będą odbywać się w dni robocze pomiędzy godziną 8:00 a 14:00, 

w częstotliwościach: 

L.P. LOKALIZACJA CZĘSTOTLIWOŚĆ ODBIORÓW 

1) Oddział ZUS Chorzów, ul. gen. H. Dąbrowskiego 45 minimum raz w miesiącu 

2) Oddział ZUS Chorzów, ul. Lwowska 2 minimum raz w miesiącu 

3) Inspektorat ZUS Katowice minimum raz na kwartał 

4) Biuro Terenowe w Mysłowicach minimum raz na kwartał 

5) Biuro Terenowe w Rudzie Śląskiej minimum raz na kwartał 

6) Oddział ZUS Chorzów, ul. gen. H. Dąbrowskiego 45 pojemnik/320 minimum 3 razy w czasie 
trwania umowy 

 
2. Terminy podstawienia pojemników oraz przekazania dokumentacji w systemie masowym oraz 

zużytych folii i laminatów do druku legitymacji emeryta-rencisty, nieaktualnych legitymacji 
emeryta-rencisty, dyskietek i płyt CD, DVD zawierających dane osobowe pracowników oraz 
klientów ZUS, o których mowa w § 1 ust. 3, będą uzgadniane między Stronami z co najmniej 
14 dniowym wyprzedzeniem.  

3. Dokumentacja przekazywana w systemie masowym, o której mowa w § 1 ust. 3 pkt 1) zostanie 
załadowana przez uprawnionych pracowników Wykonawcy, pod nadzorem przedstawiciela 
Zamawiającego. 

4. W odbiorze pojemników będzie uczestniczył przedstawiciel Zamawiającego, do obowiązków 
którego będzie należało wskazywanie miejsc ustawienia/odbioru pojemników oraz kontrola 
zamknięcia, zabezpieczenia, załadunku pojemników.  

5. Wykonawca w miejsce odbieranego, zapełnionego pojemnika podstawi w dniu jego odbioru 
pusty pojemnik - nie dotyczy pojemników, o których mowa w § 1 ust. 3.  

6. Odbiór zamkniętych i zabezpieczonych pojemników nastąpi przez co najmniej 2 pracowników 
Wykonawcy, a ich transport odbywać się będzie przystosowanym do ich przewozu pojazdem 
wyposażonym w zabezpieczenia antywłamaniowe oraz monitoring GPS. Do transportu 
wykorzystane zostaną pojemniki, w których Zamawiający gromadził materiały; niedopuszczalne 
jest przepakowywanie ich zawartości do innych pojemników.  

7. Pojemniki po dostarczeniu do miejsca niszczenia zostaną złożone w całodobowo nadzorowanym 
magazynie, w ramach którego zostanie wykonana usługa niszczenia materiałów.  
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8. Pojemniki zawierające materiały przeznaczone do zniszczenia nie mogą zostać otwarte od 
momentu przekazania ich pracownikom Wykonawcy do momentu bezpośrednio 
poprzedzającego proces niszczenia.  

9. Wykonawca dokona zniszczenia przekazanych materiałów w terminie do 5 dni od daty ich 
odbioru. Dokumentację przekazywaną w systemie masowym, o której mowa w § 1 ust. 3 pkt 1) 
Wykonawca zobowiązany jest zniszczyć w terminie do 7 dni od daty odbioru. 

10. Proces niszczenia materiałów odbywać się będzie w zamkniętym pomieszczeniu wyposażonym 
w monitoring. Pojemnik zostanie opróżniony bezpośrednio do instalacji niszczącej, a następnie 
materiały zostaną poddane zniszczeniu w sposób uniemożliwiający odczytanie i odtworzenie 
danych w nich zawartych zgodnie z wymaganiami określonymi w § 1 ust. 2 pkt 4) umowy. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do obecności swojego przedstawiciela w trakcie 
przeprowadzania procesu niszczenia, a także żądania nagrania wskazanego procesu niszczenia, 
po wcześniejszym uzgodnieniu z Wykonawcą.  

§ 4.  

1. Wykonawca oświadcza, że:  
1) dysponuje personelem posiadającym wiedzę, umiejętności, kwalifikacje, oraz wymagane 

uprawnienia niezbędne i wystarczające do należytego wykonania przedmiotu umowy;  
2) dysponuje profesjonalną instalacją przeznaczoną do masowego niszczenia dokumentacji, co 

najmniej Klasy ochrony 2 o stopniu bezpieczeństwa niszczenia  P3, T3 oraz O3 wg normy DIN 
66399, zabezpieczoną przed dostępem osób trzecich;  

3) ma ustanowionego Inspektora Ochrony Danych. 
2. Wykonawca zobowiązany jest:  

1) posiadać przez cały okres obowiązywania umowy ubezpieczenie od odpowiedzialności 
cywilnej z tytułu wykonywanej działalności związanej z przedmiotem umowy na sumę 
gwarancyjną nie mniejszą niż  250 000,00 zł;  

2) posiadać aktualny Certyfikat Systemu Zarządzania Jakością zgodny z normą ISO 9001 oraz 
Certyfikat Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji ISO 27001, w zakresie niszczenia 
dokumentacji niearchiwalnej na nośniku papierowym oraz elektronicznych danych 
obejmujących demagnetyzację.  

3. Wykonawca wykonując usługę będzie korzystał z własnego sprzętu i wyposażenia.  
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za pojemniki i materiały, w tym za przypadkowe 

uszkodzenie lub utratę pojemników oraz za wszelkie szkody jakie poniesie Zamawiający wskutek 
ujawnienia zawartych w przekazanych do przewozu i zniszczenia materiałach, informacji 
chronionych tajemnicą przedsiębiorstwa i/lub powszechnie obowiązującymi przepisami prawa 
o ochronie danych osobowych od chwili odbioru pojemników od Zamawiającego.  

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za stan techniczny środków transportu oraz 
urządzeń, których będzie używał przy realizacji przedmiotu umowy. W przypadku jakichkolwiek 
nieprawidłowości w powyższym zakresie, wszelkie konsekwencje, w tym finansowe, obciążają 
tylko i wyłącznie Wykonawcę.  

6. Każdorazowo, po odbiorze i zniszczeniu materiałów, Wykonawca wraz z fakturą dostarczy 
Zamawiającemu: 
1) certyfikat zniszczenia przekazanych materiałów wystawiany oddzielnie dla dokumentacji 

przekazanej przez Zamawiającego oraz zużytych folii i laminatów do druku legitymacji 
emeryta-rencisty, nieaktualnych legitymacji emeryta-rencisty, kart elektronicznych, kart 
systemu kontroli dostępu, dyskietek, płyt CD, DVD;  

2) protokół przekazania/odbioru pojemników zawierających materiały przeznaczone do 
zniszczenia oraz potwierdzający kolejne fazy procesu odbioru, transportu oraz niszczenia 
materiałów przekazanych przez Zamawiającego;  

7. Wykonawca przed przystąpieniem do wykonywania przedmiotu umowy, lecz nie później niż 
w terminie 7 dni od zawarcia umowy, przedstawi listę osób, które będą odbierać pojemniki od 
Zamawiającego (z danej lokalizacji), zawierające co najmniej imię, nazwisko oraz serię 

https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=System_zarz%C4%85dzania_bezpiecze%C5%84stwem_informacji&action=edit&redlink=1
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i nr dowodu osobistego w celu wystawienia dokumentu zezwalającego na czasowe przebywanie 
na terenie ZUS. W przypadku zmiany osób biorących udział w realizacji umowy, Wykonawca 
niezwłocznie, lecz nie później niż na 7 dni przed dniem odbioru pojemników, przekaże 
Zamawiającemu aktualną listę tych osób.  

§ 5.  

Zamawiający zobowiązany jest do:  
1) utrzymywania dostarczonych przez Wykonawcę pojemników w należytym porządku, 

umożliwiającym niezakłócony ich odbiór;  
2) niezwłocznego zwrotu pojemników po zakończeniu trwania umowy;  
3) informowania Wykonawcy o mogących powstać utrudnieniach w odbiorze pojemników;  
4) zapłaty należnego Wykonawcy wynagrodzenia.  

§ 6.  

Termin realizacji przedmiotu umowy: od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2020 r., albo do 
wyczerpania  kwoty, o której mowa w § 8 ust. 1, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi 
wcześniej. 

§ 7.  

Zamawiający nie wyraża zgody na realizację przedmiotu umowy przy udziale podwykonawców  

§ 8.  

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1 
umowy na warunkach określonych umową zostało ustalone na kwotę: ………………….. złotych 
brutto (słownie: …………………………………….. złotych), w tym VAT ……………………. złotych tj. …… % 
i netto …………………………….. złotych, zgodnie z formularzem ofertowym stanowiącym integralną 
część niniejszej umowy jako Załącznik nr 1.   

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zostało ustalone przy zastosowaniu cen jednostkowych 
określonych w Załączniku nr 1 za odbiór pojemników z materiałami do zniszczenia 
i prognozowanej ilości odbiorów tych pojemników w okresie obowiązywania umowy.  

3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 oraz ceny jednostkowe określone w formularzu ofertowym 
zawierają wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu umowy, 
a w szczególności: wynagrodzenie osób uczestniczących w realizacji umowy, koszty sprzętu, 
urządzeń i pojazdów niezbędnych do realizacji umowy, koszty pojemników, koszty transportu, 
załadunku i rozładunku, niszczenia, utylizacji, opłaty podatkowe naliczone zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie jak też koszty wszelkich innych czynności 
niezbędnych do prawidłowej realizacji umowy i w trakcie trwania umowy nie podlegają 
negocjacjom. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy o którym mowa w ust. 1 płatne będzie częściowo nie częściej niż raz 
w miesiącu, po wykonanej w  usłudze. Wynagrodzenie częściowe ustalone będzie na podstawie 
faktycznie wykonanych usług (odbiorów) i cen jednostkowych określonych w Załączniku nr 1 do 
umowy.  

5. W trakcie obowiązywania umowy ceny wskazane w Załączniku nr 1 do umowy, nie ulegną 
zmianie, z zastrzeżeniem postanowień § 12 ust. 4 i 5.  

§ 9.  

1. Należne Wykonawcy wynagrodzenie częściowe, o którym mowa w § 8 ust. 4 płatne będzie na 
podstawie prawidłowo wystawionej faktury.  

2. Podstawę wystawienia faktury stanowić będą dokumenty o których mowa w § 4 ust. 6 umowy.  
3. Należność płatna będzie w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury. 
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4. Za termin płatności przyjmuje się dzień obciążenia przez bank rachunku Zamawiającego w wyniku 
wystawionego polecenia przelewu bankowego przez Zamawiającego na rzecz Wykonawcy. 

5. Należność z tytułu wykonania przedmiotu umowy, z zastrzeżeniem ust. 12, płatna będzie 
z zastosowaniem metody mechanizmu podzielonej płatności „MPP” przelewem na konto 
Wykonawcy …………………………………………………………. . 

6. Wykonawca oświadcza, że jest/nie jest* zarejestrowany jako czynny podatnik VAT, a wskazany       
w ust. 5 rachunek bankowy, jest/nie jest* rachunkiem, do którego został otwarty rachunek VAT, 
w rozumieniu art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. 
z 2018 r. poz. 2174 ze zm.), i został/nie został* zawarty w wykazie podmiotów, o którym mowa 
w art. 96b ust. 1 tej ustawy (wykaz podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT).  
W związku z powyższym płatność zostanie dokonana zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11 marca 
2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174 ze zm.).1 

7. Zamawiający, w przypadku gdy stwierdzi, że wskazany rachunek bankowy Wykonawcy - jeżeli 
Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT - nie jest ujawniony w wykazie 
podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, jest uprawniony do wstrzymania wypłaty 
wynagrodzenia Wykonawcy do czasu wskazania prawidłowego numeru rachunku bankowego.  
W związku z takim wstrzymaniem płatności Wykonawcy nie należą się żadne odsetki. 

8. Fakturę należy wystawiać w brzmieniu: 
dane Nabywcy: 
NIP 521-30-17-228 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
01-748 Warszawa 
ul. Szamocka 3, 5 
dane Odbiorcy: 
Oddział w Chorzowie 
41-500 Chorzów 
ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45. 

9. Fakturę wraz z załącznikami, w formie papierowej należy dostarczyć na adres: ul. gen. Henryka 
Dąbrowskiego 45, 41-500 Chorzów lub za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 
Fakturowania, na skrzynkę Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. 

10. Za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na skrzynkę Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, można przekazać 
wyłącznie fakturę. 

11. Zamieszczając dane faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania należy: 
-     wprowadzić dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), tj.: 
dla Nabywcy: 5213017228 

        dla Odbiorcy: 6272350674  
-     w polu „numer umowy” należy wskazać nr ………………….., stanowiący nr umowy zamówienia 
publicznego nadany przez Zamawiającego. 

12. Faktura, w której kwota ogółem należności brutto wynosi 15 000,00 zł i więcej, powinna 
zawierać zapis: „mechanizm podzielonej płatności”. 

13. Wszelkie rozliczenia z Wykonawcą dokonywane będą w walucie polskiej. 

§ 10.  

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:  
1) w przypadku nieodebrania pojemnika w terminie uzgodnionym przez Strony, z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 100,00 zł za każdy dzień opóźnienia i za każdy 
nieodebrany pojemnik, licząc od następnego dnia po upływie terminu;  

                                                           
1 § 9 ust. 6 zdanie pierwsze – zostanie dostosowane odpowiednio przed zawarciem Umowy; zdanie drugie 

zostanie usunięte w przypadku, gdy Wykonawca nie będzie zarejestrowany jako czynny podatnik VAT. 
* niepotrzebne skreślić 
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2) za każdy przypadek niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy, poza 
przypadkiem wymienionym w pkt 1), w wysokości 50,00 zł;  

3) w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 8 ust. 1.  

2. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie do 14 dni od dnia 
wystawienia wezwania do zapłaty (nota księgowa), w której zostanie określona podstawa 
nałożenia kary oraz jej wysokość. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie z tego tytułu. 

3. W przypadku, gdy Wykonawca nie dochowa terminu określonego w ust. 2, Zamawiający 
zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych z faktury, bez potrzeby uzyskania zgody 
Wykonawcy. 

4. Kary za rozwiązanie lub odstąpienie od umowy mogą być przez Zamawiającego naliczane 
niezależnie od pozostałych kar umownych. 

5. Łączna wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 1 pkt 1) i 2) nie może przekroczyć 20% 
wynagrodzenia określonego w § 8 ust. 1 umowy. 

6. Zapłata kary lub jej potrącenie, nie zwalnia Wykonawcy z dalszego wykonywania przedmiotu 
umowy, ani też z jakichkolwiek innych obowiązków wynikających z umowy.  

7. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach ogólnych prawa 
cywilnego za szkody wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim w związku 
z wykonywaniem przedmiotu umowy.  

8. Niezależnie od możliwości dochodzenia od Wykonawcy zapłaty kar umownych, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania przez Wykonawcę umowy, do wysokości faktycznie poniesionej szkody, na zasadach 
ogólnych Kodeksu cywilnego. 

§ 11.  

1. Ze strony Zamawiającego nadzór nad realizacją umowy sprawowany będzie przez:  
1) ………….……….., – tel. …………………, e-mail . …………………;  
2) ……………….….., – tel. …………………, e-mail . …………………;  

2. Ze strony Wykonawcy nadzór nad realizacją umowy sprawowany będzie przez:  
1) ……………………., tel. …………….., e-mail . …………………;  
2) ……………….….., tel. ………………, e-mail . …………………. . 

3. Zmiana osób wymienionych w ust. 1 lub w ust. 2 nie stanowi zmiany umowy, ale wymaga 
pisemnego powiadomienia drugiej Strony.  

§ 12.  

1. Zmiana postanowień umowy następuje pod rygorem nieważności za zgodą obu Stron, w formie 
pisemnego aneksu.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany postanowień zawartej umowy w przypadkach 
zaistnienia okoliczności lub zdarzeń powodujących konieczność zmiany warunków realizacji 
umowy, w szczególności w przypadkach: zmian przepisów prawa powszechnie obowiązującego, 
pojawienia się nowych technologii, materiałów i sprzętu, zmian organizacyjnych, których w chwili 
zawarcia umowy nie można było przewidzieć. 

3. Zmiany umowy w zakresie określonym w ust. 2 mogą nastąpić z inicjatywy i za zgodą obu stron. 
W takiej sytuacji strony zwracają się pisemnie z propozycją zmiany umowy określając jej zakres. 

4. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 8 ust. 1 może ulec zmianie jedynie  
w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT). 

5. W przypadku zmiany przepisów w zakresie stawki podatku od towarów i usług, wartość netto 
wynagrodzenia (w tym stawek jednostkowych) nie ulegnie zmianie, a wysokość wynagrodzenia 
brutto zostanie wyliczona z zastosowaniem nowych przepisów. 

6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku możliwości zabezpieczenia środków 
finansowych na zwiększenie wynagrodzenia, Zamawiający może dokonać stosowanego skrócenia 
okresu świadczenia usługi. 



Załącznik nr 3 do Zapytania publicznego 
znak postepowania 8000292452 

8 

 

7. Nie stanowią zmiany umowy:  
1) zmiana adresu do korespondencji;  
2) utrata mocy lub zmiana aktów prawnych przywołanych w treści umowy. Strony stosują się do 

obowiązujących w danym czasie aktów prawnych;  
3) zmiana osób odpowiedzialnych za nadzór nad realizacją umowy;  
4) zmiana numeru konta Wykonawcy, na które realizowane będą płatności, 
5) zmiana, o której mowa w § 1 ust. 2 pkt 1) lit. e); 
6) zmiana, o której mowa w § 2 ust. 4). 

8. Zmiany, o których mowa w ust. 7 z wyłączeniem pkt 2), dokonywane są w drodze jednostronnego 
pisemnego oświadczenia danej Strony i wywołują skutek od dnia doręczenia go drugiej Stronie.  

§ 13.  

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 
wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od 
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W tym przypadku Wykonawca może żądać 
wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy, potwierdzonej przez 
Zamawiającego.  

2. Ponadto Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych licząc od 
powzięcia wiadomości o niżej wymienionych okolicznościach: 
1) w stosunku do Wykonawcy zostało wszczęte postępowanie układowe;  
2) nastąpi likwidacja firmy Wykonawcy;  
3) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy;  
4) Wykonawca wykonuje swoje obowiązki w sposób nienależyty, naruszając postanowienia 

niniejszej umowy i Zamawiający z tego tytułu, co najmniej trzykrotnie, naliczył kary umowne;  
5) wysokość kar umownych, o których mowa w § 10 ust. 5, przekroczy 20% wynagrodzenia 

określonego w § 8 ust. 1 umowy. 
3. Odstąpienie od umowy musi mieć formę pisemną pod rygorem nieważności takiego 

oświadczenia i zawierać uzasadnienie.  

§ 14.  

1. Wykonawca realizuje przetwarzanie danych osobowych jako podmiot, któremu Zamawiający 
powierzył przetwarzanie danych na podstawie art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 2016 
Nr 119/1), zwanego dalej „RODO”.  

2. Przez Dane osobowe rozumie się, zgodnie z art. 4 pkt 1 RODO, wszelkie informacje dotyczące 
zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, a przez Przetwarzanie danych 
osobowych – wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych osobowych lub 
zestawach Danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak 
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub 
modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, 
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, 
usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art. 4 pkt 2 RODO.  

3. Strony oświadczają, co następuje:  
1) Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 

7 RODO;  
2) Wykonawca oświadcza, że:  

a) dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą i wykwalifikowanym personelem, 
co umożliwia mu prawidłowe wykonanie umowy, w tym zapewnia wystarczające 
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gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by 
przetwarzanie spełniało wymogi RODO,  

b) jest podmiotem przetwarzającym w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO w ramach umowy, co 
oznacza że będzie przetwarzał Dane osobowe w imieniu Zamawiającego;  

3) Zamawiający powierza Wykonawcy materiały mogące zawierać lub zawierające Dane 
osobowe niezbędne do realizacji niniejszej umowy, a Wykonawca zobowiązuje się do ich 
przetwarzania zgodnego z prawem i Umową, wyłącznie w zakresie i w celu przewidzianym 
w umowie;  

4) celem powierzenia Danych osobowych jest realizacja przez Wykonawcę przedmiotu umowy, 
tj.: wykonywanie usługi cyklicznego odbioru i profesjonalnego niszczenia materiałów 
przekazanych przez Zamawiającego zawierających Dane osobowe pracowników i klientów 
ZUS.  

4. Zakres powierzonych Wykonawcy Danych osobowych na podstawie niniejszej umowy obejmuje 
w szczególności następujące rodzaje Danych osobowych:  
1) nazwisko i imię;  
2) adres zamieszkania;  
3) data urodzenia;  
4) nr PESEL, NIP, REGON;  
5) wysokość wynagrodzenia, świadczenia, zadłużenia;  
6) informacje o karalności;  
7) orzeczenia wydane przez sądy i urzędy;  
8) informacje o stanie zdrowia.  

5. Zakres powierzonych Wykonawcy Danych osobowych na podstawie niniejszej umowy obejmuje 
następujące kategorie osób, których dane dotyczą:  
1) klientów Zakładu Ubezpieczeń Społecznych;  
2) ubezpieczonych (osób zgłoszonych do ubezpieczeń społecznych lub ubezpieczenia 

zdrowotnego);  
3) członków rodzin ubezpieczonych;  
4) świadczeniobiorców;  
5) osób, w odniesieniu do których wydawane są orzeczenia dla celów poza ubezpieczeniowych 

na podstawie umowy zawartej przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych;  
6) osób, których dane osobowe zostały wykorzystane do identyfikowania płatników składek;  
7) lekarzy, lekarzy dentystów, felczerów i starszych felczerów, których dane są przetwarzane 

w rejestrze prowadzonym przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych;  
8) osób, które przekazały osobiście, pocztą lub telefoniczne konkretne sprawy do rozpatrzenia 

w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych;  
9) osób, których dane Zakład Ubezpieczeń Społecznych przetwarza w związku z ich 

zatrudnianiem lub świadczeniem przez nich usług na podstawie umów cywilnoprawnych;  
10) osób prowadzących pozarolniczą działalność gospodarczą i osób z nimi współpracujących;  
11) pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. 

6. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że przetwarzanie przez niego powierzonych Danych 
osobowych dla realizacji innych celów niż wskazane w §1 ust. 1 umowy jest niedozwolone 
i będzie stanowiło naruszenie przepisów RODO i postanowień umowy oraz może stanowić 
podstawę do jej wypowiedzenia w trybie natychmiastowym i wyciągnięcia konsekwencji z niej 
wynikających lub przewidzianych przepisami prawa.  

7. Przy przetwarzaniu powierzonych Danych osobowych Wykonawca zobowiązany jest do 
przestrzegania zasad wskazanych w Umowie oraz w RODO, a w szczególności zobowiązuje się:  
1) wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie Danych 

osobowych spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą, w tym 
środki techniczne i organizacyjne, zapewniające bezpieczeństwo przetwarzania, o których 
mowa w art. 32 RODO;  
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2) umożliwiać Zamawiającemu, na każde żądanie, dokonania przeglądu stosowanych środków 
technicznych i organizacyjnych oraz dokumentacji dotyczącej tych środków, aby 
przetwarzanie było zgodne z prawem, a także uaktualniać te środki, o ile w opinii 
Zamawiającego są one niewystarczające, by zapewnić zgodne z prawem przetwarzanie 
Danych osobowych powierzonych Wykonawcy;  

3) pomagać Zamawiającemu w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 
RODO; w szczególności, Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu 
informacje oraz wykonywać jego polecenia dotyczące stosowanych środków zabezpieczania 
Danych osobowych, przypadków naruszenia ochrony danych osobowych oraz zawiadamiania 
o tym organu nadzorczego lub osób, których Dane osobowe dotyczą, przeprowadzenia oceny 
skutków dla ochrony danych, oraz przeprowadzania uprzednich konsultacji z organem 
nadzorczym i wdrożenia zaleceń organu;  

4) pomagać Zamawiającemu, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne oraz na 
podstawie odrębnych ustaleń, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania 
osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III 
RODO;  

5) przekazywać Zamawiającemu, bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w ciągu 24 godzin 
od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do 
przetwarzania Danych osobowych, w tym informacje niezbędne Zamawiającemu do 
zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa w art. 33 
ust. 3 RODO;  

6) zapewnić, by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Wykonawcy, która ma dostęp 
do Danych osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie Zamawiającego; niniejszym 
Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wydawania ww. poleceń;  

7) prowadzić ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania Danych osobowych, 
powierzonych w związku z wykonywaniem umowy;  

8) udostępnić Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia przez 
Zamawiającego oraz Wykonawcę obowiązków, o których mowa w art. 28 RODO;  

9) stosować się do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, wydanych przez krajowy organ 
nadzorczy lub unijny organ doradczy zajmujący się ochroną danych osobowych, dotyczących 
przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie stosowania RODO.  

8. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o jakimkolwiek 
postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania 
danych osobowych przez Wykonawcę, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu 
dotyczącym przetwarzania Danych osobowych, skierowanej do Wykonawcy, a także o wszelkich 
kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania Danych osobowych przez Wykonawcę, 
w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy Danych osobowych oraz sposobów ich 
zabezpieczenia, w tym także po rozwiązaniu umowy, oraz zobowiązuje się zapewnić, aby osoby 
mające dostęp do przetwarzania Danych osobowych zachowały Dane osobowe oraz sposoby ich 
zabezpieczeń w tajemnicy, w tym także po rozwiązaniu umowy lub ustaniu zatrudnienia 
u Wykonawcy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie 
osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną.  

10. Wykonawca nie będzie kopiować, powielać lub w jakikolwiek sposób rozpowszechniać Danych 
osobowych, z wyjątkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych danych następuje w celu wykonania 
umowy.  

11. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie informować Zamawiającego, jeżeli zdaniem 
Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów o ochronie 
danych.  

12. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania przez Wykonawcę zasad 
przetwarzania powierzonych Danych osobowych wynikających z RODO i umowy, poprzez prawo 
żądania udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych Danych osobowych.  
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13. Zamawiający ma prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Wykonawcy w zakresie 
zgodności operacji przetwarzania z prawem i z Umową. Audyty lub inspekcje, o których mowa 
w zdaniu poprzedzającym, mogą być prowadzone przez audytorów zewnętrznych 
upoważnionych przez Zamawiającego.  

14. Zamawiający lub upoważniony przez niego audytor zewnętrzny jest uprawniony do 
kontrolowania przestrzegania zasad przetwarzania Danych osobowych, w szczególności poprzez 
żądanie udzielenia informacji dotyczących przetwarzania przez Wykonawcę Danych osobowych 
lub dokonywanie kontroli w miejscach, w których są przetwarzane powierzone dane osobowe.  

15. Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń Zamawiającego dotyczących zasad 
przetwarzania powierzonych Danych osobowych oraz dotyczących poprawy zabezpieczenia 
Danych osobowych, sporządzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez upoważnionych 
pracowników Zamawiającego lub audytora zewnętrznego upoważnionego przez Zamawiającego.  

16. Po wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy Wykonawca jest zobowiązany, do zwrotu wszelkich 
danych osobowych oraz usunięcia wszelkich istniejących kopii oraz niezwłocznego trwałego 
usunięcia Danych osobowych z informatycznych nośników danych będących jego własnością. 
Powyższe Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić pisemnym oświadczeniem doręczonym 
Zamawiającemu nie później niż w terminie 14 dni od wygaśnięcia lub rozwiązania umowy.  

17. Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstaną u Zamawiającego lub osób trzecich w wyniku 
niezgodnego z Umową przetwarzania Danych osobowych. Wykonawca zobowiązuje się także do 
zapłaty odszkodowania na zasadach ogólnych w przypadku niewykonania lub nienależytego 
wykonania przez Wykonawcę niniejszej umowy.  

§ 15.  

1. Powstałe w trakcie realizacji umowy spory będą w pierwszej kolejności rozpatrywane na drodze 
polubownej, a w przypadku niemożliwości ich rozstrzygnięcia, będą kierowane na drogę 
postępowania sądowego, w sądzie właściwym dla siedziby Oddziału Zamawiającego.  

2. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może dokonywać przeniesienia praw 
i obowiązków wynikających z niniejszej umowy.  

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego oraz 
inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa w tym przepisy RODO.  

§ 16.  

Integralną część umowy stanowi Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy.  

§ 17.  

Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 1 egzemplarz dla Wykonawcy 
i 2 egzemplarze dla Zamawiającego.  
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