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Chorzów, dnia 16 czerwca 2020 r.  

 
 

Dotyczy: postępowania na „Cykliczny odbiór i bezpieczne niszczenie nośników danych z O/ZUS 
Chorzów”, znak postępowania 8000309151. 

 

Zapytanie publiczne 

1. Informacje ogólne 

1.1. Zamawiającym jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Chorzowie, 
ul. gen. H. Dąbrowskiego 45, 41-500 Chorzów, NIP: 521-30-17-228, tel. 32/34 90 859, fax 32/34 
90 584, REGON 000017756.  

1.2. Do niniejszego postępowania nie mają zastosowania przepisy ustawy Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843). 

1.3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje się przepisy Kodeksu 
cywilnego. 

2. Przedmiot zamówienia 
2.1. Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usług cyklicznego odbioru i profesjonalnego 

niszczenia nośników papierowych, w tym m. in. dokumentacji niearchiwalnej (kat. B i BC), 
dokumentacji operacyjnej, wycofanych nieaktualnych druków, zużytej folii i laminatu do druku 
legitymacji emeryta-rencisty, nieaktualnych legitymacji emeryta-rencisty, nieaktualnych 
pracowniczych kart elektronicznych oraz uszkodzonych kart systemu kontroli dostępu, 
dyskietek i płyt CD, DVD, zawierających dane osobowe pracowników oraz klientów Zakładu. 

2.2. Kategoria CPV: 92512100-4 – Usługi niszczenia archiwów. 
2.3. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do dostarczenia 

Zamawiającemu pojemników przeznaczonych do gromadzenia i transportu materiałów oraz ich 
ustawienia w miejscach wskazanych przez Zamawiającego w lokalizacjach jn.:  
1) Oddział ZUS w Chorzowie przy ul. gen. H. Dąbrowskiego 45;  
2) Oddział ZUS w Chorzowie przy ul. Lwowskiej 2; 
3) Inspektorat ZUS w Katowicach przy ul. Sowińskiego 2;  
4) Biuro Terenowe ZUS w Mysłowicach przy ul. Kaczej 6; 
5) Biuro Terenowe ZUS w Rudzie Śląskiej przy ul. Niedurnego 44, z zastrzeżeniem, że w trakcie 

realizacji umowy Zamawiający przewiduje zmianę lokalizacji Biura Terenowego na inną 
położoną w Rudzie Śląskiej przy ul. Niedurnego 75 (przewidywany termin zmiany lokalizacji 
listopad 2020 r.). Zamawiający powiadomi Wykonawcę o zmianie lokalizacji co najmniej na 
30 dni przed tą zmianą. Zmiana lokalizacji nie wymaga aneksu, a jedynie pisemnego 
powiadomienia, 

a następnie do cyklicznego odbioru pojemników z materiałami z ww. lokalizacji, w tym: do 
zabezpieczenia, zniesienia i załadunku pojemników.  

2.4 Ponadto Wykonawca w ramach przedmiotu zamówienia, na zgłoszenie Zamawiającego, 
zobowiązany będzie do:  
1) jednorazowego odbioru oraz zniszczenia dokumentacji w systemie masowym w ilości 

około 10 ton – pojemnik/pojemniki podstawiany/e w miejsce wskazane przez 
Zamawiającego w zgłoszeniu O/ZUS w Chorzowie lub Inspektorat ZUS w Katowicach; 

2) dwukrotnego odbioru oraz zniszczenia zużytej folii, laminatu do druku legitymacji emeryta-
rencisty, nieaktualnych legitymacji emeryta-rencisty, kart elektronicznych, kart systemu 
kontroli dostępu oraz dyskietek i płyt CD, DVD w ilości około 130 kg każdy – pojemnik 
podstawiany do lokalizacji O/ZUS w Chorzowie przy ul. gen. H. Dąbrowskiego 45. 

2.5 Wykonawca zobowiązany będzie do profesjonalnego zniszczenia materiałów przekazanych 
przez Zamawiającego w sposób uniemożliwiający odczytanie i odtworzenie danych – Klasa 
ochrony 2 według normy DIN 66399 dla dokumentacji zawierającej dane osobowe – 
wymagany stopień bezpieczeństwa niszczenia co najmniej: 
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1) P3 dla nośników papierowych, w tym m. in. dokumentacji niearchiwalnej (kat. B i BC), 

dokumentacji operacyjnej, wycofanych nieaktualnych druków, zużytej folii i laminatu do 
druku legitymacji emeryta-rencisty, nieaktualnych legitymacji emeryta-rencisty; 

2) T3 dla magnetycznych nośników danych tj. m.in. kart elektronicznych, kart systemu 
kontroli dostępu; 

3) O3 dla optycznych nośników danych tj. m.in CD, DVD.   
2.6 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarto we Wzorze Umowy stanowiącym Załącznik 

nr 3 do niniejszego Zapytania. 
 

3 Warunki udziału w postępowaniu  
3.1 Ofertę złożyć może Wykonawca, który posiada wiedzę i doświadczenie oraz zdolność 

techniczną lub zawodową. Na potwierdzenie niniejszego warunku Wykonawca wraz z ofertą 
przedłoży:  
1) oświadczenie, że dysponuje profesjonalną instalacją przeznaczoną do masowego 

niszczenia dokumentacji, co najmniej do klasy ochrony II i klasy niszczenia P3, T3 oraz O3 
wg normy DIN 66399, zabezpieczoną przed dostępem osób trzecich (zawarte w Formularzu 
oferty);  

2) Certyfikat Systemu Zarządzania Jakością zgodny z normą ISO 9001 na świadczenie usług 
niszczenia dokumentacji niearchiwalnej na nośniku papierowym oraz elektronicznych 
danych obejmujących demagnetyzację – kopia dokumentu poświadczona przez 
Wykonawcę „za zgodność z oryginałem”; 

3) Certyfikat Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji ISO 27001, potwierdzający 
zgodność wdrożonego przez siebie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji 
z normą PN-EN ISO/IEC 27001:2017– kopia dokumentu poświadczona przez Wykonawcę 
„za zgodność z oryginałem”;  

4) polisę lub inny dokument ubezpieczeniowy potwierdzający, że Wykonawca posiada 
ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywanej działalności związanej 
z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 250.000,00 zł. – kopia 
dokumentu poświadczona przez Wykonawcę „za zgodność z oryginałem”.  

3.2 Ocena spełnienia powyższych warunków odbędzie się metodą 0/1 tj. spełnia/nie spełnia na 
podstawie dokumentów i oświadczeń wskazanych w dziale 3 Zapytania.  
 

4 Warunki realizacji zamówienia (istotne postanowienia lub ogólne warunki umowy lub wzór 
umowy)  

4.1 Termin realizacji zamówienia: od dnia zawarcia umowy lecz nie wcześniej niż od 01.07.2020 r. 
do 31.12.2020 r. albo do wyczerpania kwoty umownej, w zależności od tego, które zdarzenie 
nastąpi wcześniej. 

4.2 Warunki realizacji zamówienia zawiera Załącznik nr 3 do Zapytania – Wzór umowy. 
4.3 Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 
4.4 Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
4.5 Zamawiający zastrzega, że całość zamówienia musi być wykonywana przez Wykonawcę tj. bez 

udziału Podwykonawców. 
 

5 Kryteria oceny ofert  
5.1 Kryteria oceny ofert: 

Lp. Kryterium Znaczenie waga % (pkt) Opis metody przyznawania punktów 

1. Cena oferty brutto 100 % (100 pkt) 
Najniższa cena brutto spośród 

złożonych ofert 

 
Uwaga: Cena – należy przez to rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 178). 
 
 

https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=System_zarz%C4%85dzania_bezpiecze%C5%84stwem_informacji&action=edit&redlink=1


 

3 
 

 
5.2.     Ocena ofert złożonych w postępowaniu zostanie dokonana wg następującego wzoru: 

Ilość punktów 
przyznana danej 
ofercie 

= 
Najniższa oferowana cena  

x 100 pkt 
Cena oferty ocenianej 

      
5.3 Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta niepodlegająca odrzuceniu, która otrzyma 

największą ilość punktów, zgodnie z kryterium oceny ofert określonym w pkt 5.1. oraz 
sposobem jego oceny określonym w pkt 5.2. 
 

6 Przygotowanie i składanie ofert  
6.1 Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
6.2 Wykonawca cenę oferty podaje w złotych polskich za wykonanie całości zamówienia. 
6.3 Wykonawca oblicza cenę oferty w Formularzu cenowym poprzez podanie wartości 

jednostkowej netto danej usługi, a następnie dokonuje odpowiednich przeliczeń zgodnie ze 
wskazaniami zawartymi w Formularzu cenowym. 

6.4 W Formularzu ofertowym Wykonawca winien wskazać wartość netto razem, stawkę VAT 
i kwotę VAT oraz cenę za wykonanie całości przedmiotu zamówienia ustaloną zgodnie z tabelą 
Formularza cenowego.  

6.5 Wykonawca zobowiązany jest do obliczenia ceny oferty z uwzględnieniem wszystkich kosztów 
związanych z wykonaniem zamówienia, a w szczególności: wszelkich kosztów usług, kosztów 
udostępniania / podstawiania pojemników na nośniki danych, koszty pracy związane 
z odbiorem pojemników po zapełnieniu, zniesieniem, wywozem, transportem pojemników 
z materiałami do zniszczenia, bezpiecznego zniszczenia nośników danych, koszty monitoringu, 
podatków, opłat, rabatów, opustów których Wykonawca zamierza udzielić itp.  

6.6 Cena oferty musi być podana w polskich złotych z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  
6.7 Ceny podane w ofercie są stałe i nie będą podlegały zmianie w trakcie realizacji zamówienia.   
6.8 Wykonawca składa ofertę na Formularzu ofertowym, wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do 

niniejszego Zapytania, załączając do niej: 
1) wypełniony „Formularz cenowy” – sporządzony wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do 

Zapytania 
2) oświadczenie (zgodnie z treścią zawartą w Formularzu ofertowym), że Wykonawca 

dysponuje profesjonalną instalacją przeznaczoną do masowego niszczenia dokumentacji, 
co najmniej do klasy ochrony II i klasy niszczenia P3, T3 oraz O3 wg normy DIN 66399, 
zabezpieczoną przed dostępem osób trzecich; 

3) kopie dokumentów wymienionych w Dziale 3 Zapytania pkt 3.1.2), 3.1.3), 3.1.4) 
poświadczone „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę. 
UWAGA: Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, zobowiązany 
będzie – przed podpisaniem umowy – do przedłożenia do wglądu Zamawiającemu 
oryginałów ww. dokumentów. 
UWAGA: W przypadku gdy dokument ubezpieczenia o którym mowa w pkt 3.1.4) nie 
będzie obejmował całego okresu obowiązywania umowy, Wykonawca zobowiązany będzie 
do przedłużenia ważności ubezpieczenia lub zawarcia nowego ubezpieczenia, na kolejny 
okres obowiązywania umowy i dostarczenia poświadczonej „za zgodność z oryginałem” 
kopii tego dokumentu Zamawiającemu, nie później niż do upływu terminu ważności 
ubezpieczenia. 

6.9 Ofertę należy złożyć w języku polskim wyłącznie za pośrednictwem poczty elektronicznej na 
adres: marcin.klyta@zus.pl w nieprzekraczalnym terminie do dnia 24.06.2020 r. do godz. 
09:00. 

6.10 Złożoną ofertę należy zaszyfrować hasłem składającym się co najmniej  
z 8 znaków. W tym celu można skorzystać z instrukcji szyfrowania ofert, stanowiącej Załącznik 
Nr 4 do Zapytania. 

6.11 Oferta złożona za pośrednictwem poczty elektronicznej, która nie została zaszyfrowana nie 
będzie rozpatrywana i brana pod uwagę przy wyborze najkorzystniejszej oferty. 

mailto:marcin.klyta@zus.pl
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6.12 Po terminie składania ofert określonym w niniejszym Zapytaniu, należy przesłać za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na ww. adres mailowy do godz. 10:00, informację 
zawierającą hasło w celu otwarcia oferty. 

6.13 Otwarcie ofert nastąpi w dniu 24.06.2020 r. o godz. 10:00. 
6.14 Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
6.15 Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę. 
6.16 Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu 

składania ofert. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wnioskowania o przedłużenie terminu 
związania ofertą o kolejne 30 dni. 

6.17 Oferta, formularz cenowy, oraz pozostałe dokumenty, muszą być podpisane przez osoby 
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. W przypadku, gdy ofertę podpisuje osoba inna 
niż wymieniona we właściwym rejestrze lub dokumencie wskazującym sposób reprezentacji 
Wykonawcy, do oferty należy załączyć pełnomocnictwo podpisane przez osoby umocowane do 
reprezentowania firmy w obrocie prawnym – Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą winien przed podpisaniem umowy dostarczyć przedmiotowe 
pełnomocnictwo w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie. 

6.18 W przypadku prowadzenia działalności przez Wykonawcę w formie spółki cywilnej do oferty 
należy dołączyć aktualną umowę spółki cywilnej.  

 
7 Przebieg postępowania 

7.1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu przed 
upływem terminu składania ofert. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiający przekaże 
informację o zmianach zamieszczając stosowną informację na stronie internetowej. Każda 
zmiana staje się wiążąca od chwili przekazania Wykonawcom drogą elektroniczną informacji 
o jej dokonaniu. 

7.2. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawców, którzy nie złożyli wymaganych w ofercie 
dokumentów albo, którzy złożyli w ofercie dokumenty, zawierające błędy, do ich złożenia lub 
uzupełnienia. 

7.3. Zamawiający nie udzieli Zamówienia Wykonawcy, którego oferta:  
1) nie spełnia wymagań określonych w Zapytaniu; 
2) zawiera błędy w obliczeniu ceny1; 
3) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu Zamówienia; 
4) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

7.4 Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy, 
Zamawiający może wybrać najkorzystniejszą ofertę spośród pozostałych ofert, bez 
przeprowadzania ich ponownej oceny.  

7.5 Wybór oferty i przekazanie przez Zamawiającego informacji o wyborze oferty nie stanowi 
przyjęcia oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowiązania do zawarcia 
umowy pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą. 

7.6 Niezwłocznie po zakończeniu postępowania zawiadamia się wszystkich Wykonawców, którzy 
złożyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zakończeniu postępowania bez wyboru 
żadnej ze złożonych ofert. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej Zamawiający 
wskazuje co najmniej imię i nazwisko lub nazwę (firmę) oraz adres Wykonawcy, którego ofertę 
wybrano.  

7.7 Informację, o której mowa w pkt 7.6 Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej.  
7.8 Złożenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawcę bez zastrzeżeń wymagań zawartych 

w  niniejszym Zapytaniu. 
 

                                                           
1 Zamawiający może poprawić w treści oferty oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe oraz inne omyłki polegające  
na niezgodności oferty z wymaganiami Zamawiającego, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym 
– w formie pisemnej lub elektronicznej - Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. W przypadku poprawienia innej omyłki 
polegającej na niezgodności z wymaganiami Zamawiającego, niepowodującej istotnych zmian w treści oferty, oferta Wykonawcy podlega 
odrzuceniu, jeżeli Wykonawca nie wyrazi zgody na poprawienie oferty w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia.  
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7.9 Wszystkie koszty związane z udziałem w postępowaniu, w tym z przygotowaniem 

i  dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca. 
7.10 Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktu w sprawie niniejszego postępowania 

jest:  

Marcin Klyta 
Wydział Administracyjno-Gospodarczy  
T: +48 32 34 90 859  
E: marcin.klyta@zus.pl  

Danuta Jezierny-Biela 
Wydział Administracyjno-Gospodarczy 
T: +48 32 34 90 540 
E: danuta.jezierny-biela@zus.pl 
 

Godziny kontaktu z Wykonawcami od 8:00 do 14:00 w dni robocze (pn.- pt.). 
 
8 INFORMACJA DOTYCZĄCA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH OSÓB FIZYCZNYCH 
Wobec wytycznych Urzędu Zamówień Publicznych przedstawiamy poniższe informacje: 
8.1 W zamówieniach, Zamawiający jako administrator danych osobowych, obowiązany jest do 

spełnienia obowiązku informacyjnego z art. 13 RODO względem osób fizycznych, od których 
dane osobowe bezpośrednio pozyskał. Dotyczy to w szczególności: 
1) Wykonawcy będącego osobą fizyczną; 
2) Wykonawcy będącego osobą fizyczną, prowadzącą jednoosobową działalność 

gospodarczą; 
3) pełnomocnika Wykonawcy będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe zamieszczone 

w pełnomocnictwie); 
4) członka organu zarządzającego wykonawcy, będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe  

zamieszczone w informacji z KRK); 
5) osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postępowania 

o udzielenie zamówienia. 
8.2 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 
z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych 

z siedzibą w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa; 
2) inspektorem ochrony danych osobowych w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych jest 

Inspektor Ochrony Danych ZUS. Z inspektorem można skontaktować się za pośrednictwem 
poczty elektronicznej (adres: odo@zus.pl) lub listownie (adres: Inspektor Ochrony Danych, 
ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa);   

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z postępowaniem o  udzielenie  zamówienia publicznego  na  „Cykliczny odbiór 
i bezpieczne niszczenie nośników danych z O/ZUS Chorzów, znak postępowania: 
8000309151,  prowadzonym w trybie zapytania publicznego; 

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona  
zostanie dokumentacja postępowania o udzielenie zamówienia; 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia 
postępowania o udzielenie zamówienia; 

6) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;  
 
 

mailto:marcin.klyta@zus.pl
mailto:danuta.jezierny-biela@zus.pl
mailto:odo@zus.pl


 

6 
 

 
7) posiada Pani/Pan: 

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 
dotyczących; 

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*; 
c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 
18 ust. 2 RODO**; 

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 
uznają,  
że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

8) Nie przysługuje Pani/Panu: 
a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 

osobowych,  
gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO. 

Wykonawca powinien złożyć wraz z ofertą oświadczenie w zakresie wypełnienia obowiązków 
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO na formularzu oferty. W przypadku, 
gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub 
zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 
14 ust. 5 RODO, Wykonawca oświadczenia nie składa (w tym przypadku Wykonawca usuwa 
z formularza oferty treść oświadczenia np. przez jej wykreślenie). 
* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o  udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą 

postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.  
** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków 

ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub 
państwa członkowskiego. 

 
W załączeniu:  

1. Załącznik Nr 1 – Formularz ofertowy 
2. Załącznik Nr 2 – Formularz cenowy  
3. Załącznik Nr 3 – Wzór Umowy 
4. Załącznik Nr 4 – Instrukcja szyfrowania ofert 

 
Zatwierdzam: 

 
Zastępca Dyrektora  

Joanna Knaś 


