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ZAKEAD

UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH Warszawa, 06.08.2020 r.

Departament Zamdwien Publicznych

B

ZGLOS
NADUZYCIE!

Sygnalizuj nieprawidtowosci w przetargu
sygnalista@zus.pl

993200/271/IN - 659/2020

na strone internetowa www.zus.pl

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na  ,Swiadczenie opieki
serwisowej oraz wsparcia oprogramowania Oracle Tuxedo oraz Oracle Salt”,
znak sprawy TZ/271/34/19

Wyjasnienia tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia oraz
modyfikacja tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

Szanowni Panstwo,

Zamawiajgcy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu w trybie art. 38 ust. 1 i 1a ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), - zwana
dalej , ustawg Pzp”, wptynety do Zamawiajgcego zapytania do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia (dalej: ,SIWZ").

Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Pzp, z zachowaniem terminu okreslonego w art. 38
ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, przekazuje tres¢ zapytan (pisownia oryginalna) wraz z wyjasnieniami.

W zatgczniku nr 2 do SIWZ, Zamawiajqgcy w punkcie 3.1.21. pisze: ,Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu poprawki lub nowsze wersje Oprogramowania.”

Pytanie nr 1

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wymaga dostarczenia poprawek oraz alternatywnie nowych wersji
oprogramowania?

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajgcy informuje, ze bedzie wymagat od Wykonawcy dostarczenia Zamawiajgcemu poprawek
lub nowszych wersji Oprogramowania wytworzonych przez producenta Oprogramowania.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 6.
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Pytanie nr 2
Czy Zamawiajacy wymaga, aby poprawki zostaty wykonane przez firme Oracle?

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajgcy potwierdza, ze bedzie wymagat od Wykonawcy dostarczenia Zamawiajgcemu poprawek
lub nowszych wersji Oprogramowania wytworzonych przez producenta Oprogramowania, z uwagi na
fakt, iz jedynie producent moze wytworzy¢ takie poprawki.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 6.

Pytanie nr 3

Prosimy o wyjasnienie, kto podejmuje decyzje o konieczno$ci instalacji poprawek oraz ewentualnie
nowych wersji oprogramowania.

Zwracamy jednoczesnie uwage Zamawiajgcego, Ze takie sformutowanie potencjalnie ogranicza
konkurencje oraz, co juz miato miejsce w przesztosci, moze powodowac probqg wptywu na wynik
postepowania przez producenta - firme Oracle.

OdpowiedzZ na pytanie nr 3

Zamawiajgcy informuje, ze decyzje o koniecznosci instalacji poprawek lub ewentualnie nowych wers;ji
Oprogramowania podejmuje Zamawiajacy.

Pytanie nr4
Prosimy o podanie aktualnie wykorzystywanych wersji Oracle Tuxedo oraz Oracle Salt.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajgcy informuje, ze aktualnie wykorzystywane wersje oraz aktualny poziom poprawek do
posiadanego Oprogramowania to:

Oracle Tuxedo:
e  Tuxedo 9.1 wraz z zainstalowang poprawka 99 RP (Rolling Patch).
Oracle Salt:
e SALT 2.0 (RP003) for Tuxedo 9.1 at /appksi/tuxedo/9.1
Windows
e 0S: Win9X/Win32 WS-only
TUXEDO Release: TUXEDO 6.5
Abstract: Rolling patch for TUXEDO 6.5 - level 499

Zamawiajgcy informuje, ze planuje wykorzystywac Oprogramowanie réwniez w wers;ji 12c.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 4.
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Pytanie nr 5

Prosimy o podanie aktualnego poziomu poprawek do posiadanego oprogramowania.

OdpowiedzZ na pytanie nr 5
Patrz odpowiedz na pytanie nr 4.

Pytanie nr 6

W zatqczniku nr 2 do SIWZ, Zamawiajgcy w puncie 4.1.6. pisze: ,Zapewnienie konsultingowego
wsparcia producenckiego w zakresie projektow dotyczqgcych modernizacji lub optymalizacji
istniejgcej architektury, w ktorej wykorzystywane jest Oprogramowanie";

Czy to oznacza, ze Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi konsultingowe $wiadczone byly przez
pracownikéw firmy Oracle?

Odpowiedz na pytanie nr 6

Zamawiajgcy informuje, ze nie wymaga, aby ustugi konsultingowe s$wiadczone byly przez
pracownikow firmy Oracle.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Pytanie nr 7

W zatgczniku nr 2 do SIWZ, Zamawiajgcy w punkcie 4.1.11. wymaga: , Przeglgd wydajnosci
systemow pod kqtem identyfikacji zagrozen skalowania lub wydtuzenia czasow reakcji na poziomie
konfiguracji  sprzetowo-systemowej oraz na poziomie konstrukcji eksploatowanego
oprogramowania dziedzinowego;

Prosimy o podanie listy systemoéw, ktére majg zosta¢ poddane przegladowi wydajnosci pod katem
wydajnosci skalowania.

OdpowiedzZ na pytanie nr 7

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

W zatqczniku nr 2 do SIWZ, Zamawiajgcy w punkcie 4.1.13. Doradztwo techniczne, implementacja,
wsparcie merytoryczne dla oprogramowania dostepnego w modelu ,,oprogramowania jako ustugi”
w chmurze prywatnej oraz publicznej;

Pytanie nr 8

Czy Zamawiajacy w ramach niniejszego postepowania oczekuje dostawy elementéw chmury
publicznej oraz/lub prywatnej?
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Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Pytanie 9

Prosimy o wyjasnienie, jakie oprogramowanie dostepne w modelu , oprogramowanie jako ustugi"
Zamawiajgcy ma na mysli.

Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.
Pytanie nr 10
Prosimy o wyjasnienie, jakie ustugi implementacji majg by¢ swiadczone przez Wykonawce?

Odpowiedz na pytanie nr 10

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

W zatgczniku nr 2 w punkcie 4.1.14. Zamawiajgcy oczekuje wykonywania prac zwigzanych z
rozwojem systemoéw Zamawiajgcego w oparciu o jezyki programowania oraz narzedzia
udostepniane przez Oracle lub Zamawiajgcego;

Pytanie nr 11
Prosimy o wskazanie, jakie systemy Zamawiajgcego bedg przedmiotem w/w prac?

Odpowiedz na pytanie nr 11

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Pytanie nr 12

Prosimy o okreslenie, jakie prace zwigzane z rozwojem systeméw Zamawiajgcego majg byc
wykonywane przez Wykonawce?

OdpowiedzZ na pytanie nr 12

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

W zatqczniku nr 2 w punkcie 4.1.15. Zamawiajqcy oczekuje Opracowywania projektow technicznych
wraz z koncepcjami rozwoju;
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Pytanie nr 13

Prosimy o doprecyzowanie jakie ustugi majg by¢ Swiadczone przez Wykonawce. Zastosowane przez
Zamawiajgcego pojecie jest tak wysoce niedoktadne, ze nie mozna na jego podstawie okresli¢
niezbednego zasobu 0sdb, ktére powinny uczestniczy¢ w realizacji Zamdwienia.

Odpowiedz na pytanie nr 13

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

W zatgczniku nr 2 w punkcie 4.1.17. Zamawiajqcy oczekuje Opracowania planu i procedury migracji
systemow IT;

Pytanie nr 14
Prosimy o podanie listy systemodw, ktérych plany i procedury migracji majg zosta¢ wykonane?

Odpowiedz na pytanie nr 14

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.
Pytanie nr 15
Prosimy o podanie technologii, w jakich systemy wskazane w w/w punkcie zostaty wykonane?

Odpowiedz na pytanie nr 15

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Pytanie nr 16

Czy Wykonawcy zostang udostepnione dokumenty, opisujgce systemy, ktérych plany i procedury
migracji majg zosta¢ wykonane?

Odpowiedz na pytanie nr 16

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3

W zatgczniku nr 2 w punkcie 4.1.18 Zamawiajgcy oczekuje prac konsultacyjnych i warsztatowych
dla narzedzi wykorzystywanych w systemach IT.

Pytanie nr 17

Ze wzgledu na bardzo duzg liczbe narzedzi wykorzystywanych w systemach IT, prosimy
o doprecyzowanie, jakie narzedzia Zamawiajgcy ma na mysli.

Odpowiedz na pytanie nr 17

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.
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Pytanie nr 18

Czy w zwigzku z trescig punktéow 4.1.11 - 4.1.18, Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca ustugi
utrzymania Oracle Tuxedo oraz Oracle Salt, bedzie brat udziat w pracach zwigzanych z definiowaniem
oraz oceng technologii oraz rozwigzan oferowanych przez innych producentéw oraz wykonawcéw w
ramach innych projektéw?

Odpowiedz na pytanie nr 18

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Pytanie nr 19

Czy w zwigzku z trescig punktéw 4.1.11 - 4.1.18, Zamawiajagcy oczekuje, ze ustugi te beda
wykonywane przez osoby wskazane w Zatgczniku numer 3, petnigce funkcje Administratoréw?
Zamawiajgcy wymaga od tych oséb jedynie znajomosci technologii Tuxedo, co do realizacji zakresu
zadan z punktéw 4.1.11 - 4.1.18 jest, w ocenie Wykonawcy, niewystarczajace.

Pytanie nr 20

W przypadku negatywnej odpowiedzi na pytanie 19, prosimy o wskazanie minimalnych wymagan co
do 0sdb, ktdre bedg realizowaty zadania zawarte w punktach 4.1.11 - 4.1.18.

Odpowiedz na pytanie nr 19i 20

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z postanowieniami zawartymi w pkt 5.1 Zatgcznika
nr 2 do SIWZ oraz pkt 5 lit. a Zatacznika nr 2 do Umowy, oczekuje, ze Ustugi Wsparcia beda
wykonywane przy udziale oséb wymienionych w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

Zamawiajgcy formutujgc warunek ubiegania sie o udzielenie zamdwienia - pkt. 4.1.1.4.2 SIWZ
wymaga skierowania do realizacji zamdwienia minimum 2 oséb dedykowanych do petnienia funkcji
Administratora i okreslit minimalny poziom ich kompetencji. Jednocze$nie Zamawiajgcy nie ogranicza
liczby i zakresu kompetencji Personelu, ktéry Wykonawca skieruje do prawidtowej realizacji Umowy.

Zwracamy jednoczesnie uwage Zamawiajgcego, na:
(UWAGA NR 1)

1.Tak sformufowane zapisy SIWZ, w znaczqcy sposob wykraczajg poza okreslony w tytule zakres
zamdwienia.
Odpowiedz na uwage nr 1:

Zamawiajgcy odnoszac sie do ogodlnie sformutowanego stwierdzenia, wskazuje, ze Specyfikacja
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ) jest podstawowym dokumentem podczas postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego. Zawiera przede wszystkim: warunki jakie powinien spetnic
Wykonaweca, wykaz elementow jakie powinny znalez¢ sie w ofercie oraz podstawowe dane dotyczace
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zamodwienia. Specyfikacja stanowi instrukcje dla Wykonawcow, w jaki sposéb majg sporzadzié
prawidtowq oferte. W przypadku gdy Wykonawcy postgpig zgodnie z tg instrukcjg, Zamawiajacy nie
bedzie mdégt wykluczyé Wykonawcy ani odrzuci¢ jego ofert. Elementy jakie powinny znalez¢ sie w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia reguluje m.in. art. 36 Ustawy Prawo zaméwien
publicznych. Zakres zamdwienia opisany w tytule, obejmujacy swiadczenie opieki serwisowej oraz
wsparcia oprogramowania Oracle Tuxedo oraz Oracle Salt znajduje swoje szczegdtowe
odzwierciedlenie w zapisach SIWZ i zatgcznikach, ktdre zostaty opisane precyzyjnie przy zachowaniu
zasady rownosci, uczciwej konkurencji i jawnosci postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Jesli Wykonawca kwestionuje jakiekolwiek zapisy, ma prawo do sktadania pytan odnosnie wyjasnienia
tresci SIWZ oraz wnoszenia $rodkdéw ochrony prawnej na zapisy jakie znajdujg sie w dokumencie lub
zatgcznikach do niego.

(UWAGA NR 2)

2.0czekiwane przez Zamawiajgcego wymagania co do doswiadczenia Wykonawcy oraz
doswiadczenia jego personelu, znaczqco odstajg od oczekiwanego przez Zamawiajgcego zakresu
ustug - ktére w ocenie Wykonawcy powinny by¢ przedmiotem odrebnego postepowania.

Odpowiedz na uwage nr 2:

Odnoszac sie do ogdlnie sformutowanego twierdzenia Wykonawcy, Zamawiajacy wyjasnia, ze
warunki udziatu w postepowaniu odnoszg sie do witasciwosci podmiotowej Wykonawcy. Od ich
spetnienia uzalezniony jest udziat danego Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego.

Przez ,warunki udziatu w postepowaniu” nalezy zatem rozumie¢ warunki okreslone przez
ustawodawce w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamodwien publicznych odnoszace sie do wtasciwosci
podmiotowej Wykonawcy, ktérych spefnienie jest wymagane od kazdego Wykonawcy
przystepujacego do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pod rygorem wykluczenia.

Okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu oraz wymagane od Wykonawcéw
Srodki dowodowe powinny by¢ adekwatne do osiggniecia celu, a wiec wyboru Wykonawcy dajgcego
rekojmie nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia. Opis oceny spetniania warunkéw jest
podyktowany specyfikg zamowienia, jego zakresem lub rozmiarem, a takze stopniem ztozonosci i nie
musi zapewniaé mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia kazdemu zainteresowanemu.

Bioragc pod uwage rodzaj zamdwienia, stopien jego ztozonosci i rozmiaru, zakres wiadomosci i
umiejetnosci specjalnych, okreslone przez Zamawiajgcego warunki udzialu w postepowaniu s3
adekwatne, proporcjonalne i uzasadnione przedmiotem zamdwienia.

(UWAGA NR 3)

3.Wymdg zatrudnienia firmy Oracle jako podwykonawce, poddaje w uzasadnionqg wgtpliwosc
bezstronnos¢ ustug swiadczonych w ramach punktow 4.1.11 - 4.1.18, zwtaszcza ze nie majqg one
zadnego zwiqzku z gtdwnym przedmiotem zamdwienia.
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OdpowiedZ na uwage nr 3

Zamawiajgcy informuje, ze w zadnym z dokumentéw postepowania nie zawart wymogu zatrudnienia
producenta Oprogramowania jako podwykonawcy. Ustugi moze wykonywaé kazdy potencjalny
Wykonawca.

Jednoczesnie zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3

Pytanie nr 21

Zamawiajgcy w SIWZ pkt 4. WARUNKI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA, OFERTA ORAZ
DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCY pkt.4.1.1.4.2. wymaga, aby ubiegajacy sie o zamdwienie
wykonawca posiadat minimum certyfikat Oracle/Tuxedo Application Administration 12C. Pragniemy
zauwazy¢, ze ww. certyfikat nie istnieje w $ciezce certyfikacji Oracle Middleware, ani zadnej innej. Na
dowdd odsytamy do oficjalnej strony producenta https://education.oracle.com/oracle-certification-
exams-list gdzie nie wystepuje certyfikacja Tuxedo. Wnosimy tym samym o modyfikacje zapiséw
SIWZ w przedmiotowym zakresie.

Odpowiedz na pytanie nr 21

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 1.

Pytanie nr 22

W pkt 4. WARUNKI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA, OFERTA ORAZ DOKUMENTY
WYMAGANE OD WYKONAWCY pkt. 4.1.1.4.2. Zamawiajgcy, w podpunkcie ¢, wymaga aby
wykonawca skierowat co najmniej dwie osoby, ktdre w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, tgcznie przez okres minimum 2 lat, uczestniczyty w projektach informatycznych
realizowanych w oparciu o technologie Tuxedo. Z uwagi na niewielkg popularnos¢ technologii Oracle
Tuxedo w Polsce, lista oséb ktére w ciggu ostatnich 2 lat uczestniczyta w takich projektach jest
niewielka, a takze fakt, ze ww. Technologia jest praktycznie niezmienna w czasie od wielu lat, w
zwigzku z powyzszym czy Zamawiajacy dopusci do udziatu osoby, ktére uczestniczyly w wielu
projektach przed uptywem wymaganych SIWz 5 lat.
Pytajagcy ma interes prawny, poniewaz dysponuje specjalistami, ktdrzy swoimi kwalifikacjami
spetniajg wymagania merytoryczne, ale nie spetniajg wymagania uczestniczenia w ciggu ostatnich 5lat
w projektach zwigzanych z technologig Tuxedo.

Odpowiedz na pytanie nr 22

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 1.

Pytanie nr 23

W pkt. 4.1.1.4.2 SIWZ Zamawiajacy pisze: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze skieruje do
realizacji zamowienia minimum 2 (dwie) osoby dedykowane do petnienia funkcji Administratora dla
potrzeb opieki serwisowej i ustug wsparcia gdzie w SIWZ - Ustugi wsparcia sg okreslone w SIWZ pkt.
2.1.2 to ,Swiadczenie ustug opieki serwisowej przez 24 miesigce, $wiadczenie ustug wsparcia w
okresie 24 miesiecy w wymiarze do 14 600 roboczogodzin (na zamowienie)”. Jednoczesnie w
zatgczniku nr 8 do SIWZ ,Wzér umowy” par 3 brzmi ,Personel Wykonawcy i podwykonawcy
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace” oraz w ust. 1 ,1. Lista personelu Wykonawcy,
sktadajacego sie z co najmniej dwdch oséb petnigcych role Administratoréw znajduje sie Zatgczniku nr
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3 do Umowy. ” oraz par 16 . Zamawiajgcy wymaga, aby w ramach realizowania Ustugi czynnosci
zwigzane z przyjmowaniem zgtoszeh, w przypadku gdy do przyjmowania zgtoszerh nie bedzie
wykorzystywany automatyczny system obstugi zgtoszen, bylty wykonywane przez pracownikéw
zatrudnionych przez Wykonawceg lub podwykonawce na podstawie umowy o pracg w rozumieniu
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 ze zm.).
Czy podstawie ww. wymagan nalezy rozumieé iz zatrudnienie na umowe 0 prace w rozumieniu ww.
Przepisow prawa dotyczy tylko oséb przyjmujacych zgtoszenia i to tylko w momencie
niewykorzystywania automatycznego systemu zgtoszen i nie dotyczy oséb petnigcych role

Administratorow?

Odpowiedz na pytanie nr 23

Zamawiajgcy potwierdza, ze wymadg zatrudnienia na umowe o prace dotyczy czynnosci zwigzanych z
przyjmowaniem zgtoszen jezeli Wykonawca nie bedzie wykorzystywat automatycznego systemu
obstugi zgtoszen.

Pytanie nr 24

Zapytanie dotyczy pkt.4.1.1.4.2. lit ¢) SIWZ

W pkt 4. SIWZ, WARUNKI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA, OFERTA ORAZ DOKUMENTY
WYMAGANE OD WYKONAWCY pkt.4.1.1.4.2. lit ¢) Zamawiajgcy wymaga aby ubiegajacy sie o
zamowienie Wykonawca posiadat minimum certyfikat Oracle/Tuxedo Application Administration 12C.
Pragniemy zauwazy¢, ze ww. certyfikat nie istnieje w sciezce certyfikacji Oracle Middleware, ani
zadnej innej. Odsytamy do oficjalnej strony producenta https://education.oracle.com/oracle-
certification-exams-list gdzie nie ma mowy o certyfikacji Tuxedo.

W zwigzku z powyiszym wnosimy o usuniecie zapisu pkt.4.1.1.4.2. lit c) SIWZ.

Odpowiedz na pytanie nr 24

Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 1.
Pytanie nr 25

Zapytanie dot. Zatgcznika nr 8 do SIWZ, tj. wzoru umowy, § 1

Whnosimy o doprecyzowanie zapisow adekwatnie do przedmiotu zamdwienia:

Incydent Krytyczny - przerwa w pracy Oprogramowania lub brak mozliwosci realizacji funkcjonalnosci
Oprogramowania, uniemozliwiajgca realizacje statutowych zadan ZUS

Incydent Niekrytyczny - inne zdarzenia niz Krytyczne ograniczajgce wydajnos¢ pracy Oprogramowania
lub ograniczajgce wydajnosci realizacji funkcjonalnosci pracy Oprogramowania pozwalajgce jednak
na dalszq realizacje statutowych zadarn ZUS.

OdpowiedzZ na pytanie nr 25

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 7.

Pytanie nr 26

Zapytanie dot. Zatgcznika nr 8 do SIWZ, tj. wzoru umowy, § 3, ust. 7

Wnosimy o doprecyzowanie zapiséw § 3, ust. 7 w nastepujgcy sposob:

Strona 9z 36



Zamawiajgcy ma prawo sprzeciwic sie dopuszczeniu do prac nowego cztonka personelu Wykonawcy w
przypadku gdy kwalifikacje i doswiadczenie nowego cztonka personelu nie zapewniq naleiytej
realizacji niniejszej Umowy. W takim przypadku, Zamawiajgcy ztozy Wykonawcy oswiadczenie o
sprzeciwie w terminie nie pdzniej niz 3 Dni Roboczych przed planowanym dopuszczeniem do prac
nowego cztonka personelu Wykonawcy. Brak odpowiedzi we wskazanym terminie traktowany jest
jako wyrazenie zgody na proponowane zmiany.

Odpowiedz na pytanie nr 26

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 27.

Pytanie nr 27

Zapytanie dot. Zatgcznika nr 8 do SIWZ, tj. wzoru umowy, § 5

Prosimy o dodanie nastepujacego zapisu w postaci dodatkowego ustepu:

ust. 17. "Kary umowne wskazane w niniejszym paragrafie ptatne sq przez Wykonawce w przypadku

gdy obowigzek ich zaptaty wynikac bedzie z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy."

Odpowiedz na pytanie nr 27

Kara umowna petni funkcje odszkodowawczg, funkcje prewencyjno-represyjng, motywujgcg dtuznika
do wykonania swiadczenia zgodnie z ustalonymi w umowie warunkami jakoSciowymi i w oznaczonym
w umowie terminie. Co oznacza, ze strona moze zastrzec obowigzek zaptaty kary umownej nawet,
jesli pomimo niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strona nie poniosta w ogdle szkody
albo tez szkoda ta jest duzo nizsza, niz przewidziana w umowie kara umowna. Mimo to strona, ktéra
naruszyta zobowigzania umowne, ma w takim wypadku, przynajmniej co do zasady, obowigzek
zaptacenia kary umownej, nawet gdyby byta w stanie udowodni¢ brak szkody lub znacznie nizszg
szkode.

Pytanie nr 28

Zapytanie dot. Zatgcznika nr 8 do SIWZ, tj. wzoru umowy, § 5 ust. 12

Whnosimy o doprecyzowanie zapisOw § 5 ust. 12 w nastepujacy sposob:

Kazde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do
Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej zawierajgcej w tresci kalkulacje kwot
naliczonych kar umownych. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia kar umownych z faktury lub
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy. W
przypadku braku takiej mozliwosci Zamawiajgcy okresli termin ptatnosci w wystawionej nocie
obcigzeniowej, nie krotszy niz 14 dni, liczony od daty jej otrzymania przez Wykonawce. Brak
mozliwosci dokonania potrgcenia z faktury lub zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy lub brak
wptaty za note przez Wykonawce, upowaznia Zamawiajgcego do wystawienia wezwania do zapfaty.
Brak wptaty w odpowiedzi na wezwanie do zaptaty spowoduje wszczecie dochodzenia naleznosci na
drodze windykacji sqgdowe;.

Odpowiedz na pytanie nr 28

Zamawiajgcy informuje, ze dokona Modyfikacji nr 8.
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Pytanie nr 29

Zapytanie dot. Zatgcznika nr 8 do SIWZ, tj. wzoru umowy, § 6 ust 2 a)

Wnosimy o doprecyzowanie zapisow § 6 ust 2 a) w nastepujacy sposéb:

a) niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie zobowiqzania przez Wykonawce, po uprzednim
wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego, odpowiedniego terminu na zaniechanie naruszen i jego
bezskutecznym uptywie

Odpowiedz na pytanie nr 29

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Zatgcznika nr 8 do SIWZ Wzoru umowy § 6 ust 2 lit. a).

Pytanie nr 30

Zapytanie dot. Zatgcznika nr 8 do SIWZ, tj. wzoru umowy, § 8 ust. 2
Wnosimy o doprecyzowanie zapiséw § 8 ust. 2 w nastepujacy sposob:
Sitg wyzZszq jest zdarzenie zewnetrzne, nie posiadajgce swojego Zrodta wewngqtrz przedsiebiorstwa

danej Strony, niemozliwe do przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezZenia,

Odpowiedz na pytanie nr 30

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 9.

Pytanie nr 31

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisdw wzoru umowy w § 4 ,Wynagrodzenie i zasady rozliczen”.
Aktualne zapisy nie uwzgledniajag ewentualnej optaty koniecznej do poniesienia w zwigzku ze
wznowieniem Ustugi Opieki Serwisowej. Uprzejma prosba o uwzglednienie zapiséw, tak aby
Zamawiajgcy wnidst taka ewentualng optate w ciggu 30 dni od uruchomienia swiadczenia Ustug
Opieki Serwisowe]j bedgcych przedmiotem niniejszej umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 31

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ jednoczes$nie wyjasnia ze w § 4 podane jest wynagrodzenie za
wszystkie elementy wchodzace w zakres przedmiotu zaméwienia.

Pytanie nr 32

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw § 6 ust.3 i ust.6 wzoru umowy poprzez uwzglednienie w
przypadku wypowiedzenia/odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego zaptaty Wykonawcy
naleznego wynagrodzenia z tytutu wykonanej czesci Umowy, w tym réwniez zaptaty ewentualnej
opfaty koniecznej do poniesienia w zwigzku ze wznowieniem Ustugi Opieki Serwisowej.

Odpowiedz na pytanie nr 32

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ. Jednoczesnie patrz odpowiedz na pytanie 31.

Pytanie nr 33

Wykonawca wnosi o precyzyjne okreslenie katalogu ,,waznych powoddéw” z §6 ust. 2 wzoru umowy,
ktére uprawniajg Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy. W obecnym ksztatcie Zamawiajgcy
przedstawia jedynie przyktady, co w ocenie Wykonawcy moze by¢ mylgce, oraz nie$¢ za sobg bardzo
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duze ryzyko po stronie Wykonawcy w trakcie realizacji umowy. W zwigzku z checig unikniecia
nieporozumien, Wykonawca zwraca sie ponadto do Zamawiajgcego z prosbg o wykreslenie zwrotu ,,w
szczegblnosci” i w konsekwencji przychylenia sie do wnioskédw Wykonawcy, nadanie ust. 2
nastepujgcego brzmienia:

»,2Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w czesci, z zachowaniem 30-dniowego

terminu wypowiedzenia, z waznych powoddw, za ktére Zamawiajgcy uznaje ... , a takze w
przypadku, gdy w okresie 3 nastepujacych po sobie miesiecy Zamawiajacy naliczy co najmniej 3 kary
umowne, o ktédrych mowa w § 5 z réznych tytutdéw. Ust. 1 stosuje sie.

Wykonawca propozycje zmiany motywuje faktem, ze przypadki uprawniajgce Zamawiajgcego do
wykonania prawa do odstgpienia od umowy/wypowiedzenia umowy powinny by¢ precyzyjnie
okreslone. W celu realizacji umowy, Wykonawca

Wskazaé nalezy, ze wspdlng i najwazniejszg intencjg Stron kazdej umowy jest realizacja okreslonego
celu. Aby jego zrealizowanie byto wiec mozliwe, potrzebna jest wspdtpraca Stron, ktéra przejawiaé sie
powinna réwniez jako dopuszczenie mozliwosci odstgpienia od Umowy w ostatecznosci. W zwigzku z
powyzszym, Wykonawca wnosi o0 zmiane zapisu na proponowany ksztatt.

OdpowiedzZ na pytanie nr 33

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Zatgcznika nr 8 do SIWZ Wzoru umowy § 6 ust 2.

Pytanie nr 34

Na stronie internetowej ZUS s3 dwa terminy sktadania ofert do postepowania: Swiadczenie opieki
serwisowej oraz wsparcia oprogramowania Oracle Tuxedo oraz Oracle SaltNumer referencyjny:
TZ/271/34/19.

https://bip.zus.pl/zamowienia-publiczne/-/public-auctions/1/ogloszenie-o-przetargu-
nieograniczonym/230530

Jeden termin to 4 wrzesnia (SIWZ, strona internetowa), a drugi termin 30 sierpnia (sprostowanie
ogtoszenia).

Zwracam sie z wnioskiem o potwierdzenie, ktory termin jest prawidtowy.

Odpowiedz na pytanie nr 34

Zamawiajacy wyznaczyt pierwotnie termin skfadania ofert na dzier 04.09.2019 r. do godz. 09:00 za$
termin otwarcia ofert na dzied 04.09.2019 r. o godz. 14:00 i wskazat je w SIWZ w Rozdziale 6 w pkt
6.1.2. oraz pkt 6.2, na stronie internetowej Zamawiajgcego www.zus.pl w zaktadce Zamdwienia
publiczne w miejscu dotyczacym przedmiotowego postepowania oraz w Ogtoszeniu o zamdwieniu nr
2019/S 157-388206, w sekcji IV.2.2. oraz sekcji IV.2.7. Jednocze$nie w ww. Ogtoszeniu o
zamodwieniu Zamawiajgcy wskazat btednie w sekcji IV.2.7 po stowie ,Miejsce”, iz otwarcie ofert
nastgpi w dniu 30.08.2019 r., co sprostowat w Ogtoszeniu zmian lub dodatkowych informacji,
zamieszczonym na stronie Zamawiajgcego w dniu 21.08.2019 r. oraz opublikowanym dnia
23.08.2019 r. w Dz.U.U.E. pod nr 2019/S 162-399315, poprzez wykreslenie z sekcji IV.2.7. daty
30.08.2019r.

Strona 12z 36


https://bip.zus.pl/zamowienia-publiczne/-/public-auctions/1/ogloszenie-o-przetargu-nieograniczonym/230530
https://bip.zus.pl/zamowienia-publiczne/-/public-auctions/1/ogloszenie-o-przetargu-nieograniczonym/230530
http://www.zus.pl/

Jednoczes$nie Zamawiajacy zwraca uwage, iz pierwotny termin sktadania ofert wskazany w
dokumentach postepowania, zostat zmieniony. Obecnie obowigzujacy termin skfadania i otwarcia
ofert zostat wskazany na koncu niniejszego pisma.

Pytanie nr 35

Zamawiajgcy oczekuje ztozenia ofert i komunikacji za pomocg ePUAP. Numer postepowania TED
,2019/S 157-388206" jest rozpoznawany jako niepoprawny.
Czy Zamawiajgcy moze poda¢ numer postepowania TED lub Numer ogtoszenia BZP (Biuletynu

Zamowien Publicznych), ktéry bedzie poprawnie rozpoznawany przez system? Ewentualnie czy
Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie oferty takze poprzez opcje ,Numer postepowania (wewnetrzny
numer Zamawiajgcego dla postepowan bez ogtoszenia w TED lub BZP)”?

Odpowiedz na pytanie nr 35

Zamawiajacy informuje, ze na portalu miniPortal w kolumnie: ,,Nr TED/BZP/Numer referencyjny”
wpisat pierwotnie znak postepowania. W zwigzku z wplynieciem pytania Zamawiajacy w dniu
26.08.2019 r. wpisat w ww. kolumnie numer Ogtoszenia o zamoéwieniu 2019/S 157-388206.

Pytanie nr 36

W Opisie Przedmiotu Zamodwienia w ramach realizacji Ustug Wsparcia, Wykonawca zobowigzany jest
do wykonywania przegladu konserwacyjnego Oprogramowania (pkt. 4.1.5). Jednoczes$nie w pkt
3.1.24 Zamawiajacy opisuje: ,Wykonawca bedzie zobowigzany do dokonania czterokrotnie na
zadanie Zamawiajagcego w okresie obowigzywania Umowy przegladu konserwacyjnego
Oprogramowana (....)".

Prosimy o wyjasnienie czy Wykonawca ma realizowa¢ przeglagdy w ramach Ustug Wsparcia czy w
ramach Zakresu Ustug Opieki Serwisowej. Jezeli w ramach Zakresu Ustug Wsparcia to prosimy o
modyfikacje SIWZ i przeniesienie zakresu prac przegladéw konserwacyjnych do pkt. 4.1.5.

Odpowiedz na pytanie nr 36

Zamawiajgcy wyjasnia, e przeglady konserwacyjne Oprogramowania majg by¢é wykonane
czterokrotnie na zgdanie Zamawiajgcego, w ramach Ustug Opieki Serwisowej zgodnie z pkt 3.1.24
OPZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Pytanie nr 37
Zwracamy sie z prosba o udzielenie wyjasnien dot. w/w postepowania:

Warunek: Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie
wykonat, a w przypadku, gdy zamdwienie jest w trakcie realizacji — nalezycie wykonuje, przynajmniej
jedng ustuge opieki serwisowej i/lub ustuge wsparcia oprogramowania, w sposdb ciggly przez okres
co najmniej 12 miesiecy, ktérej warto$¢ w okresie kolejnych 12 miesiecy wynosita co najmniej 5
miliondw ztotych brutto.
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Pytanie: w zwigzku z niejednoznacznym zapisem warunku prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy
rozumie przez wprowadzenie zapisu ,i/lub”. Czy oczekiwaniem Zamawiajgcego jest wykazanie sie
przynajmniej jedna ustugg opieki serwisowej i ustugi wsparcia oprogramowania, czy tez przynajmniej
jedna ustugg opieki serwisowej i ustugi wsparcia oprogramowania. Odczytanie intencji
Zamawiajgcego jest istotne z punktu widzenia zasad logiki praktycznej oraz wyktadni jezykowej,

”

zgodnie z ktérymi tacznik ,,i” wskazujgcy na koniunkcje doswiadczen w zakresie ustugi opieki
serwisowej i ustugi wsparcia oprogramowania w celu wykazania spetnienia warunku, podczas gdy
tacznik ,lub” wskazuje na alternatywe facznga, skutkujacy mozliwoscig wykazania sie réwniez jedng z

ustug z dwdch wskazanych.

W zwigzku z faktem, ze rozbiezno$¢ pomiedzy jedng i drugg interpretacja powyzszego zapisu
powoduje znaczacy rdznice w przygotowaniu oferty a przed wszystkim w oferowanej cenie, wnosimy
0 przesuniecie terminu do czasu wyjasnienia tej rozbieznosci a co najmniej o 14 dni do dnia 04
pazdziernika 2019 .

Odpowiedz na pytanie nr 37

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 15.

Jednocze$nie Zamawiajacy zwraca uwage, iz pierwotny termin skiadania ofert wskazany
w dokumentach postepowania, zostat zmieniony. Obecnie obowigzujacy termin skfadania
i otwarcia ofert zostat wskazany na koncu niniejszego pisma.

Pytanie nr 38

Czy zamawiajgcy uzna za spetniony warunek z pkt. 4.1.1.4.2 okreslonego w dokumencie ,Specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia” dotyczacy wiedzy i doswiadczenia Administratorow na potrzeby
opieki serwisowej i ustug wsparcia, jezeli inzynier oraz ustuga byly realizowane poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej ?

Odpowiedz na pytanie nr 38

Zamawiajgcy informuje, ze nie ogranicza w tym zakresie zapiséw SIWZ.

Pytanie nr 39

W zataczniku nr 8 do SIWZ, Zamawiajacy w §2 ust. 8 punkcie pisze: ,Wykonawca jest zobowigzany
przez caty okres obowigzywanie Umowy posiadac status partnera firmy Oracle Polska, pod rygorem
odstapienia przez Zamawiajgcego od Umowy, co uprawnia Zamawiajacego do naliczenia kary
umownej w wysokosci okreslonej w § 5 ust.”
Taki zapis umowy w znaczacy sposdb ogranicza konkurencje Ponadto, przy czym w zaden sposdb nie
przesgdza o kompetencjach wykonawcy. Dodatkowo, zgodnie z zapisami umowy partnerskiej, status
taki moze zostaé¢ w kazdej chwili wypowiedziany przez dowolng ze stron bez podania przyczyny.

Dziwi jednoczesnie fakt, ze juz na etapie przygotowania postepowania Zamawiajgcy powziat
wiedze, ze moze je jedynie zrealizowad partner firmy Oracle Polska.

Niespotykanym w dotychczasowej historii zamodwien publicznych jest fakt uzaleznienia oceny
prawidtowosci wykonania umowy o zamdwienia publiczne nie od nalezytego wykonania zamoéwienia
czy jakosci Swiadczonych ustug a_od arbitralnych i uznaniowych decyzji podmiotu trzeciego — firmy
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Oracle Polska — nie zwigzanego zaréwno z Zamawiajgcym jak i Wykonawca, ktory moze mieé interes
w takim dziataniu, aby Zamawiajacy ponidst jak najwyzszy koszt wykonania Zaméwienia.

Pytanie nr 1

Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy zrezygnuje z powyiszego wymogu jako punktu jedynie
ograniczajacego konkurencje i de-facto pozbawiajgcego Zamawiajgcego jakiegokolwiek wptywu na
wynik postepowania oraz sposéb realizacji umowy?

Odpowiedz na pytanie nr 39

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 17.

Pytanie nr 40
Tryb postepowania, brak podziatu zamdwienia na czesci

Zamawiajgcy prowadzi postepowanie w trybie przetargu nieograniczonego. Nalezy z tego
wnioskowacd, ze Zamawiajgcy zbadat rynek i stwierdzit, ze ustugi bedgce przedmiotem zamdwienia
mogq byc¢ swiadczone przez przynajmniej kilku wykonawcow.

Z kolei z opisu przedmiotu zamdwienia mozna wnioskowad, ze ustugi Opieki Serwisowej mogq by¢
Swiadczone tylko przez wtasciciela praw autorskich do produktow Oracle. Zamawiajgcy wymaga
miedzy innymi dostarczenia Rozwigzania korcowego w terminie 10 lub 36 godzin (w zaleznosci od
poziomu Incydentu). Z kolei Rozwigzaniem koricowym jest zgodnie z definicjg z Umowy:

,Dostarczenie poprawki, pakietu poprawek, innej aktualizacji, rekomendacji zmian konfiguracji
Oprogramowania wraz z instrukcjqg ich wdrozenia, ktore po wdrozeniu bedzie skutkowac usunieciem
Incydentu i przywrdceniem prawidtowego dziatania Oprogramowania, albo za zgodg Zamawiajgcego
wdrozenie Obejscia.”

Poprawki lub aktualizacje to produkty, ktére moze wykonac tylko firma Oracle. Nalezatoby zatem
wnioskowac, Zze w zakresie swiadczenia opieki serwisowej ustugi mogq byc realizowane tylko przez
firme Oracle.

Z kolei potgczenie czesci, ktdra ze wzgledu na prawa autorskie moze byc realizowana tylko przez firme
Oracle z czesciq ,,swiadczenie Ustug Wsparcia” stanowi niedozwolone tqgczenie 2 réznych postepowan,
ktore mogq byc realizowane przez 2 rézne kregi wykonawcow.

Wobec powyiszego prosimy o odpowiedZ na pytania:

a) Czy Zamawiajgcy zawart w protokole postepowania informacje wymagang przez art. 96 ust. 1
pkt 11 ustawy PZP — powdd niedokonania podziatu zamdwienia na czesci;

b) Czy Zamawiajgcy dokonat badania rynku, sprawdzajqc, ilu wykonawcéw moze zrealizowac
odrebnie kazdq z czesci zamdwienia?

c) Czy Zamawiajgcy rozwazat zamdéwienie w trybie z wolnej reki w zakresie, ktory moze by¢
realizowany tylko przez firme Oracle; a jesli tak — to czemu nie zastosowat tego trybu?

d) Czy Zamawiajgcy ma swiadomosc, Ze oferty w niniejszym postepowaniu mogq ztozy¢ tylko
wykonawcy, ktdre otrzymajg stosownq oferte od firmy Oracle — co z kolei wskazuje na
mozliwos¢ wptywu firmy Oracle na wynik postepowania, przy jednoczesnym braku
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ze strony firmy Oracle, ktdéra bedzie beneficientem
postepowania?

e) Czy Zamawiajgcy prowadzit rozmowy/negocjacje/ustalenia z firmg Oracle w zakresie
warunkow realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie swiadczenia opieki serwisowej?
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f) Czy firma Oracle potwierdzita mozliwos¢ dostarczenia Rozwiqzania koricowego w terminie 10
godzin?

g) Czy Zamawiajgcy weryfikowat mozliwosc radykalnego ograniczenia liczby potrzebnych licencji
produktow Oracle poprzez zmiany w architekturze KSI?

h) Czy Zamawiajgcy weryfikowat dostepnos¢ na rynku rozwiqzan ekwiwalentnych dla
posiadanych produktéow Oracle, ktdrych wdroZenie jest projektem porédwnywalnym z
podniesieniem wersji posiadanych produktéw Oracle, a koszt ich licencji i opieki jest
wielokrotnie nizszy?

Odpowiedz na pytanie nr 40

Zamawiajacy informuje, ze przygotowat postepowanie z uwzglednieniem wymagan okreslonych
w ustawie oraz regulacjach wewnetrznych Zaktadu, w tym m. in. zawart w protokole postepowania,
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie protokotu
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego informacje o braku podziatu zamdwienia na
czesci oraz powodach niedokonania takiego podziatu zamdwienia.

Pytanie nr 41

Koniecznos¢ wskazania podwykonawcy

Jak wskazano w pytaniu 1 — nie jest mozliwe wykonanie zamdwienia bez realizacji czesci przedmiotu
zamoéwienia przez firme Oracle. Jednoczesnie Zamawiajagcy wymaga w pkt 2.2 wskazania
podwykonawcdw. Prosimy o wyjasnienie:

a) Czy wg Zamawiajgcego mozliwe jest wykonanie zamdwienia bez udziatu podwykonawcy firmy
Oracle?

b) Czy wg Zamawiajgcego obowigzkowe jest wskazanie w pkt 2.2 formularza ofertowego firmy
Oracle jako podwykonawcy?

c¢) Czy niewskazanie firmy Oracle jako podwykonawcy jest dopuszczalne, czy tez bedzie
podstawg do wykluczenia wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 16 i 17 Ustawy PZP?

Powyzsze pytania sg tym bardziej zasadne, iz Zamawiajgcy w Umowie w § 2 ust. 8 sam wymaga, aby
wykonawca posiadat status partnera firmy Oracle:

»Wykonawca jest zobowigzany przez caly okres obowigzywania Umowy posiadac status partnera
firmy Oracle Polska, pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy, co uprawnia
Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej w § 5 ust. 13.”

Czy mozliwe jest ztozenie waznej oferty bez posiadania w/w statusu i pozyskanie statusu dopiero po
wyborze oferty najkorzystniejszej, do dnia zawarcia umowy? Czy Zamawiajacy jest $wiadom, iz
zobowigzanie Wykonawcy do posiadania statusu partnera Oracle Polska przez caty okres trwania
umowy pod rygorem odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego dodatkowo i bezzasadnie
uprzywilejowuje Oracle Polska w tym postepowaniu wobec Wykonawcy.

OdpowiedzZ na pytanie nr 41

Zgodnie z art. 36a ustawy wykonawca moze powierzyé wykonanie czesci zamodwienia
podwykonawcy. Decyzje w tym zakresie podejmuje wykonawca (z zastrzezeniem postanowien art.
36a ust. 2 ustawy, ktére nie znajduje zostosowania w przedmiotowym postepowaniu). Obowigzkiem
Wykonawcy jest natomiast, zgodnie z art. 36b ust. 1 ustawy oraz pkt 1.8 SIWZ wskazanie w tresci

Strona 16 z 36



oferty oraz w oswiadczeniu JEDZ czesci zamdwienia, ktérego wykonanie Wykonawca powierza
podwykonawcy oraz firm podwykonawcow - o ile jest to wiadome.

Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze wybrany Wykonawca najpdzniej w dniu zawarcia umowy
bedzie musiat posiadac¢ partnerstwo Oracle lub posiada¢ mozliwo$é dostarczenia analizy btedow,
modyfikacji i poprawek Oprogramowania na potrzeby ZUS w sposdb nienaruszajacy praw autorskich
podmiotéw trzecich w tym producenta Oprogramowania, pod rygorem odstgpienia przez
Zamawiajgcego od Umowy, i naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej w § 5 ust. 13.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 17.

Pytanie nr 42

Dotyczy okreslenia przedmiotu zamdwienia — wskazanie, co bedg obejmowac Usfugi Opieki
Serwisowej

SIWZ wskazuje, ze przedmiotem zamodwienia jest ,swiadczenie opieki serwisowej oraz wsparcia
oprogramowania Oracle Tuxedo oraz Oracle Salt”, wskazujac, iz ,Szczegdfowy opis przedmiotu
zamowienia stanowi zatgcznik nr 2 do SIWZ".

Zatgcznik nr 2 do SIWZ wskazuje w pkt 1i 2 ,,Posiadane przez Zamawiajgcego Oprogramowanie” .
Jako przedmiot zamdwienia wskazuje:
,Przedmiotem zamdwienia jest:

1. Swiadczenie Ustug Opieki Serwisowej, przez 24 miesigce liczone od dnia zawarcia umowy, na
zasadach okreslonych w punkcie 3 oraz w Umowie.

2. Swiadczenie Ustug Wsparcia, przez 24 miesigce liczone od dnia podpisania umowy w wymiarze do
14 600 roboczogodzin, na zasadach okreslonych w punkcie 4 oraz w Umowie.”

Z powyzszego nie wynika, aby oprogramowanie wskazane w pkt 1 i 2 Zatgcznika nr 2 miato by¢ objete
Ustugami Opieki Serwisowej. Zamawiajgcy jedynie wskazuje, ze ,posiada” (eksploatuje) jakie$
oprogramowanie, nie wskazujac, iz to wiasnie ono jest objete przedmiotem zamédwienia.

Brak jest w postanowieniach SIWZ wyraznego wskazania, ze Ustugi Opieki Serwisowej majg dotyczy¢
oprogramowania wskazanego w pkt 1 i 2. Nawet definicja pojecia ,Oprogramowanie” okreslona we
Wzorze Umowy nie odwotuje sie do Zatacznika 2 ani tez nie wskazuje na zadne konkretne produkty:

Oprogramowanie Oprogramowanie Oracle Tuxedo oraz
oprogramowanie Oracle Service Architecture
Leveraging Tuxedo (SALT)

Wykonawcy mogg jedynie domniemywaé, co jest wolg Zamawiajgcego, jednakze zgodnie z przepisem
art. 29 ust. 1 Ustawy PZP obowigzkiem Zamawiajgcego jest opisanie przedmiotu zamoéwienia w
sposob jednoznaczny, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen.

W zwigzku z powyiszym prosimy o wyjasnienie, czy Ustugi Opieki Serwisowej majg dotyczyc
oprogramowania wskazanego w pkt 1 i 2 Zaftacznika nr 2 do SIWZ. W przypadku pozytywnej
odpowiedzi — wnosimy o dokonanie odpowiednich zmian w SIWZ i w Umowie, w taki sposéb, aby
postanowienia Umowy byly jasne i zrozumiate oraz jednoznacznie okreslaty zakres przedmiotu
zamowienia.
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OdpowiedzZ na pytanie nr 42

Zamawiajgcy potwierdza, ze Ustugi Opieki Serwisowej majg dotyczyé Oprogramowania wskazanego w
pkt 1.1i 1.2 Zatacznika nr 2 do SIWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3, 5, 5a oraz 25.

Pytanie nr 43

Dotyczy okreslenia przedmiotu zamdwienia — wskazanie oprogramowania objetego Ustugqg Opieki
Serwisowej

Definicja ,,Oprogramowania” w Umowie brzmi:

Oprogramowanie Oprogramowanie Oracle Tuxedo  oraz
oprogramowanie Oracle Service Architecture
Leveraging Tuxedo (SALT)

Ani Umowa, ani SIWZ nie zawierajg zadnego dookreslenia tych produktéw. W zatgczniku nr 2
wskazano jedynie ogdlnie na produkt , Oracle Tuxedo” oraz ,Oracle Service Architecture Leveraging
Tuxedo (SALT)”.

Zamawiajgcy wskazat co prawda ,,CSI” — Customer Support Identifier, ale informacja ta dla zadnego
wykonawcy, nie bedacego firmg Oracle, nie ma zadnej wartosci, a w szczegdlnosci nie jest informacja,
o ktérej mowa w art. 29 ust. 1 Ustawy PZP. CSI to identyfikator funkcjonujacy tylko pomiedzy
Zamawiajgcym a Oracle — zaden inny wykonawca nie ma dostepu do danych wynikajacych z tego
identyfikatora.

Tymczasem to SIWZ ma zawiera¢ wszystkie informacje niezbedne do sporzadzenia oferty. Obecnie
SIWZ nie zawiera nastepujacych informacji:

a) jakie wersje produktow sg obecnie eksploatowane przez Zamawiajgcego?

b) czy eksploatowane wersje produktéw sg aktualnie wspierane przez producenta i w jakim
zakresie (w zaleznosci od wersji to moze by¢ rézny zakres)?

c) czy posiadane oprogramowanie jest aktualnie objete Ustugami Opieki Serwisowej i kiedy
konczy sie obecny okres opieki serwisowej lub kiedy sie skoriczyt?

W zwigzku z powyzszym wykonawca nie jest w stanie pozyskaé z SIWZ informacji, dla jakiego rodzaju
oprogramowania firmy Oracle ma $wiadczy¢ ustugi oraz w jakim okresie. Mozliwe jest bowiem, ze dla
niektérych produktéw ZUS posiada wazine umowy serwisowe, ktdore konczy¢ sie bedg w toku
realizacji umowy. Mozliwe jest tez, ze dla niektérych produktéw umowy serwisowe juz nie
obowigzujg, co z kolei wigze sie z koniecznoscig uiszczenia bardzo wysokich dodatkowych optat na
rzecz Oracle (za okres bez opieki serwisowej).

W zwigzku z powyzszym wnosimy o uzupetnienie Zatgcznika 2 w pkt 1 i 2 o nastepujace informacje:
1. Wersje eksploatowanego oprogramowania objetego OPZ,
2. Daty waznosci umow serwisowych Oracle.

Odpowiedz na pytanie nr 43

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 4 i 25

Pytanie nr 44

Dotyczy okreslenia przedmiotu zamdwienia — zakres Ustug Wsparcia
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W zakresie Ustug Wsparcia przedmiot zamdwienia stanowi:

LSwiadczenie Ustug Wsparcia, przez 24 miesigce liczone od dnia podpisania umowy w wymiarze do
14.600 roboczogodzin, na zasadach okreslonych w punkcie 4 oraz w Umowie”.

W zatgczniku nr 2 do SIWZ w pkt 4 okreslono zakres tych ustug. Punkty 4.1.1 — 4.1.6 i 4.1.19 odnoszg
sie do Oprogramowania (uzycie pojecia zdefiniowanego). Jednakze punkty 4.1.7 — 4.1.18 nie majq
zadnego powigzania z Oprogramowaniem. Nalezy zatem wnioskowa¢, ze Zamawiajgcy ma zamiar
zamoéwic blizej nieokreslone ustugi, dotyczace produktéw innych niz Oprogramowanie — przy czym nie
okreslono w SIWZ, czego majg dotyczyé. Narusza to wprost przepis art. 29 ust. 1 Ustawy PZP.
Wykonawca nie wie, jakich specjalistow i z jakich zakresdw bedzie potrzebowat do realizacji
przedmiotu zamdwienia, a zatem nie jest w stanie wyceni¢ oferty.

Wobec powyiszego wnosimy o sporzadzenie opisu przedmiotu zamoéwienia w zakresie Ustug
Wsparcia w sposéb zgodny z art. 29 ust. 1 Ustawy PZP — tj. poprzez wskazanie szczegétowego opisu
ustug wsparcia w zakresie pkt 4.1.7 — 4.1.18.

Odpowiedz na pytanie nr 44

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 3.

Pytanie nr 45
Formularz cenowy

Zgodnie z formularzem cenowym wykonawca ma poda¢ w zakresie opieki serwisowej cene za 1
miesigc Swiadczenia ustugi. Nalezy z tego wnioskowac, ze zakres ustugi przez caty okres 24 miesiecy
jest niezmienny i jej Swiadczenie nie wigze sie z zadnymi dodatkowymi kosztami.

Zamawiajgcy nie wskazat, czy posiada wazne umowy serwisowe dla poszczegdlnych produktéw i
kiedy umowy te przestajg obowigzywaé. Tymczasem cena opieki serwisowej zalezy od tego, czy
Zamawiajgcy posiada wazne umowy i kiedy sie one koncza. Zas w przypadku braku obowigzujgcych
umow — konieczne jest uiszczenie dodatkowych optat. W zwigzku z powyzszym wykonawca prosi o
wyjasnienie, w jaki sposéb ma ujgé w cenie oferty za swiadczenie ustug opieki serwisowej kwestie
zmiennosci ceny zakupu w zaleznosci od umoéw serwisowych posiadanych obecnie przez
Zamawiajgcego. W przypadku, gdyby Zamawiajgcy nie posiadat wainych umoéw serwisowych i
niezbedne bytoby uiszczenie jednorazowej optaty — wnosimy o zmiane Formularza Cenowego poprzez
dodanie osobnej pozycji cenowej, zwigzanej z takimi optatami do producenta oprogramowania.

Wykonawca wskazuje, Zze wskazane powyzej braki SIWZ na chwile obecng wskazuja, iz
postepowanie obarczone jest wadami uniemozliwiajgcymi zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu
umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Odpowiedz na pytanie nr 45

Zamawiajgcy informuje, ze nie posiada waznych umoéw serwisowych, a ostatnie wygasty z dniem
05-09-2017r.

Zamawiajgcy informuje, ze zamawia serwis i wsparcie dla posiadanego oprogramowania Oracle i cena
powinna zawierac wszystkie optaty i koszty.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 25.

Pytanie nr 46

Na podstawie art. 38 ust. 1 Pzp zwracamy sie z pytaniem czy Zamawiajagcy wyraza zgode na
dokonanie nastepujacych zmian treéci SIWZ, w zakresie zatgcznika nr 8 do SIWZ — ,WZOR UMOWY”
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1) W zataczniku nr 8 do SIWZ § 2 ust. 8 otrzymuje nastepujgce brzmienie:
8. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu, przez caty okres obowigzywania umowy, prawo do
uzywania co najmnie3j 217 licencji Oracle Tuxedo i 25 Oracle SALT na dowolnej platformie
sprzetowej, dowolnym systemie operacyjnym na dowolnym sSrodowisku (deweloperskim, testowym,
produkcyjnym).”

2) W Zataczniku nr 8 do SIWZ w §2 po ust. 8 dodaje ust. 9i 10 o nastepujgcym brzmieniu:
9. Na dzien zakoniczenia umowy Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu prawo do uzywania wszystkich
wersji i poprawek do oprogramowania Oracle Tuxedo i Oracle SALT wydanych do dnia zakoriczenia
umowy.
10. Przed dniem zakoriczenia umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu na nosnikach wersje
instalacyjne oprogramowania Oracle Tuxedo i Oracle SALT wraz z nowymi wersjami i poprawkami na

wskazane przez Zamawiajgcego systemy operacyjne.”

Odpowiedz na pytanie nr 46

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ w zakresie § 2 ust. 8 zatacznika nr 8 do SIWZ.

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie opieki serwisowej i opieki wsparcia oprogramowania
Oracle Tuxedo oraz Oracle Salt.

Proponowane zmiany w zatgczniku nr 8 do SIWZ § 2 ust. 8 sg niezgodne z ustawg Prawo zamdwien
publicznych.

Zamoéwienie publiczne zgodnie z ustawg Prawo zamdwien publicznych to odptatna umowa zawierana
pomiedzy zamawiajgcym a wykonawcg, ktérej przedmiotem sg ustugi, dostawy lub roboty
budowlane. W konsekwencji jednym z najwazniejszych elementéw pozwalajgcych uznaé dany
stosunek prawny za zamdwienie publiczne jest jego odptatnosé. Odptatnos¢ w tym kontekscie nalezy
rozumiec jako korzy$¢ majgtkowg, ktérg w wyniku dokonania danej czynnosci prawnej otrzymuje
kazda ze stron umowy.

Natomiast uzyczenie zgodnie z art. 710 K.C. stanowi stosunek prawny w ktédrym uzyczajgcy
zobowigzuje sie zezwoli¢ biorgcemu w uzywanie, przez czas oznaczony lub nieoznaczony, na
bezptatne uzywanie oddanej mu w tym celu rzeczy. W zwigzku z tym w ramach umowy uzyczenia nie
mozna méwié o obopdlnej korzysci majatkowej stron, ktdra jest konieczna do uznania danej umowy
za odptatng. W zwigzku z tym nie ma watpliwosci, iz umowa uzyczenia nie bedzie miata zastosowania.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonat Modyfikacji nr 5, 5a, 17, 23 i 25

Zamawiajgcy, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, dokonuje wskazanych nizej zmian tresci SIWZ.

Modyfikacja nr 1

Dotychczasowa tres¢ pkt 4.1.1.4.2. SIWZ:

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze skieruje do realizacji zamdwienia minimum 2 (dwie)
osoby dedykowane do petnienia funkcji Administratora dla potrzeb opieki serwisowej i ustug
wsparcia, z ktérych kazda powinna cechowaé sie nastepujgcymi kwalifikacjami zawodowymi i
doswiadczeniem:
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a) w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, tgcznie przez okres
minimum 2 lat, uczestniczyta w projektach informatycznych realizowanych w oparciu o
technologie Tuxedo;

b) zna specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych w architekturze tréjwarstwowej;

c) posiada minimum certyfikat Oracle/Tuxedo Application Administration 12C.

otrzymuje brzmienie:

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze skieruje do realizacji zaméwienia minimum 2 (dwie)
osoby dedykowane do petnienia funkcji Administratora dla potrzeb opieki serwisowej i ustug
wsparcia, z ktérych kazda powinna cechowaé sie nastepujgcymi kwalifikacjami zawodowymi i
doswiadczeniem:

a) w ciggu ostatnich 10 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, tacznie przez okres
minimum 2 lat, uczestniczyta w projektach informatycznych realizowanych w oparciu o
technologie Tuxedo;

b) zna specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych w architekturze tréjwarstwowej;

c) posiada praktyczne umiejetnosci i doswiadczenie w aktualizacji wersji Oprogramowania
Oracle Tuxedo oraz oprogramowania Oracle Service Architecture Leveraging Tuxedo
(SALT)

Modyfikacja nr 2

1) Dotychczasowa tre$¢ kolumny nr 6 (Kwalifikacje) w Zataczniku nr 11 do SIWZ - Wykaz oséb:
Kwalifikacje

Posiada minimum certyfikat Oracle/Tuxedo Application Administration 12C (warunek okreslony w pkt
4.1.1.4.2. lit. ¢

TAK/NIE*

uzyskany certyfikat:

(nazwa, data wydania)

otrzymuje brzmienie:

Posiada praktyczne umiejetnosci i doswiadczenie w aktualizacji wersji Oprogramowania Oracle
Tuxedo oraz oprogramowania Oracle Service Architecture Leveraging Tuxedo (SALT) (warunek
okreslony w pkt 4.1.1.4.2. lit. c)

TAK/NIE*

2) Dotychczasowa tresc tabeli zamieszczonej w Zataczniku nr 11 do SIWZ - Wykaz oséb:

Nazwisko i imie osoby (oséb) uprawnionej(-ych) Podpis(-y) osoby(osdb) Miejscowosc
Lp. do wystepowania w obrocie prawnym lub uprawnionej(-ych) i data
posiadajgcej(-ych) petnomocnictwo
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otrzymuje brzmienie:

Kwalifikowany podpis elektroniczny
ztozony zgodnie z pkt. 4.3.2. SIWZ przez
osobe(osoby) uprawniong(-e)

Modyfikacja nr 3

Dotychczasowa tresé ppkt 4.1. Zatacznika nr 2 do SIWZ oraz Zatacznika nr 2 do Umowy - Opis
Przedmiotu Zamodwienia:

4.1.W ramach swiadczenia Ustug Wsparcia Wykonawca zobowigzany jest:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.
4.1.16.

we wspotpracy z Zamawiajgcym przeprowadzi¢ proces instalacji poprawek lub
nowych wersji Oprogramowania;

zapewni¢ zdalne konsultacje w jezyku polskim (za posrednictwem poczty
elektronicznej oraz telefonu) w zakresie Oprogramowania oraz jego wspotpracy z
platformami, na ktdrych jest osadzone, w trybie 24x7x365;

Zapewnienie rozwigzywania problemdw zwigzanych z instalacjg poprawek, nowych
wersji Oprogramowania lub konfiguracjg (strojeniem) Oprogramowania;

Zapewnienie procesu Quality Assurance przy wprowadzaniu zmian w kodzie
oprogramowania wytworzonego w oparciu o technologie Oracle;

Wykonywanie przeglgdu konserwacyjnego Oprogramowania;

Zapewnienie konsultingowego wsparcia producenckiego w zakresie projektéow
dotyczacych modernizacji lub optymalizacji istniejgcej architektury, w ktérej
wykorzystywane jest Oprogramowanie;

Realizowanie nadzoru i wsparcia wdrozenia migracji systemow;

Ocena koniecznosci zastosowania poprawek rekomendowanych przez producenta
technologii Oracle w eksploatowanych srodowiskach;

Doradztwo architektoniczne w zakresie zgodnosci sposobu wykorzystywania
technologii Oracle z najlepszymi praktykami rekomendowanymi przez dostawce oraz
zgodnosci z warunkami wsparcia technicznego;

Wykonanie audytu licencyjnego pod katem zgodnosci z zawartymi umowami
licencyjnymi;

Przeglad wydajnosci systeméw pod katem identyfikacji zagrozen skalowania lub
wydtuzenia czaséw reakcji na poziomie konfiguracji sprzetowo-systemowej oraz na
poziomie konstrukcji eksploatowanego oprogramowania dziedzinowego;

Przeglad konfiguracji systeméw pod katem zgodnosci z warunkami wsparcia
technicznego, stabilnosci pracy oraz wysokiej dostepnosci;

Doradztwo techniczne, implementacja, wsparcie merytoryczne dla oprogramowania
dostepnego w modelu ,,oprogramowania jako ustugi" w chmurze prywatnej oraz
publicznej;

Wykonywanie prac zwigzanych z rozwojem systemdéw Zamawiajgcego w oparciu o
jezyki programowania oraz narzedzia udostepniane przez Oracle lub Zamawiajacego;
Opracowywanie projektow technicznych wraz z koncepcjami rozwoju;

Wykonywanie weryfikacji wykonywalnosci rozwigzan informatycznych;
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4.1.17. Opracowanie planu i procedury migracji systemow IT;

4.1.18. Prace konsultacyjne i warsztatowe dla narzedzi wykorzystywanych w systemach IT.

4.1.19. Zapewnienie dostepu do aktualnej bazy wiedzy o Oprogramowaniu poprzez
dedykowany portal internetowy;”

otrzymuje brzmienie:

4.1.W ramach swiadczenia Ustug Wsparcia Wykonawca zobowigzany jest:

4.1.1. Zapewnié rozwigzywanie problemdw, zgtaszanych przez Zamawiajacego, zwigzanych
zinstalacjg poprawek, nowych wersji Oprogramowania lub jego konfiguracja
(strojeniem);

4.1.2. Zapewni¢ konsultingowe wsparcie producenckie w zakresie realizowanych na rzecz
Zamawiajgcego projektéw dotyczacych modernizacji lub optymalizacji istniejacej
architektury, w ktérej wykorzystywane jest Oprogramowanie;

4.1.3. Opiniowa¢ dokumentacje techniczng dot. Oprogramowania w zakresie wydajnosci,
stabilnosci i wysokiej dostepnosci (HA).

4.1.4. Zapewnié konsultacje w zakresie administrowania Oprogramowaniem.

Modyfikacja nr 4

W Zataczniku nr 2 do SIWZ oraz w Zataczniku nr 2 do Umowy - Opis Przedmiotu Zaméwienia, w ust.
1 Zamawiajacy dodaje ppkt 1.3. i 1.4. o tresci:

1.3. Aktualnie wykorzystywane wersje Oprogramowania oraz aktualny poziom poprawek do
Oprogramowania:

Oracle Tuxedo:
e Tuxedo 9.1wraz z zainstalowang poprawka 99 RP (Rolling Patch).
Oracle Salt:
® SALT 2.0 (RP0O03) for Tuxedo 9.1 at /appksi/tuxedo/9.1
Windows
® OS: Win9X/Win32 WS-only
TUXEDO Release: TUXEDO 6.5
Abstract: Rolling patch for TUXEDO 6.5 - level 499
1.4. Zamawiajacy rozwaza w okresie obowigzywania Umowy, przeprowadzenie uaktualnienia
Oprogramowania przynajmniej do wersji 12c oraz rozwaza migracje na platforme sprzetowa
x86. Wykonawca nie bedzie zgtaszat roszczen wobec Zamawiajacego w przypadku nie
zrealizowania tego zamiaru przez Zamawiajgcego oraz nie zwalnia to Wykonawcy ze Swiadczenia
ustug opieki serwisowej na aktualnie posiadane wersje Oprogramowania.

Modyfikacja nr 5

Dotychczasowa tres¢ pkt 2 ppkt 2 Zatgcznika nr 2 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia:
Swiadczenie Ustug Wsparcia, przez 24 miesigce liczone od dnia podpisania Umowy w wymiarze do

14 600 roboczogodzin, na zasadach okreslonych w punkcie 4 oraz w Umowie.

otrzymuje brzmienie:
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Swiadczenie Ustug Wsparcia, przez 24 miesigce liczone od dnia podpisania Umowy w wymiarze do
3 124 roboczogodzin, na zasadach okreslonych w punkcie 4 oraz w Umowie.

Modyfikacja nr 5a

Dotychczasowa tres¢ § 2 pkt 1 ppkt 2 Zatgcznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:

Swiadczenie Ustug Wsparcia, przez 24 miesiace liczone od dnia zawarcia Umowy, w wymiarze do 14
600 roboczogodzin na zasadach okreslonych w pkt 4 Opisu przedmiotu zamdwienia (stanowigcy

Zatacznik nr 2 do Umowy) oraz w Umowie.

otrzymuje brzmienie:
Swiadczenie Ustug Wsparcia, przez 24 miesigce liczone od dnia zawarcia Umowy, w wymiarze do
3 124 roboczogodzin na zasadach okreslonych w pkt 4 Opisu przedmiotu zamdwienia (stanowigcy

Zatacznik nr 2 do Umowy) oraz w Umowie.

Modyfikacja nr 6

Dotychczasowa tres¢ ppkt 3.1.21. Zatacznika nr 2 do SIWZ oraz ppkt 3.1.21 Zatacznika nr 2 do
Umowy - Opis Przedmiotu Zamoéwienia:

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu poprawki lub nowsze wersje Oprogramowania.

otrzymuje brzmienie:

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu poprawki lub nowsze wersje Oprogramowania wytworzone

przez producenta Oprogramowania.

Modyfikacja nr 7

Dotychczasowa tres¢ w § 1 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wz6r umowy, definicja Incydentu:

Kazde zdarzenie, ktdre nie jest czescig standardowego dziatania Oprogramowania i Swiadczy o tym, ze
Oprogramowanie moze nie dziataé prawidtowo.

Wyrdznia sie dwa poziomy Incydentu:

Krytyczny - przerwa w pracy KSI ZUS lub brak mozliwosci realizacji funkcjonalnosci KSI ZUS,
uniemozliwiajaca realizacje statutowych zadan ZUS

Niekrytyczny - inne zdarzenia niz Krytyczne ograniczajgce wydajnosc pracy KSI ZUS lub ograniczajace
wydajnosci realizacji funkcjonalnosci pracy KSI ZUS pozwalajace jednak na dalszg realizacje
statutowych zadan ZUS.

otrzymuje brzmienie:

Kazde zdarzenie, ktdre nie jest czescig standardowego dziatania Oprogramowania i Swiadczy o tym, ze
Oprogramowanie moze nie dziataé prawidtowo.

Wyrdznia sie dwa poziomy Incydentu:
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Krytyczny - przerwa w pracy Oprogramowania lub brak mozliwosci realizacji funkcjonalnosci
Oprogramowania skutkujgca brakiem mozliwosci realizacji ktorejkowiek z funkcjonalnosci KSI ZUS
uniemozliwiajgcej realizacje statutowych zadan ZUS.

Niekrytyczny - inne zdarzenia niz Krytyczne ograniczajgce wydajno$¢ pracy Oprogramowania lub
ograniczajgce wydajnosci realizacji funkcjonalnosci pracy Oprogramowania pozwalajgce jednak na

dalszg realizacje statutowych zadan ZUS.

Modyfikacja nr 8

Dotychczasowa tres¢ § 5 ust. 12 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:

Kazde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem
do Wykonawcy przez Zamawiajacego noty obcigzeniowe] zawierajgcej w tresci kalkulacje kwot
naliczonych kar umownych. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia kar umownych z faktury lub
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.
W przypadku braku takiej mozliwosci Zamawiajgcy okresli termin ptatnosci w wystawionej nocie
obcigzeniowej, liczony od daty jej otrzymania przez Wykonawce. Brak mozliwosci dokonania
potragcenia z faktury lub zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy lub brak wptaty za note przez
Wykonawce, upowaznia Zamawiajacego do wystawienia wezwania do zapfaty. Brak wpfaty w
odpowiedzi na wezwanie do zaptaty spowoduje wszczecie dochodzenia naleznosci na drodze
windykacji sagdowej.

otrzymuje brzmienie:

Kazde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do
Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej zawierajgcej w tresci kalkulacje kwot
naliczonych kar umownych. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia kar umownych z faktury lub
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.
W przypadku braku takiej mozliwosci Zamawiajacy okresli termin ptatnosci w wystawionej nocie
obcigzeniowej, nie krétszy niz 14 dni, liczony od daty jej otrzymania przez Wykonawce. Brak
mozliwosci dokonania potracenia z faktury lub zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy lub brak
wpfaty za note przez Wykonawce, upowaznia Zamawiajgcego do wystawienia wezwania do zaptaty.
Brak wptaty w odpowiedzi na wezwanie do zaptaty spowoduje wszczecie dochodzenia naleznosci na
drodze windykacji sgdowe].

Modyfikacja nr 9

Dotychczasowa tres¢ § 8 ust. 2 Zatgcznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:
Sitg wyiszg jest zdarzenie zewnetrzne, nie posiadajgce swojego zrdodta wewnatrz przedsiebiorstwa,
niemozliwe do przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezenia, przy czym dotyczy to niemozliwosci

zapobiezenia jego szkodliwym nastepstwom;

otrzymuje brzmienie:

Sitg wyzszg jest zdarzenie zewnetrzne, nie posiadajgce swojego zrédta wewnatrz przedsiebiorstwa
danej Strony, niemozliwe do przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezenia, przy czym dotyczy

to niemozliwosci zapobiezenia jego szkodliwym nastepstwom.
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Modyfikacja nr 10

Dotychczasowa nazwa § 3 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wz6r umowy, zamieszczona przed ustepem 1
o tresci:

Personel Wykonawcy i podwykonawcy.

Zatrudnienie na podstawie umowy o prace.

otrzymuje brzmienie:

Personel Wykonawcy i podwykonawcy.

Modyfikacja nr 11

Dotychczasowa tres¢ ppkt 5.4 Zatacznika nr 2 do SIWZ oraz pkt 5 lit. d Zatacznika nr 2 do Umowy -
Opis Przedmiotu Zamdwienia:

Zamawiajgcy ma prawo zadaé w okresie realizacji umowy przedtozenia kopii certyfikatu wskazanego
w Zataczniku nr 11 do SIWZ.

otrzymuje brzmienie:
5.4. Usunieto.

Modyfikacja nr 12

1) Dotychczasowa tres¢ nagtowka kolumny nr 5 w Zatgczniku nr 10 do SIWZ - Wykaz ustug:

Wartosc¢ wykonanej ustugi w PLN (brutto) w sposob ciggly przez co najmniej 12 miesiecy wraz
Z podaniem okresu wykonania

otrzymuje brzmienie:

Wartos¢ ustugi w PLN (brutto) wykonanej w sposob ciggty w okresie kolejnych 12 miesiecy wraz
Z podaniem tego okresu

2) Dotychczasowa tres¢ tabeli zamieszczonej w Zataczniku nr 10 do SIWZ - Wykaz ustug:

Nazwisko i imie osoby (oséb) uprawnionej(-ych) Podpis(-y) osoby(osdb) Miejscowosc
Lp. do wystepowania w obrocie prawnym lub uprawnionej(-ych) i data
posiadajgcej(-ych) petnomocnictwo

otrzymuje brzmienie:

Kwalifikowany podpis elektroniczny
ztozony zgodnie z pkt. 4.3.2. SIWZ przez
osobe(osoby) uprawniong(-e)
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Modyfikacja nr 13

Dotychczasowa tresc¢ § 3 ust. 2 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wz6r umowy:

Wykonawca oswiadcza, ze Personel petnigcy role Administratoréw nie bedzie zaangazowany w
okresie trwania niniejszej Umowy w realizacje na rzecz Zaktadu Ubezpieczern Spotecznych
jakichkolwiek innych umoéw;

zostaje usunieta
otrzymuje brzmienie:

2. Usunieto.

Modyfikacja nr 14

Dotychczasowa tresc¢ ppkt 3.1.15. Zatacznika nr 2 do SIWZ oraz Zatacznika nr 2 do Umowy - Opis
Przedmiotu Zamowienia:

O krytycznosci Incydentu decyduje Zamawiajgcy;
zostaje usunieta
otrzymuje brzmienie:

3.1.15. Usunieto.

Modyfikacja nr 15

Dotychczasowa tres¢ pkt 4.1.1.4.1. SIWZ:

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie
wykonat, a w przypadku, gdy zamédwienie jest w trakcie realizacji — nalezycie wykonuje, przynajmniej
jedna ustuge opieki serwisowej i/lub ustuge wsparcia oprogramowania, w sposéb ciggly przez okres
co najmniej 12 miesiecy, ktérej wartos¢ w okresie kolejnych 12 miesiecy wynosita co najmniej 5
miliondéw ztotych brutto.

W przypadku zaméwienia, ktére obejmowato rowniez realizacje innych $wiadcze, Zamawiajacy
wymaga, aby zakres zamdwienia polegajgcego na swiadczeniu opieki serwisowej i/lub ustug wsparcia
oprogramowania, wykonywany byt w sposdéb ciggty przez okres co najmniej 12 miesiecy, a jego
wartos$é w tym okresie wyniosta co najmniej 5 milionéw ztotych brutto.

otrzymuje brzmienie:

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, nalezycie
wykonat, a w przypadku, gdy zamdwienie jest w trakcie realizacji — nalezycie wykonuje, przynajmnie;j
jedng ustuge opieki serwisowej lub ustuge wsparcia oprogramowania, w sposéb ciggty przez okres co
najmniej 12 miesiecy, a wartosc tej ustugi w okresie kolejnych 12 miesiecy wynosita co najmniej 5
milionéw ztotych brutto.

Strona 27 z 36



W przypadku zamoéwienia, ktore obejmowato rdwniez realizacje innych Swiadczen, Zamawiajgcy

wymaga, aby zakres zamdwienia polegajgcego na Swiadczeniu ustugi opieki serwisowej lub

ustugi wsparcia oprogramowania, wykonywany byt w sposdb ciggly przez okres co najmniej 12

miesiecy, a wartos¢ tej ustugi w okresie kolejnych 12 miesiecy wynosita co najmniej 5 milionéw
ztotych brutto.

Modyfikacja nr 16

Dotychczasowa tres¢ pkt 4.4.3.1.2. oraz 4.4.3.1.3. SIWZ:

4.4.3.1.2.

4.4.3.1.3.

wykaz ustug wykonanych a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz
zataczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych s3 wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow —
oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert. Wykaz ustug nalezy sporzadzi¢ wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 10 do
SIWZ.

wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego,
petnigcych funkcje Administratora dla potrzeb Opieki Serwisowej i Ustug Wsparcia wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia niezbednych do
wykonania zaméwienia publicznego oraz podstawie do dysponowania tymi osobami.

Wykaz os6b nalezy sporzadzi¢ wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 11 do SIWZ.

otrzymuje brzmienie:

4.4.3.1.2.

wykaz ustug wykonanych a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty
wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub
sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktdrych mowa, sg referencje badz

inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a
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w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych
dokumentéw — os$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub
ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert. Wykaz ustug nalezy sporzadzi¢ wg wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 10 do SIWZ.

4.4.3.1.3. wykaz osdb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego,
petnigcych funkcje Administratora dla potrzeb Opieki Serwisowej i Ustug Wsparcia wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji-zawedewyeh, doswiadczenia niezbednego do
wykonania zamodwienia publicznego oraz podstawie do dysponowania tymi osobami.
Wykaz osdb nalezy sporzadzi¢ wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 11 do SIWZ.

Modyfikacja nr 17

Dotychczasowa tres¢ § 2 ust. 8 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:

Wykonawca jest zobowigzany przez caty okres obowigzywania Umowy posiadac status partnera
firmy Oracle Polska, pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy, co uprawnia
Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej w § 5 ust. 13.

otrzymuje brzmienie:

Wykonawca jest zobowigzany przez caty okres obowigzywania Umowy posiadac status partnera
firmy Oracle Polska lub posiadaé¢ mozliwo$¢ dostarczenia analizy btedéow, modyfikacji i poprawek
Oprogramowania na potrzeby ZUS, w sposob nie naruszajacy praw autorskich podmiotéw trzecich
w tym producenta Oprogramowania, pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy, co
uprawnia Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej w § 5 ust. 13.

Modyfikacja nr 18

Dotychczasowy ppkt 3.1.32. Zatagcznika nr 2 do SIWZ oraz ppkt 3.1.32 Zatgcznika nr 2 do Umowy -
Opis Przedmiotu Zamowienia, otrzymuje numer 3.1.23.

Modyfikacja nr 19

Dotychczasowe tres¢ § 11 ust. 1 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:

Wykonawca, kazdorazowo z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Ustug Wsparcia, przeniesie na
Zamawiajgcego w ramach tgcznego wynagrodzenia brutto za swiadczenie Ustug Wsparcia, o ktérym
mowa w § 4 ust. 4, autorskie prawa majagtkowe do przekazanych Zamawiajgcemu i objetych

Protokotem odbioru Rezultatéow prac, stanowigcych utwory w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4
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lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej: Rezultatow prac), na zasadach
i w zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie.

otrzymuje brzmienie:

Wykonawca, kazdorazowo z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Ustug Wsparcia lub Protokotu
wykonania Zgloszenia Serwisowego, przeniesie na Zamawiajgcego w ramach tgcznego
wynagrodzenia brutto za swiadczenie Ustug Wsparcia, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 lub w ramach
wynagrodzenie ryczattowego za miesigc kalendarzowy swiadczenia Ustug Opieki Serwisowej o
ktorym mowa w § 4 ust. 3, autorskie prawa majgtkowe do przekazanych Zamawiajgcemu i objetych
Protokotem odbioru Rezultatéow prac, stanowigcych utwory w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej: Rezultatéw prac), na zasadach i w

zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie.

Modyfikacja nr 20

Dodaje sie ustep 4a do § 11 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy, o tresci:

4a. Wykonawca w ramach wynagrodzenia ryczattowego za miesigc kalendarzowy $wiadczenia Ustug
Opieki Serwisowej, o ktérym mowa w § 4 ust. 3, kazdorazowo z chwilg podpisania Protokotu
wykonania Zgtoszenia Serwisowego, przenosi na Zamawiajgcego wytgczne prawo do wykonywania
zaleznych praw autorskich oraz prawo do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
utwordéw, o ktérych mowa w ust. 2, w szczegdlnosci do ttumaczenia, przystosowywania, zmiany
uktadu oraz wprowadzania innych zmian lub modyfikacji i nie bedzie domagat sie z tego tytutu
dodatkowego wynagrodzenia.

Modyfikacja nr 21

Dotychczasowe tres¢ § 11 ust. 8 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:

W odniesieniu do dostarczanych programéw komputerowych i dokumentacji, do ktérych Wykonawcy
nie przystugujg autorskie prawa majgtkowe, Wykonawca zobowigzany jest w ramach tgcznego
wynagrodzenia brutto za Swiadczenie Ustug Wsparcia, o ktérym mowa w § 4 ust. 4, udzieli¢ lub
zapewni¢ udzielenie licencji na korzystanie z tych programéw komputerowych i dokumentacji w
zakresie wystarczajgcym do korzystania z przedmiotu Umowy, w tym w szczegdlnosci:

1) wykorzystania funkcjonalnosci niezbednej dla prawidtowego korzystania przez Zamawiajgcego
z przedmiotu Umowy;

2) wprowadzania i zapisywania w pamieci komputerdw, odtwarzania, utrwalania, przekazywania,
przechowywania, wyswietlania i stosowania niezbednej dla prawidtowego korzystania przez
Zamawiajgcego z przedmiotu Umowy;

3) instalacji, uruchamiania oraz eksploatacji oprogramowania.

otrzymuje brzmienie:

W odniesieniu do dostarczanych programéw komputerowych i dokumentacji, do ktérych Wykonawcy
nie przystugujg autorskie prawa majgtkowe, Wykonawca zobowigzany jest w ramach maksymalnego
wynagrodzenia brutto za realizacje przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, udzieli¢ lub
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zapewni¢ udzielenie licencji na korzystanie z tych programéw komputerowych i dokumentacji w
zakresie wystarczajacym do korzystania z przedmiotu Umowy, w tym w szczegélnosci:

1) wykorzystania funkcjonalnosci niezbednej dla prawidtowego korzystania przez Zamawiajgcego
z przedmiotu Umowy;

2) wprowadzania i zapisywania w pamieci komputerdw, odtwarzania, utrwalania, przekazywania,
przechowywania, wyswietlania i stosowania niezbednej dla prawidtowego korzystania przez
Zamawiajgcego z przedmiotu Umowy;

3) instalacji, uruchamiania oraz eksploatacji oprogramowania.

Modyfikacja nr 22

Dotychczasowe tres¢ § 11 ust. 9 Zatacznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za roszczenia osdéb trzecich zwigzanych z naruszeniem
autorskich praw majgtkowych do Rezultatéw prac (utworéw) powstatych w wyniku realizacji
przedmiotu Umowy i zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich roszczen z tym zwigzanych, na
nastepujacych zasadach:

1) w zakresie dopuszczonym prawem Wykonawca podejmie obrone Zamawiajgcego (przystapi do
postepowania po jego stronie) w przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig przeciwko
Zamawiajgcemu roszczenia z tytutu naruszenia praw autorskich przez utwory dostarczone na
podstawie Umowy;

2) jezeli dostarczone Rezultaty prac (utwordw) wytworzone przez Wykonawce faktycznie
narusza¢ bedg majatkowe prawa autorskie oséb trzecich, Wykonawca niezwtocznie przystgpi
do ich modyfikacji w sposéb pozwalajgcy na ich dalsze wykorzystywanie przez Zamawiajgcego
bez naruszania prawa osdb trzecich lub uzyska dla Zamawiajgcego na swdj koszt odpowiednig
licencje na Rezultatéw prac (utwordow) dotkniete naruszeniem a takze w terminie uzgodnionym
z Zamawiajgcym pokryje odszkodowania, ktére w zwigzku z powyzszymi roszczeniami oséb
trzecich zostaty zasgdzone od Zamawiajgcego prawomocnym wyrokiem.

otrzymuje brzmienie:

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za roszczenia o0s6b trzecich, w tym producenta
Oprogramowania, zwigzanych z naruszeniem autorskich praw majgtkowych do Rezultatéw prac
(utwordw) powstatych w wyniku realizacji przedmiotu Umowy i zobowigzuje sie do zaspokojenia
wszelkich roszczen z tym zwigzanych, na nastepujgcych zasadach:

1) w zakresie dopuszczonym prawem Wykonawca podejmie obrone Zamawiajgcego (przystapi do
postepowania po jego stronie) w przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig przeciwko
Zamawiajgcemu roszczenia z tytutu naruszenia praw autorskich przez utwory dostarczone na
podstawie Umowy;

2) jezeli dostarczone Rezultaty prac (utwordow) wytworzone przez Wykonawce faktycznie naruszac
beda majgtkowe prawa autorskie osdb trzecich, w tym producenta Oprogramowania,
Wykonawca niezwtocznie przystgpi do ich modyfikacji w sposdéb pozwalajacy na ich dalsze
wykorzystywanie przez Zamawiajgcego bez naruszania prawa osob trzecich, w tym producenta
Oprogramowania lub uzyska dla Zamawiajgcego na swéj koszt odpowiednig licencje na
Rezultatéw prac (utwordw) dotkniete naruszeniem a takie w terminie uzgodnionym z
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Zamawiajgcym pokryje odszkodowania, ktdre w zwigzku z powyiszymi roszczeniami oséb
trzecich zostaty zasgdzone od Zamawiajgcego prawomocnym wyrokiem.

Modyfikacja nr 23

W Zataczniku nr 8 do SIWZ — Wz6r umowy, w §2 Zamawiajacy dodaje ust. 9i 10 o tresci:

9. Na dzien zakonczenia umowy Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu prawo do uzywania wszystkich
wersji i poprawek do oprogramowania Oracle Tuxedo i Oracle SALT —w odniesieniu do licencji
posiadanych juz przez Zamawiajgcego, wydanych do dnia zakoriczenia umowy.

10. Przed dniem zakonczenia umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu na nos$nikach wersje

instalacyjne oprogramowania Oracle Tuxedo i Oracle SALT - w odniesieniu do licencji posiadanych juz
przez Zamawiajgcego wraz z nowymi wersjami i poprawkami na wskazane przez Zamawiajgcego
systemy operacyjne.”

Modyfikacja nr 24

1.5.2. Wszelka korespondencja Dotychczasowa tres¢ pkt 1.5.2. SIWZ:

pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg, w tym skfadanie oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz
dokumentédw innych niz okreslone w pkt. 1.5.1. SIWZ, odbywa sie przy uzyciu poczty
elektronicznej, na adres Zamawiajgcego: SekretariatDZP@zus.pl.

otrzymuje brzmienie:

1.5.2. Wszelka korespondencja pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg, w tym sktadanie oswiadczen,
whnioskdéw, zawiadomien oraz dokumentéw innych niz okreslone w pkt. 1.5.1. SIWZ, odbywa sie
przy uzyciu poczty elektronicznej, na adres Zamawiajgcego: SekretariatDZP@zus.pl — limit
wynosi 100 MB.

Modyfikacja nr 25

Dotychczasowa tres¢ pkt 1 Zatgcznika nr 2 do SIWZ oraz Zatacznika nr 2 do Umowy - Opis
Przedmiotu Zamowienia:

1. Posiadane przez Zamawiajacego Oprogramowanie
1.1 Zamawiajacy posiada (eksploatuje) ponizej wskazane Oprogramowanie Oracle Tuxedo

Lp. Nazwa Oprogramowania Sposob Liczba licencji csl
licencjonowania
1. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 4 16372742
2. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 118 16668998
3. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 16 19562528
4. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 79 20854349
RAZEM 217

1.2 Zamawiajacy posiada (eksploatuje) ponizej wskazane Oprogramowanie Oracle Salt
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Lp. Nazwa Oprogramowania Sposdb Liczba licencji csl
licencjonowania

1. | Oracle Service Architecture | Processor Perpetual 12 18336228
Leveraging Tuxedo (SALT)

2. | Oracle Service Architecture | Processor Perpetual 4 16372742
Leveraging Tuxedo (SALT)

3. | Oracle Service Architecture | Processor Perpetual 1 17779780
Leveraging Tuxedo (SALT)

4. | Oracle Service Architecture | Processor Perpetual 8 19562528
Leveraging Tuxedo (SALT)

RAZEM 25

otrzymuje brzmienie:

1.1 Zamawiajacy posiada (eksploatuje) ponizej wskazane Oprogramowanie Oracle Tuxedo

Lp. Nazwa Sposab licencjonowania | Liczba licencji csl Data zakonczenia
Oprogramowania ostatniej umowy
serwisowej
1. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 4 16372742 05.09.2017r.
2. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 118 16668998 05.09.2017r.
3. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 16 19562528 05.09.2017r.
4. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 79 20854349 05.09.2017r.
5. | Oracle Tuxedo Processor Perpetual 20 22999231 Brak
RAZEM 237
1.2 Zamawiajgcy posiada (eksploatuje) ponizej wskazane Oprogramowanie Oracle Salt
Lp. Nazwa Sposab licencjonowania | Liczba licencji csl Data zakonczenia
Oprogramowania ostatniej umowy
serwisowej
1. | Oracle Service | Processor Perpetual 12 18336228 05.09.2017r.
Architecture
Leveraging Tuxedo
(SALT)
2. Oracle Service | Processor Perpetual 4 16372742 05.09.2017r.
Architecture
Leveraging Tuxedo
(SALT)
3. Oracle Service | Processor Perpetual 1 17779780 05.09.2017r.
Architecture
Leveraging Tuxedo
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(SALT)

Modyfikacja nr 26

Oracle Service | Processor Perpetual 8 19562528 05.09.2017r.
Architecture
Leveraging Tuxedo
(SALT)
Oracle Service | Processor Perpetual 20 22999231 Brak
Architecture
Leveraging Tuxedo
(SALT)
RAZEM 45

Zamawiajqcy modyfikuje tres¢ § 8 poprzez dodanie ust. 5-8 w Zatgczniku nr 8 do SIWZ — Wzér

umowy:

Rzeczpospolitej Polskiej stan zagrozenia epidemicznego (rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia
13 marca 2020 r. Dz. U. poz. 433), a w dniu 20 marca 2020 r. stan epidemii zwigzany z COVID-19
(rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. Dz.U. poz. 491), oraz w zwigzku z tym

wprowadzone zostaty szczegdlne regulacje prawne, w tym zawierajgce ograniczenia w zakresie

przemieszczania sig, sposréd ktérych mozna wymienié w szczegdlnosci:

1) ustawe z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374 z pdzn. zm.),

2) rozporzadzenia Ministra Zdrowia wydane na podstawie art. 46 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 5

grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U.

22019 r. poz. 1239 1495 z pdin. zm.),

3) rozporzadzenia wydane na podstawie art. 46a lub 46b ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o

zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2019 r. poz.

1239 1495 z pdin. zm).

. Wykonawca os$wiadcza, ze zawierajgc Umowe, uwzglednit istniejgcy w danym momencie stan

faktyczny zwigzany z COVID-19, a takie obowigzujgce w tych datach regulacje prawne i

ograniczenia z nich wynikajgce.

. Strony uzgadniajg, ze powyzisze oSwiadczenia nie wytgczajg mozliwosci powotania sie na

okolicznosci zwigzane z COVID-19, jako zdarzenia sity wyzszej, w sytuacji:
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8.

1) gdy rozwdj epidemii zwigzanej z COVID-19 dotknie ktéragkolwiek ze Stron w stopniu
zwiekszonym anizeli w chwili ztozenia oferty,
2) wprowadzenia nowych regulacji prawnych zwigzanych z COVID-19,
- jezeli zmienione okolicznosci lub regulacje prawne beda miaty wptyw na realizacje Umowy.
Ciezar wykazania zaistnienia okolicznosci, o ktéorych mowa w ust. 7, oraz ich wptywu na realizacje

Umowy obcigza Strone, ktdra sie na nie powotuje.

Modyfikacja nr 27

Dotychczasowa tres¢ § 3 ust. 7 Zatgcznika nr 8 do SIWZ — Wzér umowy:

7.

Zamawiajgcy ma prawo sprzeciwi¢ sie dopuszczeniu do prac nowego cztonka personelu
Wykonawcy. W takim przypadku, Zamawiajacy ztozy Wykonawcy oswiadczenie o sprzeciwie w
terminie nie pdzniej niz 3 Dni Roboczych przed planowanym dopuszczeniem do prac nowego
cztonka personelu Wykonawcy. Brak odpowiedzi we wskazanym terminie traktowany jest jako

wyrazenie zgody na proponowane zmiany.

Otrzymuje bzmienie:

7.

Zamawiajgcy ma prawo sprzeciwi¢ sie dopuszczeniu do prac nowego cztonka personelu
Wykonawcy w przypadku niespetnienia wymagan okresSlonych w ust. 5 oraz 6. W takim
przypadku, Zamawiajgcy ztozy Wykonawcy oswiadczenie o sprzeciwie w terminie nie pézniej niz 3
Dni Roboczych przed planowanym dopuszczeniem do prac nowego cztonka personelu
Wykonawcy. Brak odpowiedzi we wskazanym terminie traktowany jest jako wyrazenie zgody na

proponowane zmiany.

Modyfikacja nr 28

Dotychczasowa tre$¢ kolumny nr 3 (llosc), wiersz Lp. nr 2 Formularza cenowego w Zatgczniku nr 1

do SIWZ - Formularz oferty

w brzmieniu:

14 600

otrzymuje brzmienie:

3124

Modyfikacja nr 29

Dotychczasowa tresé¢ pkt 3.1. SIWZ:

Wykonawca sktadajgcy oferte zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci: 1 300 000,00 zt (stownie

ztotych: jeden milion trzysta tysiecy 00/100).

otrzymuje brzmienie:
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Wykonaweca sktadajgcy oferte zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci: 780 000,00 zt (stownie

ztotych: siedemset osiemdziesigt tysiecy 00/100).

Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 - Zmodyfikowany Zatacznik nr 10 do SIWZ Wykaz ustug
Zatacznik nr 2 - Zmodyfikowany Zatacznik nr 11 do SIWZ Wykaz oséb

Zatgcznik nr 3 - Zmodyfikowany Formularz oferty

Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert ulega zmianie.
Termin sktadania ofert uptywa dnia 25.08.2020 roku o godz. 09:00.
Termin otwarcia ofert wyznaczony zostaje na dzien 25.08.2020 roku na godz. 14:00.

Miejsca sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Elektronicznie podpisany

Ag N |eszka przez Agnieszka Kucharska;
2us

Kucharska; ZUS pata:2020.08.06 14:31:07
+02/00
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