ZAKEAD
UBEZPIECZE N Zaktad Ubezpieczen Spotecznych O/Lublin

SPOLECZNYCH Zapytanie publiczne 200000/273/11_PU/2020 - ZAP

Zatacznik nr 2 do Zapytania publicznego

WzOR UMOWY
UMOWA NR 8000313963

zawarta W dniu weeeeeeeeeeeeceiennnen. r. w Lublinie pomiedzy:

Zaktadem Ubezpieczenn Spotecznych z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa,
Oddziat ZUS w Lublinie, adres: ul. T. Zana 36, 38C, 20-601 Lublin, NIP: 521 301 72 28, REGON: 000017756 -
zwanym dalej Zamawiajgcym - reprezentowanym przez:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

a wspolnie zwanymi dalej ,Stronami”.

W wyniku postepowania na ,Swiadczenie telefonicznych ustug glosowych w terenowych jednostkach
organizacyjnych ZUS Oddziat w Lublinie” przeprowadzonego w trybie zapytania publicznego na podstawie art. 4
pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2019 r., poz. 1843 ze zm.), zwanej
dalej ,,ustawq Pzp” zawarta zostata umowa o ponizszej tresci:

81
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie, w sposob ciggty w okresie 24 miesiecy, telefonicznych ustug
gtosowych realizowanych w technologii ISDN (Sie¢ cyfrowa z integracjg ustug), zgodnie z Zapytaniem
publicznym z dnia .......... (zwanym dalej ,Zapytaniem”), na faczach cyfrowych obejmujacych:
- 1x30 kanatéw transmisyjnych typu B (30x64 kb/s) oraz jeden kanat sygnalizacyjny typu D (64 kb/s),
- 2x15 kanatéw transmisyjnych typu B (15x64 kb/s) oraz jeden kanat sygnalizacyjny typu D (64 kb/s),
- 2 kanaty transmisyjne typu B (2x64 kb/s) oraz jeden kanat sygnalizacyjny typu D (64 kb/s),
- 1 ustuge glosowa realizowang w technologii analogowej PSTN_POTS (Publiczna komutowana sieé
telefoniczna —ustugi analogowe),
dla nizej wymienionych terenowych jednostek organizacyjnych Zamawiajacego:

- Inspektorat ZUS w Radzyniu Podlaskim, ul. Armii Krajowej 22-32 — ISDN 30B+D,
- Inspektorat ZUS w Biatej Podlaskiej, ul. Sadowa 23 — ISDN 15B+D,
- Inspektorat ZUS w tukowie, ul. Ks. Kard. St. Wyszynriskiego 56 — ISDN 15B+D,
- Biuro Terenowe ZUS w Parczewie, Pl. Wolnosci 7 — ISDN 2B+D i 1 linia analogowa

2. Ustuga swiadczona przez Wykonawce umozliwi Zamawiajgcemu wykonywanie okreslonych nizej potgczen
telefonicznych z aparatéw stacjonarnych, central abonenckich oraz potgczen modemowych dla potrzeb
transmisji danych (faks):

1) potaczenia lokalne i strefowe,

2) potgczenia miedzystrefowe,

3) potaczenia do polskich sieci telefonii komdrkowe;j,

4) potaczenia do sieci teleinformatycznych,

5) potaczenia do sieci ustug inteligentnych,

6) potaczenia do sieci przywotawczych,

7)  potgczenia z numerami alarmowymi i skréconymi,

8) potaczenia miedzynarodowe do stacjonarnych i komérkowych sieci zagranicznych,
9) transmisje danych (fax).
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3. Dla potaczen wskazanych w pkt. od 1) do 3), tj. lokalnych, strefowych, miedzystrefowych
i do polskich sieci telefonii komdérkowych, obowigzujg ceny okreslone w formularzu , Oferta Wykonawcy”
stanowigcym zatacznik nr 1 do umowy, natomiast ceny pozostatych rodzajéw potaczen wynikaja z aktualnego
cennika Wykonawcy stanowigcego zatacznik nr 2 do umowy.

4. Wykonawca zapewni zachowanie wszystkich numeréw wykorzystywanych obecnie w terenowych jednostkach
organizacyjnych Zamawiajgcego okreslonych w ust. 1.

5. W zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zamowienia dodatkowych numeréw
DDI (Direct Dialling In) wg aktualnego cennika Wykonawcy.

6. Wykonawca zapewni Swiadczenie wszystkich telefonicznych ustug gtosowych objetych niniejszg umowg zgodne
z zasadami i warunkami okreslonymi w obowigzujgcym Prawie telekomunikacyjnym.

7. W ramach niniejszej umowy, w przeciggu catego okresu jej obowigzywania, Wykonawca zapewni wszystkie nw.
ustugi:

1) utrzymanie w gotowosci do Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych wszystkich objetych niniejszg umowa
taczy cyfrowych z zakonczeniami sieci,

2) Swiadczenie tzw. ustug dodatkowych, tj.: przekierowania potgczen, prezentacji numeru, blokady
prezentacji numeru, blokady potgczen wychodzacych i dostarczanie bilingdw,

3) naliczanie sekundowe za potaczenia krajowe i miedzynarodowe (w tym do sieci ruchomych) poczawszy od
pierwszej sekundy potaczenia, bez naliczania optat dodatkowych (za nawigzanie potaczenia),

4) bezptatne potfaczenia pomiedzy jednostkami organizacyjnymi Zamawiajgcego wymienionymi w ust. 1
w ramach optaty abonamentowe;j.

8. Jezeli do zrealizowania zamodwienia niezbedne jest zainstalowanie dodatkowych urzadzen, to zostang one
dostarczone i zamontowane na koszt Wykonawcy, a ich wykaz w formie zatacznika stanowié bedzie integralng
cze$¢ umowy. Dodatkowo zostanie sporzgdzony protokot zdawczo-odbiorczy przedmiotowych urzadzen.

§2
TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 01.10.2020 r. do 30.09.2022 r. (24 miesigce), z zastrzezeniem, ze
jezeli wartos¢ zrealizowanego przedmiotu umowy osiggnie kwote jakg Zamawiajgcy przeznaczyt na
sfinansowanie tej umowy przed wskazang wyzej datg zakorczenia jej obowigzywania, umowa moze ulec
rozwigzaniu.

2. Wykonawca obowigzany jest do przeprowadzenia wszystkich prac niezbednych do uruchomienia od godz. 0:00
w dniu 01.10.2020 r. petnego zakresu ustugi objetej niniejszg umowa.

§3
OBOWIAZKI WYKONAWCY | ZAMAWIAJACEGO

1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy, zgodnie z os$wiadczeniem zawartym w formularzu ,Oferta
Wykonawcy” — zatgcznik nr 1 do umowy), samodzielnie bez udziatu podwykonawcow.

* poniisze zapisy dot. ust. 1. bedq zawarte w tresci umowy w przypadku wskazania w Ofercie realizacji czesci
zamowienia z udziatem podwykonawcow.

1. Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia zgodnie z oSwiadczeniem zawartym w formularzu ,Oferta

Wykonawcy” — zatqcznik nr 1 do umowy) z udziatem podwykonawcow.

1) Wykonawca w trakcie realizacji umowy moze zleci¢ wykonanie czesci przedmiotu zamowienia wskazanej
w Ofercie wytgcznie podwykonawcom gwarantujgcym naleZyte wykonanie powierzonego zakresu
przedmiotowej umowy.

2) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ w zakresie czesci przedmiotu zamowienia powierzonej
do realizacji podwykonawcom.

3) W przypadku gdy podwykonawca wykonuje powierzony zakres zamdwienia w sposob niezgodny
z umowgq lub wtasciwymi przepisami, Wykonawca na pisemne zqgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest
do zmiany tego podwykonawcy lub do samodzielnej realizacji powierzonego zakresu zamdwienia.

4)  Zlecenie przez Wykonawce czesci zamdwienia podwykonawcom nie wptywa na zobowigzania Wykonawcy
wzgledem Zamawiajgcego.

Strona2z11




ZAKEAD
UBEZPIECZE N Zaktad Ubezpieczen Spotecznych O/Lublin

SPOLECZNYCH Zapytanie publiczne 200000/273/11_PU/2020 - ZAP

5)  Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego oraz o0s6b trzecich za dziatania
lub zaniechania podwykonawcow, w takim samym stopniu, jakby byty to dziatania lub zaniechania jego
wtasnych pracownikow.

6) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode moggcq wynikngc dla Zamawiajgcego z tytutu
nieterminowej zaptaty wynagrodzenia za powierzony zakres podwykonawcy.

Najpdzniej w dniu rozpoczecia realizacji umowy Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu nazwiska i dane

teleadresowe co najmniej dwodch przedstawicieli do kontaktu w zakresie udzielania zlecen, wsparcia

technicznego dotyczacego nowych ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Wykonawce
oraz nr telefonu i adres email, na ktéry Zamawiajacy bedzie zgtaszat reklamacje i nieprawidtowosci w pracy
cyfrowych linii stanowigcych przedmiot niniejszej umowy.

Na pisemne zlecenie Zamawiajgcego (przestane pocztg listowa lub elektroniczng na adres wskazany przez

Wykonawce), Wykonawca bedzie niezwtocznie dostarczat na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty

elektronicznej, szczegdétowy wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych dla linii telefonicznych

stanowiacych przedmiot zamdwienia, poczawszy od biezgcego okresu rozliczeniowego, w ktérym Zamawiajgcy
ztozyt zlecenie, do konca okresu rozliczeniowego, w ktérym Zamawiajacy zleci zaprzestanie dostarczania tego
wykazu.

Na pisemne zlecenie Zamawiajgcego (przestane pocztg listowa lub elektroniczng na adres wskazany przez

Wykonawce), Wykonawca zablokuje lub odblokuje okreslone przez Zamawiajgcego potaczenia lub ustugi dla

linii telefonicznych objetych niniejsza umowa, w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od czasu otrzymania

zlecenia.

5. Zlecenia okreslone w ust. 3. i 4. Wykonawca wykona bezptatnie.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug telekomunikacyjnych

10.

zgodnie z zasadami i warunkami okreslonymi w obowigzujgcym Prawie telekomunikacyjnym.
Wykonawca rozpatrzy reklamacje wniesione przez Zamawiajgcego zgodnie z zasadami i warunkami
okreslonymi w obowigzujgcym Prawie telekomunikacyjnym.
Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu, wtasny, aktualny regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla miejskich linii cyfrowych i analogowych.
Wykonawca zapewni okreslone w Ofercie Wykonawcy (stanowigce jedno z kryteridw oceny ofert) maksymalne
czasy reakcji oraz realizacji naprawy skutkujgce usunieciem awarii lub usterki tgczy objetych niniejszg umowg,
tj.:
a) w przypadku awarii (uszkodzenia urzadzenia, instalacji lub ich elementu sktadowego majgcego wptyw

na sprawnos¢ systemu):

- czas reakgcji .... godziny (maksymalnie 3 godziny);

- czasrealizacji naprawy  .... godziny (maksymalnie 24 godziny w dni robocze);

b) w przypadku usterki (uszkodzenia urzgdzenia, instalacji lub ich elementu sktadowego niemajacego

wptywu na sprawnosc¢ systemuy):

- czas reakgcji .... godziny (maksymalnie 3 godziny);

- czasrealizacji naprawy  .... godziny (maksymalnie 24 godziny w dni robocze);
W przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w terminach okreslonych w ust. 9, Zamawiajgcy moze
podjac¢ decyzje o przedtuzeniu terminu realizacji naprawy, przy czym, podstawg podjecia takiej decyzji jest
pisemny wniosek Wykonawcy wraz z uzasadnieniem.

§4
WYNAGRODZENIE | ZASADY PLATNOSCI

Wartosc niniejszej umowy, zgodnie z Ofertg Wykonawcy — zatacznikiem nr 1 do umowy wynosi:
Cena brutto przedmiotu zamdwienia wynosi

(STOWNIC: ...ttt

Cena netto przedmiotu ZAMOWIENIA WYNOST weueeeeeeeeeeeeereeeeereeeeeeeeemnnnsssssssseseesssseseessesnsnnssssssssssssssssssssssssssnsnnnnns
(STOWIE: ... vttt ettt e e ettt s e e e e e et e e e e ee s sttt a e e e e e s ae s tasbeaaaaaeeenesnarreeees

stawka podatku VAT .....ccoceviiniiienne %, wartos¢ podatku VAT
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Odpowiedzialno$¢ za kontrole wykorzystania kwoty okreslonej w ust. 1 przez caty okres realizacji umowy
ponosi Zamawiajacy. Osiggniecie tej kwoty uprawnia Zmawiajgcego do odstgpienia od umowy.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty niezbedne do nalezytej realizacji przedmiotu
umowy, jak réwniez inne koszty zwigzane z kompleksowa realizacjg ustugi, w tym tez wszelkie koszty
ewentualnego powierzenia czesci zamdwienia podwykonawcy.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczone za 1-miesigczny okres rozliczeniowy w oparciu o faktyczny czas
potaczen wykonanych ze wszystkich linii cyfrowych i analogowych objetych umowg oraz ceny jednostkowe
pofaczen i koszt abonamentéw okreslone w Ofercie Wykonawcy — zatgczniku nr 1 do umowy. W przypadku
wykonania przez Zamawiajgcego innego potaczenia telefonicznego, nie ujetego w tresci formularza
ofertowego, wynagrodzenie za tg ustuge Wykonawca naliczy wg. czasu tego potaczenia oraz aktualnego
cennika obowigzujgcego u Wykonawcy.

Ceny jednostkowe za pofgczenia oraz wysoko$¢ abonamentu okreslone w Ofercie Wykonawcy nie moga ulec
zmianie w sposob niekorzystny dla Zamawiajgcego w przeciggu catego okresu realizacji umowy.

Zapfata dokonywana bedzie 1 raz w miesigcu: za abonament ,z géry” za dany okres rozliczeniowy,
a za potaczenia (biezacy ruch) ,,z dotu” po kazdym okresie rozliczeniowym.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia wartosci przedmiotu umowy i skorzystania z prawa opcji
przez caty okres obowigzywania umowy. W przypadku zastosowania prawa opcji, Wykonawca zobowigzany jest
do $wiadczenia wszystkich ustug objetych umowa po cenach jednostkowych wskazanych w Ofercie Wykonawcy
i w sposdb zgodny z postanowieniami niniejszej umowy. Zwiekszenie wartosci przedmiotu umowy jest mozliwe
po uprzednim podpisaniu przez Strony aneksu.

Maksymalna wysokos¢, do ktorej Zamawiajgcy ma prawo skorzystaé z prawa opcji, o ktdrym mowa w ust. 7.
jest wartos¢, jaka Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje przedmiotu zamdwienia. Kwota ta wynosi:
.......................... zt brutto.

Zamawiajacy zastrzega sobie nieskorzystanie z prawa opcji, o ktérym mowa w ust. 7, w takim przypadku
Wykonawca nie bedzie miat zadnych roszczen z tego tytutu.

Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada srodki finansowe na pokrycie kosztéw zwigzanych z realizacja umowy
i zobowigzuje sie do zaptaty naleznosci z niej wynikajgcych.

Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa powyzej ptatne bedzie przelewem na nastepujgcy rachunek bankowy
WYKONAWCEY: cverrrinnranssnesessnesnsssnssssssssenssssnsssnssssssnssassssssssassssssssssassssssssassssssnssnssnssns (lub rachunki bankowe Wykonawcy,
jezeli Wykonawca wskaze odrebne rachunki dla poszczegdlnych lokalizacji okreslonych w §1 ust. 1).

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany (-e) powyzej rachunek (-ki) znajduje (-g) sie w wykazie podmiotéw VAT
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z art. 96b ustawy o podatku od towarow
i ustug, oraz oswiadcza, ze jest to rachunek, do ktorego zostat otwarty rachunek VAT, w rozumieniu art. 2 pkt.
37) ustawy z 11 marca 2004 o podatku od towardw i ustug (Dz. 2020, poz. 106 ze zm.).

Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajgcego w ciggu 24 godzin o wykresleniu jego rachunku
bankowego z wykazu, o ktéorym mowa w przepisie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej lub o utracie statusu czynnego
podatnika VAT. Naruszenie powyziszego obowigzku skutkuje powstaniem roszczenia odszkodowawczego
do wysokosci poniesionej szkody.

Jezeli rachunek (-ki) bankowy (-e) wskazany (-e) w ust. 12 nie zostat (-y) uwidoczniony (-e) w wykazie, o ktérym
mowa w ust. 13, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wstrzymania ptatnosci z tytutu wykonanego
zamoOwienia do momentu ustalenia okolicznosci sprawy i wskazania rachunku bankowego, ktéry bedzie
umozliwiat uznanie danej ptatnosci za koszt uzyskania przychodu w rozumieniu przepiséw podatkowych.
Wstrzymanie ptatnosci nie spowoduje zadnych ujemnych nastepstw dla Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci
nie bedzie zrédtem roszczenia o zapfate odsetek za opdznienie w ptatnosci lub kar umownych na rzecz
Wykonawcy.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Pfatnos¢ za przedmiot umowy nastgpi w ciggu 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury,
przy czym dla kazdej lokalizacji okreslonej § 1 ust. 1 Wykonawca wystawi odrebng fakture. Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajgcego nastgpito w ostatnim dniu uptywu terminu.
Wykonawca wystawi fakture wpisujgc nastepujace dane Zamawiajgcego:
Dane Nabywcy:
NIP 521-30-17-228
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5
Dane Odbiorcy:
Oddziat w Lublinie
20-601 Lublin, ul. T. Zana 36, 38C
Fakture w formie papierowej nalezy dostarczy¢ na adres: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Lublinie,
ul. Tomasza Zana 36, 38C, 20-601 Lublin.
Wykonawca moze wystawic ustrukturyzowang fakture elektroniczng zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 2018 r., poz. 2191 ze zm.) na skrzynke Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych Oddziat w Lublinie na Platformie Elektronicznego Fakturowania.
Za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na skrzynke Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, Wykonawca moze przekazaé¢ wytacznie fakture
(bez zatacznikdw).
W celu przekazania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej Wykonawca zamieszczajac dane faktury
na Platformie Elektronicznego Fakturowania musi:
» wprowadzi¢ dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL.PEF (typ numeru: NIP) tj.:
[ dla Nabywcy: 5213017228
] dla Odbiorcy: 7121939607
» w polu ,,numer umowy” nalezy wskaza¢ numer niniejszej umowy nadany przez Zamawiajgcego, tj. ......cocevn...
W przypadku nieterminowej pfatnosci za wykonanie przedmiotu umowy, Wykonawca moze zgda¢ od
Zamawiajgcego zaptaty ustawowych odsetek za kazdy dzien zwtoki, naliczanych od wartosci faktury
wystawionej przez Wykonawce.
W przypadku, gdy wystawiona przez Wykonawce faktura VAT nie bedzie spetnia¢ aktualnych w tym
przedmiocie wymogdéw prawa lub bedzie oznaczona inaczej niz w sposéb okreslony w ust. 17. i 21,
Zamawiajgcy moze wstrzymac ptatnosé¢ faktury do czasu otrzymania faktury korygujacej. Do dnia dostarczenia
prawidtowej faktury nie biegnie termin do naliczenia odsetek, o ktédrych mowa w ust. 22.
Zamawiajacy zastrzega, ze niedopuszczalny jest przelew wierzytelnosci.
§5
KARY UMOWNE
Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowna w nastepujgcych wysokosciach:
1) za opdinienie w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminéw w niej okreslonych w dniach,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,10 % wynagrodzenia brutto wskazanego
w § 4, ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, chyba ze opdznienie wynikto z przyczyn lezgcych po
stronie Zamawiajgcego.
2) za opdzinienie w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do termindéw w niej okreslonych w godzinach,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,01 % wynagrodzenia brutto wskazanego
w § 4, ust. 1, za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia, chyba ze opdznienie wynikto z przyczyn lezgcych po
stronie Zamawiajgcego;
3) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy przez
Wykonawce innych niz w pkt 1)-2), Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczenia kary w wysokosci
200,00 zt (dwiescie ztoty 00/100), za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia zapisOw umowy.
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10.

W przypadku, gdy Wykonawca rozwigze umowe lub odstgpi od umowy z powodu okolicznosci lezacych po jego
stronie, Zamawiajacemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 20 % wynagrodzenia
brutto wskazanego w § 4, ust. 1.
W razie odstgpienia lub rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4, ust. 1.
Kary umowne podlegaja kumulacji do 80% wynagrodzenia umownego brutto z zastrzezeniem mozliwosci
dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego.
Wykonawcy przystugujg odsetki za opdznienie w realizowaniu faktur za przedmiot umowy, na zasadach
okreslonych & 4 ust. 22.i 23.
Kazde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem drugiej Stronie
umowy noty obcigzeniowej zawierajgcej w tresci kalkulacje kwot naliczonych kar umownych.
Kwote kary umownej nalezng Zamawiajgcemu Wykonawca wptaci na konto Zamawiajgcego nr 61 1020 5590
0000 0802 9160 0019 w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do zapfaty z naliczonymi karami
umownymi, w przypadku zas braku zaptaty w wyznaczonym terminie Zamawiajacy ma prawo do potrgcenia
naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg na zasadach ogdlnych prawa cywilnego
za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu lub osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy
W przypadku szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy w terminie,
Zamawiajacy ma prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdélnych w wysokosci
przenoszacej zastrzezone w niniejszej umowie kary umowne.
Zaptata kary, jej potracenie lub pobranie nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania zobowigzan
umownych.
§6
BEZPIECZENSTWO INFORMACII

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez wzgledu na forme
ich utrwalenia, stanowigcych tajemnice Zamawiajgcego uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.
W szczegdblnosci Wykonawca jest zobowigzany zachowac¢ w tajemnicy pozyskane od Zamawiajacego informacje
dotyczace rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych
zabezpieczen.
Uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogg by¢ wykorzystane do
innego celu, niz do realizacji umowy.
Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, ktore:

a) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Wykonawce postanowierr umowy,

b) byty znane przed otrzymaniem ich od Zamawiajgcego i nie byty objete zobowigzaniem do zachowania

w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu,

c) podlegajg ujawnieniu na mocy przepiséw prawa.
W terminie 5 (pieciu) dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia umowy Wykonawca zobowigzany jest do
zwrotu Zamawiajgcemu lub zniszczenia wszelkich materiatéw zawierajgcych informacje stanowigcg tajemnice
Zamawiajacego, jakie otrzymat lub wytworzyt w zwigzku z wykonywaniem umowy, za wyjgtkiem jednej kopii
ww. materiatéw niezbednych do ewentualnego dochodzenia roszczen, ktdre zostang zniszczone z uptywem
terminu przedawnienia roszczen. Wykonawca zapewni tym materiatom ochrone w stopniu, co najmniej
rownym poziomowi ochrony, na jakim chroni wtasne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiatéw
dokumentuje sie w protokole, ktére podpisuja Zamawiajgcy i Wykonawca. Niezwtocznie po uptywie terminu
przedawnienia potencjalnych roszczen Wykonawca informuje pisemnie Zamawiajgcego o zniszczeniu kopii
materiatéw pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczen.
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6. Osoby wykonujace zadania w zwigzku z realizacja umowy s3 zobowigzane do przestrzegania uregulowan
wewnetrznych Zamawiajgcego dotyczgcych bezpieczenstwa informacji. Wszystkie osoby biorgce udziat
w realizacji przedmiotu umowy zostang poinformowane o informacjach prawnie chronionych Zamawiajgcego
oraz zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia
dokonane przez takie osoby, wtacznie z odpowiedzialnosciag materialng, chyba ze szkody powstate na skutek
dziatania sity wyzszej lub z wytacznej winy Zamawiajgcego lub osoby/osdb trzecich za ktére Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci.

7. Wykonawca zobowigzuje sie przekazywa¢ Zamawiajagcemu, w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin
od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje niezbedne
Zamawiajacemu do zgtoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktérym mowa
w art.33 ust.3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
Dz. Urz. UE. L. 2016 Nr 119/1).

8. Zamawiajacy zastrzegajg sobie mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec Wykonawcy, w wypadku wyrzadzenia
przez niego szkdéd Zamawiajgcemu lub osobom trzecim, bedacych wynikiem naruszenia bezpieczeristwa
informacji, na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

9. W przypadku korzystania przez Wykonawce, przy realizacji przedmiotu umowy z podwykonawcdéw, zapisy
niniejszego paragrafu stosuje sie rowniez do podwykonawcéow.

§7
SILA WYZSZA

1. Strony umowy bedg zwolnione z odpowiedzialnosci za niewypetnienie swoich zobowigzan zawartych w umowie
z powodu sity wyzszej w okresie jej trwania, jezeli okolicznosci zaistnienia sity wyzszej bedg stanowity
przeszkode w ich wypetnieniu;

2. Sitg wyzszg jest zdarzenie zewnetrzne, nieposiadajgce swojego zrodta wewnatrz firmy, nie mozliwe do
przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemozliwe do zapobiezenia, przy czym dotyczy to niemozliwosci
zapobiezenia jego szkodliwym nastepstwom.

3. Strona moze powotac sie na zaistnienie sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje o tym pisemnie druga Strone
w ciggu 3 dni od jej zaistnienia.

4. Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, ktora sie na nig powotuje.

§8
KOORDYNACJA WYKONANIA POSTANOWIEN UMOWY | NADZOR NAD JEJ REALIZACIA
1. Jesli niniejsza umowa nie stanowi inaczej, wszelkie:
a) oswiadczenia woli oraz zawiadomienia sktadane przez Strony w zwigzku z wykonywaniem umowy
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci;
b) powiadomienia przekazywane przez jedng ze Stron drugiej Stronie w zwigzku z realizacja umowy
dokonywane muszg by¢ pod rygorem bezskutecznosci:
- osobiscie za pisemnym potwierdzeniem odbioru;
- listem poleconym za bezzwtocznym, pisemnym potwierdzeniem Strony, ktdra je otrzymata
w tej samej formie;
- pocztg elektroniczng za bezzwtocznym potwierdzeniem Strony, ktora je otrzymata.

2. W zakresie nieuregulowanym w umowie, wszelkie oswiadczenia woli oraz zawiadomienia przekazywane przez
jedng ze Stron drugiej Stronie w zwigzku z realizacjg umowy muszg by¢ sktadane na nastepujgce adresy Stron:
a) dlaZamawiajgcego — ul. T. Zana 36, 38C, /20-601 Lublin/, tel. ......cccoevvveereeennns ,e-Mail: i
b) dla Wykonawcy —

3. Strony dopuszczajg w kontaktach roboczych postugiwanie sie srodkami bezposredniego komunikowania na
odlegtosc (tel., e-mail). Skuteczno$é doreczenia wymaga potwierdzenia odbioru (pisemnie, e-mail) przez Strone
bedacy adresatem.
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4. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie Zamawiajgcy
wyznacza:

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu)

5. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie Wykonawca wyznacza:

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu)

6. Strony umowy mogg wyznaczy¢ inne osoby do kontaktu (jako odpowiedzialne za realizacje umowy) zamiast
0s6b wymienionych w ust. 4. | 5., przy czym Strony umowy zapewnig mozliwos¢ kontaktu telefonicznego przez
caty okres trwania umowy z co najmniej jednym ze wskazanych przedstawicieli do kontaktéw, we wszystkie dni
robocze tygodnia w godzinach od 8:00 do 15:00.

7. Ewentualna zmiana osdb petnigcych funkcje, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie powoduje zmiany
niniejszej umowy. O zmianie ww. 0s6b Strony bedg niezwtocznie informowaty sie pisemnie. Zawiadomienie
uwaza sie za skutecznie doreczone, jezeli zostanie sporzadzone na pismie i dostarczone drugiej Stronie.

§9
ROZWIAZANIE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli wystgpig istotne zmiany okolicznosci
powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci umowy do dnia odstgpienia od umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac
ztozone w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy, jezeli:

1) pomimo uprzedniego 3-krotnego ztozenia pisemnych zastrzezen przez Zamawiajgcego — Wykonawca nie
wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z warunkami umowy lub zaniedbuje zobowigzania umowne,
co potwierdza na piSmie upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego;

2) Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje umowe, pomimo wczesniejszego wezwania do
zaniechania naruszen i uptywu wyznaczonego terminu;

3) Wykonaweca opdinia sie z przystgpieniem do realizacji umowy przez okres co najmniej 5 dni;

4) Wykonawca dokonat cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na rzecz oséb trzecich;

5) zostanie wszczete postepowanie uktadowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy;

3. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe z przyczyn wskazanych w ust. 2 niniejszej umowy z zachowaniem
pieciodniowego okresu wypowiedzenia.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w kazdym czasie bez
prawa Wykonawcy do zgdania odszkodowania w przypadku dopuszczenia sie przez Wykonawce przy
wykonywaniu umowy przestepstwa lub gdy Wykonawca w sposéb razgcy nie wykonuje lub nienalezycie
wykonuje postanowienia umowy.

5. W przypadku rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie jedynie
za dostawy zrealizowane do dnia rozwigzania umowy.

6. W przypadkach opisanych w ust. 2 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wczesniejszego wezwania
do zaniechania naruszen, a po uptywie wyznaczonego w wezwaniu terminu ma prawo do rozwigzania umowy.

7. O rozwigzaniu umowy Zamawiajgcy informuje Wykonawce pisemnie e-mailem, potwierdzonym pisemnie
listem poleconym. Na prosbe Zamawiajacego, Wykonawca ma obowigzek potwierdzenia otrzymania
wiadomosci. Datg rozwigzania umowy jest data nadania e-maila dotyczgcego jej rozwigzania. W przypadku
braku potwierdzenia odbioru korespondencji e-mailowej dot. rozwigzania umowy, datg rozwigzania umowy
jest data doreczenia przesyiki listem poleconym.
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§10
ZMIANY UMOWY

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci

Oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku gdy konieczno$¢ wprowadzenia takich

zmian wynika z okolicznosci ktdrych nie mozna byto przewidzieé¢ w chwili zawarcia umowy, tj. w szczegdlnosci:

1)

Zmian zwigzanych z przyczynami organizacyjnymi po stronie Zamawiajgcego:

a) zmiana lokalizacji obiektu lub lokalu wynikajaca z potrzeb Zamawiajgcego, tj. wytaczenia obiektu
lub lokalu z dziatania w jednej lokalizacji i uruchomienie go w innej lokalizacji;

b) catkowite wytaczenie z uzytkowania przez Zamawiajgcego obiektu lub lokalu, bez uruchomienia go
w innej lokalizacji. W takim przypadku nastgpi rozliczenie poprzez pomniejszenie miesiecznego
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy o kwote wynikajacg z ptatnosci przypadajacej na wytaczony
z uzytkowania przez Zamawiajgcego budynek lub lokal. Pomniejszenie wynagrodzenia nastgpi
poczgwszy od miesigca, w ktérym nastgpito wytgczenie przez Zamawiajgcego budynku lub lokalu
z uzytkowania;

c¢) konieczno$¢ wprowadzenia zmiany, ktdra jest korzystna dla Zamawiajacego.

Wprowadzenie takiej zmiany jest mozliwe pod warunkiem, ze gdyby hipotetycznie dokonac
jej wprowadzenia przed terminem skfadania ofert nie miatoby to wptywu ani na krag Wykonawcdéw,
ani tez na wybor oferty najkorzystniejsze;j.

Zmiana zwigzana z przyczynami organizacyjnymi po stronie Wykonawcy;

Zmiana okresu realizacji umowy w wyniku wyczerpania wartosci umowy okreslonej w § 4 ust. 1., tj.

skrécenie terminu koricowego, do ktérego umowa miata by¢ realizowana.

Zmiany wynikajgce ze zmian bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa, w oparciu, o ktore

realizowana jest umowa.

a)  wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, a takze ceny, o ktorych mowa
w § 4 ust. 4., moga ulec zmianie z zastrzezeniem postanowien lit. b) - ) w przypadku zmiany:

- stawki podatku od towardéw i ustug (VAT),

- wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. Nr 200, poz. 1679,
z pdin.zm.),

- zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.

b) w przypadku zmiany przepiséw, o ktérych mowa w lit. a), skutkujgcych zmiang kosztéw wykonania
przedmiotu umowy przez Wykonawce, kazda ze Stron umowy, w terminie 30 dni od wejscia w zycie
przepisdéw wprowadzajacych te zmiany, moze wystgpic¢ do drugiej Strony o przeprowadzenie negocjacji
w sprawie dokonania odpowiedniej zmiany wysokosci wynagrodzenia (zmniejszenia lub zwiekszenia),

c¢) podstawg do przeprowadzenia negocjacji, o ktéorych mowa w lit. b), bedzie przedstawiana
Zamawiajacemu na jego kazdorazowe pisemne zadanie w ciggu 5 dni od otrzymania tego zadania,
kalkulacja kosztow Wykonawcy, uwzgledniajgca wptyw znowelizowanych przepisow na koszty
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,

d) przed podjeciem decyzji o zwiekszeniu wynagrodzenia Zamawiajgcy dokona weryfikacji zasadnosci
oraz poprawnosci obliczen dokonanych przez Wykonawce w zakresie zgdanej zmiany wynagrodzenia,
a takze oceny mozliwosci sfinansowania wyzszego wynagrodzenia w ramach srodkéw posiadanych
w planie finansowym Zamawiajgcego, zatwierdzonym na dany rok,

e) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego braku mozliwosci zabezpieczenia $rodkow
finansowych na zwiekszenie wynagrodzenia, Zamawiajgcy dokona stosownego skrdcenia okresu
Swiadczenia ustug.
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5) Zmiany nr rachunku bankowego:

a) na ktdry jest regulowane wynagrodzenie,
b) na ktoéry beda przekazywane kary umowne.

6) Zmiany terminu okreslonego w umowie, w przypadku zaistnienia sity wyzszej jako zdarzenia zewnetrznego
niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do zapobiezenia, w szczegdlnosci wojny i innego dziatania
o charakterze zbrojnym, dziatania sity przyrody, akty terroru, zamieszki, rozruchy, strajki, epidemia i inne
dziatania zagrazajgce porzadkowi publicznemu, decyzje lub dziatania wtadz publicznych, a takze kleski
zywiotowe;

7) Zmiana tresci umowy, jezeli konieczne bedzie dostosowanie do obowigzujgcych przepiséw;

8) Zmiana zakresu przedmiotu zamodwienia i obnizenie ceny w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
nieprawidtowosci;

9) Zmian tresci umowy poprzez aktualizacje rozwigzan technicznych z uwagi na postep technologiczny, zmian
obowigzujacych przepiséw, a takze zmian wynikajgcych z innych nieprzewidywalnych istotnych okolicznosci,
ktérych wprowadzenie bedzie korzystne dla Zamawiajgcego. Wykonawca musi uzyskaé zgode
Zamawiajgcego na zastosowanie innych rozwigzan.

10) zmiang Wykonawcy, ktéremu Zamawiajacy udzieli zamdwienia publicznego w wyniku potaczenia, podziatu,
przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy Ilub jego
przedsiebiorstwa, pod warunkiem, o ile nowy Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie
zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy.

2. Inicjatorem zmian moze by¢é Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie w okresie
obowigzywania umowy, zawierajgce opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.

3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i dokonywane sg
w drodze porozumienia Stron w formie aneksu do umowy.

4. Nie stanowi zmiany umowy w szczegdlnosci:

1) zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej ktorejkolwiek ze stron umowy;

2) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (w szczegdlnosci zmiany

danych teleadresowych),

3) zmiana os6b upowaznionych do koordynacji realizacji umowy,

4) utrata mocy lub zmiana aktéw prawnych przywotanych w tresci umowy, do ktérych stosowac nalezy

przepisy obowigzujgce w danym czasie,

5) zmiany osdb, przy pomocy ktérych Wykonawca realizuje przedmiot umowy, z zastrzezeniem, ze posiadajg

wymagane uprawnienia i kwalifikacje wymagane umowa i okreslone w Zapytaniu publicznym.

5. Strony zobowigzujg sie do informowania siebie wzajemnie o zmianie formy organizacyjno-prawnej, o zmianie
adresu lub oséb. W przypadku zaniechania obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, poczytuje sie, ze
wszelkie doreczenia i powiadomienia skierowane pod dane teleadresowe, podane w niniejszej umowie uwaza
sie skuteczne.

8§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony Umowy s3 zobowigzane do podjecia wszelkich dziatan koniecznych do unikniecia ryzyka konfliktu
interesdw mogacego powsta¢ w zwigzku z interesami gospodarczymi, powigzaniami politycznymi, zwigzkami
rodzinnymi lub emocjonalnymi lub innymi wspdlnymi interesami majgcymi lub mogacymi mieé¢ wptyw
na bezstronne i obiektywne wykonanie Umowy.

2. Niniejsza umowa poddana jest wtasciwosci prawa polskiego. Wszelkie sprawy nieuwzglednione niniejszg
umowa bedg regulowane przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, jak rowniez przepisow
wykonawczych do tejze ustawy wtasciwych ze wzgledu na przedmiot umowy.

3. Dla skutecznosci sktadanych oswiadczen, wezwan, zawiadomiernn dokonywanych czynnosci prawnych przez
strony, zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy, strony zastrzegajg forme pisemng pod rygorem niewaznosci.

4. Zapytanie publiczne wraz z zatgcznikami stanowi jej integralng czesc.
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5. Spory, jakie mogg wynikna¢ z realizacji umowy, strony poddajg rozstrzygnieciu wtasciwemu rzeczowo
i miejscowo sadowi Oddziatu ZUS w Lublinie.

6. Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

7. Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zatgcznikami do umowy sq:
1. Formularz ,,Oferta Wykonawcy” - zatgcznik nr 1 do umowy;
2. Cennik Wykonawcy - zatqcznik nr 2 do umowy.

Wykonawca Zamawiajacy
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