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CZĘŚĆ I WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 
OGÓLNE ZAŁOŻENIA DOTYCZĄCE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA ORAZ INSTRUKCJE DLA WYKONAWCÓW 

 
 

UWAGA: 
 
1. Ilekroć w niniejszych Warunkach zamówienia użyte zostaną określenia: 

1) WZ – należy przez to rozumieć Warunki zamówienia wraz z załącznikami, które stanowią jego 
integralną część. 

2) Ustawa Pzp – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych  
(t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z późn. zm.). 

3) Zamawiający – należy przez to rozumieć Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, 
ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole. 

4) Wykonawca – należy przez to rozumieć podmiot, który ubiega się o udzielenie zamówienia 
publicznego, złoży ofertę lub zawarł umowę w sprawie zamówienia publicznego. 

2. Niniejsze postępowanie oznaczone jest znakiem 240000/271/12/2020-ZAP. Wskazane jest, 
aby Wykonawcy powoływali się na ten znak we wszystkich kontaktach z Zamawiającym. 

 
 

ROZDZIAŁ I 
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO 
 
Zamawiający: 
Nazwa zamawiającego:  Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu 
Adres zamawiającego:  ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole 
Telefon:   77 4511620 
Strona internetowa:  www.zus.pl 
E-mail:    ZAP_Opole@zus.pl 
Rodzaj zamawiającego:  Podmiot prawa publicznego 
Godziny dostępności:  7:00 – 14:00 od poniedziałku do piątku. 
 
ROZDZIAŁ II 
TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 
 
1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest na podstawie art. 138o ustawy 

z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z późn. zm.). 
2. Wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty 750 000 euro, o której 

mowa w art. 138g ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp. 
3. Przedmiotem zamówienia są usługi edukacyjne i szkoleniowe wymienione w załączniku XIV 

do Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24UE z dnia 26.02.2014 r. 
4. Do czynności podejmowanych przez Zamawiającego i Wykonawców w postępowaniu stosuje się zapisy 

niniejszych Warunków Zamówienia. 
5. W sprawach nieuregulowanych w Warunkach Zamówienia stosuje się przepisy: 

1) ustawy Pzp w zakresie działu III rozdziału 6; 
2) przepisy ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145). 

6. Zamawiający przewiduje w niniejszym postępowaniu możliwość zastosowania procedury badania 
i oceny ofert, o której mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (tzw. „procedurę odwróconą”): 
1) W pierwszej kolejności dokonuje się oceny ofert pod kątem przesłanek odrzucenia oferty oraz 

kryteriów oceny ofert opisanych w Warunkach Zamówienia, po czym dopiero wyłącznie w odniesieniu 
do Wykonawcy, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza (uplasowała się na najwyższej 
pozycji rankingowej), dokonuje się oceny podmiotowej Wykonawcy, tj. bada złożone oświadczenia 
wstępne, o których mowa w Rozdziale VII, pkt I.1.1) i pkt I.1.2), a następnie żąda przedłożenia 
dokumentów i oświadczeń potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak 
podstaw wykluczenia w terminie nie krótszym niż 5 dni. 
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2) Jeżeli Wykonawca, o którym mowa wyżej, uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający zbada, czy nie 
podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki udziału w postępowaniu Wykonawca, który złożył 
ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert. 

 
ROZDZIAŁ III 
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
1. Przedmiotem zamówienia jest: Zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń 

informatycznych dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Oddziale w Opolu. 
 

Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 
80510000-2 Usługi szkolenia specjalistycznego 
 

Przedmiot zamówienia obejmuje zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń 
informatycznych z podziałem na 10 części, tj.: 
 
Część I – obejmująca 1 temat szkolenia: 
Elasticsearch – zastosowanie i administracja  lub równoważne 
 
Część II – obejmująca 1 temat szkolenia: 
zOS JCL und Utilities lub równoważne 
 
Część III – obejmująca 1 temat szkolenia: 
Szkolenie “Selenium WebDriver dla średniozaawansowanych. Budowa frameworku testowego” lub 
równoważne 

 
Część IV – obejmująca 1 temat szkolenia: 
Red Hat System Administration III (RH254) lub równoważne 
 
Część V – obejmująca 1 temat szkolenia: 
Camunda lub równoważne 

 
Część VI – obejmująca 1 temat szkolenia: 
Fundamental System Skills in z/OS lub równoważne 
 
Część VII – obejmująca 1 temat szkolenia: 
Red Hat OpenShift Administration II (DO 380)  lub równoważne 
 
Część VIII – obejmująca 1 temat szkolenia: 
Red Hat System Administration I (RH 124) lub równoważne 

 
Część IX– obejmująca 1 temat szkolenia: 
Red Hat System Administration II (RH 134) lub równoważne 
 
Część X– obejmująca 1 temat szkolenia: 
Containers, Kubernetes and Red Hat OpenShift Administration I (DO 285) lub równoważne 

 
Szczegółowy opis przedmiotu zawarty jest w części II Warunków Zamówienia (Opis przedmiotu 
zamówienia). 
 
Wykonawca zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
umowy zawartym w części IV Warunków Zamówienia. 
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2. Rozwiązania równoważne 
1) Przedmiot zamówienia opisany został za pomocą znaków towarowych, gdyż ze względu na specyfikę 

przedmiotu zamówienia, nie można go opisać za pomocą dostatecznie dokładnych obiektywnych 
określeń. 

2) Zamawiający dopuszcza szkolenia równoważne. Za równoważne Zamawiający uzna szkolenia 
obejmujące łącznie: 
a) co najmniej przedmiot zawarty w programie szkolenia o wymienionych nazwach szkoleń, 
b) taki sam zakres i tematykę przedmiotowych szkoleń, 
c) taki sam czas wymagany do ich przeprowadzenia, 
d) taki sam zakres materiałów szkoleniowych dla uczestników szkoleń. 

 
3. Podwykonawstwo 

1) Zamawiający dopuszcza powierzenie części zamówienia Podwykonawcom. 
2) Zaangażowanie Podwykonawców do wykonania części zamówienia nie zmienia zobowiązań 

Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części przedmiotu umowy. 
3) Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcy(ów) w takim 

samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania własne. 
4) Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w formularzu oferty części zamówienia, których 

wykonanie zamierza powierzyć Podwykonawcom. 
 
ROZDZIAŁ IV 
TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 
 
Wymagany termin wykonania zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 18.12.2020 r. 
 
ROZDZIAŁ V 
WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
 
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 
 

I. nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia 
Zamawiający wymaga w niniejszym postępowaniu potwierdzenia przez Wykonawców spełniania 
przesłanek braku wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12 – 23 oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. 

 
II. spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 

 
1. zdolności technicznej lub zawodowej: 
 

Warunek zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje co najmniej jednym 
trenerem/wykładowcą, który będzie uczestniczył w wykonywaniu zamówienia (z danego tematu), 
posiadającym doświadczenie polegające na przeprowadzeniu co najmniej 1 szkolenia z danego 
tematu określonego przedmiotem zamówienia, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert. 

 
III. poleganie na zasobach innych podmiotów. 

 
1. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których 

mowa w pkt. II.1 niniejszej części Warunków Zamówienia, polegać na zdolnościach technicznych lub 
zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków 
prawnych. 

2. Wykonawca, który polega na zdolnościach innych podmiotów, musi udowodnić Zamawiającemu, 
że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, 
w szczególności przedstawiając pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do 
dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. 
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3. Treść zobowiązania, o którym mowa powyżej powinna bezspornie i jednoznacznie wskazywać na 
zakres zobowiązania innego podmiotu (zakres udostępnionych zasobów), określać czego dotyczy 
zobowiązanie oraz w jaki sposób i w jakim okresie będzie ono wykonywane. 

4. W odniesieniu do warunku dotyczącego dysponowania trenerem/wykładowcą, Wykonawca może 
polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te zrealizują usługę, do realizacji której te 
zdolności są wymagane. W takim przypadku zobowiązanie innego podmiotu powinno zawierać 
potwierdzenie uczestnictwa tego podmiotu w wykonywaniu zamówienia jako Podwykonawcy. 

5. Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub 
zawodowe, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu 
oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 
ust. 1 pkt 13–22 ustawy Pzp oraz art. 24 ust 5 pkt 1 ustawy Pzp. 

6. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, podmiotu, na zasobach którego polega Wykonawca, 
nie potwierdzają spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą 
wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie 
określonym przez Zamawiającego: 
1) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub 
2) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności 

techniczne lub zawodowe. 
 
ROZDZIAŁ VI 
PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY Z POSTĘPOWANIA 
 
Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, których dotyczą przesłanki opisane 
w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.  
 
ROZDZIAŁ VII 
WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU 
W POSTĘPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA ORAZ INNYCH DOKUMENTÓW SKŁADANYCH 
W POSTĘPOWANIU 
 

I. Dokumenty składane wraz z ofertą. 
 

1. Wraz z ofertą (Formularzem oferty – Załącznik nr 1 do Warunków Zamówienia) każdy Wykonawca 
zobowiązany jest złożyć: 
1) aktualne na dzień składania oferty oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z udziału 

w postępowaniu (Załącznik nr 3 do Warunków Zamówienia), 
2) aktualne na dzień składania oferty oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu 

(Załącznik nr 4 do Warunków Zamówienia), 
3) formularz cenowy (Załącznik nr 2 do Warunków Zamówienia), 
4) wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, na 

potwierdzenie warunku udziału w postępowaniu oraz na dokonanie oceny ofert wraz z informacjami 
na temat ich doświadczenia niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego oraz informacją 
o podstawie dysponowania tymi osobami (Załącznik nr 5 do Warunków Zamówienia), 

5) program szkolenia na część, na którą składana jest oferta, 
UWAGA: program szkolenia podlega ocenie pod względem kryterium oceny ofert i nie podlega 
uzupełnieniu, 

6) pełnomocnictwo (jeżeli dotyczy) w formie oryginału lub kopii poświadczonej notarialnie lub przez 
mocodawcę(ów) do podpisania oferty – w przypadku podpisania oferty przez osoby nie 
wymienione w dokumentach rejestrowych, 

7) pełnomocnictwo (jeżeli dotyczy) w formie oryginału lub kopii poświadczonej notarialnie lub przez 
mocodawcę(ów) do reprezentowania w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo 
reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy – w przypadku pełnomocnika 
reprezentującego Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia; 
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8) pisemne zobowiązanie innego(ych) podmiotu(ów) do oddania Wykonawcy do dyspozycji 
niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia – jeżeli Wykonawca polega 
na zdolnościach innych podmiotów (Załącznik nr 6 do Warunków Zamówienia). 

2. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec 
nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków 
udziału w postępowaniu, zamieszcza informację o tych podmiotach w oświadczeniach, o których mowa 
w pkt. I.1.1) i w pkt. I.1.2). 

 
II. Dokumenty składane po otwarciu ofert. 

 
Każdy Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji z otwarcia 
ofert, przekaże Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze złożeniem oświadczenia 
Wykonawca, może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia 
konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Załącznik nr 7 do Warunków Zamówienia). 
W przypadku, gdy zostanie złożona tylko jedna oferta Zamawiający nie wymaga składania 
ww. oświadczenia. 
 

III. Dokumenty składane na wezwanie Zamawiającego 
 

Zamawiający przed udzieleniem zamówieniem, wezwie Wykonawcę, którego oferta została oceniona 
najwyżej, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni terminie, aktualnych na dzień złożenia 
następujących oświadczeń lub dokumentów: 
 
1. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu: 

1) odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli 
odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 

2) oświadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub 
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek 
na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – 
dokumentów potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi 
odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności 
(Załącznik nr 8 do Warunków Zamówienia), 

3) oświadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu 
ubiegania się o zamówienia publiczne (Załącznik nr 9 do Warunków Zamówienia), 

4) zaświadczenia właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub 
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego  albo innego dokumentu potwierdzającego, 
że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego 
dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem 
w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności 
uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub 
wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu. 

2. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
zamiast dokumentu, o którym mowa w pkt III.1.1) składa dokument wystawiony w kraju, w którym 
Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzający odpowiednio, że nie otwarto jego 
likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu 
składania ofert. 

3. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania 
ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentu, o którym mowa w pkt III.1.1), 
zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem 
osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał 
dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem 
samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
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zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Dokument powinien być wystawiony nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 

4. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę, Zamawiający może 
zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, o udzielenie 
niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu. 

5. Oświadczenia składane są w formie oryginału. Dokumenty inne niż oświadczenia składane są 
w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Poświadczenia za zgodność 
z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach polega 
Wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego, w zakresie 
dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Dokumenty składane w języku obcym, winny być 
składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 

6. Jeżeli będzie to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie 
zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać Wykonawców do złożenia 
wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają 
wykluczeniu lub spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy 
do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia 
aktualnych oświadczeń lub dokumentów. 

7. Jeżeli Wykonawca nie złoży wymaganych pełnomocnictw albo złoży wadliwe pełnomocnictwa, 
Zamawiający wezwie do ich złożenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia 
oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 

8. Jeżeli Wykonawca nie złoży oświadczeń, o których mowa w pkt I.1.1) i w pkt I.1.2) lub innych 
dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty są 
niekompletne, zawierają błędy lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający 
wezwie do ich złożenia, uzupełnienia, poprawienia lub do udzielenia wyjaśnień w terminie przez 
siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia, poprawienia lub udzielenia wyjaśnień 
oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 

9. Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia oświadczeń lub dokumentów potwierdzających 
okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, jeżeli Zamawiający posiada 
oświadczenia lub dokumenty dotyczące tego Wykonawcy lub może je uzyskać za pomocą 
bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu 
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania 
publiczne (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 700). 

 
IV. Informacja dla Wykonawców polegających na zasobach innych podmiotów 

 
Zamawiający żąda od Wykonawcy, który polega na zdolnościach innych podmiotów na zasadach 
określonych w art. 22a ustawy Pzp, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów, dokumentów 
wskazanych w pkt. III.1.1)-4). 

 
V. Informacja dla Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 

 
1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do 

reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu 
i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia Wykonawcy zobowiązani są złożyć: 
1) oświadczenia, o których mowa w pkt. I.1.1)-2) – samodzielnie przez każdego z Wykonawców 

ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
2) oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o którym 

mowa w pkt. II – samodzielnie przez każdego z Wykonawców ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, 

3) oświadczenia i dokumenty, o których mowa w pkt. III.1.1)-4) – samodzielnie przez każdego 
z Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
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4) dokument, o którym mowa w pkt. I.1.4) – Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia składają łącznie. 

 
VI. Informacje dotyczące badania i oceny ofert 

 
1. W toku badania i oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych przez nich ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między 
Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty. 

2. Zamawiający poprawia w ofercie: 
1) oczywiste omyłki pisarskie, 
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 

poprawek, 
3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z Warunkami Zamówienia, niepowodujące 

istotnych zmian w treści oferty. 
3. Przez oczywistą omyłkę rachunkową należy rozumieć taki błąd popełniony przez Wykonawcę 

w obliczeniu ceny, który polega na uzyskaniu nieprawidłowego wyniku działania arytmetycznego 
na dobrych składnikach wyjściowych i który znając reguły arytmetyczne można jednoznacznie 
poprawić. 

4. O dokonaniu poprawy oczywistych omyłek Zamawiający zawiadomi Wykonawcę niezwłocznie 
po dokonaniu poprawy. W przypadku omyłki, o której mowa w pkt VI.2.3) Zamawiający zawiadomi 
Wykonawcę o jej poprawieniu i zwróci się do Wykonawcy o wyrażenie przez niego zgody na 
dokonanie poprawy. Jeżeli Wykonawca nie wyrazi zgody na poprawienie omyłki, oferta zostanie 
odrzucona. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie będzie oznaczać niewyrażenie zgody. 

5. Jeżeli cena oferty będzie wydawać się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia i będzie 
budzić wątpliwości Zamawiającego, co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie 
z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, 
Zamawiający może zwrócić się o udzielenie wyjaśnień dotyczących wyliczenia ceny oferty. Brak 
złożenia wyjaśnień lub brak należytego uzasadnienia wysokości zaoferowanej ceny ofertowej 
spowoduje, że oferta zostanie odrzucona. 

6. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli: 
1) jej treść nie odpowiada treści Warunków Zamówienia, z zastrzeżeniem postanowień pkt VI.2, 
2) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej 

konkurencji, 
3) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia lub Wykonawca nie udzielił 

wyjaśnień w zakresie rażąco niskiej ceny, o których mowa w pkt VI.5, 
4) zawiera błędy w obliczeniu ceny, 
5) Wykonawca w terminie 2 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie 

omyłki, o której mowa w pkt VI.2.3), 
6) Wykonawca nie wyraził zgody na przedłużenie terminu związania ofertą, 
7) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

 
ROZDZIAŁ VIII 
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI 
ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH 
DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI 
 
1. W postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się w języku polskim. 
2. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami jest: 

Katarzyna Adamska 
Wieloosobowe Stanowisko Zamówień Publicznych  
tel. 77 4511034, 
e-mail: ZAP_Opole@zus.pl 
od poniedziałku do piątku w godz. 07:00 – 14:00. 
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3. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują 
sobie pocztą elektroniczną, z zastrzeżeniem dokumentów wymienionych w pkt. 6, dla których została 
przewidziana wyłącznie forma pisemna. 

4. Jeżeli Zamawiający i Wykonawcy przekazują zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przy 
użyciu poczty elektronicznej, każda ze stron postępowania na żądanie drugiej strony niezwłocznie 
potwierdza fakt ich otrzymania – Wykonawca poprzez podpisanie pierwszej strony danego dokumentu 
i zwrotne potwierdzenie za pośrednictwem poczty elektronicznej. W przypadku nie potwierdzenia 
ze strony Wykonawcy odbioru przesłanych informacji (pomimo takiego żądania), potwierdzenie wysłania 
informacji do Wykonawcy stanowić będzie wydruk komunikatu z poczty elektronicznej. 

5. Dokument uważa się za wniesiony w terminie, jeżeli jego treść dotarła do adresata przed upływem 
wyznaczonego terminu, z zastrzeżeniem pkt 6. 

6. W formie pisemnej Wykonawcy składają: 
1) ofertę wraz z załącznikami, 
2) oświadczenia i dokumenty wymienione w Rozdziale VII niniejszej części Warunków Zamówienia oraz 

pełnomocnictwa (również w przypadku ich złożenia w wyniku wezwania, o którym mowa 
w Rozdziale VII pkt. III.7 i 8), 

3) zawiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty. 
7. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę winny być 

przekazywane pocztą elektroniczną na adres e-mail: ZAP_Opole@zus.pl z zastrzeżeniem pkt. 6. 
8. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Warunków Zamówienia. 

Zamawiający, zwraca się z prośbą o przekazywanie pytań również pocztą elektroniczną w formie 
edytowalnej, gdyż skróci to czas udzielania wyjaśnień. 

9. Zamawiający, jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed 
upływem terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści Warunków Zamówienia 
wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu 
składania ofert. 

10. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści Warunków Zamówienia wpłynie po upływie terminu, o którym mowa 
powyżej lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić 
wniosek bez rozpoznania. 

11. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający zamieści na swojej stronie internetowej, na której 
zamieszczono Warunki Zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania oraz przekaże Wykonawcom 
składającym zapytanie. 

12. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść 
Warunków Zamówienia. Dokonaną zmianę treści Warunków Zamówienia, Zamawiający udostępni na 
swojej stronie internetowej, na której zamieszczono Warunki Zamówienia. 

13. Jeżeli w wyniku zmiany treści Warunków Zamówienia niezbędny będzie dodatkowy czas na wprowadzenie 
zmian w ofertach, Zamawiający przedłuży termin składania ofert z uwzględnieniem czasu do 
wprowadzenia tych zmian. 

14. Zamawiający nie przewiduje zebrania Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści 
Warunków Zamówienia. 

15. Zawiadomienie o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający prześle Wykonawcom pocztą 
elektroniczną. 

 
ROZDZIAŁ IX 
WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM 
 
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 
 
ROZDZIAŁ X 
TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 
 
1. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 90 dni. 
2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
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3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, 
z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, 
zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, 
nie dłuższy jednak niż 60 dni. 
 

ROZDZIAŁ XI 
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT 
 
1. Oferta musi być napisana w języku polskim, w sposób trwały i czytelny. Zaleca się, aby wszystkie 

dokumenty tworzące ofertę były spięte lub zszyte oraz posiadały ponumerowane zapisane strony. 
2. Dokumenty sporządzone w języku obcym należy złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski. 
3. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści Warunków Zamówienia. 
4. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie 

wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę. 
5. Zaleca się, aby wszelkie poprawki lub korekty błędów w tekście oferty (np. przekreślenia, uzupełnienia, 

dopiski, użycie korektora) były opatrzone podpisem co najmniej jednej z osób podpisujących ofertę. 
Poprawki należy nanosić czytelnie. 

6. Sposób podpisania oferty. 
Oferta wraz z załącznikami musi być podpisana przez osobę(y) należycie upoważnioną(e) 
do reprezentowania Wykonawcy, wymienioną(e) w dokumentach rejestrowych firmy albo przez inną(e) 
osobę(y) uprawnioną(e) do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy w oparciu o aktualne 
pełnomocnictwa. 
1) Umocowanie innych osób do podpisania oferty i załączników (pełnomocnictwo): 

a) określające zakres udzielonego pełnomocnictwa, 
b) podpisane przez Wykonawcę, 
musi być załączone do oferty w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem 
notarialnie lub przez mocodawcę. 

2) Oferta wraz z załącznikami powinna być podpisana w sposób czytelny – umożliwiający jednoznaczną 
identyfikację imienia i nazwiska osoby podpisującej. Zaleca się złożenie podpisu wraz z pieczątką 
określającą imię i nazwisko osoby podpisującej. 

7. Informacje dotyczące Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (konsorcjów, 
spółek cywilnych). 
1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy 

ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy. 
2) Oferta wraz z załącznikami musi być podpisana w sposób wiążący prawnie wszystkich Wykonawców. 
3) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika 

do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

4) Pisemne pełnomocnictwo, o którym mowa w ppkt 3) powinno określać: 
a) zakres udzielonego pełnomocnictwa, 
b) podmiot uprawniony do reprezentowania Wykonawców (pełnomocnika), 
c) wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
oraz winno być podpisane przez wszystkich Wykonawców udzielających pełnomocnictwa i dołączone 
do składanej oferty w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem notarialnie 
lub przez mocodawcę. 

5) Wykonawcy występujący wspólnie zobowiązani są przed zawarciem umowy do przedłożenia umowy 
regulującej ich współpracę. 

8. Oferta musi obejmować całość zamówienia. 
9. Tajemnica przedsiębiorstwa. 

Zamawiający informuje, iż oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają 
udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji  
(t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010), jeżeli Wykonawca w terminie składania ofert wyraźnie zastrzegł, że nie 
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mogą one być udostępniane i jednocześnie wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa. 
1) Zamawiający zaleca wyodrębnienie informacji zastrzeżonych jako tajemnica przedsiębiorstwa 

od pozostałych, jawnych elementów oferty. Brak jednoznacznego wskazania, które informacje 
stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa oznaczać będzie, że wszystkie oświadczenia i zaświadczenia 
składane w trakcie niniejszego postępowania są jawne bez zastrzeżeń. 

2) Zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji przez tajemnicę przedsiębiorstwa 
rozumie się nieujawnione do informacji publicznej informacje techniczne, technologiczne, 
organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których 
przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. 

3) Nie podlegają zastrzeżeniu informacje zawarte w ofercie obejmujące: nazwę (firmę) oraz adres 
Wykonawcy, cenę oferty, termin wykonania zamówienia i warunki płatności. 

4) Zamawiający nie będzie występował o uzupełnienie lub wyjaśnienie złożonego w ofercie zastrzeżenia 
tajemnicy przedsiębiorstwa oraz jego uzasadnienia. 

5) Zamawiający ma prawo badać skuteczność dokonanego zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa oraz 
jego uzasadnienia. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa 
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji będzie traktowane jako bezskuteczne 
i skutkować będzie zgodnie z uchwałą SN z 20 października 2005 r. (sygn. III CZP 74/05) ich 
odtajnieniem. W takim przypadku oferta będzie jawna również w zakresie nieskutecznie objętym 
tajemnicą przedsiębiorstwa, o czym Zamawiający poinformuje Wykonawcę. 

6) W przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od Zamawiającego wezwanie dotyczące wyjaśnienia rażąco 
niskiej ceny, a złożone przez niego wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę 
przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy będzie 
przysługiwało prawo zastrzeżenia ich jako tajemnicy przedsiębiorstwa. Zastrzeżenie zostanie uznane 
za skuteczne, jeżeli Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia, jednocześnie wykaże, iż dane 
informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

10. Oznaczenie oferty 
1) Ofertę należy umieścić w zamkniętej kopercie. Koperta powinna być nieprzezroczysta i zaklejona 

w taki sposób, aby nie budziło to żadnych wątpliwości, co do możliwości wcześniejszego jej otwarcia 
lub ujawnienia treści oferty przez osoby nieupoważnione. 

2) Koperta powinna być zaadresowana według poniższego wzoru: 
 

Nazwa i adres Wykonawcy: 
………………………………………… 
………………………………………… 
 
 

Adresat: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu 
Wieloosobowe Stanowisko Zamówień Publicznych 

ul. Wrocławska 24 
45-701 Opole 

 
Oferta przetargowa na: 

Zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń informatycznych 
dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Oddziale w Opolu 

 
 

UWAGA: nie otwierać przed: 30.09.2020 r. godz. 12:00 

 
ROZDZIAŁ XII 
MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 
 
1. Zamkniętą kopertę zawierającą ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy: 
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1) złożyć osobiście w siedzibie Zamawiającego: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, 
Sala Obsługi Klienta, stanowisko: „Dziennik podawczy + Informacja ogólna”, ul. Wrocławska 24,  
45-701 Opole, 

lub 
2) przesłać na adres Zamawiającego: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, Wieloosobowe 

Stanowisko Zamówień Publicznych, ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole pok. nr 309 budynek C, 
w nieprzekraczalnym terminie do dnia 30.09.2020 r. do godz. 11:30. 

Z uwagi na zastosowane przez Zamawiającego środki zapobiegawcze pandemii wirusa SARS-CoV-2, w tym 
kwarantannę, jakiej podlega cała korespondencja wpływająca (dokumenty będą obsługiwane przez 
kancelarię dopiero po upływie jednego dnia od ich złożenia), prosimy o odpowiednio wcześniejsze 
złożenie ofert (na co najmniej pełen 1 dzień przed wyznaczonym terminem składania ofert) 

 
2. Za termin złożenia oferty przyjmuje się datę i godzinę wpływu oferty do miejsca określonego w pkt 1. 
3. Wykonawca ponosi wszelkie konsekwencje związane z wpływem oferty do innego miejsca i w innym 

terminie niż określono w pkt 1. 
4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za: 

1) zdarzenia wynikające z nienależytego oznakowania koperty/opakowania lub braku którejkolwiek 
z wymaganych informacji, mogące skutkować w szczególności przedterminowym otwarciem oferty, 

2) opóźnienie w złożeniu oferty spowodowane przyczynami leżącymi po stronie poczty kurierskiej, 
Poczty Polskiej lub innego operatora publicznego, 

3) dostarczenie oferty do innego miejsca w siedzibie Zamawiającego niż określono w pkt 1. 
5. Oferty, które wpłyną do Zamawiającego po wyznaczonym terminie zostaną zwrócone Wykonawcom. 
6. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 30.09.2020 r. o godz. 12:00 w siedzibie Zamawiającego:  

Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu 
ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole  
pok. nr 014 budynek C (duża sala narad). 

7. Wykonawca przed upływem wyznaczonego terminu składania ofert może wprowadzić zmiany, 
poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty oraz ma prawo wycofać się z postępowania. 

8. Zmiany, poprawki lub modyfikacje złożonej oferty muszą być złożone według takich samych zasad jak 
składana oferta. Kopertę zawierającą zmiany należy dodatkowo opatrzyć napisem „ZMIANA”. 
W przypadku złożenia kilku „ZMIAN” kopertę każdej zmiany należy dodatkowo opatrzyć napisem 
„ZMIANA NR ...”. 

9. Wycofanie złożonej oferty następuje poprzez złożenie przez osobę upoważnioną do reprezentowania 
Wykonawcy pisemnego zawiadomienia (w oryginale) o wycofaniu oferty. Zawiadomienie o wycofaniu 
oferty musi być złożone według takich samych zasad jak składana oferta. Wycofanie należy złożyć 
w miejscu i według zasad obowiązujących przy składaniu ofert. Kopertę zawierającą pisemne  
zawiadomienie o wycofaniu oferty należy dodatkowo opatrzyć napisem „WYCOFANIE”. 

10. Otwarcie ofert jest jawne. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza 
przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 

11. Koperty oznaczone dopiskiem „WYCOFANIE” będą otwierane w pierwszej kolejności po potwierdzeniu 
poprawności postępowania Wykonawcy oraz zgodności ze złożonymi ofertami. Koperty ofert 
wycofanych nie będą otwierane i zostaną zwrócone Wykonawcy. 

12. Koperty oznaczone dopiskiem „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który 
wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonania zmian, zostaną dołączone do 
oferty. 

13. Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda: nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także informacje 
dotyczące, ceny oferty, terminu wykonania zamówienia, warunków płatności zawartych w ofercie. 

14. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej (www.zus.pl) informacje 
dotyczące: 
1) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia; 
2) firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie; 
3) ceny, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w ofertach; 
4) czy Wykonawca załączył program szkolenia. 
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ROZDZIAŁ XIII 
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 
 
1. Cena oferty to wartość brutto realizacji całości przedmiotu zamówienia, wynikająca z Formularza 

cenowego (stanowiącego Załącznik nr 2 w części III Warunków Zamówienia) i przeniesiona do 
Formularza ofertowego. 

2. Cena oferty w szczególności obejmuje: 
1) koszt przeszkolenia pracowników, 
2) koszt materiałów szkoleniowych, 
3) koszt przygotowania i udostępnienia platformy szkoleniowej przez Wykonawcę, umożliwiającej zdalną 

realizację szkoleń, 
4) koszt wynagrodzenie dla trenerów/wykładowców, 
5) zysk, podatki, upusty, rabaty, itp. 

3. Cena oferty określona w pkt 1 uwzględnia wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w wyniku realizacji 
umowy. 

4. Ceny określone przez Wykonawcę w Formularzu cenowym są stałe i nie mogą ulec zmianie w okresie 
obowiązywania umowy. 

5. Cena za przeprowadzenie szkolenia zawiera w sobie podatek od towarów i usług ze stawką zwolniony. 
Zamawiający oświadcza, że wykonanie przedmiotu zamówienia finansowane będzie w całości ze środków 
publicznych. 

6. Cenę oferty należy obliczyć (na każdym etapie wyliczeń) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku 
w sposób określony w Formularzu cenowym i wpisać ją cyframi i słownie w polskich złotych do Formularza 
ofertowego. Podczas dokonywania obliczeń obowiązują następujące zasady zaokrąglania drugiego miejsca 
po przecinku: jeżeli trzecie miejsce po przecinku wynosi od 0 do 4 to drugie miejsce po przecinku pozostaje 
niezmienione, jeżeli trzecie miejsce po przecinku wynosi od 5 do 9 to drugie miejsce po przecinku należy 
zaokrąglić w górę. 

7. Rozliczenia za wykonanie przedmiotu zamówienia pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą prowadzone 
będą w polskich złotych. 

 
ROZDZIAŁ XIV 
OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, 
WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT 
 
1. Zamawiający przy ocenie ofert i wyborze najkorzystniejszej oferty będzie kierował się kryteriami, których 

znaczenie określa procent: 
1) cena oferty (C) – 70 % 
2) doświadczenie trenera/wykładowcy (DTW) – 20 % 
3) program szkolenia (PS) – 10 % 

2. Oferty będą oceniane punktowo. Maksymalna liczba punktów, jaką po uwzględnieniu kryteriów może 
uzyskać oferta wynosi 100 pkt. 

3. W trakcie oceny ofert kolejno rozpatrywanym i ocenianym ofertom przyznawane są punkty za kryteria 
wymienione w pkt 1, obliczone wg poniższych zasad: 
 

1) za całkowitą cenę oferty (C) punkty zostaną przyznane wg poniższego wzoru (z dokładnością do dwóch 
miejsc po przecinku): 

 
C = (cena brutto oferty najtańszej / cena brutto badanej (ocenianej) oferty) × 70 

 
2) za doświadczenie trenera/wykładowcy (DTW) punkty zostaną przyznane za każde dodatkowe należycie 

wykonane szkolenie w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert (ponad szkolenie 
wymagane w warunku udziału w postępowaniu w zakresie  zdolności technicznej lub zawodowej, 
rozumiane jako dysponowanie osobą lub osobami zdolnymi do wykonania zamówienia), w oparciu 
o informacje zawarte w Wykazie osób zaproponowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia. 
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Przyjmuje się, że w odniesieniu do każdej części zamówienia: 

– za przeprowadzenie 1 szkolenia z danego tematu – zostanie przyznanych 0,00 punktów, 
 (przeprowadzenie 1 szkolenia będzie spełnieniem warunku udziału w postępowaniu, o którym 

mowa w Rozdziale V pkt II. 1), 

– za przeprowadzenie 2 szkoleń z danego tematu – zostanie przyznanych 5,00 punktów, 

– za przeprowadzenie 3 szkoleń z danego tematu – zostanie przyznanych 10,00 punktów, 

– za przeprowadzenie 4 szkoleń z danego tematu – zostanie przyznanych 15,00 punktów, 

– za przeprowadzenie 5 i więcej szkoleń z danego tematu – zostanie przyznanych 20,00 punktów. 
 
Sposób wyliczenia punktacji dla każdej części zamówienia jest następujący: 

– jeżeli Wykonawca wskaże do realizacji zamówienia z danego tematu więcej niż jednego 
trenera/wykładowcę, wówczas suma punktów przyznana trenerom/wykładowcom za ich 
doświadczenie w danym temacie zostanie podzielona przez liczbę trenerów, 

 
3) za program szkolenia (PS) punkty zostaną przyznane Wykonawcy, na podstawie sporządzonego 

i załączonego do oferty programu szkolenia.  
 

Przyjmuje się, że w odniesieniu do każdej części zamówienia za przygotowanie i załączenie do oferty 
programu szkolenia z danego tematu – zostanie przyznanych maksymalnie 10,00 punktów, zgodnie 
z kryteriami: 
- rozkład bloków tematycznych – 4,00 punkty,  
- informacje na temat realizacji zajęć praktycznych z wykorzystaniem platformy e-learningowej – 
4,00 punkty 
 - opis metod badania realizacji celów szkoleniowych – 2,00 punkty. 

Oferta Wykonawcy która nie będzie zawierała programu szkolenia z danego tematu zostanie 
odrzucona. 

4. Suma punktów przyznanych wg powyższych kryteriów (C + DTW + PS) będzie podstawą wyboru oferty 
najkorzystniejszej w odniesieniu do danej części zamówienia. 

5. Jeżeli w postępowaniu nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, 
że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający 
spośród tych ofert wybierze ofertę z niższą ceną, a jeżeli zostaną złożone oferty o takiej samej cenie, 
Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez 
Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen 
wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. 

 
ROZDZIAŁ XV 
INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU 
ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 
  
1. Zamawiający poinformuje niezwłocznie wszystkich Wykonawców o: 

1) wyborze najkorzystniejszej oferty podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce 
zamieszkania i adres, jeżeli jest miejscem wykonywania działalności Wykonawcy, którego ofertę 
wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jeżeli są 
miejscami wykonywania działalności Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną 
ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację, 

2) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni, 
3) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, powodach odrzucenia oferty, 
4) unieważnieniu postępowania, 
– podając uzasadnienie faktyczne i prawne. 

2. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego z Wykonawcą, którego oferta zostanie 
uznana za najkorzystniejszą, w terminie nie krótszym niż 2 dni od dnia przesłania pocztą elektroniczną 
zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej. 
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3. Zamawiający poinformuje Wykonawcę, którego oferta została wybrana, o terminie podpisania umowy. 
Miejscem podpisania umowy będzie Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, 
ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole. 

4. Wykonawca, którego oferta została wybrana, zobowiązany jest przed podpisaniem umowy do: 
a) podania nr konta bankowego, na który Zamawiający będzie przelewał wynagrodzenie za realizację 

zamówienia, 
b) podania imienia, nazwiska, numeru telefonu i adresu e-mail osoby, która będzie pełnić funkcję 

koordynatora, 
c) podania nazwy podwykonawców, którym zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia (jeśli 

dotyczy), 
d) dostarczenia umowy regulującej współpracę Wykonawców, gdy zostanie wybrana oferta 

Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
e) dostarczenia pełnomocnictwa do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy dla osoby (osób) 

podpisujących umowę, chyba że dokumenty takie są już w ofercie. 
5. Wykonawca, którego oferta została wybrana, zobowiązany jest do opracowania i uzgodnienia 

z Zamawiającym harmonogramu szkolenia. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu harmonogram 
szkolenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. 

6. W przypadku, gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego Zamawiający zbada, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki 
udziału w postępowaniu Wykonawca, który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert. 

7. Zamawiający unieważni postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego jeżeli: 
1) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu, 
2) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na 

sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny 
najkorzystniejszej oferty, 

3) w przypadku składania ofert dodatkowych zostaną złożone oferty dodatkowe o takiej samej cenie, 
4) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 

zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć, 
5) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 

niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
 
ROZDZIAŁ XVI 
WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
 
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
 
ROZDZIAŁ XVII 
WZÓR UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO. ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY. 
 
1. Wzór umowy określający szczegółowe warunki, na jakich Zamawiający zawrze umowę z Wykonawcą 

stanowi załącznik do niniejszych Warunków Zamówienia. 
2. Wzór umowy nie podlega negocjacjom. 
3. Warunki zmian postanowień umowy określono we wzorze umowy stanowiącej załącznik do niniejszych 

Warunków Zamówienia. 
 
ROZDZIAŁ XVIII 
POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU 
POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 
 
Wykonawcy uczestniczącemu w postępowaniu nie przysługuje możliwość skorzystania ze środków 
odwoławczych przewidzianych w Dziale VI ustawy Pzp. 
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ROZDZIAŁ XIX 
OPIS CZĘŚĆI ZAMÓWIENIA 
 
Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. Przedmiot zamówienia został podzielony 
na 10 części. Wykonawcy mogą składać oferty wg wyboru na jedną, kilka lub na wszystkie części objęte 
niniejszym postępowaniem. Zamawiający nie ogranicza liczby części zamówienia, które mogą być udzielone 
jednemu Wykonawcy. 
 
ROZDZIAŁ XX 
INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMÓWIENIACH, O KTÓRYCH MOWA W ART. 67 UST. 1 PKT 6 
 
Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy 
Pzp. 
 
ROZDZIAŁ XXI 
OFERTY WARIANTOWE 
 
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
 
ROZDZIAŁ XXII 
INFORMACJE DOTYCZĄCE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGĄ BYĆ PROWADZONE ROZLICZENIA MIĘDZY 
ZAMAWIAJĄCYM A WYKONAWCĄ 
 
Zamawiający nie dopuszcza rozliczeń pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą w walutach obcych. 
 
ROZDZIAŁ XXIII 
ZWROT KOSZTÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
 
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. Wszelkie koszty związane 
z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca. 
 
ROZDZIAŁ XXIV 
KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO ZWIĄZANA Z POSTĘPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 
PUBLICZNEGO 
 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
1. administratorem Pana/Pani danych osobowych jest: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie 
ul. Szamocka 3, 5 
01-748 Warszawa 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu 
ul. Wrocławska 24,  
45-701 Opole 

2. inspektorem ochrony danych osobowych w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych jest: 
Pan Agnieszka Gębicka 
Inspektor Danych Osobowych 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
ul. Szamocka 3, 5 
01-748 Warszawa 
e-mail: ODO@zus.pl 
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3. dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 
z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na zorganizowanie i przeprowadzenie 
specjalistycznych szkoleń informatycznych dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych 
w Oddziale w Opolu. Oznaczenie sprawy: 240000/271/12/2020-ZAP. Tryb postępowania: postępowanie 
o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest na podstawie art. 138o ustawy Pzp. 

4. odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja 
postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp; 

5. dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie 
archiwalnym i archiwach (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 553) oraz uregulowaniami wewnętrznymi Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych; 

6. obowiązek podania przez Pana/Panią danych osobowych bezpośrednio Pana/Pani dotyczących jest 
wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy 
Pzp; 

7. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, 
stosowanie do art. 22 RODO; 

8. posiada Pan/Pani: 
1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pana/Pani dotyczących; 
2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pana/Pani danych osobowych*; 
3) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO**; 
4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pan/Pani, 

że przetwarzanie danych osobowych Pana/Pani dotyczących narusza przepisy RODO; 
9. nie przysługuje Panu/Pani: 

1) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
 
 
 
Opole, dnia 22.09.2020 r. 
 

ZATWIERDZAM: 
p.o. Dyrektora Oddziału 
ZUS w OPOLU 
Beata Dyko 

                                                 
*
 Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani 

zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. 
**

 Wyjaśnienie: Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze 

środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw. 


