– 12 –


CZĘŚĆ IV OGŁOSZENIA O ZAMÓWIENIU
WZÓR UMOWY O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
Nr CRM: ..............................
UMOWA

nr ..................................................
do części nr ...................................

*Umowa zostanie dostosowana odpowiednio

do świadczonej przez Wykonawcę części zamówienia
zawarta w ................................, w dniu ................................ r. pomiędzy:

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych w Warszawie 

adres: ul. Szamocka 3,  5, 01-748 Warszawa,

posiadający NIP: 5213017228, Regon 000017756,

Oddział ZUS w Opolu

reprezentowany przez Pana/Panią ............................................................ Dyrektora O/ZUS w Opolu działającego/działającą na podstawie pełnomocnictwa z dnia .............................. r.,

zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym”,

a ...........................................................................................................................................................,

z siedzibą w ................................. przy ulicy ................................, ......-.........................,

wpisaną do ...................................................... przez ................................... pod numerem ...................,

posiadającą NIP ..........................., Regon ............................,

reprezentowany/reprezentowaną przez Pana/Panią ............................................................,
zwanym/zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą”.

Zamawiający i Wykonawca zwani łącznie w dalszej części Umowy „Stronami”, a każdy z nich „Stroną”.

Podstawą zawarcia Umowy jest wynik postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z późn. zm.).
§ 1
Przedmiot umowy
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zgodnie ze złożoną ofertą przyjmuje do wykonania zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń informatycznych dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Oddziale w Opolu.
Część I – obejmuje 1 temat szkolenia: Elasticsearch – zastosowanie i administracja lub równoważne – dla 3 osób w cyklu 3 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część II – obejmuje 1 temat szkolenia: zOS JCL und Utilities lub równoważne– dla 1 osoby w cyklu 5 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część III – obejmuje 1 temat szkolenia: Szkolenie “Selenium WebDriver dla średniozaawansowanych. Budowa frameworku testowego” lub równoważne – dla 2 osób w cyklu 2 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część IV – obejmuje 1 temat szkolenia: Red Hat System Administration III (RH254) lub równoważne – dla 3 osób w cyklu 5 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część V – obejmuje 1 temat szkolenia: Camunda lub równoważne – dla 3 osób w cyklu 3 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część VI – obejmuje 1 temat szkolenia: Fundamental System Skills in z/OS lub równoważne – dla 2 osób w cyklu 5 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część VII – obejmuje 1 temat szkolenia: Red Hat OpenShift Administration II (DO 380) lub równoważne– dla 5 osób w cyklu 4 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część VIII – obejmuje 1 temat szkolenia: Red Hat System Administration I (RH 124) lub równoważne– dla 6 osób w cyklu 5 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
lub/i

Część IX – obejmuje 1 temat szkolenia: Red Hat System Administration II (RH 134) lub równoważne – dla 10 osób w cyklu 4 dniowym, przeprowadzone w 2 grupach szkoleniowych.
lub/i

Część X – obejmuje 1 temat szkolenia: Containers, Kubernetes and Red Hat OpenShift Administration I (DO 285) lub równoważne – dla 7 osób w cyklu 5 dniowym, przeprowadzone w 1 grupie szkoleniowej.
2. Szkolenia wymienione § 1 ust. 1 zostaną zorganizowane w formie szkolenia zdalnego, na platformie szkoleniowej przygotowanej i udostępnionej przez Wykonawcę w kolejno następujących po sobie dniach tygodnia.
3. Szkolenia będą prowadzone przez trenera w formie wideokonferencji, wykładu prowadzonego na żywo, połączonego z ćwiczeniami, z możliwością stałego kontaktu uczestników szkolenia z prowadzącym.

4. Szkolenia będą prowadzone z możliwością wykonywania ćwiczeń przez uczestników szkolenia w formie zdalnej.

5. Program(y) szkolenia stanowi(ą) Załącznik nr 1 do umowy. Wykonawca przeprowadzi szkolenia zgodnie z Harmonogramem szkolenia (harmonogram szkolenia zostanie opracowany przez Wykonawcę i uzgodniony z Zamawiającym do 7 dni od zawarcia umowy).
6. Zamawiający oświadcza, że usługi szkoleniowe objęte umową służą kształceniu zawodowemu pracowników Zamawiającego.

7. Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z Warunkami Zamówienia opracowanym przez Zamawiającego w postępowaniu nr 240000/271/12/2020-ZAP oraz ofertą Wykonawcy złożoną w tym postępowaniu.

8. Szkolenie odbywać się będzie w języku polskim.

9. W dniu rozpoczęcia szkolenia Wykonawca przekaże materiały szkoleniowe każdemu uczestnikowi szkolenia w języku polskim lub w języku angielskim – w przypadku, gdy materiały szkoleniowe nie są dostępne w języku polskim. Uczestnicy otrzymają materiały szkoleniowe w formie elektronicznej.
10. Oprogramowanie, materiały i skrypty udostępnione przez Wykonawcę w ramach realizacji umowy są przeznaczone do wyłącznej dyspozycji Wykonawcy i podlegają ochronie na podstawie przepisów o własności intelektualnej. W związku z tym Zamawiający zobowiązuje się nie wykonywać żadnych z niżej wymienionych czynności:

1) modyfikacji, adaptacji, zmiany, łączenia lub tłumaczenia prac pochodnych na ich podstawie;

2) wypożyczania, sprzedaży lub innego rodzaju przekazywania materiałów szkoleniowych jakiejkolwiek stronie trzeciej;

3) kopiowania lub jakiegokolwiek powielania materiałów.

11. Wykonawca po przeprowadzeniu szkolenia podpisze sporządzony w 2 egzemplarzach Protokół wykonania szkolenia, według wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do umowy. Protokół zostanie przekazany Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od dnia zakończenia szkolenia. Zamawiający podpisze protokół bądź wniesie pisemnie zastrzeżenia, w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania protokołu od Wykonawcy. Jeden egzemplarz podpisanego protokołu zostanie niezwłocznie zwrócony Wykonawcy.
§ 2

Obowiązki Wykonawcy
Do obowiązków Wykonawcy w ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy należy:
1) przekazanie Zamawiającemu podpisanego oświadczenia potwierdzającego zapoznanie się z Kodeksem etyki pracownika Zakładu Ubezpieczeń Społecznych,

2) przestrzeganie Programu szkolenia, o którym mowa w § 1 ust. 5 umowy,
3) zapewnienie do realizacji umowy trenerów/wykładowców posiadających odpowiednio autoryzację lub akredytację oraz odpowiednie doświadczenie praktyczne w prowadzeniu szkoleń,
4) terminowe przeprowadzenie szkoleń z zachowaniem należytej staranności,

5) konsultowanie wprowadzonych zmian terminu szkoleń w terminie określonym w § 5 ust. 3 oraz konsultowanie z Zamawiającym zmian umowy w zakresie i na zasadach określonych w § 11 ust. 1 umowy,

6) sprawowanie nadzoru nad prawidłową realizacją zawartej umowy,
7) zapewnienie uruchomienia i użytkowania platformy szkoleniowej na systemach operacyjnych: Microsoft Windows 7 oraz Microsoft Windows 10. Platforma e-learningowa powinna uruchamiać się w przeglądarkach Internet Explorer lub Chrome.
8) przekazanie każdemu uczestnikowi w pierwszym dniu szkolenia materiałów szkoleniowych, a po zakończeniu szkolenia – zaświadczenie o ukończeniu szkolenia, a w przypadku szkoleń autoryzowanych certyfikat o ukończeniu autoryzowanego szkolenia w terminie 7 dni od dnia zakończenia szkolenia, na adres: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, Wydział Kadrowo – Płacowy, ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole,

9) przygotowanie Protokołu wykonania szkolenia w 2 egzemplarzach do podpisu przez Zamawiającego według wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do umowy,

10) współpraca koordynatora Wykonawcy z osobą odpowiedzialną za realizację umowy po stronie Zamawiającego.
§ 3
Obowiązki Zamawiającego
Do obowiązków Zamawiającego należy w szczególności:

1) przekazanie w formie elektronicznej Kodeksu etyki pracownika Zakładu Ubezpieczeń Społecznych,
2) zorganizowanie grup szkoleniowych,
3) przygotowanie listy uczestników zawierającej dane osobowe konieczne do wydania stosownych zaświadczeń i przekazanie ich Wykonawcy najpóźniej w terminie szkolenia,
4) zapewnienie dostępu do Internetu oraz komputera dla uczestników szkolenia,
5) dokonanie zapłaty wynagrodzenia za wykonanie umowy.
§ 4

Podwykonawcy
1. Wykonawca powierzył wykonanie części umowy Podwykonawcom w zakresie ustalonym w części C pkt 7 Formularza oferty.
2. Zlecenie przez Wykonawcę części umowy Podwykonawcom nie wpływa na zobowiązania Wykonawcy względem Zamawiającego za wykonanie tej części usługi.

3. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego oraz osób trzecich za działania lub zaniechania Podwykonawców, w takim samym stopniu, jakby były to działania lub zaniechania jego własne.

4. Jeżeli Wykonawca w ofercie zadeklarował wykonywanie Przedmiotu umowy z udziałem Podwykonawcy, na którego zasoby powoływał się potwierdzając spełnienie warunku udziału w postępowaniu, zmiana Podwykonawcy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego, po wykazaniu (potwierdzeniu) spełnienia tych warunków w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.

5. W przypadku gdy Podwykonawca wykonuje powierzony zakres w sposób niezgodny z umową lub właściwymi przepisami Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego zobowiązany jest do zmiany tego Podwykonawcy w wyznaczonym terminie lub do samodzielnej realizacji powierzonego zakresu umowy, z zastrzeżeniem ust. 4.
lub
§ 41
Podwykonawcy
Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy siłami własnymi (bez udziału Podwykonawców).
§ 5

Termin realizacji przedmiotu umowy.
1. Umowa obowiązuje od dnia podpisania umowy do dnia 18.12.2020 r.
2. Wykonawca wykona przedmiot umowy w oparciu o uzgodniony wcześniej z Zamawiającym Harmonogram szkolenia, o którym mowa w § 1 ust. 5 umowy.

3. Zmiana terminu szkolenia wyznaczonego w Harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, może nastąpić wyłącznie za zgodą Zamawiającego, nie później niż na 7 dni kalendarzowych przed planowanym w Harmonogramie terminem rozpoczęcia szkolenia.

4. Niezrealizowanie szkolenia w terminie wynikającym z Harmonogramu, z uwzględnieniem zmian, o których mowa w ust. 3, Zamawiający może uznać za niewykonanie przedmiotu umowy i tym samym za odstąpienie Wykonawcy od realizacji umowy.

5. Wszelkie opóźnienia i niedotrzymania terminu z powodu siły wyższej nie są traktowane jako niedotrzymanie zobowiązań określonych umową i nie powodują jakiejkolwiek odpowiedzialności za szkodę poniesioną przez drugą Stronę umowy.

§ 6

Rozliczenie finansowe umowy
1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy w okresie obowiązywania umowy wynosi ........... zł brutto (słownie: .................. brutto), w tym wynagrodzenie netto........... zł (słownie: …................ netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe i obejmuje koszt zorganizowania i przeprowadzenia szkoleń informatycznych:
1) Części I w wysokości .............................. zł brutto*
(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

2) Części II w wysokości .............................. zł brutto*
(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

3) Części III w wysokości .............................. zł brutto*
(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

4) Części IV w wysokości .............................. zł brutto*

(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

5) Części V w wysokości .............................. zł brutto*

(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

6) Części VI w wysokości .............................. zł brutto*

(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

7) Części VII w wysokości .............................. zł brutto*

(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

8) Części VIII w wysokości .............................. zł brutto*

(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.
9) Części IX w wysokości .............................. zł brutto*

(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.

10) Części X w wysokości .............................. zł brutto*

(słownie: ......................................................................................................................... brutto), w tym wynagrodzenie netto: .............................. zł

(słownie: ........................................................................................................................... netto) powiększone o podatek VAT wg stawki: zwolnienie przedmiotowe.
2. Formularz ofertowy Wykonawcy określający wynagrodzenie brutto za realizację Części od I do X przedmiotu umowy stanowi Załącznik nr 3 do umowy.
3. Ceny jednostkowe za wykonanie poszczególnych szkoleń zostały określone w Formularzu cenowym Wykonawcy, który stanowi Załącznik nr 4 do umowy.
4. Wynagrodzenie określone w ust. 1 uwzględnia wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w wyniku realizacji umowy, związane z prawidłowym jej wykonywaniem. Wynagrodzenie jest stałe i nie może ulec zmianie w okresie obowiązywania umowy.
5. Wynagrodzenie za przeprowadzenie szkolenia zawiera w sobie podatek od towarów i usług ze stawką zwolniony. Zamawiający oświadcza, że wykonanie przedmiotu umowy finansowane będzie w całości ze środków publicznych.

6. Płatność wynagrodzenia Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, po podpisaniu bez zastrzeżeń przez przedstawicieli Stron Protokołu wykonania szkolenia, w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury.
7. Za dzień zapłaty faktury uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
8. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr .................................................., wskazany w fakturze.
9. Wykonawca wystawiając fakturę VAT umieści na niej następujące dane Zamawiającego:
dane Nabywcy:

NIP: 5213017228

Zakład Ubezpieczeń Społecznych,

01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5
dane Odbiorcy:
Oddział w Opolu

45-701 Opole, ul. Wrocławska 24
10. Fakturę wraz z załącznikami w formie papierowej należy dostarczyć na adres: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, Wydział Kadrowo – Płacowy, ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole.

11. Za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na skrzynkę Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, można przekazać wyłącznie fakturę.
12. Zamieszczając dane faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania należy:

1) wprowadzić dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), tj.:

a) dla Nabywcy: 5213017228,

b) dla Odbiorcy: 7542598960,

2) w polu „numer umowy” należy wskazać nr .............................., stanowiący nr umowy zamówienia publicznego nadany przez Zamawiającego.
13. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie potrącenia kar umownych naliczanych przez Zamawiającego z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
14. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie wykorzystania całości kwoty, o której mowa w ust. 1. Wykonawcy z tego tytułu nie przysługują żadne roszczenia.
§ 7
Kary umowne
1. Ustala się odpowiedzialność stron za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy poprzez zapłatę kar umownych.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

1) w przypadku niewykonania szkolenia w terminie wynikającym z uzgodnionego Harmonogramu, o którym mowa w § 1 ust. 5 umowy, w wysokości 5% wartości umowy brutto, określonej w § 6 ust. 1 umowy,
2) w przypadku opóźnienia w przekazywaniu Zamawiającemu informacji o zmianie terminu szkolenia, wynikającego z § 5 ust. 3 umowy, w wysokości 2% wartości umowy, określonej w § 6 ust. 1 umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,

3) w przypadku nienależytego wykonania umowy, w wysokości do 10% wartości umowy, określonej w § 6 ust. 1 umowy. Wysokość kary zostanie każdorazowo ustalona po stwierdzeniu przez Zamawiającego nienależytego wykonania przedmiotu umowy. Za nienależyte wykonanie Zamawiający uzna niezgodne z umową wykonanie, mające wpływ na obniżenie jakości usługi, w szczególności niezgodne z umową warunki techniczne przeprowadzenia szkolenia, ograniczenie czasu szkolenia, nie dostarczenie materiałów szkoleniowych, niepełna realizacja Programu, w przypadku szkolenia podzielonego na grupy – nie przeszkolenie wszystkich grup.
4) w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 10% wartości umowy brutto, określonego w § 6 ust. 1 umowy.

3. Uprawnionym do naliczania kar umownych jest ZUS Oddział w Opolu.
4. Nałożenie kary umownej, zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z wykonania usługi.
5. Kary nałożone przez organy państwowe za nieprzestrzeganie przepisów bhp i innych przepisów w zakresie usługi objętej umową obciążają Wykonawcę.
6. W przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań umownych nie objętych odszkodowaniem w formie kar umownych, Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach ogólnych.

7. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
8. Łączna wysokość kar umownych, określonych w ust. 2 pkt 1 – 3, nie może przekroczyć wysokości kary za odstąpienie od umowy.
§ 8
Odstąpienie od umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może jedynie żądać wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

3. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeżeli Wykonawca w sposób rażący narusza postanowienia zawartej umowy, z zastosowaniem kary umownej określonej w § 7 ust. 2 pkt 4, niezależnie od kar umownych wynikających z innych tytułów.

4. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i winno być przedłożone drugiej stronie w ciągu 14 (słownie: czternastu) dni od daty wystąpienia okoliczności będących podstawą odstąpienia, z wyłączeniem sytuacji opisanej w ust. 1.
§ 9
Osoby nadzorujące
1. Koordynatorem umowy ze strony Wykonawcy, którego zadaniem jest utrzymywanie stałego kontaktu z Zamawiającym jest: ............................ tel. .......................... e-mail: ................................
2. Koordynatorem umowy ze strony Zamawiającego, którego zadaniem jest utrzymywanie stałego kontaktu z Wykonawcą jest: .............................. tel. ............................ e-mail: .................................. 

§ 10
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Wykonawca realizuje przetwarzanie Danych Osobowych jako podmiot, któremu Zamawiający powierzył przetwarzanie danych na podstawie art.28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 2016 Nr 119/1), zwanego dalej „RODO”.

2. Przez Dane Osobowe rozumie się, zgodnie z art.4 pkt 1 RODO, wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, a przez Przetwarzanie Danych Osobowych – wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art.4 pkt 2 RODO.

3. Strony oświadczają, co następuje:

1) Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art.4 pkt 7 RODO;

2) Wykonawca oświadcza, że:

a) dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą i wykwalifikowanym personelem, co umożliwia mu prawidłowe wykonanie umowy, w tym zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO,

b) jest podmiotem przetwarzającym w rozumieniu art.4 pkt 8 RODO w ramach umowy, co oznacza że będzie przetwarzał Dane Osobowe w imieniu Zamawiającego;

3) Zamawiający powierza Wykonawcy do przetwarzania Dane Osobowe niezbędne do realizacji niniejszej Umowy, a Wykonawca zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z prawem i Umową, wyłącznie w zakresie i w celu przewidzianym w Umowie;

4) celem przetwarzania Danych Osobowych jest zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń informatycznych dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Oddziale w Opolu.
4. Zakres przetwarzanych przez Wykonawcę Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy obejmuje następujące rodzaje Danych Osobowych: imię i nazwisko uczestnika szkolenia.

5. Zakres przetwarzanych przez Wykonawcę Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy obejmuje następujące kategorie osób, których dane dotyczą: pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Oddziale w Opolu.

6. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że przetwarzanie przez niego powierzonych Danych Osobowych w szerszym zakresie niż określono to w ust.4 i 5 lub dla realizacji innych celów niż wskazane w ust.3 pkt 4) umowy, przy braku dysponowania odpowiednią podstawą prawną, będzie stanowiło naruszenie przepisów RODO i postanowień umowy, oraz może stanowić podstawę do jej wypowiedzenia w trybie natychmiastowym i wyciągnięcia konsekwencji z niej wynikających lub przewidzianych przepisami prawa.

7. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w umowie oraz w RODO; w szczególności zobowiązuje się:

1) wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie Danych Osobowych spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą, w tym środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo przetwarzania, o których mowa w art.32 RODO;

2) umożliwiać Zamawiającemu, na każde żądanie, dokonania przeglądu stosowanych środków technicznych i organizacyjnych i dokumentacji dotyczącej tych środków, aby przetwarzanie toczyło się zgodnie z prawem, a także uaktualniać te środki, o ile w opinii Zamawiającego są one niewystarczające do tego, by zapewnić zgodne z prawem przetwarzanie Danych Osobowych powierzonych Wykonawcy;

3) pomagać Zamawiającemu w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art.32-36 RODO; w szczególności, Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu informacje oraz wykonywać jego polecenia dotyczące stosowanych środków zabezpieczania Danych Osobowych, przypadków naruszenia ochrony danych osobowych oraz zawiadamiania o tym organu nadzorczego lub osób, których dane osobowe dotyczą, przeprowadzenia oceny skutków dla ochrony danych, oraz przeprowadzania uprzednich konsultacji z organem nadzorczym i wdrożenia zaleceń organu;

4) przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do przetwarzania Danych Osobowych, w tym informacje niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa w art.33 ust.3 RODO;

5) pomagać Zamawiającemu, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne oraz na podstawie odrębnych ustaleń, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III RODO;

6) zapewnić, by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Wykonawcy, która ma dostęp do Danych Osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie Zamawiającego; niniejszym Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wydawania ww. poleceń;

7) prowadzić ewidencję osób upoważnionych do Przetwarzania Danych Osobowych, przetwarzanych w związku z wykonywaniem umowy;

8) udostępnić Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia przez Zamawiającego oraz Wykonawcę obowiązków, o których mowa w art.28 RODO;

9) stosować się do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujący się ochroną danych osobowych, dotyczących przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie stosowania RODO.

8. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym Przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawcę, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym Przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do Wykonawcy, a także o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczących Przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawcę, w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy.

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, w tym także po rozwiązaniu umowy, oraz zobowiązuje się zapewnić, aby osoby mające dostęp do Przetwarzania Danych Osobowych zachowały Dane Osobowe oraz sposoby ich zabezpieczeń w tajemnicy, w tym także po rozwiązaniu umowy lub ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy.

10. Wykonawca nie będzie kopiować, powielać lub w jakikolwiek sposób rozpowszechniać Danych Osobowych, z wyjątkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych danych następuje w celu wykonania umowy.

11. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie informować Zamawiającego, jeżeli zdaniem Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów o ochronie danych.

12. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym celu Wykonawca będzie miał możliwość zapoznania się z wybranymi elementami:

1) Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych,

2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych.

Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego oraz zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną.

13. Zamawiający wyraża zgodę na dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawcę jego podwykonawcom (dalej: „podpowierzenie”)

(zapis opcjonalny – § 10 ust. 13 zostanie usunięty w przypadku realizacji zamówienia bez udziału Podwykonawców)

W związku z tym strony ustalają co następuje:

1) Przed podpowierzeniem przetwarzania Danych Osobowych 2) Wykonawca jest zobowiązany poinformować Zamawiającego o zamiarze podpowierzenia przetwarzania. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu informacje na temat podwykonawcy, któremu zamierza powierzyć przetwarzanie (tj. nazwę podmiotu i dane kontaktowe), a także informacje o charakterze i czasie trwania podpowierzenia, zakresie i celu przetwarzania danych przez podwykonawcę, rodzaju (kategoriach) Danych Osobowych i kategoriach osób, których dane miałyby być podpowierzone. Jeżeli Zamawiający nie wyrazi sprzeciwu wobec zamiaru podpowierzenia przetwarzania wskazanemu podwykonawcy i we wskazanym zakresie w ciągu 7 (siedmiu) dni od otrzymania wszystkich powyższych informacji, Wykonawca może podpowierzyć przetwarzanie Danych Osobowych;

2) Podpowierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawcę jest dopuszczalne tylko na podstawie umowy podpowierzenia. Na podstawie umowy podpowierzenia podwykonawca zobowiąże się do spełniania tych samych obowiązków i wymogów, które na mocy niniejszej umowy są nałożone są na Wykonawcę;

3) Zamawiającemu przysługują uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia bezpośrednio wobec podwykonawcy. Wykonawca poinformuje Zamawiającego o każdym przypadku rozwiązania umowy podpowierzenia, nie później niż w terminie 3 trzech) dni od rozwiązania takiej umowy;

4) Wykonawca zapewni, aby podwykonawcy, którym podpowierzono przetwarzanie danych stosowali co najmniej równorzędny poziom ochrony Danych Osobowych co Wykonawca;

5) Jeżeli podwykonawca, któremu podpowierzono przetwarzanie Danych Osobowych nie wywiąże się ze spoczywającym na nim obowiązku ochrony danych, pełna odpowiedzialność wobec Zamawiającego za wypełnienie obowiązków tych podwykonawców spoczywa na Wykonawcy;

6) Wykonawca zobowiązany jest prowadzić wykaz podwykonawców, którym podpowierzył przetwarzanie danych osobowych. Wykonawca zobowiązany jest przekazać aktualny wykaz Zamawiającemu na każde jego żądanie.

14. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania przez Wykonawcę zasad przetwarzania Danych Osobowych wynikających z RODO i umowy, poprzez prawo żądania udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych Danych Osobowych.

15. Zamawiający ma prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Wykonawcy w zakresie zgodności operacji przetwarzania z prawem i z umową. Audyty lub inspekcje, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, mogą być prowadzone przez audytorów zewnętrznych upoważnionych przez Zamawiającego.

16. Zamawiający jest uprawniony do kontrolowania przestrzegania zasad przetwarzania Danych Osobowych, w szczególności poprzez żądanie udzielenia informacji dotyczących przetwarzania przez Wykonawcę Danych Osobowych lub dokonywanie kontroli w miejscach, w których są przetwarzane powierzone dane osobowe.

17. Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń Zamawiającego dotyczących zasad przetwarzania powierzonych Danych Osobowych oraz dotyczących poprawy zabezpieczenia danych osobowych, sporządzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez upoważnionych pracowników Zamawiającego lub audytora zewnętrznego upoważnionego przez Zamawiającego.

18. Po wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy Wykonawca jest zobowiązany, zależnie od decyzji Zamawiającego, do usunięcia lub zwrotu wszelkich danych osobowych oraz usunięcia wszelkich istniejących kopii oraz niezwłocznego trwałego usunięcia danych osobowych z informatycznych nośników danych będących jego własnością. Powyższe Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić pisemnym oświadczeniem doręczonym zamawiającemu nie później niż w terminie 14 dni od wygaśnięcia lub rozwiązania umowy.

19. Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstaną u Zamawiającego lub osób trzecich w wyniku niezgodnego z umową Przetwarzania Danych Osobowych. Wykonawca zobowiązuje się także do zapłaty odszkodowania na zasadach ogólnych w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę niniejszej umowy.

20. W sprawach nieuregulowanych w umowie mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2018, poz. 1025 z późń. zm. dalej jako Kodeks cywilny) oraz przepisy RODO.
§ 11

Zmiana postanowień umowy
1. Zamawiający zastrzega możliwość dokonania zmiany umowy w następujących okolicznościach i zakresie:

1) wskutek okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia;

2) zmiany umowy są korzystne dla Zamawiającego;

3) konieczności dokonania zmian w Harmonogramie dotyczących miejsca, godziny, daty oraz instruktora szkolenia. Zmianę tego załącznika na etapie realizacji umowy, dopuszcza się:
a) w przypadku zmiany miejsca, godziny oraz daty szkolenia – pod warunkiem zaakceptowania propozycji zmian przez obie Strony umowy,
b) w przypadku trenera/wykładowcy – pod warunkiem spełnienia wymagań z opisu przedmiotu zamówienia w Warunkach Zamówienia i uzgodnienia tej zmiany z Zamawiającym.
4) zastąpienia szkolenia będącego przedmiotem zamówienia szkoleniem o nowszym oznaczeniu numerycznym, obejmującym co najmniej taki sam zakres i tematykę, wymagany czas do jego przeprowadzenia i zakres materiałów szkoleniowych dla uczestników szkolenia. Powyższa zmiana może nastąpić na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiającego wniosku Wykonawcy.

2. Zamiana umowy, o której mowa w ust. 1 pod rygorem nieważności wymaga formy pisemnej 
w postaci aneksu.

3. Nie stanowi zmiany istotnych postanowień Umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych w szczególności:
1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy (np. zmiana nr rachunku bankowego na który regulowane jest wynagrodzenie),
2) zmiana adresu do korespondencji,
3) utrata mocy lub zmiana aktów prawnych przywołanych w treści umowy. Strony stosują się do obowiązujących w danym czasie aktów prawnych,
4) zmiany osób reprezentujących Zamawiającego i Wykonawcę oraz osób nadzorujących umowę.
4. Zmiany, o których mowa w ust. 3 pkt 1, 2 i 4 dokonywane są w drodze jednostronnego pisemnego oświadczenia danej strony i wywołują skutek od dnia doręczenia drugiej stronie.

§ 12
Postanowienia końcowe
1. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może dokonać żadnych cesji związanych z realizacją umowy.

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresów, z zastrzeżeniem, że jeżeli którakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej Strony o zmianie adresu i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia wysłane na ostatnio podany adres, będą uważane za prawidłowo doręczone.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z późn. zm.), odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy mające związek z przedmiotem umowy.
4. Ewentualne spory wynikłe ze stosowania postanowień zawartych w niniejszej umowie rozstrzygane będą przez rzeczowo właściwy sąd w Opolu.
5. Umowa została sporządzona w trzech jednakowo brzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzyma Zamawiający, a jeden Wykonawca.
6. Integralną część umowy stanowią jej Załączniki:
1) Program szkolenia – Załącznik nr 1,

2) Protokół wykonania szkolenia – Załącznik nr 2,

3) Formularz ofertowy Wykonawcy – Załącznik nr 3,
4) Formularz cenowy Wykonawcy – Załącznik nr 4.
Zamawiający 





Wykonawca

� Do umowy będzie wprowadzony jeden z wariantów zapisu w zależności od tego, czy Wykonawca zobowiąże się do samodzielnej realizacji przedmiotu  umowy czy też przewidział w formularzu ofertowym udział Podwykonawców.





