Zatgcznik nr 3 do zapytania publicznego
Opis przedmiotu zamoéwienia wraz z numerami urzadzen koncowych i miejsce ich instalowania
Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug telefonicznych w:

A. Inspektoracie ZUS w Sulecinie, ul. Witosa 21 - linie cyfrowe dla numeréw DDI w zakresie
od 957550400 do 957550499, pracujgcych w czterech dostepach ISDN(2B+D), gdzie numerami
bilingowymi sg: 957550400, 957550401, 957550402, 957550403.

Numery urzadzen koncowych i miejsce ich instalowania:

Typ tacza
L.p. koncowego Numer abonencki Zakres DDI Adres instalacji
1. [ISDN2B+D 957550400 | 75504 00— 755 04 9g | 23K1ad Ubezpieczen
Spotecznych
Inspektorat w Sulecinie
2. 95 75504 01 ul. Witosa 21
3. 95 75504 02 Centrala SLICAN IPL-256
4, 95 755 04 03
Szacunkowe ilosci i czas potaczen w ciggu miesigca:
o, Sredni czas
srednia ilos¢ Udziat % otgczen
Adres jednostki Nazwa ustugi pofaczen ) pota
potaczen W m-cu
w m-cu ( szt.) .
w minutach
Inspektorat ZUS | |okalne 240 48,19 800
w Sulecinie,
ul. Witosa 21 migdzystrefowe 40 12,05 200
do sieci komdrkowych 240 36,14 600
speqalne np.llnfpllnle 0-8XX, 10 181 30
biuro numerdw itp.
miedzynarodowe 10 1,81 30
SUMA: 100,00 1660

B. Inspektoracie ZUS w Sulecinie, ul. Witosa 21 oraz ul. Lipowa 16A i16B - linie analogowe.

Numery urzadzen koricowych i miejsce ich instalowania:

L.p. Nr linii tel. Nr pokoju Uwagi Adres instalacjl
95755 ......

1. 2401 centrala

2. 2402 centrala Zaktad Ubezpieczen

3. 2403 centrala Spotecznych

4, 24 04 centrala Inspektorat w Sulecinie,

5. 26 27 14 fax ~ |Ul-Witosa21

6. 2813 linia awaryjna 200




L.p. Nr linii tel. Nr budynku Uwagi Adres instalacji
95755 ...
1 2484 Budynek 16A Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych
2 5218 Budynek 168 fax Inspektorat w Sulecinie,
3 2304 Budynek 168 ul. Lipowa 16 Ai16 B

Szacunkowe ilosci i czas potaczen w ciggu miesigca:

o, Sredni czas
srednia ilos¢ Udziat % otaczen
Adres jednostki Nazwa ustugi potaczen > pota
potaczen W m-cu
w m-cu ( szt.) .
w minutach
Inspektorat ZUS lokalne 360 48,78 1200
w Sulecin,
ul. Witosa 21 miedzystrefowe 60 12,19 300
ul- Lipowa 16A 168 | 4 ieci komorkowych 360 36,59 900
specjalne np. infolinie
0-8XX, biuro numerdéw 10 1,22 30
itp.
miedzynarodowe 10 1,22 30
SUMA: 100,00 2460

C. Biuro Terenowe ZUS w Miedzyrzeczu, ul. Przemystowa 2 - linie analogowe.

Numery urzadzen koricowych i miejsce ich instalowania:

L.p. Nr linii tel. Nr pokoju Uwagi Adres instalacji
957428 ......
540 307 Infolinia | Zaktad Ubezpieczen
541 309 Spotecznych
542 309 O'dd2|a’r w Gorzowie Wlkp.
Biuro Terenowe w
4. 543 309 Miedzyrzeczu
ul. Przemystowa 2

Szacunkowe ilosci i czas potaczen w ciggu miesigca:

o, Sredni czas
srednia ilos¢ Udziat % otgczen
Adres jednostki Nazwa ustugi pofaczen > poia
potaczen W m-cu
w m-cu ( szt.) .
w minutach
Biuro Terenowe ZUS | |okalne 200 58,14 500
w Miedzyrzeczu
ul. Przemysfowa 2 miedzystrefowe 20 11,62 100
do sieci komdrkowych 100 23,26 200
specjalne np. infolinie
0-8XX, biuro numerdow 10 3,49 30
itp.
miedzynarodowe 10 3,49 30
SUMA: 340 100,00 860




Zatgcznik nr 2 do zapytania publicznego
-ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY-

UMOWA NI ..o
zawarta w Gorzowie Wlkp., w dniu ......cccccvevenenee. pomiedzy:

Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5
NIP: 5213017228, REGON: 000017756

Oddziat w Gorzowie WIkp. z siedzibg 66-400 Gorzéw WIkp., ul. Sikorskiego 42,
reprezentowany przez:

zwany w dalszej cze$ci umowy Wykonawca.

Na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity
Dz. U. z 2019r., poz. 1843 ze zm.) do niniejszej umowy nie majg zastosowania przepisy ww. ustawy.
Umowa zostata zawarta na podstawie wewnetrznej procedury Zamawiajgcego, w trybie zapytania
publicznego.

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie ustug telefonicznych na rzecz Zamawiajgcego,
ktdrego numery urzadzen koncowych i miejsca ich instalacji wymienione sg w zatgczniku nr 1 do
umowy.

2. Swiadczone w ramach niniejszej umowy ustugi telefoniczne bedg obejmowaty:

a) potaczenia lokalne i strefowe,

b) potgczenia miedzystrefowe,

c) potaczenia do sieci komérkowe;j,

d) potaczenia miedzynarodowe,

e) potacznia bezptatne do stuzb powotanych ustawowo do niesienia pomocy na numery skrécone,
tj. 112,999, 998, 997, 994, 993, 992, 991, 986, 985, 984

f) pofaczenia inne, np. infolinie 0-8XX, biuro numerow, itp.

§ 2 Warunki wykonywania umowy

1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) rozpoczecia Swiadczenia wszystkich ustug stanowigcych przedmiot umowy - od dnia
01.12.2020r.,

2) zachowania wszystkich numeréw wykorzystywanych obecnie przez Zamawiajgcego,

3) wykonania ustugi z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami prawa w zakresie przedmiotu zamodwienia, w szczegdlnosci z ustawg z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 2460, z 2020 r. poz. 374, 695,875),

4) wykonania wszelkich czynnosci faktycznych i prawnych zmierzajagcych do przeniesienia na
wtasny koszt wskazanych w zatgczniku nr 1 numerdw linii telefonicznych do swojej sieci
i uruchomienie ustug telefonicznych we wszystkich lokalizacjach bez powodowania przerw
w pracy,

5) podtaczenia linii telefonicznych drogg kablowg,

6) realizacji ustugi przy wykorzystaniu infrastruktury technicznej wykorzystywanej dotychczas
w jednostkach ZUS, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw instalacyjnych przez
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Zamawiajgcego. W przypadku, gdy do realizacji zaméwienia niezbedne jest zainstalowanie
dodatkowych urzadzen, Wykonawca dostarczy i zamontuje je na wiasny koszt.

7) zapewnienia darmowych potaczen pomiedzy numerami w zakresie danej lokalizacji
Zamawiajgcego wyspecyfikowanymi w zatgczniku nr 1 do umowy,

8) swiadczenia ustug telefonicznych w systemie naliczania sekundowego, bez naliczania optat
dodatkowych (np. za inicjacje pofacznia), dla catego zakresu numeraciji,

9) realizacji potaczen bez koniecznosci wybierania numeru prefiksu (wybieranie automatyczne),

10) zapewnienia mozliwosci zablokowywania i odblokowywania wykonywania pofaczen na
zyczenie Zamawiajgcego na numery infolinii oraz inne numery o podwyzszonej optacie dla
catego zakresu linii.

11) sporzadzania i dostarczania Zamawiajgcemu szczegdtowych wykazéw zrealizowanych na jego
rzecz ustug telefonicznych w formie bilingu za kazdy miesiac; biling powinien zawiera¢ numer
wybierany, godzine, date potgczenia, ilo$¢ potaczen, czas potgczen oraz kwote na jaka
przeprowadzono rozmowy w rozbiciu na potaczenia: lokalne i strefowe, miedzystrefowe,
miedzynarodowe, do sieci komdérkowych, teleinformacyjne i inne.

12) bezptatnego przesytania petnego zestawienia bilingowego za pomocg poczty elektronicznej
w terminie 7 dni od zakorAczenia okresu rozliczeniowego lub w formie papierowej
stanowigcego zatacznik do faktury przestanej do siedziby Zamawiajacego,

13) zapewnienia mozliwosci korzystania z informacji o numerach abonentéw na terenie Polski —
ustuga S$wiadczona bedzie przez Wykonawce i taryfikowana zgodnie z obowigzujagcym
cennikiem Wykonawcy,

14) umieszczenia informacji o numerach telefonéw Zamawiajgcego w ogdlnie dostepnej ksigzce
telefonicznej i Biurze Numerdw na zgdanie Zamawiajgcego,

15) bezptatnych okresowych przeglagdéw stanu technicznego pracy taczy oraz sprawdzenia
parametréw taczy poprzez cykliczne ich pomiary i usuwanie awarii,

16) bezptatnej pomocy technicznej, zwigzanej ze Swiadczeniem ustug telefonicznych, po zgtoszeniu
przez Zamawiajgcego, obejmujgcej eliminowanie usterek, nieprawidtowosci w pracy faczy,
usuwania awarii,

17) zapewnienia catodobowego dostepu do punktu serwisowego za pomocy:  poczty
elektroniczne] (€-Mail) ....occeeeeieece e , telefonicznie ..ecevccceveesneceessecnnnns ,
ktory bedzie usuwat wszelkie typu awarie w terminie nie dtuzszym niz 8 godzin od momentu
zgtoszenia, a czas reakcji rozumiany jako poczatek dziatan zmierzajgcych do usuniecia awarii
tacza wyniesie ponizej 2 godzin od momentu zgtoszenia. W przypadku braku mozliwosci
usuniecia awarii w ww. terminie, w uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek
Wykonawcy, Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na przedtuzenie terminu naprawy.

18) zmiany uprawnien dla wskazanej linii telefonicznej (np. fax., infolinia, itp.), po zgtoszeniu przez
Zamawiajgcego,

19) przytaczenia wskazanych linii telefonicznych (nie wyszczegdlnionych w zatgczniku nr 1), na
whniosek Zamawiajgcego,

20) dostarczania zaktualizowanego cennika obowigzujgcego u Wykonawcy w przypadku zmiany
stawek innych niz okreslone w §3 ust. 4 bez wzywania przez Zamawiajgcego.

Optaty abonamentowe, optaty za pofaczenia: lokalne i strefowe, miedzystrefowe, do sieci

komérkowych, naliczane bedg zgodnie ze stawkami zaproponowanymi w ofercie Wykonawcy - § 3

ust. 4.

Optaty za potgczenia miedzynarodowe, naliczane sg zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem

Wykonawcy, ktory stanowi zatgcznik nr 3 do umowy oraz regulaminem s$wiadczenia ustug

Wykonawcy, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

Optaty za pozostate potaczenia (linie 0-80X..., informacje, bank danych TP, linie 0-30X.... itp.)

naliczane bedga zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem Wykonawcy, ktory stanowi zatgcznik

nr 3 do umowy.

Ustugi telefoniczne s$wiadczone przez Wykonawce majg zapewni¢ realizacje potaczen

telefonicznych do wszystkich operatoréw dziatajgcych na rynku krajowym.

Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie innej technologii podtgczenia, zapewniajgcej uzyskanie

poziomu niezawodnosci oraz parametrow technicznych taczy, nie gorszych niz posiadajg obecnie

zastosowane.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci stosowania potgczen telefonicznych za pomoca sieci
internetowej oraz drogami alternatywnymi jak VOIP, wi-fi, itp.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé Swiadczenia ustug w oparciu o hurtowy dostep do
infrastruktury innego operatora.

W przypadku awarii tgcznosci po stronie Wykonawcy, Wykonawca dotozy wszelkich staran do
niezwtocznego usuniecia tej awarii na wiasny koszt.

Wykonawca zapewni nalezyte wykonanie przedmiotu umowy w szczegdlnosci co do Swiadczenia
ustug telefonicznych w sposdb ciagty, tj. codziennie, przez catg dobe, przez okres realizacji umowy,
z zapewnieniem wysokiej jakosci potaczen, tj. poprawnosci wybierania numerdéw, braku zaktécen
utrudniajacych lub uniemozliwiajacych korzystanie z ustug.

Wykonawca poniesie koszty wyposazenia i konfiguracji centrali telefonicznej Zamawiajgcego
w przypadku braku mozliwosci technicznych wspétpracy urzadzen Zamawiajgcego z urzadzeniami
Wykonawcy.

Dla wszystkich numeréw o podwyziszonej ptatnosci Zamawiajacy wymaga bezptatnej blokady
potaczen wychodzacych przy zachowaniu mozliwosci jej usuniecia na pisemne zgdanie
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie poniesie jednorazowe] optaty aktywacyjnej za kazda linie analogowa/cyfrowa
zwigzang z przeniesieniem obecnego zakresu numeracyjnego do sieci Wykonawcy.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wzrostu cen za abonament i minute potgczenia w okresie
obowigzywania umowy.

Wykonawca zapewni utrzymanie na wskazanych numerach telefonicznych infolinii ZUS, obecnie
uzywanych zapowiedzi gtosowych dla realizacji ustug Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS.
Wykonaweca rozpatrzy reklamacje wniesione przez Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami i warunkami
okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie
reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz.U. z 2014r. poz. 284).

Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacje przedmiotu umowy jest: .........cccceuerennes ,
tel. v, €-Mail: s

Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego za realizacje przedmiotu umowy jest:
........................ tel. v, @-mails

Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w zakresie okreslonym
w ustawie Prawo telekomunikacyjne.

W razie powstania szkody, Strony sporzgdzg na te okolicznos¢ protokdt ustalajacy przyczyne
powstania szkody oraz jej rozmiar i zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy.

§ 3 Wartos$¢ umowy oraz warunki ptatnosci

Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy w okresie jej trwania nie
moze przekroczy¢ kwoty brutto ................. (stownie:....ccoeveereieerine ), netto........... , podatek VAT
Odpowiedzialno$¢ za kontrole wykorzystania powyzszej wartosci przez caty okres realizacji umowy
ponosi Zamawiajgcy. Osiggniecie powyzszej kwoty uprawnia Zamawiajgcego do odstgpienia od
umowy lub do aneksowania umowy w zakresie zwiekszenia tej kwoty.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy bedzie obliczone na
podstawie abonamentu miesiecznego oraz faktycznego czasu rozmoéw wychodzgcych w ciggu
danego miesigca kalendarzowego ze wszystkich numeréw urzadzen koricowych wymienionych
w zatgczniku nr 1 do umowy oraz cen jednostkowych za jedng minute rozmowy wg ponizszego
zestawienia:

abonament miesieczny netto dla jednego tacza ISDN (linie cyfrowe) dla Inspektoratu ZUS

w Sulecinie ul. Witosa 21 —.......... (stownie: .....ccecvevnene ) plus ........... VAT,
e cena za 1 minute potaczenia lokalnego/strefowego netto - ............ zt (stownie........... ) plus
........... VAT,


mailto:s.blicharski@toya.com.pl

b)

d)

optata aktywacyjna jednorazowa za kazdg linie analogowa netto — 0,00 zt.

abonament miesieczny netto dla jednego numeru telefonu (linie analogowe) dla Inspektoratu

ZUS w Sulecinie ul. Witosa 21 — ...cceeceeeeeenens zt (stownie........... ) plus .............. VAT,

cena za 1 minute potaczenia lokalnego/strefowego netto - ............... zt (stownie........... ) plus
.............. VAT,

cena za 1 minute pofaczenia miedzystrefowego netto - ............... zt (stownie:.......... ) plus
.............. VAT,

cena za 1 minute pofaczenia do sieci komdérkowych netto - ............... zt (stownie...........) plus
.............. VAT,

optata aktywacyjna jednorazowa za kazdg linie analogowa netto — 0,00 zt.

abonament miesieczny netto dla jednego numeru telefonu (linie analogowe) dla Inspektoratu

ZUS w Sulecinie ul. Lipowa 16ai 16b - ............... zt (stownie........... ) pluS e VAT,

cena za 1 minute potaczenia lokalnego/strefowego netto - ............... zt (stownie........... ) plus
.............. VAT,

cena za 1 minute potgczenia miedzystrefowego netto - ............... zt (stownie........... ) plus
.............. VAT,

cena za 1 minute potfaczenia do sieci komérkowych netto - ............... zt (stownie...........) plus
.............. VAT,

optata aktywacyjna jednorazowa za kazdg linie analogowa netto — 0,00 zt.

abonament miesieczny netto dla jednego numeru telefonu (linie analogowe) dla Biuro

Terenowe ZUS w Miedzyrzeczu ul. Przemystowa 2 — ............... zt (stownie...........) plus ..............

VAT,

cena za 1 minute potgczenia lokalnego/strefowego netto - ............... zt (stownie........... ) plus
.............. VAT,

cena za 1 minute potgczenia miedzystrefowego netto - .............. zt (stownie:.......... ) plus
.............. VAT,

cena za 1 minute potfaczenia do sieci komérkowych netto - ............... zt (stownie...........) plus
.............. VAT,

optata aktywacyjna jednorazowa za kazdg linie cyfrowg netto — 0,00 zt

W przypadku wystgpienia potgczen miedzynarodowych lub innych ustug telefonicznych niz
wymienione w ust. 4, zastosowane zostang ceny aktualne na dziern wykonanej ustugi i wynikajace z
cennikéw Wykonawecy.



10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

Ceny okreslone w ust. 4 nie mogg zosta¢ zmienione w sposdb niekorzystny dla Zamawiajgcego,
chyba ze w tym okresie nastgpi zmiana wysokosci obowigzujgcych stawek VAT dotyczacych
przedmiotu umowy.

Ceny jednostkowe okreslone w ust. 4 zostaty skalkulowane z uwzglednieniem wszelkich kosztéow

niezbednych do nalezytej realizacji umowy, wynikajgce wprost z opisu przedmiotu zamdwienia, jak

rowniez inne koszty zwigzane z kompleksowg realizacjg ustugi, w tym wszelkie koszty
ewentualnego powierzenia czesci zamoéwienia podwykonawcy.

Zaptata dokonywana bedzie jeden raz w miesigcu: za abonament ,z géry” za dany okres

rozliczeniowy, a za potgczenia (biezacy ruch) ,z dotu”, po kazdym okresie rozliczeniowym.

Regulowanie naleznosci z tytutu wykonywania umowy dokonywane bedzie przelewem na konto

WYKONAWCY NI et , po zakonczeniu miesigca, w terminie 30 dni

od daty wystawienia faktury. Za termin zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢é fakture VAT w formie papierowej do siedziby

Zamawiajgcego (Oddziat ZUS w Gorzowie WIkp. ul. Sikorskiego 42 66-400 Gorzéw WIlkp.)

w terminie 7 dni od daty wystawienia. W przypadku dostarczenia faktury w terminie pdzniejszym

niz okreslony powyzej, ptatnos¢ zostanie dokonana w terminie 30 dni od daty jej dostarczenia.

Wykonawca ma réwniez mozliwo$é dostarczenia faktury drogg elektroniczng w formacie

dokumentu, gwarantujgcym zapewnienie spetnienia wymogow integralnosci, autentycznosci oraz

czytelnosci tresci:

1) za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na skrzynke Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego. Zamieszczajac dane
faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania nalezy:

a) wprowadzi¢ dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), tj.:
- dla Nabywcy: 5213017228,
- dla Odbiorcy: 5992536975
b) w polu ,numer umowy” nalezy wskaza¢ nr ............... , stanowigcy nr umowy
zamoéwienia publicznego nadany przez Zamawiajgcego.

2) na wydzielong i wskazang w Umowie przez Zamawiajgcego skrzynke mailowg (fakture nalezy
przesta¢ w formacie pdf.).

Wybdr formy doreczenia faktury, o ktérych mowa w ust. 10 i 11 nalezy do Wykonawcy.

Wykonawca wystawi fakture na adres:

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych 01-748 Warszawa ul. Szamocka 3, 5 NIP 521-30-17-228

Oddziat w Gorzowie Wlkp. 66-400 Gorzow WIkp. ul. Sikorskiego 42.

W przypadku, gdy wystawiona przez Wykonawce faktura nie bedzie spetniaé aktualnych w tym

przedmiocie wymogow prawa, albo bedzie zawierata btedy, do ktérych skorygowania uprawniony

jest Wykonawca, termin zaptaty bedzie biegt od daty dostarczenia korekty takiej faktury.

Rachunek bankowy Wykonawcy powinien by¢ zgodny z rachunkiem ujawnionym w ,Wykazie

podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych

i przywroconych do rejestru VAT”, prowadzonym przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej.

W przypadku, gdy wskazany powyzej rachunek bankowy nie figuruje ww. Wykazie, do czasu
przedstawienia przez Wykonawce rachunku bankowego wpisanego do powyzszego Wykazu,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania zaptaty naleznosci z tytutu realizacji
przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zmiany umowy w zakresie przeniesienia praw

i obowigzkéw wynikajgcych z umowy na osoby trzecie w zakresie cesji wierzytelnosci.

§ 4 Podwykonawcy

Wykonawca, zgodnie ze ztozong ofertg wykona przedmiot umowy osobiscie, bez udziatu

Podwykonawcéw / powierzy Podwykonawcy nastepujgcy zakres zamoéwienia ...

(zgodnie z oswiadczeniem Wykonawcy ztozonym w Formularzu oferty).

Wykonawca, w trakcie realizacji umowy, moze zleci¢ wykonanie czesci przedmiotu umowy

wytgcznie Podwykonawcom gwarantujgcym nalezyte wykonanie powierzonego zakresu

przedmiotowej umowy. Wykonawca przedstawi wykaz Podwykonawcdéw oraz czes¢ zamdwienia,
ktdrg zamierza powierzy¢ Podwykonawcom. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o zamiarze
zlecenia Podwykonawecy czesci przedmiotu zamdwienia przed dokonaniem zlecenia.
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Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ w zakresie czesci przedmiotu zamdwienia
powierzonej do realizacji Podwykonawcom.

W przypadku, gdy Podwykonawca wykonuje powierzony zakres zaméwienia w sposdb niezgodny
z umowg lub wtasciwymi przepisami, Wykonawca na pisemne Zzadanie Zamawiajacego
zobowigzany jest do zmiany tego Podwykonawcy lub do samodzielnej realizacji powierzonego
zakresu zamodwienia.

Zlecenie przez Wykonawce czesci zamowienia Podwykonawcom nie wptywa na zobowigzania
Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego oraz osdb trzecich za dziatania lub
zaniechania Podwykonawcéw, w takim samym stopniu, jakby byty to dziatania lub zaniechania
jego wtasnych pracownikéw.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode mogacg wynikngé dla Zamawiajgcego, z tytutu
nieterminowej zaptaty wynagrodzenia, za wykonanie przez Podwykonawce powierzonego zakresu
zamdwienia.

§ 5 Kary umowne

W przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze stron, z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia
wskazanego w §3 ust. 1.

W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do termindéw
w niej okreslonych w dniach, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto wskazanego w §3 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzie opdznienia, chyba ze
op6znienie wynikto z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminéw w
niej okreslonych w godzinach, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
0,05% wynagrodzenia brutto wskazanego w §3 ust. 1, za kazda rozpoczeta godzine opdinienia,
chyba ze opdéznienie wynikto z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

taczna wysokos¢ naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ wysokosci kary za odstgpienie
od Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ potrgcania naliczonych Wykonawcy kar umownych
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. W przypadku braku takiej mozliwosci, Wykonawca
zobowigzany bedzie do ich uregulowania w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
stosownego wezwania do zaptaty. Za date wptaty kary umownej uwaza sie dzier uznania rachunku
Zamawiajgcego.

Zaptata kary, jej potracenie lub pobranie, nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania
zobowigzan umownych.

W przypadkach w ktéorych nie zastrzezono kar umownych, Wykonawca ponosi wzgledem
Zamawiajgcego odpowiedzialno$é na zasadach ogdélnych prawa cywilnego.

§ 6 Bezpieczenstwo informacji

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji chronionych Zamawiajgcego
uzyskanych w trakcie wykonywania umowy, w szczegdlnosci wszelkich danych, wiedzy, informacji
dotyczacych rozmieszczenia aktywdéw Zaktadu, ich wykorzystywania oraz sposobdw
zabezpieczenia, w tym zwigzanych z rozmieszczeniem urzadzen informatycznych
i telekomunikacyjnych oraz stosowanych zabezpieczenn i ochrony, bez wzgledu na forme ich
utrwalenia, okolicznosci uzyskania do nich dostepu oraz oznaczenia. Obowigzek zachowania
w tajemnicy trwa réwniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy.

Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, ktore:

1) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Wykonawce postanowienn umow;



2) byty znane przed otrzymaniem ich od Zamawiajgcego i nie byty objete zobowigzaniem
do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;

3) podlegaja ujawnieniu na mocy obowigzujagcych przepiséw prawa, w tym przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do bezzwlocznego poinformowania o tym fakcie
Zamawiajgcego.

Osoby wykonujgce zadania w zwigzku z realizacja Umowy sg zobowigzane do przestrzegania
uregulowan  wewnetrznych  Zamawiajgcego  dotyczacych  bezpieczernstwa  informacji,
w szczegélnosci zawartych w Polityce bezpieczenstwa informacji w Zakfadzie Ubezpieczen
Spotecznych, a takze uregulowan wewnetrznych w zakresie zarzgdzania dostepem i uprawnieniami
do systemoéw informatycznych eksploatowanych przez Zamawiajgcego, w zakresie wynikajgcym
z przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest podjg¢ wszelkie niezbedne s$rodki do zachowania w poufnosci
informacji chronionych, o ktérych mowa w ust. 1, w szczegdlnosci zobowigzany jest do:

1) nieujawniania informacji chronionej pracownikom lub wspodtpracownikom Wykonawcy,
wszelkim podmiotom powigzanym z Wykonawcg lub go reprezentujgcym, ktérzy nie biorg
udziatu bezposrednio w wykonaniu Umowy jak réwniez jakimkolwiek osobom trzecim;

2) podjecia dziatan niezbednych przy wykonywaniu Umowy, polegajgcych w szczegdlnosci na
udzielaniu stosownych instrukcji dotyczacych postepowania z Informacjami chronionymi
pracownikom i wspétpracownikom Wykonawcy, podmiotom powigzanym z Wykonawcg lub go
reprezentujgcym oraz zobowigza¢ w formie pisemnej do zachowania ich w tajemnicy;

3) niekopiowania, nieutrwalania oraz niepowielania w jakikolwiek sposéb pozyskanych przez
Wykonawce informacji chronionych w celach innych niz wynikajgcych z niniejszej Umowy;

4) w przypadku, gdy do realizacji przedmiotu umowy niezbedne jest zaangazowanie przez
Wykonawce podwykonawcy, niezbedna jest zgoda Zaktadu na powierzenie podwykonawcy
przetwarzania informacji, o ktérych mowa w ust.1.

5) w przypadku podjecia wspétpracy z podmiotem powigzanym z Wykonawcy lub go
reprezentujgcym lub osobami trzecimi, Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ w umowach
okreslajgcych zasady wspdtpracy miedzy stronami obowigzek zachowania w poufnosci
informacji chronionych Zamawiajgcego oraz obowigzek zwrotu materiatéw zawierajgcych
Informacje chroniong, na zasadach okreslonych w ust. 6;

Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do:

1) bezzwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zaistniatych lub podejrzewanych
incydentach zwigzanych z bezpieczeristwem informacji chronionych Zamawiajgcego;

2) podjecia wszelkich prawnie dopuszczalnych srodkéw, jakie bedg mozliwe iadekwatne, dla
zmniejszenia szkodliwych nastepstw incydentéw i wspétpracy z Zamawiajgcym w tym zakresie;

3) stosowania zalecen dotyczacych poprawy sposobu przetwarzania izabezpieczenia
przetwarzanych informacji sformutowanych w wyniku sprawdzenia przeprowadzonego przez
Zamawiajgcego.

W terminie 5 (pieciu) dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia umowy Wykonawca jest
zobowigzany do zwrdcenia Zamawiajagcemu lub zniszczenia wszelkich materiatéw zawierajacych
Informacje chronione, o ktérych mowa w ust. 1, jakie otrzymat lub wytworzyt w zwigzku
z wykonywaniem umowy, za wyjgtkiem jednej kopii ww. materiatdw niezbednych do
ewentualnego dochodzenia roszczen, ktére zostang zniszczone niezwtocznie po uptywie terminu
przedawnienia roszczen. Wykonawca zapewni tym materialom ochrone zgodnie z aktualng wiedza
w tym zakresie. Potwierdzenie zwrotu ww. materiatéw powinno by¢é udokumentowane
protokotem podpisanym przez Zamawiajacego i Wykonawce. Niezwtocznie po uptywie terminu
przedawnienia potencjalnych roszczen Wykonawca informuje pisemnie Zamawiajacego
0 zniszczeniu kopii materiatéw pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczen.



Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia roszczen wobec Wykonawcy, w wypadku
wyrzadzenia przez niego szkdd Zamawiajagcemu lub osobom trzecim, bedacych wynikiem
naruszenia bezpieczenstwa informacji, na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

§ 7 Okres obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01 grudnia 2020 r. do dnia 31 grudnia 2022 r.
Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe za uprzednim 1-miesiecznym wypowiedzeniem, ze skutkiem
na koniec miesigca:

gdy wartos¢ umowy osiggnie kwote okreslong w §3 ust. 1.,

z waznej przyczyny, za ktérg strony uznaja powstanie szkody u Zamawiajgcego w trakcie
wykonywania umowy przez Wykonawce,

w przypadku powtarzajacych sie uchybiedn w wykonywaniu umowy rozumianych jako brak reakcji
ze strony Wykonawcy na zgtaszane usterki, powtarzajgce sie awarie i nieprawidtowosci w pracy
taczy, brak reakcji Wykonawcy na zgtoszone przez Zamawiajgcego reklamacje.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

§ 8 Ochrona danych osobowych

Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych w sposéb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), dalej ,,RODO”.
Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu dane osobowe personelu w celu i zakresie niezbednym do
realizacji Umowy, tj. imie i nazwisko, numer telefonu stuzbowego, adres poczty elektroniczne;.
Wykonawca jest zobowigzany do przekazania cztonkom swojego personelu tresci klauzuli
informacyjnej zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych przez Zamawiajgcego, stanowigcej
zatgcznik Nr 4 do Umowy. Wykonawca jest zobowigzany przekazaé Zamawiajagcemu oswiadczenie
potwierdzajgce przekazanie cztonkom swojego personelu klauzuli informacyjnej stanowiacej
zaftacznik Nr 4 do umowy.

Zamawiajacy ma prawo zadac przekazania dowoddéw potwierdzajgcych wykonanie zobowigzania
okreslonego w ust. 3, tj. przekazania cztonkom personelu Wykonawcy klauzuli informacyjnej
zwigzanych z przetwarzaniem przez Zamawiajgcego danych osobowych personelu Wykonawcy.

W przypadku, gdyby w trakcie obowigzywania Umowy miato dojs¢ do powierzenia Wykonawcy
przez Zamawiajgcego przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem jest
Zamawiajgcy, Strony, przed powierzeniem danych do przetwarzania, zawrg odpowiednia umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia
gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie

spetniato wymogi okreslone w RODO i chronito prawa osoéb, ktérych dane dotycza.
*zapisy niniejszego paragrafu dotyczg réwniez Podwykonawcy(-6w)

§9 Sita wyzsza

Na czas dziatania sity wyzszej obowigzki Strony, ktdra nie jest w stanie wykona¢ danego
obowigzku, ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej, ulegajg zawieszeniu.
Stronie, ktéra opdznia sie ze swoim $wiadczeniem ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej nie grozi
utrata zabezpieczenia, naliczenie kar umownych, wypowiedzenie badz odstgpienie od Umowy
przez drugg Strone z powodu niedopetnienia obowigzkéw umownych.

10



Vo]

NSJEEN

~

Sitg wyiszg jest zdarzenie zewnetrzne, nie posiadajagce swojego zZrédta wewnatrz
przedsiebiorstwa, niemozliwe do przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezenia, przy czym
dotyczy to niemozliwosci zapobiezenia jego szkodliwym nastepstwom.

Strona moze powotaé sie na zaistnienie sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym
w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci drugg Strone w ciggu 3 dni kalendarzowych od
jej zaistnienia. O ile druga Strona w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci nie wskaze
inaczej, Strona ktéra dokonata zawiadomienia o zaistnieniu sity wyzszej bedzie kontynuowata
wykonywanie swoich obowigzkédw wynikajgcych z Umowy w takim zakresie, w jakim jest to
mozliwe i praktycznie uzasadnione, jak réwniez podejmie wszelkie dziatania zmierzajace do
wykonania Umowy, ktérych podjecia nie wstrzymuje sita wyzsza.

Okoliczno$ci zaistnienia sity wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, ktdra sie na nie
powotuje.

Strony zawierajgc Umowe majg S$wiadomos$é, ze w dniu 13 marca 2020 r. ogtoszono
w Rzeczpospolitej Polskiej stan zagrozenia epidemicznego, a w dniu 20 marca 2020 r. stan
epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2, oraz w zwigzku z tym wprowadzone
zostaty szczegdlne regulacje prawne, sposrod ktdrych mozna wymienic:

1) ustawe z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020r. poz. 374 z zm.),

2) rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. z 2020r. poz. 491 z zm.).

Wykonawca oswiadcza, ze sktadajac oferte, a nastepnie zawierajgc Umowe, uwzglednit stan
epidemii, o ktérym mowa w ust. 6, a takze regulacje prawne i ograniczenia z niego wynikajace.
Powyzsze oswiadczenia nie wytgczajg mozliwosci powotania sie na okoliczno$ci zwigzane z COVID-
19 jako zdarzenia sity wyzszej, w sytuacji:
1) gdy rozwdj epidemii dotknie ktérakolwiek ze Stron w stopniu zwiekszonym anizeli w chwili
ztozenia oferty, lub
2) wprowadzenia nowych regulacji prawnych zwigzanych ze stanem epidemii

- jezeli zmienione okolicznosci lub regulacje prawne majg wptyw na realizacje Umowy.

. Ciezar wykazania zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 3 i 8, oraz ich wptywu na realizacje
Umowy obcigza Strone, ktdra sie na nie powotuje.

§ 10 Postanowienia koricowe

. Zapisy niniejszej umowy sg wigzace przed zapisami regulaminu swiadczenia ustug Wykonawcy.
. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz przepisy Prawa telekomunikacyjnego.
. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci za wyjgtkiem wskazanym w ust. 4.
Nie stanowig zmiany umowy: zmiany danych teleadresowych, zmiany danych zwigzanych z obstugg
administracyjno-organizacyjng umowy, zmiany 0sbb reprezentujgcych
Zamawiajgcego/Wykonawce oraz oséb nadzorujgcych umowe. W tym zakresie nie jest wymagana
forma aneksu do umowy, lecz pisemne powiadomienie obu stron (rozumianych jako Wykonawca
i Zamawiajacy), wywotujace skutek od dnia doreczenia go drugiej stronie.
. Wszelkie spory, w ktdrych strony mimo negocjacji nie dojdg do porozumienia bedg rozstrzygane
przez Sad Powszechny, wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego,
jeden — dla Wykonawcy.
. Integralng cze$¢ umowy stanowia:
a) Zatgcznik nr 1 —Numery urzadzen kornicowych i miejsce ich instalacji
b) Zatgcznik nr 2 — Regulamin $wiadczenia ustug telefonicznych Wykonawcy
c) Zatgcznik nr 3 — Aktualny cennik ustug Wykonawcy
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d) Zatacznik nr 4 —Klauzula informacyjna

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatgcznik nr 1 do UMOWY NI ...

Numery urzadzen konicowych i miejsce ich instalowania

Inspektorat ZUS w Sulecinie, ul. Witosa 21 - linie cyfrowe

Typ tacza

L.p. koncowego Numer abonencki Zakres DDI Adres instalacji

1. [ISDN2B+D 957550400 | 75504 00— 755 04 9g | 23K1ad Ubezpieczen
Spotecznych
Inspektorat w Sulecinie

2. 957550401 ul. Witosa 21

3. 95 75504 02 Centrala SLICAN IPL-256

4, 9575504 03

Inspektorat ZUS w Sulecinie, ul. Witosa 21 oraz ul. Lipowa 16A i16B — linie analogowe.

L.p. Nr linii tel. Nr pokoju Uwagi Adres instaladji
95755 ......
1. 2401 centrala
2. 24 02 centrala Zaktad Ubezpieczen
3. 24 03 centrala Spotecznych
4, 2404 centrala Inspektorat w Sulecinie,
5. 2627 14 fax Ul. Witosa 21
6. 2813 linia awaryjna 200
L.p. Nr linii tel. Nr budynku Uwagi Adres instalacji
95755 ...
1. 24 84 Budynek 16A Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych
2. 5218 Budynek 168 fax Inspektorat w Sulecinie,
3. 2304 Budynek 16B ul. Lipowa 16 Ai16 B
Biuro Terenowe ZUS w Miedzyrzeczu, ul. Przemystowa 2 — linie analogowe.
L.p. Nr linii tel. Nr pokoju Uwagi Adres instalacji
957428 ......
540 307 Infolinia | Zakfad Ubezpieczen
541 309 Spotecznych
542 309 O.dd2|a’f w Gorzowie Wlkp.
Biuro Terenowe w
4. 543 309 Miedzyrzeczu
ul. Przemystowa 2
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VL.

VII.

VIII.

Zatacznik nr 4 do UMOWY ...ccocveeeeeecee e

KLAUZULA INFORMACYIJNA

Zgodnie z art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze administratorem Pani/Pana danych osobowych jest
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) - Centrala: ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa.

Pani/ Pana dane osobowe' jako

e osoby reprezentujgcej Wykonawce (imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, umocowanie
do reprezentowania)

e osoby bedacej cztonkiem personelu Wykonawcy (imie i nazwisko, nr telefonu, adres
email)

zostaty nam przekazane przez ..........

Pani/Pana dane osobowe jako osoby reprezentujgcej Wykonawce sg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu spetnienia obowigzku prawnego wynikajgcego z przepiséw
regulujacych zasady reprezentacji (w szczegdlnosci ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks
spotek handlowych, ustawy z dnia 23 kwietnia 2004 r. Kodeks cywilny?), a takze w zwiazku
z biezacq realizacja Umowy oraz w celu przeprowadzania czynnosci audytowych i kontrolnych.

Pani/Pana dane osobowe jako osoby bedacej cztonkiem personelu Wykonawcy sg przetwarzane
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu spetnienia obowigzku prawnego wynikajgcego
z przepisow? ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych oraz ustawy z dnia
23 kwietnia 2004 r. Kodeks cywilny, w zwigzku z biezgca realizacjg Umowy oraz natozonymi na
administratora obowigzkami zwigzanymi z weryfikacjg niezbednych uprawnien, kwalifikacji
i innych okolicznosci faktycznych zwigzanych z postepowaniem, ktérymi muszg wykazaé sie
osoby fizyczne wskazane przez Wykonawce oraz w celu przeprowadzania czynnosci audytowych
i kontrolnych.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ osoby lub podmioty, ktére w ramach
sprawowania uprawnien kontrolnych lub nadzoru nad Zamawiajgcym zazadajg udostepniania
Umowy wraz z zatacznikami i ktédrym Zamawiajacy bedzie zobowigzany do udostepnienia
zawartej Umowy na podstawie przepisow prawa.

Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione kancelariom prawnym, firmom doradczym
i dostawcom systemow informatycznych, z ktérymi wspotpracuje administrator.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez 4 lata liczac od dnia zawarcia Umowy, co
jest zwigzane z czasem w jakim Umowa wraz z zatgcznikami podlega obowigzkowi jej
archiwizacji.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Posiada Pani/Pan:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych¥*;

! Katalog przetwarzanych danych powinien by¢ dostosowany do postanowien Umowy.

? Zakres ustaw powinien by¢ dostosowany do stanu faktycznego.

® Zakres ustaw powinien by¢ dostosowany do stanu faktycznego
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3) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO**;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

Nie przystuguje Pani/Panu:

1) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna
skontaktowac sie w nastepujacy sposdb:

1) listownie na adres:
Inspektor Ochrony Danych
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,
ul. Szamocka 3, 5,
01-748 Warszawa,

2) przez e-mail: ODO@zus.pl.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang postanowien
umowy
w zakresie niezgodnym z ustawg oraz jej zatacznikdw.

** Wyijasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panistwa cztonkowskiego.
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