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B
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NADUZYCIE!

Sygnalizuj nieprawidtowosci w przetargu
sygnalista@zus.pl

993200/271/IN - 989/2020

na strone internetowa www.zus.pl

Dotyczy: postepowania na zakup i wdrozenie dwdch macierzy dyskowych, znak sprawy
Tz/271/24/20.

Wyijasnienia (1) i modyfikacje (1) tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia

Szanowni Panstwo,

Zamawiajgcy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamodwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), - zwana dalej
,ustawg Pzp”, wptynety do Zamawiajacego zapytania do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamowienia (dalej: ,SIWZ”).

Zamawiajgcy, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Pzp, przekazuje tres¢ zapytan (pisownia oryginalna)
wraz z wyjasnieniami.

Pytanie nr1

Dotyczy wymagania z pkt. 1.3 w Zatgczniku nr 1 do Umowy

Z uwagi na oficjalne zakonczenie wsparcia technicznego realizowanego przez producentéw
oprogramowania: VMware vSphere 6, Microsoft Windows Server 2008, Microsoft Windows Server
2008 R2, Microsoft Windows Server 2012, HP-UX 11 v2 , HP-UX 11v3, SuSE SLES v.10, Red Hat
Enterprise Linux v.5 wnosimy o zmiane zapisOw tego wymagania i usuniecie powyzszych wersji
systemow z listy systemdw operacyjnych, ktére majg by¢ wpierane przez zaoferowane macierze.
Wg opublikowanych przez producentdw wymienionego oprogramowania informacji, okres
wsparcia technicznego uptynat badz uptywa przed terminem dla sktadania ofert lub w niektorych
przypadkach uptywa w trakcie obowigzywania Umowy w zakresie wsparcia serwisowego dla
wymaganych macierzy.
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Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajgcy informuje, iz obecnie eksploatuje wymienione systemy. W zwigzku z powyiszym
macierz musi z nimi wspétpracowad.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 2

Dotyczy wymagania 2 ,,Przestrzen dyskowa” z tabeli w pkt 1.5 Zatgcznika nr 1 do Umowy
Prosimy o doprecyzowanie, ze Zamawiajacy bedzie weryfikowat wymagane pojemnosci poprzez
przemnazanie pojemnosci tzw. marketingowej w [TB] pojedynczych dyskéw przez liczbe dyskéw
danej pojemnosci i bez wliczania w te pojemnos$¢ dyskéw zapasowych zalecanych dla dane;j
konfiguracji przez producenta macierzy.

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajgcy informuje, iz dostepna przestrzen dla Zamawiajgcego, po skonfigurowaniu oraz po
uwzglednieniu konfiguracji RAID z podwdjng parzystoscig lub innego mechanizmu chronigcego dane
przed utratg w przypadku awarii jednoczesnie co najmniej 2 dyskdw musi by nie mniejsza niz 750 TB.
Strony rozumiejg, ze w takim przypadku jest to przestrzen, ktéra jest dostepna dla systemow, gdzie 1
TB=1024 GB, 1GB=1024 MB, 1 MB=1024 kB a 1 kB = 1024 B.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 3

Dotyczy wymagania 5 ,,Pamie¢ podreczna” z tabeli w pkt 1.5 Zatgcznika nr 1 do Umowy

Wnosimy o zmiane wartosci mozliwej rozbudowy pamieci podrecznej Cache zaoferowanych z 1TB
na 512 GB co stanowi podwojong wartos¢ wymagania minimalnego tj. 256 GB i powinno by¢ w
zupetnosci wystarczajgce dla realizacji potrzeb Zamawiajgcego uwzgledniajac fakt, ze Zamawiajacy
nie okreslit parametréw rozbudowy pojemnosci (czy liczby dyskéw) do wartosci podwaojnych w
stosunku do minimalnych wymagan. Proponowana zmiana zapisu w naszej ocenie pozwoli
zrealizowaé Zamawiajagcemu swoje cele biznesowe duzo nizszym kosztem zakupu wymaganych
macierzy.

Odpowiedz na pytanie nr 3
Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 4

Dotyczy wymagania 17 ,,Replikacja danych” z tabeli w pkt 1.5 Zatgcznika nr 1 do Umowy Wnosimy o
zmiane tresci tego wymagania w czesci dotyczacej wymagania obstugi replikacji

synchronicznej asynchronicznej jednego wolumenu (tych samych danych) i dopuszczenie jako
rownowaznej i spetniajgcej wymagania Zamawiajgcego obstugi replikacji kaskadowe].

Obstuga replikacji tych samych danych do dwdéch innych lokalizacji wprowadza zagrozenie braku
kontroli nad wydajnoscig i niezawodnoscig dziatania danej replikacji przy jakimkolwiek btedzie w
drugiej réwnolegtej sesji replikacji — taka sytuacja moze spowodowaé niejednoznaczne
potwierdzanie zakoriczenia operacji I/O do hosta zlecajgcego zapis danych i w rezultacie
spowodowac nieodwracalng utrate lub uszkodzenie danych, szczegdlnie podczas préb
resynchronizacji wolumenu zrédtowego z docelowym po zatrzymaniu sesji lub odwrdcenia kierunku
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replikacji w jednej z sesji.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajgcy informuje, ze nie dopuszcza obstugiwania przez macierze wytgcznie trybu replikacji
kaskadowej.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 5

Dotyczy wymagania 18 , Klastrowanie” z tabeli w pkt 1.5 Zatgcznika nr 1 do Umowy

Whnosimy o dopuszczenie jako réwnowaznego i spetniajgcego wymaganie dostarczenie macierzy z
licencjami dla obstugi klastra macierzowego zaprojektowanego przez producenta macierzy

i dopuszczonego do budowy rozwigzan klasy HA/DR dla srodowisk wirtualizacyjnych od wiodacych
producentéw technologii wirtualizacyjnych np. VMware, Microsoft.

Mechanizmy klastrowania aplikacji (elementdéw infrastruktury informatycznej) stuzg przede
wszystkim do budowy uktadéw wysokiej dostepnosci i automatycznego przetaczania na wypadek
awarii w jednej z lokalizacji, ze szczegdélnym uwzglednieniem sytuacji catkowitej utraty dostepnosci
zasobow informatycznych w jednym z osrodkéw (np. catkowita utrata zasilania, zniszczenie na
skutek pozaru lud powodzi itp.). W takim wariancie nie jest wykonalne przeniesienie w obrebie
klastra maszyny wirtualnej miedzy lokalizacjami tylko nastepuje przetgczenie wcigz dostepnych
weztéw tego klastra na sprawny zaséb macierzowy, takze wiodgacy dostawcy technologii
wirtualizacyjnych zaadoptowali rozwigzania technologiczne producentéw macierzy do obstugi
swoich mechanizméw klastrowych.

Odpowiedz na pytanie nr 5
Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 6

Dotyczy wymagania 19 ,Deduplikacja i kompresja” z tabeli w pkt 1.5 Zatgcznika nr 1 do

Umowy

a. Wnosimy o dopuszczenie jako réwnowaznego i spetniajgcego wymaganie dostarczenie
macierzy wyposazone w bardziej efektywny mechanizm deduplikacji i kompresji oparty

na statym bloku 4kB i realizowany przez dedykowany ukfad sprzetowy, odcigzajgcy

procesory kontrolerow od wykonywania tej operacji.

b. Prosimy o doprecyzowanie czy mechanizmy deduplikacji i kompresji danych majg by¢
realizowane w trybie inline/online, tj. w momencie pierwszego zapisu danych do

pamieci podrecznej Cache kontroleréw macierzy i przed ich pierwszym zapisem na

dyskach.

c. Prosimy o potwierdzenie, czy deduplikacja i kompresja danych musi by¢ obstugiwana

dla dostarczonych dyskéw NLSAS/SATA

Wiekszos$¢ wiodgcych producentéw rozwigzan macierzowych oferuje mechanizmy deduplikacji i
kompresji online (w wydzielonej pamieci podrecznej Cache) oparte na statych blokach o wielkosci
zgodnej lub zblizonej do bloku zapisu danych stosowanych w obecnie wykorzystywanych dyskach
SSD lub HDD — 4kB, zarazem oferujgcej wyzszy wspodtczynnik redukcji danych niz blok 8 kB lub
wiekszy. Zastosowanie dedykowanych elementéw sprzetowych do wykonywania tych operacji
pozwala zwiekszy¢é moc obliczeniowg kontroleréw do obstugi samych operaciji I/0.
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Odpowiedz na pytanie nr 6

a. Zamawiajacy informuje, iz nie dopuszcza zastosowania mechanizmu deduplikacji i kompres;ji
opartego wyfacznie na statym bloku 4kB. Jednoczesnie Zamawiajgcy nie wyklucza realizowania
mechanizmu deduplikacji i komresji przez dedykowany ukfad sprzetowy.
Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

b. Zamawiajacy informuje, ze nie wyklucza realizowania mechanizmu deduplikacji i kompresji danych
w trybie inline/online, tj. w momencie pierwszego zapisu danych do pamieci podrecznej Cache
kontroleréw macierzy i przed ich pierwszym zapisem na dyskach.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

c. Zamawiajacy informuje, ze deduplikacja i kompresja musi by¢ obstugiwana dla kazdego rodzaju
dysku lub modutu zastosowanego w dostarczonej macierzy. Zamawiajgcy podtrzymuje
postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 7

Dotyczy zapisu z Wzoru umowy Zatgczniku nr 2 do SIWZ: § 5 Kary umowne, wypowiedzenie

oraz odstgpienie od Umowy.

Zamawiajgcy w § 5 Umowy — Kary umowne, wypowiedzenie oraz odstgpienie od Umowy w ust. 1
ustala, ze wysokos¢ kary umownej ,W przypadku opdznienia terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 3% tacznego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia”. Przyjmujgc wartosé
oczekiwanych referencji czyli 3 000 000 zt brutto, wysoko$¢ kary za jeden dzien opdznienia
wynositaby 90 000 zt. Kary umowne powinny stanowi¢ rodzaj zryczattowanego odszkodowania za
rzeczywiscie poniesione szkody i nie powinny nosi¢ znamion checi wzbogacenia sie Zamawiajgcego.
We wskazanym przypadku wysokos¢ kar umownych jest ustalona na tak wysokim poziomie, ze
budzi watpliwosci co do odszkodowawczego ich charakteru. Prosimy o urealnienie kar umownych i
wyjasnienie w jaki sposdb zostata skalkulowana ich wysokos¢.

Odpowiedz na pytanie nr 7

Zamawiajgcy informuje, ze wysokos¢ kary umownej wskazanej w paragrafie 5 ust. 1 dotyczy
opoznienia w wykonaniu czesci zamoéwienia tj. dostawy i wdrozenia dwdch identycznych macierzy
dyskowych, ktéra ma zostac zrealizowana w okresie od 04.01.2021 r. do 12.02.2021 r., natomiast w
przypadku zawarcia Umowy po 03.01.2021 r. w terminie 40 dni od daty zawarcia Umowy.
Zamawiajgcy ustalajgc wysokos¢ powyzszej kary na poziomie 3% facznego wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia nie kierowat sie checig
wzbogacenia, a jedynie zabezpieczeniem interesu Zaktadu poprzez terminowe i nalezyte wykonanie
umowy przez wykonawce.

Jednoczesnie Zamawiajgcy majgc na uwadze, iz istotg kary umownej jest naprawienie szkody
wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania przez wykonawce, przychylit sie
do prosby wykonawcy i dokonat Modyfikacji nr 1.

Pytanie nr 8
Dotyczy tabeli z wymaganiami technicznymi opisanej w punkcie 1.5, LP. 5.
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Zamawiajgcy wymaga dostarczenia macierzy z pamiecig cache 256GB i mozliwoscig rozbudowy do
1TB. Czy ze wzgledu na charakter danych przechowywanych na macierzach, ktére wyposazone majg
byé w dyski klasy NL-SAS, czyli takie, ktore dobrze sprawdzajg sie dla obcigzen typu sekwencyjnego
(np. backup), dla ktérych wielkos¢ pamieci cache nie ma duzego wptywu na jakos¢ obstugi tych
obcigzen, Zamawiajgcy zgodzi sie na zaoferowanie macierzy z pamiecig cache 256GB bez mozliwosci
dalszej rozbudowy tej pamieci?

Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zaoferowanie macierzy z pamiecia cache 256GB bez mozliwosci dalszej
rozbudowy tej pamieci.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 9

Dotyczy tabeli z wymaganiami technicznymi opisanej w punkcie 1.5, LP. 5.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia macierzy z pamiecig cache 256GB i mozliwoscig rozbudowy do
1TB. Czy ze wzgledu na charakter danych przechowywanych na macierzach, ktére wyposazone maja
by¢ w dyski klasy NL-SAS, czyli takie, ktore dobrze sprawdzajg sie dla obcigzen typu sekwencyjnego
(np. backup), dla ktérych wielkos¢ pamieci cache nie ma duzego wptywu na jakos$é obstugi tych
obcigzen, Zamawiajgcy zgodzi sie na zaoferowanie macierzy z pamiecig cache 256GB z mozliwoscig
rozbudowy do 512GB?

Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zaoferowanie macierzy z pamiecig cache 256GB, z mozliwoscig dalszej
rozbudowy tej pamieci wytgcznie do wielkos$ci 512GB.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 10

Dotyczy tabeli z wymaganiami technicznymi opisanej w punkcie 1.5, LP. 16.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia macierzy, w ktérych funkcjonalnos¢ kopii migawkowych nie
wymaga wczesniejszego alokowania dodatkowej przestrzeni na potrzeby kopii migawkowych.
Czynnos¢ administratora macierzy, ktéra polega na przygotowaniu puli potrzebnej do funkcjonowania
kopii migawkowych jest czynnoscig jednorazowag i nie trzeba jej powtarza¢ przed kazdym
wykonaniem kopii migawkowej. W przypadku macierzy, ktére nie wymagaja wczesniejszego
przygotowania takiej puli, przestrzen potrzebna do funkcjonowania snapshotéw w ramach danej
macierz i tak musi zostaé dla nich dedykowana (do przechowywania zmian). Jest to jedynie czynnos¢
odroczona w czasie do momentu wykonania pierwszego snapshota i realizowana automatycznie. Czy
w zwigzku z tym Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie macierzy, w ktdrych administrator
jednorazowo przygotowuje pule przestrzeni potrzebng do funkcjonowania kopii migawkowych i nie
musi tej czynnosci powtarzaé przed wykonaniem kazdego snapshota?

Odpowiedz na pytanie nr 10

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zaoferowanie macierzy, w ktérych administrator jednorazowo
przygotowuje i musi okresla¢ pule przestrzeni potrzebng do funkcjonowania kopii migawkowych.
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Zamawiajgcy wymaga dostarczenia macierzy, w ktérych funkcjonalnos¢ kopii migawkowych nie
wymaga wczesniejszego alokowania dodatkowej przestrzeni na potrzeby kopii migawkowych.
Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 11

Dotyczy tabeli z wymaganiami technicznymi opisanej w punkcie 1.5, LP. 17.

Zamawiajgcy wymaga zaoferowania macierzy, ktéra bedzie pozwala na replikacje jednego wolumenu
logicznego (tych samych danych) do dwdch innych, niezaleznych osrodkéw za pomocy replikacji
synchronicznej asynchronicznej. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zaoferowanie macierzy, ktére pozwolg
na replikowanie danych pomiedzy 3 osrodkami w topologii N:M (rézne wolumeny danych
replikowane do réznych osrodkéw)?

Odpowiedz na pytanie nr 11

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zaoferowanie macierzy, ktére pozwolg na replikowanie danych
pomiedzy 3 osrodkami wytgcznie w topologii N:M (rézne wolumeny danych replikowane do réznych
osrodkow).

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 12

Dotyczy tabeli z wymaganiami technicznymi opisanej w punkcie 1.5, LP. 19.

Zamawiajgcy wymaga zaoferowania macierzy, ktére majg posiada¢ funkcjonalnosé kompresji i
deduplikacji. Czy Zamawiajgcy wymaga mozliwosci uzycia tych funkcjonalnosci na dyskach SATA/NL-
SAS?

Odpowiedz na pytanie nr 12
Tak, Zamawiajgcy wymaga mozliwosci uzycia tych funkcjonalnosci na dyskach SATA/NL-SAS.
Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 13

Dotyczy tabeli z wymaganiami technicznymi opisanej w punkcie 1.5, LP. 19.

Zamawiajgcy wymaga zaoferowania macierzy, ktére majg posiada¢ funkcjonalnosé¢ kompresji i
deduplikacji oraz wymaga mozliwosci wyboru wielkosci bloku deduplikacji w zakresie od 8KB do
32KB. Deduplikowanie mniejszym blokiem moze wptyngé na wiekszg efektywnos¢ procesu
deduplikacji (lepsze rezultaty). Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, w ktérym
wielkos$¢ bloku jest w optymalny sposéb zaprogramowania na state i wynosi 8KB?

Odpowiedz na pytanie nr 13

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zaoferowanie rozwigzania, w ktérym wielko$¢ bloku wynosi 8 KB i
jednoczesnie nie ma mozliwosci wyboru wielkosci bloku deduplikacji w zakresie od 8KB do 32KB.
Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 14

Zamawiajgcy wymaga wsparcia dla systemdéw operacyjnych, ktére nie posiadajg juz wsparcia
producenta lub s3 w okresie ograniczonego wsparcia limitowanego do rozwigzywania problemoéw na
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bazie znanych przypadkéw. W tej sytuacji trudno wymagaé od producenta sprzetu, aby rozwigzywat
problemy zwigzane z systemem operacyjnym, ktéry nie posiada wsparcia. W jednym przypadku
napisano wprost na stronie internetowej producenta systemu, ze dla danej wersji w okresie
wydtuzonego wsparcia nie bedzie juz wsparcia dla zadnych nowych urzadzen zewnetrznych i macierzy
dyskowych. Czy w tej sytuacji Zamawiajgcy zmieni wymaganie dotyczgce wsparcia systemow
operacyjnych tak aby obejmowaty tylko te z systemdédw wymienionych w pkt.1.3 Zatgcznika nr.1 do
Umowy, ktdre posiadajg biezgce petne wsparcie producenta?

Odpowiedz na pytanie nr 14

Zamawiajgcy informuje, iz obecnie eksploatuje wymienione systemy. W zwigzku z powyzszym
macierz musi z nimi wspétpracowad.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 15

W pkt.19 zawarte zostato wymaganie aby istniata mozliwosé¢ zdefiniowania wielkosci bloku
deduplikacji w zakresie od 8 do 32 kB. Producenci majg rézne podejscie do realizacji deduplikacji w
celu optymalizacji tego procesu w zwigzku z czym czesto w rozwigzaniu istnieje predefiniowana
wielko$¢ bloku deduplikacji, mozliwie niewielka aby efektywniej przeprowadzié proces poprzez
rownolegte przetwarzanie mniejszych blokéw zamiast jednego duzego. Mozliwos¢ wyboru bloku
deduplikacji niesie za sobg réwniez pewne ryzyko niewtasciwego wyboru, co przy zmianie parametru
skutkowa¢ moze koniecznoscia ponownego procesu deduplikacji. Czy majgc to na uwadze
Zamawiajgcy dopusci rozwigzania o statym bloku deduplikacji optymalnym dla oferowanego
rozwigzania?

Odpowiedz na pytanie nr 15
Zamawiajgcy nie dopuszcza rozwigzania o statym bloku deduplikacji.
Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 16

W pkt. 21 Zamawiajacy wymaga monitorowanie za pomocg SNMP m.in. obcigzenia interfejséw.
Protokdt SNMP z zatozenia stuzy do przekazywania informacji o zdarzeniach w systemie,
generowanych np. przez zmiany w konfiguracji, przekroczenia wartosci granicznych czy tez btedy lub
awarie. Dla monitorowania takich parametréw pracy jak obcigzenia (wydajnos¢ pracy) ktére majg
charakter ciggty stuzg wbudowane lub dodatkowe oprogramowania. Czy w zwigzku z charakterem
tego protokotu Zamawiajacy zgodzi sie na wytgczenie go z wymagan dla protokotu SNMP?

Odpowiedz na pytanie nr 16

Zamawiajacy nie wyklucza monitorowania parametréw pracy z wykorzystaniem wbudowanego lub
dodatkowego oprogramowania oprdécz protokotu SNMP, ale Zamawiajgcy nie zgadza sie na na
wytgczenie z wymagan protokotu SNMP, poniewaz Zamawiajacy eksploatuje systemy monitorujgce
oparte o ten protokot.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Il. Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, dokonuje wskazanych nizej zmian tresci SIWZ.
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Modyfikacja nr 1

Zamawiajacy dokonat modyfikacji SIWZ poprzez zmiane tresci § 5 ust. 1 Zatacznika nr 2 do SIWZ
Wzér umowy.

Dotychczasowe brzmienie:

W przypadku opdznienia terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 3% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia.

Otrzymuje brzmienie:

W przypadku opdznienia terminu, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
kare umowng w wysokosci 1% tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia.

Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert ulega zmianie.
Termin sktadania ofert uptywa dnia 17.12.2020 roku o godz. 09:00.
Termin otwarcia ofert wyznaczony zostaje na dzier 17.12.2020 roku na godz. 12:00.

Miejsca sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Signature Not Verified
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