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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na ,Zakup ustugi Microsoft
Premier  Support Ilub  pakietu = réwnowazinego dla  oprogramowania
i technologii Microsoft eksploatowanych w Ssrodowisku informatycznym ZUS”,
znak: TZ2/271/69/20.

Wyjasnienia tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (Il)

Zamawiajgcy informuje, iz w przedmiotowym postepowaniu wptynety zapytania do tresci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ) w trybie art. 38 ust. 1a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), zwanej dalej ,, ustawg Pzp”.

Zamawiajgcy, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Pzp przekazuje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami
(zachowano oryginalng pisownie).

Pytanie nr1

Zauwazamy iz zgodnie z pkt 4.1.1.4. zadanie pierwsze SIWZ dopuszczacie Panstwo, aby Wykonawca
prowadzacy dziatalnos¢ krdcej niz 3 lata, moégt sie wykaza¢ doswiadczeniem z okresu, w ktorym
faktycznie prowadzit dziatalnos¢ krétszym niz 3 lata, a takze dopuszczacie Panstwo, aby Wykonawca
maogt powotac sie na realizowanie 12-miesiecznej umowy wsparcia takze w sytuacji, gdy takg umowe
wykonuje, lecz okres faktycznego wykonywania umowy jest krétszy niz 12 miesiecy (cyt: ,lub nadal
wykonuje”). W sytuacji naszej firmy mamy wtasnie do czynienia z takim przypadkiem, gdzie
realizujemy wieloletniag umowe obejmujgcg wsparcie, lecz nie minat rok od jej podpisania. Lektura pkt
4.1.1.4 zadanie 1 wskazuje, iz takie zamdéwienie mozemy powotac na okolicznos¢ spetnienia warunku
udziatu postepowaniu.

Natomiast w dalszej czesci pkt 4.1.1.4 znajduje sie postanowienie w tresci ,- swiadczenie wsparcia
w sposoéb ciagty trwato przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy do uptywu terminu sktadania
ofert”. Zapis ten jest sprzeczny z zapisem wyzej powotanym, dopuszczajgcym powotywania na
doswiadczenie zwigzane z wykonywaniem umowy co najmniej 12 miesiecznej, gdy termin sktadania
ofert przypada w pierwszych 12 miesigcach jej obowigzywania.

Wobec powyzszego prosimy o rozstrzygniecie powyziszej sprzecznosci i potwierdzenie,
iz dopuszczacie Panstwo referencje w postaci zamdwienia w toku realizacji obejmujgcego co najmniej
12 miesiecy serwisu.
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Natomiast jezeli zamierzacie Panstwo wyda¢ negatywng interpretacje prosimy o dokonania
modyfikacji poprzez dopuszczenie referencje w postaci zamdwienia w toku realizacji obejmujgcego co
najmniej 12 miesiecy serwisu.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zgodnie z pkt 4.1.1.4. SIWZ:

,Wykonawca spetni warunek udziatu w postepowaniu, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech (3)
lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, nalezycie wykonat lub nadal wykonuje co najmniej jedng (1) ustuge o wartosci
co najmniej 1 000 000,00 PLN brutto (stownie: jeden milion ztotych 00/100), polegajgcq na
Swiadczeniu w sposdb ciggty wsparcia dla oprogramowania i technologii Microsoft przez okres
co najmniej 12 kolejnych miesiecy.

Jezeli Wykonawca na potwierdzenie spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu wykaze ustuge,
ktora jest nadal wykonywana, Zamawiajgcy wymaga by:
e wartosc tej ustugi wynosita co najmniej 1 000 000,00 PLN brutto (stownie: jeden milion ztotych
00/100),
e ystuga ta polega na swiadczeniu w sposob ciggty wsparcia dla oprogramowania i technologii
Microsoft,
e Swiadczenie wsparcia w sposob ciggly trwato przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy
do uptywu terminu sktadania ofert.”

Zamawiajgcy zwraca uwage, iz z tresci ww. warunku jednoznacznie wynika, ze na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca zobowigzany jest wykazac realizacje
zamoéwienia, w ramach ktdrego m.in. swiadczyt ustugi wsparcia dla oprogramowania i technologii
Microsoft w sposdb ciggly i przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy do uptywu terminu
sktadania ofert. Dotyczy to zardwno ustugi wykonanej, ktdrej realizacja zostata zakoriczona, jak
i ustugi nadal wykonywanej (w realizacji).

W uzupetnieniu do powyzszego nalezy wskaza¢, iz przedmiotowe zamodwienie dotyczy swiadczenia
ustug wsparcia przez okres 36 miesiecy, natomiast Zamawiajacy, na potwierdzenie spetnienia
warunku udziatu w postepowania wymaga od Wykonawcdw wykazania sie doswiadczeniem
zdobytym w zwigzku z realizacja zamdéwienia, w ramach ktérego ustugi wsparcia Swiadczono
co najmniej przez okres 12 kolejnych miesiecy. Zatem ustanowiony warunek udziatu w postepowaniu
w omawianym aspekcie nie jest wygdérowany.

Pytanie nr 2
Zamawiajgcy pisze w warunkach ubiegania sie o udzielenie zamdwienia w pkt 4.1.1.4. cyt:
(-..) Jezeli Wykonawca na potwierdzenie spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu wykaze
ustuge, ktora jest nadal wykonywana, Zamawiajgcy wymaga by:
e wartosc tej ustugi wynosita co najmniej 1 000 000,00 PLN brutto (stownie: jeden milion ztotych
00/100),
e ustuga ta polega na swiadczeniu w sposob ciggty wsparcia dla oprogramowania i technologii
Microsoft,
e Swiadczenie wsparcia w sposob ciggly trwafto przez okres co najmniej 12 kolejnych miesiecy
do uptywu terminu sktadania ofert.”

Czy Zamawiajgcy moze zmieni¢ kryterium (w przypadku ustug, ktore sg nadal $wiadczone),

aby wymagane $wiadczenie wsparcia w sposob ciaggty trwato przez okres co najmniej 10 kolejnych
miesiecy do uptywu terminu sktadania ofert.
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Odpowiedz na pytanie nr 2
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na sugerowang w tresci pytania zmiane SIWZ. Zatem postanowienia
zawarte w pkt 4.1.1.4. SIWZ nie ulegajg zmianie.

Pytanie nr 3

W zwigzku z informacjg uzyskang od Producenta, firmy Microsoft, o opdznieniu w przygotowaniu
specjalnych warunkéw dla Zamawiajgcego, dotyczgcych ww postepowania, Wykonawca zwraca sie
z uprzejma prosbg o przesuniecie terminu sktadania ofert na 19.02.2021 r.

Pytanie nr4

Majgc na uwadze dobro Zamawiajgcego oraz cheé ztozenia kompletnej i konkurencyjnej oferty,
zwracamy sie z prosbg o przesuniecie terminu sktadania oferty na 19.02.2021. Prosbe motywujemy
brakiem uzyskania warunkéw specjalnych od producenta, ktére sg wyceniane indywidualnie
w odniesieniu wartosci zamoéwienia. Z informacji uzyskanych od Microsoft, ceny specjalne dla
prowadzonego postepowania bedg dostepne dopiero okoto potowy lutego 2021. Przez wynikte
utrudnienia, nie jestesmy w stanie ztozy¢ oferty w terminie sktadania ofert wynikajgcym z SIWZ.

Pytanie nr5

Prosze o wydtuzenie terminu sktadania ofert w ramach postepowania nr TZ/271/69/20 do dnia
19.02.2021. Prosbe swoja motywuje faktem, iz Microsoft nie jest w stanie przygotowaé wczesniej
oferty.

Pytanie nr 6

W nawigzaniu do postepowania ,Zakup ustugi Microsoft Premier Support lub pakietu rwnowaznego
dla oprogramowania i technologii Microsoft eksploatowanych w srodowisku informatycznym ZUS”
zwracam sie z prosbhg o przesuniecie terminu ztozenia ofert do 19 lutego 2021 roku. Niniejsza prosba
jest spowodowana opdznieniem w przygotowaniu oferty przez Microsoft.

Odpowiedz na pytanienr 3,4,5i6
Zamawiajacy informuje o wydtuzeniu dotychczasowego terminu sktadania i otwarcia ofert.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 19.02.2021 r. o godz. 10:00.
Termin otwarcia ofert wyznaczony zostaje na dzier 19.02.2021 r. na godz. 11:30.

Miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

Elektronicznie podpisany

Ag nleSZka przez Agnieszka Kucharska;
ZUs
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