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Do wszystkich zainteresowanych 
 

  

 
Dotyczy postępowania na: odnowienie maksymalnie 284 certyfikatów kwalifikowanych na okres 2 lat oraz 
dostawę maksymalnie 230 zestawów kryptograficznych do Oddziałów ZUS w Białymstoku, Olsztynie i Siedlcach 
oraz podległych im Terenowych Jednostek Organizacyjnych (znak postępowania: 230000/273/01/2021-ZAPII). 

 
Zapytanie publiczne 

1. Informacje ogólne 
1.1. Zamawiającym jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Olsztynie, Plac Konsulatu Polskiego 4,  

10-959 Olsztyn, tel.: (89) 521-24-77, NIP: 521-30-17-228, REGON 000017756.  
1.2. Do niniejszego postępowania nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. - 

Prawo zamówień publicznych. 
1.3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym zapytaniu stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 
 
2. Przedmiot zamówienia 
Przedmiotem zamówienia jest odnowienie maksymalnie 284 certyfikatów kwalifikowanych na okres 2 lat oraz 
dostawę maksymalnie 230 zestawów kryptograficznych do Oddziałów ZUS w Białymstoku, Olsztynie 
i Siedlcach oraz podległych im Terenowych Jednostek Organizacyjnych, zgodnie ze specyfikacją stanowiącą 
załącznik nr 1 do zapytania publicznego. 
 
3. Warunki realizacji zamówienia (istotne postanowienia lub ogólne warunki umowy lub projekt wzoru 

umowy) 
3.1. Termin realizacji zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2023 r. z zastrzeżeniem, że 

nowe zestawy kryptograficzne zostaną dostarczone w terminie 10 dni roboczych od dnia zamówienia 
ich wygenerowania do wskazanych przez Zamawiającego lokalizacji, jednak nie później niż do 31 
grudnia 2021 r., a odnowienia certyfikatów zostaną zrealizowane do dnia wygaśnięcia ich ważności. 

3.2. Zamówienie nie jest podzielone na części. Nie dopuszcza się składania ofert częściowych.  
3.3. Ilości nowych zestawów kryptograficznych i odnowień certyfikatów oraz lokalizacje i terminy ważności 

certyfikatów znajdują się w załączniku do 2 do zapytania publicznego. 
3.4. Przy realizacji niniejszego zamówienia znajduje zastosowanie polityka certyfikacji Wykonawcy 

dla certyfikatów kwalifikowanych. 
3.5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dotrzymanie deklarowanych w umowie warunków 

realizacji zamówienia.  
3.6. Zestawy kryptograficzne w chwili odbioru lub bezpośrednio po odnowieniu muszą być gotowe do 

użycia. Zamawiający nie dopuszcza możliwości oczekiwania na ich aktywację.  
3.7. Wykonawca udzieli Zamawiającemu 24-miesięcznej gwarancji na dostarczone zestawy kryptograficzne 

oraz odnowione certyfikaty wraz z użytkowanymi czytnikami (modele HID Omnikey 6121 v.2 i Gemalto 
USB), liczonej od daty podpisania protokołu odbioru zestawów kryptograficznych i zapewni, że towar 
będący przedmiotem zamówienia zachowa w tym czasie pełne wartości jakościowe i użytkowe. 

3.8. Zamawiający deklaruje zamówienie co najmniej 80% nowych zestawów kryptograficznych. 
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3.9. Zamawiający przewiduje, że liczba uszkodzonych czytników używanych z odnawianymi certyfikatami 
nie przekroczy 20 sztuk. 

3.10. Zamawiający nie dopuszcza udziału Podwykonawców w realizacji przedmiotu zamówienia. 
3.11. Wzór umowy, który reguluje warunki realizacji zamówienia, stanowi załącznik nr 4 do niniejszego 

zapytania. 
 
4. Warunki udziału w Postępowaniu  
Zamawiający nie wyznacza szczegółowych warunków udziału w przedmiotowym postępowaniu.   

 
5. Kryteria oceny ofert 
 

Lp. Kryterium Znaczenie waga % (pkt) Opis metody przyznawania punktów 

1. Cena 100 % (100 pkt) 
(najniższa cena brutto spośród złożonych ofert / cena 

brutto badanej oferty) x 100 pkt 

 
6. Przygotowanie i składanie ofert 
6.1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.  
6.2. Oferta powinna odpowiadać treści zapytania. 
6.3. Ofertę należy złożyć na Formularzu ofertowym, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszego 

zapytania. 
6.4. Ofertę należy złożyć w języku polskim: 

6.4.1. za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: ZAP_Olsztyn@zus.pl (wielkość wiadomości 
wraz z załącznikami nie powinna przekraczać 8 MB) do dnia 26.02.2021 r. do godziny 10:00. 

 
6.5. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 26.02.2021 r. o godz. 10:15 w siedzibie Zamawiającego. 
6.6. Ofertę złożoną w formie elektronicznej należy zaszyfrować hasłem składającym się co najmniej 

z 8 znaków. 
6.7. Po terminie składania ofert określonym w niniejszym zapytaniu, należy przesłać za pośrednictwem 

poczty elektronicznej na ww. adres mailowy między godziną 10:00 a godziną 10:15, informację 
zawierającą hasło w celu otwarcia oferty. 

6.8. Oferta złożona za pośrednictwem poczty elektronicznej nie będzie rozpatrywana i brana pod uwagę 
przy wyborze najkorzystniejszej oferty oraz będzie podlegała odrzuceniu kiedy:  

 nie została zaszyfrowana; 

 Wykonawca nie przesłał w wyznaczonym terminie hasła w celu odszyfrowania oferty; 

 hasło do odszyfrowania oferty zostało przesłane po wyznaczonym terminie. 
6.9. Przykładowa instrukcja szyfrowania stanowi załącznik nr 5 do niniejszego zapytania.  

6.10. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
6.11. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę. 
6.12. Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania 

ofert. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wnioskowania o przedłużenie terminu związania ofertą 
o kolejne 30 dni. 
 

7. Przebieg postępowania 
7.1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zmian w niniejszym zapytaniu przed upływem terminu 

składania ofert. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiający przekaże informację o zmianach: 
a)  zamieszczając stosowną informację na stronie internetowej. 
b)  Wykonawcom, którzy zgłosili zainteresowanie uczestnictwa w postępowaniu. 
Każda zmiana staje się wiążąca od chwili zamieszczenia informacji na stronie internetowej oraz przekazania 
Wykonawcom drogą elektroniczną informacji o jej dokonaniu. 
7.2. W przypadku, gdy Wykonawca zwraca się o wyjaśnienie treści zapytania publicznego, a wniosek 

o wyjaśnienie wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa 
wyznaczonego terminu składania ofert, Zamawiający udziela odpowiedzi zamieszczając  treść zapytania 
wraz z wyjaśnieniami na stronie internetowej Zakładu. 

7.3. Jeśli wniosek o wyjaśnienie treści zapytania publicznego wpłynął po upływie terminu, o którym mowa           
w pkt. 7.2, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 
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7.4. Przedłużenie terminu składnia ofert nie wpływa na bieg terminu, o którym mowa w pkt. 7.2. 
7.5. Zamawiający może w toku badania i oceny ofert żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści 

złożonych ofert oraz uzupełnienia dokumentów i oświadczeń, jeżeli takie były wymagane. 
7.6. Zamawiający może poprawić w treści oferty: 
a)  oczywiste omyłki pisarskie,  
b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, 
c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z wymaganiami Zamawiającego, niepowodujące istotnych 

zmian w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.  
7.7. W przypadku omyłki, o której mowa w pkt 7.6 lit. c), Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o poprawieniu 

omyłki i poprosi o wyrażenie przez niego zgody na dokonanie poprawy w terminie 3 dni roboczych 
od dnia otrzymania zawiadomienia. W przypadku braku zgody, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu. 

7.8. Zamawiający nie udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta:  
a)  nie spełnia wymagań określonych w zapytaniu publicznym; 
b) zawiera błędy w obliczeniu ceny; 
c) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia; 
d) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 
7.9. Jeżeli jedynym kryterium oceny ofert jest cena i nie można wybrać najkorzystniejszej oferty ze względu na 

to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te 
oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Zamawiający 
informuje Wykonawców składających oferty dodatkowe, że nie mogą oni zaoferować cen wyższych niż 
zaoferowane w złożonych wcześniej ofertach. 

7.10. Niezwłocznie po zakończeniu postępowania zawiadamia się wszystkich Wykonawców, którzy złożyli 
oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty lub o unieważnieniu postępowania. W przypadku wyboru 
oferty najkorzystniejszej wskazuje się co najmniej imię i nazwisko lub nazwę (firmę) oraz adres 
Wykonawcy, którego ofertę wybrano.  

7.11. Informację, o której mowa w  pkt. 7.10. Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej. 
7.12. Wybór oferty i przekazanie przez Zamawiającego informacji o wyborze oferty nie stanowi przyjęcia 

oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowiązania do zawarcia umowy pomiędzy 
Zamawiającym i Wykonawcą. 

7.13. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający może 
wybrać najkorzystniejszą ofertę spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny.  

7.14. Wszystkie koszty związane z udziałem w postępowaniu, w tym z przygotowaniem i dostarczeniem oferty 
ponosi Wykonawca. 

7.15. Złożenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawcę wymagań zawartych w niniejszym zapytaniu 
oraz zaakceptowanie ich bez zastrzeżeń. 

7.16. Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktu w sprawie niniejszego postępowania jest:  
Iwona Maszkowska 
Specjalista, Wieloosobowe stanowisko zamówień publicznych  
T: 89 521 24 77 
E: ZAP_Olsztyn@zus.pl 
Godziny kontaktu z Wykonawcami: 07:00-15:00 (pn.- pt.) 
 

Osoba odpowiedzialna za opis przedmiotu zamówienia: 
Wojciech Lorek, Główny Specjalista, Centrum Serwisu Informatycznego, tel. 89 521 21 13. 
8. Klauzula informacyjna 
Wobec wytycznych Urzędu Zamówień Publicznych przedstawiamy poniższe informacje: 

 
8.1. W zamówieniach publicznych, Zamawiający jako administrator danych osobowych, obowiązany jest do 

spełnienia obowiązku informacyjnego z art. 13 RODO względem osób fizycznych, od których dane 
osobowe bezpośrednio pozyskał. Dotyczy to w szczególności: 

 Wykonawcy będącego osobą fizyczną, 

 Wykonawcy będącego osobą fizyczną, prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą,  

 Pełnomocnika Wykonawcy będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe zamieszczone 
w pełnomocnictwie), 

 Członka organu zarządzającego Wykonawcy, będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe zamieszczone 
w informacji z KRK), 

 Osoby fizycznej skierowanej do przegotowania i przeprowadzenia o udzielenie zamówienia publicznego. 



4 / 5 

8.2. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, 
informuję, że: 

 administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych  
z siedzibą w Warszawie, Oddział w Olsztynie, Plac Konsulatu Polskiego 4, 10-959 Olsztyn; 

 Zakład Ubezpieczeń Społecznych wyznaczył inspektora ochrony danych. Może się Pani/Pan z nim 
kontaktować we wszystkich sprawach, które dotyczą przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z 
praw związanych z przetwarzaniem danych:  

 listownie na adres:  
Inspektor Ochrony Danych  
ul. Szamocka 3, 5  
01-748 Warszawa  

  przez e-mail: ODO@zus.pl; 

 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu udzielenia 
przedmiotowego zamówienia;  

 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 
dokumentacja postępowania; 

 Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania 
o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje 
cały czas trwania umowy; 

 obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących 
jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy, związanym z udziałem  
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych 
wynikają z ustawy;   

 w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

 posiada Pani/Pan: 

 na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
*
; 

 na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO
**

;   

 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

 nie przysługuje Pani/Panu: 

 w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

 prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

 na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą 
prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

 
 

 
 
* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 
załączników. 
** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia 
korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy 
interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
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Załączniki:  

1. Załącznik nr 1 do zapytania publicznego.docx 

2. Załącznik nr 2 do zapytania publicznego.doc 

3. Formularz ofertowy - załącznik nr 3 do zapytania.docx 

4. Wzór umowy - załącznik nr 4 do zapytania.doc 

5. INSTRUKCJA SZYFROWANIA OFERT - załącznik nr 5 do zapytania.pdf 
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