ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Departament Zamdwien Publicznych

-2

TGHODS
MADUZYCIE!

Sygnalizuj nieprawidtowosci w przetargu
sygnalista@zus.pl

993200/271/IN-211/2021 Warszawa

na strone Zamawiajacego
www.zus.pl

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na ,Serwis urzadzen IBM (serwery,
macierze)”, znak sprawy: TZ2/271/66/20.

Wyijasnienia tresci Specyfikacji Istothych Warunkéw Zaméwienia (1V)

Zamawiajgcy w trybie art. 38 ust. 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), dalej ,ustawa Pzp” udziela ponownie wyjasnien (poprzez zmiane
wyjasnien uprzednio udzielonych) na zapytania zamieszczone w pismie nr 993200/271/IN-92/2021
dnia 25.01.2021 r. na stronie Zamawiajgcego. Koniecznos¢ zmiany udzielonych wyjasnien jest
skutkiem Modyfikacji Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ) Ill z dnia 19.02.2021 r.

Zapytanie nr 1

Zgodnie z polityka licencyjng producenta urzadzen IBM nie ma mozliwosci serwisowania urzadzen
serii POWER oraz Storage w zakresie wsparcia dla mikrokodéw bez zawarcia umowy z IBM. Czy w
zwigzku z powyzszym wsparcie dla mikrokodéw bedzie objete odrebnym postepowaniem?

Odpowiedz na zapytanie nr 1
Zamawiajgcy informuje ze nie wymaga aby Wykonawca zapewnit wsparcie dla mikrokodéw przez
okres swiadczenia ustugi.

Zapytanie nr 2
Czy w ofercie nalezy uwzgledni¢ wsparcie dla mikrokodéw na okres Swiadczenia ustugi przez
Wykonawce?

Odpowiedz na zapytanie nr 2
Zamawiajgcy informuje, ze udzielit odpowiedzi — patrz odpowiedz na zapytanie nr 1.

Zapytanie nr 3

zwracam sie z uprzejma prosbg o wyjasnienie tresci SIWZ — po odpowiedziach z dnia 31 grudnia 2020
W ponizszym zakresie:

Uzasadnienie: Odpowiedzi Zamawiajgcego odnoszg sie do samego pojecia "mikrokody" i nie
odpowiadajg na pytanie dotyczgce "software". Z odpowiedzi Zamawiajgcego wynika, Zze pojecie
"mikrokody" jest tozsame z pojeciem "software".

ul. Szamocka 3, 5 www.zus.pl tel. 22 667 17 04
01-748 Warszawa e-mail: sekretariatDZP@zus.pl fax 22 667 17 36


mailto:sygnalista@zus.pl
http://www.zus.pl/

Wiekszo$¢ awarii macierzy 2076 dotyczy software i tutaj nikt poza IBM nie dostarczy poprawek do
V7k ani nie rozwigze problemoéw np. komunikacyjnych czy wydajnosciowych macierzy 2076 etc.
Mikrokod na HW (na czeSciach czy to zainstalowanych juz, czy dostarczonych w czasie naprawy) nie
zmodyfikuje/naprawi btedu w software (oprogramowaniu systemowych) macierzy 2076.
Zamawiajgcy nie odnidst sie do pytania w czesci dotyczacej btedédw w software, ktéry poza
mikrokodem stanowi intergralng cze$¢ macierzy Storwize 2076 (V7000).

Jezeli chodzi o wymiane czesci to stwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje, ze czesci do naprawy beda
dostarczane z takim samym mikrokodem jak czes¢ uszkodzona, mogg by¢ spetnione w pewnych
szczegblnych przypadkach, ale nie ma 100% pewnosci, ze dany Wykonawca bedzie posiadat wszystkie
czesci z tymi samymi wersjami mikrokodéw jakie znajdujg sie na czesciach w macierzach
Zamawiajgcego. Jezeli bedg z nizszg wersjg tego mikrokodu, to dany Wytkonawca nie bedzie w stanie
legalnie podnies¢ tej wersji bez ztamania praw witasnosci intelektualnej (IP) IBM.

Czy wobec tego Zamawiajgcy zwalnia Wykonawce z naprawy macierzy 2076 (V7000) w przypadku
jezeli zostanie stwierdzone przez Wykonawce, ze przyczyna problemu/awarii tkwi po stronie
oprogramowania (software) tej macierzy ?

Odpowiedz na zapytanie nr 3

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ, zgodnie z ktérymi Wykonawca bedzie zobowigzany
doprowadzi¢ macierz do stanu sprzed awarii. Zamawiajacy nie oczekuje dostarczenia nowej wersji
oprogramowania i nie zwolni Wykonawcy z naprawy Urzadzenia. Zamawiajacy informuje, ze
Urzadzenie u Zamawiajgcego pracuje prawie 9 lat i nigdy w tym czasie nie wystgpita awaria
spowodowana problemem software’u.

Zapytanie nr 4
Czy Zamawiajacy zamierza ogtosi¢ osobne postepowanie na wsparcie w zakresie btedéw w
oprogramowaniu macierzy 2076 (V7000), ktére nie sg obstugiwane poprzez mikrokod sprzetowy ?

Odpowiedz na zapytanie nr 4
Zamawiajgcy informuje, ze udzielit odpowiedzi — patrz odpowiedz na zapytanie nr 1.
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