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Polska-Warszawa: Infrastruktura sieciowa
2021/S 235-616666
Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia
Wyniki postepowania
Dostawy

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Adres pocztowy: Szamocka 3, 5

Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL Polska

Kod pocztowy: 01-748

Panstwo: Polska

E-mail: sekretariatDZP@zus.pl

Tel.: +48 226671704

Faks: +48 226671733

Adresy internetowe:

Gléwny adres: www.zus.pl
1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej

Podmiot prawa publicznego
1.5) Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Inna dziatalno$¢: Instytucja ubezpieczenia spotecznego
Sekcija ll: Przedmiot
11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
1.1.1) Nazwa:

Dostawa i wdrozenie przetgcznikéw sieci SAN oraz Swiadczenie ustug serwisu
I1.L1.2)  Gtéwny kod CPV

32424000 Infrastruktura sieciowa
11.1.3) Rodzaj zaméwienia

Dostawy
I1.1.4)  Krotki opis:
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Przedmiotem zamdwienia jest: Dostawa i wdrozenie przetgcznikéw sieci SAN oraz Swiadczenie ustug serwisu.

Na przedmiot zamowienia sktada sie:
Czes¢ A zamdbwienia:
a) dostawa i wdrozenie czterech przetgcznikéw dla platformy Mainframe wraz z okablowaniem
Swiattowodowym,
b) Swiadczenie ustug serwisu i wsparcia,
Czes¢ B zaméwienia:
a) dostawa 6 sztuk rdzeniowych przetgcznikéw SAN,
b) Swiadczenie ustug serwisu i wsparcia
I1.1.6) Informacje o czeSciach
To zamdéwienie podzielone jest na czesci: tak
11.1.7)  Catkowita warto$¢ zaméwienia (bez VAT)
Wartos¢ bez VAT: 2 659 314.00 PLN
11.2) Opis
[1.2.1)  Nazwa:
Czes$¢ A dostawa i wdrozenie przetgcznikow dla platformy Mainframe oraz $wiadczenie ustug serwisu
Czescnr: 1
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
32420000 Urzgdzenia sieciowe
11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska
Gléwne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
Siedziba Zamawiajacego w Warszawie

I1.2.4)  Opis zaméwienia:
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Czes¢ A zamdbwienia:

a) dostawa przetgcznikéw wraz z okablowaniem do 6 tygodni od podpisania umowy,

b) wdrozenie urzadzen do 10 tygodni od podpisania umowy,

c¢) Swiadczenie, dla wdrozonych urzadzen, ustug serwisu i wsparcia przez 36 miesiecy od dnia podpisania bez
uwag protokotu odbioru wdrozenia,

Przetgczniki maja by¢ dostarczone do lokalizacji w Warszawie, co najmniej w ponizszej konfiguraciji:

Cztery (4) przetaczniki 32 Gbps z kartami 32 Gbps w konfiguraciji:

Typ A: dwa (2) przetaczniki czteroslotowe z czterema kartami 48 portowymi (192 porty)

Typ B: dwa (2) przetaczniki czteroslotowe z dwoma kartami 48 portowymi (96 portéw)

Wdrozenie urzgdzen

1. Wdrozenie przetgcznikdéw oraz niezbednego innego sprzetu, a takze niezbednego oprogramowania musi
zostac zrealizowane w terminie do 8 tygodni od dnia zawarcia umowy. Wszystkie czynnosci Wykonawcy
sktadajgce sie na wdrozenie przetgcznikdw muszag uwzgledniaé charakterystyke srodowiska Mainframe u
Zamawiajacego, w tym obecnie eksploatowane urzadzenia.

2. Wdrozenie skfada sie z nastepujgcych etapow:

1) przygotowanie do wdrozenia,

2) wdrozenie wtasciwe,

3) odbior wdrozenia,

Gwarancja Wykonawcy i ustugi serwisu

1) Niezaleznie od gwaranciji udzielonej przez producenta urzadzenia, niniejszym Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu na dostarczone urzadzenia i ich wdrozenie gwarancji jakosci, legalnosci i kompletnosci,
niezaleznej od oryginalnej gwarancji producenta (gwarancja Wykonawcy). Tym samym Wykonawca w imieniu
wilasnym zapewni, ze w okresie gwarancji Wykonawcy urzadzenia beda dziata¢ prawidtowo, w sposéb
nieprzerwany, zgodnie z zasadami eksploatacji i instrukcja obstugi.

2) Realizujac wtasne obowigzki gwarancyjne wobec Zamawiajgcego Wykonawca moze korzystac z oryginalnej
gwarancji producenta.

3) Okres udzielonej przez Wykonawce Gwarancji Wykonawcy na dostarczone przetgczniki przez 36 miesiecy od
dnia podpisania bez uwag protokotu odbioru wdrozenia.

4) W ramach udzielonej gwarancji Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustug serwisu
zgodnie z warunkami umowy, w tym OPZ miedzy innymi polegajacych na obstudze zgtoszen.

Wykonawca zapewni obstuge Zgloszen 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, zgtoszenia nastepowac beda
z wykorzystaniem systemu obstugi zgtoszerh Zamawiajgcego (HP Service Manager), potwierdzanie przyjecia
kazdego zgloszenia przez Wykonawce nastgpi do 1 godziny od momentu dokonania zgloszenia przez
Zamawiajgcego (czas reakcji). Gwarantowany czas naprawy nie moze przekroczyé: incydent krytyczny — maks.
12 godzin, incydent wysoki — maks. 24 godziny, incydent niski — maks. 48 godzin

naprawy uszkodzonych przetgcznikdw musza by¢ dokonywane w oparciu o czesci i podzespoty zamienne
wolne od wad o nie gorszych parametrach technicznych od czesci i podzespotéw uszkodzonych,

Czas naprawy stanowi kryterium oceny ofert i bedzie aktualizowany na etapie zawierania Umowy zgodnie z
deklaracja Wykonawcy

Wsparcie:

1) udostepnienie, dostarczenie oraz wgranie zmian mikroprogramowych (tzw. firmware), w tym poprawek,
aktualizacji i nowych wersji,

b) bezprzerwowa instalacja aktualizacji i nowych wersji oprogramowania wbudowanego (tzw. firmware) w
terminach uzgodnionych z Zamawiajacym, réwniez w ramach wykonywania naprawy. Wykonawca zapewni
integracje i wspotprace z pozostatymi urzagdzeniami srodowiska Mainframe zgodnie z zaleceniami ich
producentéw,
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¢) rozwigzywanie probleméw, wystepujacych podczas obstugi lub funkcjonowania przetgcznikéw,

d) konserwacja profilaktyczna przetacznikéw, obejmujgca ich regulacje, testowanie, oraz wymiane czesci
zgodnie z zaleceniami producenta,

e) wykonywaniu cyklicznych przegladéw przetgcznikow nie rzadziej niz co 3 miesigce,

f) cykliczna analiza warunkéw eksploatacyjnych w jakich funkcjonujg przetaczniki — raz na 12 miesiecy liczac od
dnia nastepujacego po dniu zawarcia umowy.

Przedmiot zamowienia szczeg6towo zostat opisany w SIWZ.

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryterium jakosci - Nazwa: Parametry techniczne przetacznika / Waga: 20
Kryterium jakosci - Nazwa: Gwarantowany czas naprawy / Waga: 20
Cena - Waga: 60

11.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opciji:
Czesé A
a) prawo do przedtuzania $wiadczenia ustug serwisu i ustug wsparcia na kolejne 12 miesieczne okresy
(maksymalnie 36 kolejnych miesiecy od zakonczenia swiadczenia ustug w ramach podstawowego zakresu od
dnia podpisania bez uwag protokotu odbioru wdrozenia). Prawo opcji bedzie uruchamiane w przypadku
wystgpienia okolicznosci, ktore spowoduja, ze sSwiadczenie ustug przez wybranego wykonawce i zachowanie
cigglosci serwisowej urzgdzen — po okresie zamowienia podstawowego — bedzie zasadne,
b) prawo do jednokrotnej ustugi relokacji dwoch urzadzen typ B do nowej lokalizaciji.

11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

[1.2.14) Informacje dodatkowe

11.2) Opis

11.2.1) Nazwa:
Czes¢ B zamdwienia a) dostawa 6 sztuk rdzeniowych przetgcznikdw SAN, b) Swiadczenie ustug serwisu i
wsparcia
Czesénr: 2

11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
32420000 Urzadzenia sieciowe
72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska
Gléwne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Siedziba Zamawiajgcego w Warszawie

[1.2.4)  Opis zamoéwienia:
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Zestawienie iloSciowe przetgcznikdéw rdzeniowych

Przetacznik typ 1 — ilos¢ portéw w pojedynczym przetaczniku — 240 sztuk, iloS¢ przetgcznikéw rdzeniowych — 2
sztuki

Przetgcznik typ 2 — ilos¢ portéw w pojedynczym przetgczniku — 144 sztuk, iloS¢ przetacznikéw rdzeniowych — 4
sztuki

Miejsce dostawy

Wykonawca dostarczy przedmiot zamdwienia do lokalizacji Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Szamockiej 3,
5.

Opis ustug serwisu i wsparcia dla dostarczonych przetgcznikéw rdzeniowych.

1. Swiadczenie ustug serwisu i wsparcia przez 36 miesiecy od daty obioru widniejacej w protokole odbioru
przetgcznikdw na nizej podanych zasadach:

1) zgtoszenia bedg dokonywane 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365/366 dni w roku za pomocg systemu
zgtoszeh HP Service Manager Zamawiajacego;

2) czas reakcji (potwierdzenie przyjecia zgtoszenia) nie dtuzszy niz 1 godzina od momentu zgtoszenia awarii;
3) gwarantowany czas naprawy sprzetu i oprogramowania lub rozwigzania zgtoszonego problemu wynosi 24
godziny liczone od momentu zgtoszenia awarii do jej usuniecia;

4) naprawy uszkodzonych urzadzen musza by¢ dokonywane w oparciu o czesci i podzespoty zamienne wolne
od wad o nie gorszych parametrach technicznych od czesci i podzespotow uszkodzonych. Wymiana czesci

| podzespotow nie moze spowodowac zwiekszenia kosztéw eksploatacji, obstugi, potencjalnej rozbudowy i
utylizacji naprawianych urzadzen;

Pozostate ustugi:

1) instalacja aktualizacji i nowych wersji oprogramowania wbudowanego (firmware’u) odbywac sie bedzie w
terminach uzgodnionych z Zamawiajacym, réwniez w ramach wykonywania napraw. Aktualizacje i nowe wersje
oprogramowania wbudowanego zapewnia Wykonawca;

2) Wykonawca ma obowigzek udzielania konsultacji zdalnych (np. e-mail, telefon) oraz rozwigzywania
probleméw wystepujacych podczas obstugi lub funkcjonowania urzadzen;

3) Wykonawca bedzie wykonywac cykliczne przeglady urzgdzen nie rzadziej niz co 6 miesiecy, przy czym
pierwszy i ostatni przeglad powinny by¢ przeprowadzone odpowiednio w pierwszym i ostatnim miesigcu
obowigzywania umowy;

4) Wykonawca zapewni dostep do aktualizacji i poprawek mikrokodu oraz oprogramowania wbudowanego w
okresie realizacji ustug opieki serwisowej.

Przedmiot zaméwienia szczegbétowo zostat opisany w SIWZ.

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Cena
[1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie
11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej: nie
[1.2.14) Informacje dodatkowe
Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
03/12/2021 S235 517

https://ted.europa.eu/TED



Dz.U./S S235
03/12/2021 6/7
616666-2021-PL

Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak
IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2020/S 255-639949

IV.2.8) Informacje o zakoriczeniu dynamicznego systemu zakupow

IV.2.9) Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania sie 0 zaméwienie w postaci wstepnego ogtoszenia
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamdéwienia
Czesé nr: 2

Nazwa:
Czes¢ B zamoéwienia a) dostawa 6 sztuk rdzeniowych przetgcznikéw SAN, b) Swiadczenie ustug serwisu i
wsparcia.

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: tak
V.2) Udzielenie zamoéwienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
08/11/2021

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 7
Liczba ofert otrzymanych od MSP: 6
Zamoéwienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: NTT Poland Sp. z o. o.
Krajowy numer identyfikacyjny: 9521851834
Adres pocztowy: Sienna 73
Miejscowos¢: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 00-833
Panstwo: Polska
Wykonawca jest MSP: nie

V.2.4) Informacje na temat wartosci zamoéwienialczesSci (bez VAT)
Poczatkowa szacunkowa catkowita warto$¢ zamdwienia/czesci: 9 756 097.56 PLN
Calkowita konncowa warto$¢ umowy/czesci: 2 659 314.00 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.3) Informacje dodatkowe:

V1.4) Procedury odwotawcze
VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
29/11/2021
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