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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:326895-2022:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi w zakresie oprogramowania
2022/S 116-326895

Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia

Wyniki postępowania

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 01-748
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Departament Zamówień Publicznych
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl 
Tel.:  +48 226671704
Faks:  +48 226671733
Adresy internetowe:
Główny adres: http://www.zus.pl

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

I.5) Główny przedmiot działalności
Inna działalność: Ubezpieczenia społeczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Zawarcie Umowy ramowej na "Modyfikację i rozbudowę oprogramowania Kompleksowego Systemu 
Informatycznego ZUS"
Numer referencyjny: TZ/271/23/20

II.1.2) Główny kod CPV
72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umów ramowych, określających zasady zgodnie z którymi wykonawca 
świadczył będzie na podstawie dokumentów kontraktowych usługi związane z rozwojem KSI ZUS.

II.1.6) Informacje o częściach
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To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.1.7) Całkowita wartość zamówienia (bez VAT)
Wartość bez VAT: 486 829 268.29 PLN

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania
72263000 Usługi wdrażania oprogramowania
72514200 Usługi rozbudowy systemów komputerowych
80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska

II.2.4) Opis zamówienia:
I. Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umów ramowych, na modyfikację i rozbudowę oprogramowania 
Kompleksowego Systemu Informatycznego w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych.
II. Przedmiotem Umów Ramowych jest określenie zasad, zgodnie z którymi Wykonawca świadczył będzie, na 
podstawie Umów Wykonawczych, usługi związane z rozwojem Kompleksowego Systemu Informatycznego w 
Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych ( KSI ZUS,) obejmujące:
1) wykonywanie i dostarczanie Modyfikacji wraz z Kodami źródłowymi i Dokumentacją Wykonawcy;
2) świadczenie usług wsparcia Wdrożenia Modyfikacji;
3) świadczenie Usług serwisowych;
4) udzielenie, po zakończeniu okresu obowiązywania umowy ramowej, 12-miesięcznej gwarancji jakości 
dostarczanych rezultatów prac;
5) przeniesienie na zamawiającego całości praw własności intelektualnej (w tym praw autorskich i praw 
pokrewnych) do rezultatów prac (a w szczególności do modyfikacji, jej kodów źródłowych i dokumentacji 
wykonawcy) oraz udzielenie licencji na oprogramowanie osób trzecich wchodzące w zakres modyfikacji;
6) świadczenie konsultacji ogólnych;
7) świadczenie usług szkoleniowych;
8) świadczenie usług dodatkowych dotyczących rozwoju KSI ZUS obejmujących w szczególności:
a) migracje na Infrastrukturę techniczno-systemowe posiadane przez zamawiającego;
b) wsparcie doradcze, w tym wsparcie obsługi zmian legislacyjnych oraz projektów aktów prawnych;
c) wytwarzanie narzędzi wspierających rozwój i utrzymanie KSI ZUS;
d) opracowanie i dostarczanie dokumentacji związanej z KSI ZUS.
VI. Termin obowiązywania umowy ramowej – 48 miesięcy od dnia jej zawarcia.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
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IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Zamówienie obejmuje zawarcie umowy ramowej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2020/S 194-469527

IV.2.8) Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

IV.2.9) Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci wstępnego ogłoszenia 
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Nazwa:
Zawarcie Umowy ramowej na "Modyfikację i rozbudowę oprogramowania Kompleksowego Systemu 
Informatycznego ZUS" Numer referencyjny: TZ/271/23/20

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
27/05/2022

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 2
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 0
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: tak

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Comarch Polska S.A. (Lider konsorcjum)
Adres pocztowy: al. Jana Pawła 39a
Miejscowość: Kraków
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 31-864
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Comarch S.A. (Członek konsorcjum)
Adres pocztowy: al. Jana Pawła II 39a
Miejscowość: Kraków
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 31-864
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 486 829 268.29 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 486 829 268.29 PLN
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V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Nazwa:
Zawarcie Umowy ramowej na "Modyfikację i rozbudowę oprogramowania Kompleksowego Systemu 
Informatycznego ZUS"

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
27/05/2022

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 2
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 0
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Asseco Poland S.A.
Adres pocztowy: Olchowa 14
Miejscowość: Rzeszów
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 35-322
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 486 829 268.29 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 486 829 268.29 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa
Krótki opis części zamówienia, która może zostać zlecona podwykonawcom:
1. Prace analityczne, projektowe, programistyczne, testowe i serwisowe w ramach modyfikacji - w zależności od 
zakresu modyfikacji,
2. Wsparcie przy realizacji szkoleń – w zależności od zleconych usług,

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.3) Informacje dodatkowe:
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1. Poszczególni Wykonawcy zaoferowali wykonywanie zamówienia za maksymalne ceny za jeden 
Punktfunkcyjny (CFP):
Oferta złożona przez Konsorcjum firm Comarch Polska S.A., al. Jana Pawła II 39a, 31-864 Kraków oraz 
Comarch S.A., al. Jana Pawła II 39a, 31-864 Kraków
Maksymalna cena za jeden Punkt funkcyjny (CFP) - 10 264, 35 PLN brutto
Oferta złożona przez Asseco Poland S.A., ul. Olchowa 14, 35-322 Rzeszów
Maksymalna cena za jeden Punkt funkcyjny (CFP) - 9 249,60 PLN brutto
2. Zamawiający będzie zawierał Umowy wykonawcze, których przedmiot objęty jest Umową ramową, w miarę 
zaistnienia potrzeb.
3. Umowy wykonawcze będą zawierane przy zachowaniu procedur postępowania określonych w Umowie 
ramowej oraz właściwych przepisów Prawa zamówień publicznych.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
13/06/2022
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