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Profil ubezpieczonego

Panel ubezpieczonego pozwala Ci dotrze¢ do informacji na Twéj temat, ktére
zgromadziliSmy na Twoim indywidualnym koncie. Zbieramy je w zwiazku ze
zgtoszeniem Cie do ubezpieczen spotecznych przez ptatnikéw (np. pracodawce,
zleceniodawce, cztonka rodziny prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza).

Aby przejs¢ do Panelu ubezpieczonego, wejdz na strone www.zus.pl, zaloguj sie

na swoje konto na Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS i kliknij zaktadke
[Ubezpieczony]. Menu boczne, ktére prezentuje funkcje panelu, jest podzielone na
kategorie. Gdy klikniesz gtéwny przycisk menu, rozwinie sie podmenu z dodatkowymi
opcjami. Ustugi panelu, wraz z ich krétkim opisem, sg rowniez w oknie gtéwnym.

—

>

MOJE DANE

W zaktadce [Moje dane] wyswietlajg sie Twoje dane identyfikacyjno-ewidencyjne
oraz adresowe. Jesli zauwazysz, ze dane s3a btedne, poinformuj o tym swojego ptatnika
(np. pracodawce) i popros go, aby przestat do nas odpowiedni dokument korygujacy.
Samodzielnie mozesz zmieni¢ swoje dane tylko wtedy, gdy nie jeste$ zgtoszony do
ubezpieczen przez ptatnika. W takiej sytuacji wypetnij i wyslij odpowiedni wniosek.
Mozesz to zrobié, jesli klikniesz przycisk [Zgtoszenie zmiany danych].


http://www.zus.pl
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Wazne!

Aby wystac¢ wniosek elektronicznie, musisz go podpisa¢. Mozesz to zrobic¢ za pomoca
profilu PUE, profilu zaufanego, podpisu osobistego (e-dowodu) albo kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.

POTWIERDZENIA - UBEZPIECZENIA

Jesli jestes osobg ubezpieczong i masz konto na PUE ZUS, mozesz teraz samodzielnie
utworzy¢ elektroniczny dokument z danymi z ZUS i przekazac takie potwierdzenie
instytucji, ktéra tego oczekuje (np. bankowi).

Mozesz wskazac¢ dane, ktore sg Ci potrzebne na potwierdzeniu. Masz do wyboru:
m dane o aktualnych zgtoszeniach do ubezpieczen,

m dane o wysokosci podstawy wymiaru sktadek,

m informacje o przerwach w pracy,

m informacje o cztonkach rodziny zgtoszonych do ubezpieczenia zdrowotnego.
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UBEZPIECZENIA | PEATNICY

W zaktadce [Ubezpieczenia i ptatnicy] znajduja sie aktualne dane dotyczace:

m okresow i rodzajéw ubezpieczen, do ktorych zostates zgtoszony,

m ptatnikéw sktadek, ktorzy zgtosili Cie do ubezpieczen,

® rodzaju i okresu wyptaty $wiadczenia albo przerwy w optacaniu sktadek oraz kwoty
wyptaconych swiadczen.

Aby sprawdzi¢ dane ubezpieczenia, kliknij przycisk [Szczegébty]. Zobaczysz kod tytutu
ubezpieczenia, z ktédrym zostate$ zgtoszony, oraz rodzaje ubezpieczen.

Jesli chcesz sprawdzi¢, jakie wyptaty Swiadczen dostates w okresie wybranego
ubezpieczenia, oraz przejrze¢ informacje o przerwach w optacaniu sktadek w tym
okresie, wybierz przycisk [Swiadczenia i przerwy].

Dane swojego ptatnika mozesz podejrzeé, gdy wybierzesz opcje [Dane ptatnikal.
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Dodatkowo mozesz zamowic dane archiwalne (dotyczace poprzednich okresow
ubezpieczenia). Mozesz takze wydrukowac informacje zawarte w widoku
[Ubezpieczenia i ptatnicy] oraz zapisa¢ je na dysku.

Jesli interesuja Cie dane dotyczace wczesniejszych okreséw ubezpieczenia, kliknij
[Zaméw dane archiwalne]. Pojawi sie okno [Zapotrzebowanie na dane archiwalne].
Wskaz interesujacy Cie okres i kliknij [Zamoéw]. Zapoznaj sie réwniez z wyswietlonymi
informacjami.
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INFORMACJE O PODSTAWACH | SKtADKACH

W zaktadce [Informacje o podstawach i sktadkach] mozesz sprawdzic¢ informacje na
temat:
m podstaw wymiaru sktadek na poszczegdlne ubezpieczenia,
m przekroczenia rocznej podstawy wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe,
® rodzaju i kwot sktadek na ubezpieczenie emerytalne.

Jesli do ubezpieczen zgtosili Cie rézni ptatnicy, mozesz z rozwijanej listy [Ptatnik]
wybrac odpowiedniego ptatnika. Prezentowane dane dotycza biezacego roku, ale
mozesz tez skorzystac z rozwijanej listy [Rok], aby wskaza¢ inny okres. Jesli chcesz
przejrzeé wczesniejsze dane, kliknij [Zamoéw dane archiwalne].
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W zaktadce [Przychody i praca nauczycielska] znajdziesz informacje na temat:
m kwoty przychodu

m okresu wykonywania pracy nauczycielskiej

Informacje te pochodza z dokumentéw rozliczeniowych.
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SUBKONTO

W zaktadce [Subkonto] znajdziesz informacje na temat:

m subkonta,

m sktadek i srodkéw przekazanych przez otwarty fundusz emerytalny (OFE),

m ztozonych o$wiadczen, ktére dotycza stosunkdw majgtkowych miedzy Tobg a Twoim
wspoétmatzonkiem,

m wskazania oséb uprawnionych do otrzymania srodkéw zgromadzonych na Twoim
subkoncie.

Domyslnie wyswietlaja sie dane dotyczace biezacego roku. Mozesz podejrze¢ dane
za poprzednie lata, jesli skorzystasz z listy rozwijanej [Rok] albo zamdwisz dane
archiwalne.

Wazne!
Subkonto osoby ubezpieczonej prowadzimy od 1 maja 2011 r.
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STAN KONTA UBEZPIECZONEGO

W zaktadce [Stan konta ubezpieczonego] znajdziesz informacje dotyczace kapitatu
poczatkowego oraz stanu Twojego indywidualnego konta w ZUS po ostatniej
waloryzacji roczne;j.

Mozesz rowniez zamdwic dane archiwalne (starsze niz ostatnia waloryzacja).

OFE

W zaktadce [OFE] znajdziesz informacje na temat:

® przynaleznosci do otwartych funduszy emerytalnych (OFE),

m sktadek przekazanych na Twdj indywidualny rachunek w OFE,
m sktadek zwréconych do ZUS,

m ztozonych os$wiadczen.

Informacje o przynaleznosci do OFE znajdziesz w zaktadce [Cztonkostwo w OFE]. Jesli
chcesz przejrzeé sktadki przekazane do OFE, wybierz przycisk [Sktadki przekazane

do OFE]. W panelu domyslnie wyswietlaja sie aktualne dane dotyczace cztonkostwa

w OFE oraz dane o sktadkach z ostatnich 12 miesiecy. Mozesz tez zaméwi¢ dane
archiwalne.
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DANE O UBEZPIECZENIU ZDROWOTNYM

W zaktadce [Dane o ubezpieczeniu zdrowotnym] znajdziesz informacje dotyczace
Twojej przynaleznosci do Narodowego Funduszu Zdrowia (nazwe oddziatu NFZ i date
objecia ubezpieczeniem zdrowotnym) oraz cztonkéw Twojej rodziny zgtoszonych do
ubezpieczenia zdrowotnego. Po kliknieciu [Dane cztonka rodziny] mozesz podejrze¢
szczegoty, np. date zgtoszenia cztonka Twojej rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego.
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PRACA W SZCZEGOLNYCH WARUNKACH

Jesli wykonywates prace w szczegolnych warunkach lub o szczegélnym charakterze,
informacje na ten temat znajdziesz w zaktadce [Praca w szczegélnych warunkach].
W tym widoku prezentowane sg dane z ostatnich 3 lat.

=

INFORMACJA O STANIE KONTA

W zaktadce [Informacje o stanie konta] mozesz przejrze¢ ,Informacje o stanie konta
ubezpieczonego” (IoSKU). W gtéwnym widoku znajdziesz dane dotyczace sktadek oraz
kapitatu poczatkowego w informacjach za poszczegélne lata. Jesli chcesz zobaczy¢
szczegoty wybranej informacji, zaznacz odpowiedni rok i kliknij [Szczegéty].
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ZASWIADCZENIA LEKARSKIE

W zaktadce [Zaswiadczenia lekarskie] znajdziesz informacje o wystawionych
dla Ciebie zaswiadczeniach lekarskich ZUS ZLA oraz korygujacych zaswiadczeniach
lekarskich ZUS ZLA/K. Sa to dane z ostatnich 12 miesiecy.

Mozesz takze:

= wyswietli¢ druk zaswiadczenia (przycisk [Szczegoty zaswiadczenia ZUS ZLA]) oraz
zaswiadczenia korygujacego wystawionego przez lekarza orzecznika do danego
za$wiadczenia (przycisk [Szczegéty zaswiadczenia ZUS ZLA/K]),

m ztozy¢ wniosek o zasitek chorobowy (przycisk [Zt62 wniosek o zasitek chorobowy])
albo o$wiadczenie dla celdow wyptaty zasitku opiekunczego (przycisk [Zté6z
oswiadczenie dla celéw wyptaty zasitku opiekuriczego]),

® zamowic¢ dane archiwalne (przycisk [Zaméw dane archiwalne]).

Wazne!

Aby wystaé wniosek elektronicznie, musisz go podpisa¢. Mozesz to zrobic¢ za pomoca
profilu PUE, profilu zaufanego, podpisu osobistego (e-dowodu) albo kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.
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KALKULATOR EMERYTALNY

Zaktadka [Kalkulator emerytalny] stuzy do obliczania prognozowanych wysokosci
emerytury. Aby je obliczy¢, kliknij [Kalkulator emerytalny] i wybierz interesujacy Cie
kalkulator. Wypetnij wymagane pola i kliknij [Oblicz]. Pamietaj, ze prognozowana kwota
dotyczy wytacznie sktadek zapisanych na koncie i subkoncie w ZUS. Wiecej informaciji
na temat tej ustugi znajdziesz w ulotce ,PUE krok po kroku. Kalkulator emerytalny”
(PDF, 5167 kB).

=

RAPORTY INFORMACYJNE

W zaktadce [Raporty informacyjne] znajdziesz informacje z dokumentéw ZUS RIA,
ktére ztozyt Twoj pracodawca.



https://www.zus.pl/documents/10182/167561/PUE_Kalkulator+emerytalny.pdf/0ba550f2-b236-512f-ec4d-5678bdfdce09?t=1579098816224
https://www.zus.pl/documents/10182/167561/PUE_Kalkulator+emerytalny.pdf/0ba550f2-b236-512f-ec4d-5678bdfdce09?t=1579098816224
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Mozesz sprawdzi¢ szczegoty, takie jak:

m date rozwigzania albo wygasniecia ostatniego stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego,

m kwote przychodu,

m okresy pracy nauczycielskiej,

m okresy pracy w szczegdlnych warunkach lub w szczegélnym charakterze
(przed 2009 r.),

m okresy pracy w szczegdlnych warunkach lub o szczegélnym charakterze (po 2008 r.)
- emerytury pomostowe.

DOKUMENTY | WIADOMOSCI

Funkcja [Dokumenty i wiadomosci] umozliwia Ci tworzenie i wysytanie wnioskow
do ZUS, wysytanie wiadomosci oraz przeglad Twojej korespondenc;ji elektronicznej
Z naszg instytucja.

Aby wystaé wniosek, kliknij [Dokumenty robocze]. Nastepnie nacis$nij [Utwérz nowy]
i wybierz z listy odpowiedni wniosek. Za pomocg komunikatéw aplikacja podpowie Ci,
jak postepowac dale;.

Wazne!

Aby wystaé wniosek elektronicznie, musisz go podpisa¢. Mozesz to zrobic¢ za pomoca
profilu PUE, profilu zaufanego, podpisu osobistego (e-dowodu) albo kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.

D
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WNIOSKI O SWIADCZENIA DLA RODZIN

Za posrednictwem portalu PUE ZUS mozesz ztozy¢ wnioski o:

m Swiadczenie z programu Rodzina 500+,

m $wiadczenie z programu Dobry start (300+),

® rodzinny kapitat opiekunczy (RKO),

m dofinansowanie obnizenia optaty za pobyt dziecka w ztobku, klubie dzieciecym
lub u dziennego opiekuna.

Kreator wniosku o swiadczenie z programu Rodzina 500+

Aby ztozy¢ wniosek o $wiadczenie wychowawcze 500+, wybierz zaktadke [Rodzina 500+],
a nastepnie [Utwérz nowy wniosek]. Kreator krok po kroku prowadzi Cie przez caty
proces wypetniania wniosku.

Jesli chcesz sprawdzi¢ szczegdty ztozonego przez Ciebie wniosku, w tym jego status,
wybierz zaktadke [Rodzina 500+], a nastepnie [Szczegdty Twoich wnioskéw].

=

Kreator wniosku o swiadczenie z programu Dobry start

Aby ztozy¢ wniosek o $wiadczenie dobry start (300+), wybierz zaktadke [Dobry start],
a nastepnie [Utwérz nowy wniosek]. Kreator krok po kroku prowadzi Cie przez caty
proces wypetniania wniosku.

Jesli chcesz sprawdzi¢ szczegdty ztozonego przez Ciebie wniosku, w tym jego status,
wybierz zaktadke [Dobry start], a nastepnie [Szczegéty Twoich wnioskéwl].
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Kreator wniosku o $wiadczenie z programu Rodzinny kapitat opiekunczy

Aby ztozy¢ wniosek o rodzinny kapitat opiekunczy (RKO), wybierz zaktadke [Rodzinny
kapitat opiekunczy], a nastepnie [Utworz nowy wniosek]. Kreator krok po kroku
prowadzi Cie przez caty proces wypetniania wniosku.

Jesli chcesz sprawdzi¢ szczegdty ztozonego przez Ciebie wniosku, w tym jego status,
wybierz zaktadke [Rodzinny kapitat opiekunczy], a nastepnie [Szczegoty Twoich
whnioskow].

-

Kreator wniosku o dofinansowanie do ztobka

Aby ztozy¢ wniosek o dofinansowanie optaty za pobyt dziecka w Zztobku, klubie
dzieciecym lub u dziennego opiekuna, wybierz zaktadke [Dofinansowanie do ztobka],
a nastepnie [Utwérz nowy wniosek]. Kreator krok po kroku prowadzi Cie przez caty
proces wypetniania wniosku.

Jesli chcesz sprawdzi¢ szczegdty ztozonego przez Ciebie wniosku, w tym jego status,
wybierz zaktadke [Dofinansowanie do ztobkal, a nastepnie [Szczegéty Twoich
wnioskow].
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WIZYTY

Na PUE ZUS mozesz umowic sie na wizyte w naszej placéwce. Twoja rezerwacja jest
identyfikowana loginem PUE. Kiedy przyjdziesz do naszej placéwki, wprowadz swaj
login PUE do biletomatu systemu kolejkowego. System wskaze Ci stanowisko, przy
ktérym Cie obstuzymy.

Aby zarezerwowac wizyte, wybierz z listy nasza placéwke, do ktorej chcesz przyjsé.
Domysinie wyswietla sie jednostka wtasciwa ze wzgledu na Twdj adres zamieszkania.
Z listy rozwijanej mozesz wybrac inng dowolng placéwke. Nastepnie wskaz grupe
spraw, ktérej ma dotyczy¢ wizyta.

P
<=

mpy| |

o

System wyswietli kalendarz wybranej przez Ciebie placéwki. Wolne terminy sg
oznaczone przyciskiem!| ¢ | Gdy nacisniesz ten przycisk, pojawi sie okno
z podsumowania rezerwacji. Jesli chcesz zarezerwowac wizyte w tym terminie,
wybierz [Zarezerwuj wizyte].

Terminy Twoich wizyt s3 oznaczone przyciskiem [FET@T0, Gdy go naciéniesz, pojawi
sie okno ze szczegdtami rezerwacji. Termin zajety przez innego uzytkownika jest
oznaczony przyciskiem I, Jedli go naciéniesz, pojawi sie komunikat, ze ten
termin jest zajety.



Profil ubezpieczonego

Wazne!
Wizyte mozesz zarezerwowac najpdzniej na godzine przed jej planowanym terminem.

Zdjecie na oktadce: © Elnur Amikishiyev - Fotolia.com
Sktad: Poligrafia ZUS w Warszawie. Zam. nr 4607/22
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zatatwiaj
sprawy w ZUS
przez internet

®
<

sprawdz stan
swojego konta
w ZUS

m Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS:
- 22 560-16-00 dla tel. komérkowych i stacjonarnych

koszt potaczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym
- e-mail: cot@zus.pl
m E-wizyta (wideorozmowa z pracownikiem ZUS): www.zus.pl/e-wizyta
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