KARTA UStUGI

Whiesienie skargi na czynnosci lus ZAKLAD
egzekucyjne/ zastosowanie zbyt SPOLECZNYCH

uciazliwego srodka egzekucyjnego

Zobowiazanych, czyli oséb, wobec ktorych prowadzone jest postepowanie egzekucyjne,
poniewaz nie wywiazaty sie w wymaganym terminie z obowiazku:

e optacenia sktadek na: ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne,

Fundusz Pracy, Fundusz Solidarno$ciowy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, Fundusz Emerytur Pomostowych

zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen z ubezpieczen spotecznych

zaptaty kary pienieznej, ktéra zostata natozona za niewykonanie polecen ZUS
przekazania zajetych kwot do ZUS

optacenia naleznosci na rzecz instytucji panstwa cztonkowskiego UE/ EFTA

w zwigzku z przepisami o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego.

KOGO DOTYCZY?

Prawo whniesienia skargi przystuguje réwniez matzonkowi zobowigzanego w zakresie
egzekucji z majgtku wspolnego oraz podmiotowi, na ktéry przeniesiono prawo
witasnosci rzeczy lub inne prawo majatkowe.

¢ Podanie, w ktérym podajesz:
— Twoje dane lub dane osoby, w imieniu ktoérej sktadasz podanie: imie i nazwisko/
nazwe, identyfikator (PESEL lub NIP), telefon, adres zamieszkania/ siedziby
— organ egzekucyjny, czyli dyrektora oddziatu ZUS... (nalezy wskazac wtasciwg

placéwke)
— przedmiot skargi:
JAKIE = czynnos$¢ egzekucyjng (aby utatwié obstuge, podaj numery zawiadomien
0 zajeciu)
DOKUMENTY SA = zastosowanie zbyt ucigzliwego srodka egzekucyjnego, w ramach ktérego
WYMAGANE? dokonano czynnosci egzekucyjnej

— uzasadnienie skargi
— podpis Twaj lub Twojego petnomocnika.
¢ Dokumenty, jesli uzasadniajg Twoja skarge.
Powinienes$ okreslic istote i zakres Twojego zadania oraz dowody, ktére go uzasadniaja.
e Oryginat lub urzedowo poswiadczony odpis petnomocnictwa - jezeli podanie sktada
Twaoj petnomocnik.

Na ztozenie skargi na czynnosci egzekucyjne masz:

KIEDY Zl’.OZYC' LIV przypadku Postepowania egzek.ucyjn(.ego. wszcz'et(?go do 29 lipca 2020 r. - 14 dni
5 od dnia, w ktérym otrzymasz zawiadomienie o zajeciu
DOKUMENTY? e w przypadku postepowania egzekucyjnego wszczetego po 29 lipca 2020 r. - 7 dni

od dnia, w ktorym otrzymasz zawiadomienie o zajeciu.

Skarge mozesz:
e wystaé za pomoca Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS,
GDZ|’E W JA.KI . e wystacé poczta na adres dyrektora oddziatu ZUS, ktéry prowadzi postepowanie
SPOSOB ZtOZYC egzekucyjne,
-2 e ztozy¢ osobiscie lub przez petnomocnika w biurze podawczym w kazdej naszej
DOKUMENTY? Slacowce,
e ztozy¢ ustnie podczas rozmowy z naszym pracownikiem, ktéry spisze z niej protokoét.

Postepowanie
JAK I KIEDY Na podstawie dostepnych informacji stwierdzamy, czy sg okolicznosci, ktére uzasadniaja
Twoja skarge.
ZUS ZAtATWI Badamy, czy prawidtowo zastosowali$my srodki egzekucyjne.
SPRAWE? Skarga nie zastepuje innych srodkéw zaskarzenia przewidzianych w przepisach
o egzekucji administracyjnej (np. zarzutéw w sprawie prowadzenia egzekucji).




Whiesienie skargi nie zawiesza postepowania egzekucyjnego.

Jednak w uzasadnionych przypadkach zawieszamy egzekucje do czasu, gdy wydamy
ostateczne postanowienie.

Wysytamy do Ciebie nasze postanowienie o:

e uwzglednieniu skargi w cato$ci lub w czesci i w pozostatym zakresie oddalimy skarge
e oddaleniu skargi i dalej bedziemy prowadzi¢ postepowanie.

JAK | KIEDY

Termin rozpatrzenia
ZUS ZALATWI Rozpatrzymy Twoje podanie w miare mozliwosci jak najszybciej.

SPRAWE? Zwykle zajmuje nam to miesigc od dnia, w ktérym je ztozytes. Jesli Twoja sprawa
jest szczegdlnie skomplikowana, czas ten moze sie wydtuzy¢ do dwéch miesiecy.
Do czasu, jaki mamy na odpowiedz, nie wliczamy okresow, w ktorych postepowanie jest
zawieszone, oraz okresow opdznien, ktore wynikajg z przyczyn od nas niezaleznych.
Jesli nie uda nam sie zatatwic¢ Twojej sprawy w ciggu dwdch miesiecy, zawiadomimy Cie
o tym. Poinformujemy Cie jednoczes$nie, dlaczego nie byliSmy w stanie dotrzymac tego
terminu, i wskazemy Ci nowy termin.

Mozesz zakwestionowad sposdb, w jaki rozpatrzymy Twojg skarge.
czyY MOZNA S|E Zligribzéammt)é}érednictwem oddziatu ZUS zazalenie do dyrektora izby administracji
ODWOLAC? Masz na to 7 dni od dnia, w ktérym otrzymasz nasze postanowienie.

Nie pobieramy optat za postepowanie odwotawcze.

Skorzystaj z pomocy:
e Centrum Obstugi Telefonicznej (COT)
— pod numerem telefonu 22 560 16 00 (optata za potaczenie jest zgodna z planem
taryfikacyjnym danego operatora)
INFORMACIJE — e-mailem: cot@zus.pl
DODATKOWE — przez Skype’a na stronie www.zus.pl lub pod zus_centrum_obslugi_tel
— przez czat na stronie www.zus.pl
konsultanci sa dostepni w dni robocze: pon.-pt. w godz. 7.00-18.00
¢ naszych pracownikéw w najblizszej placéwce ZUS.

Wiecej informacji znajdziesz na www.zus.pl.

e Art. 54 ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1427, z p6zn. zm.).
PODSTAWA e Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
PRAWNA (Dz.U. z 2020 r. poz. 256, z p6zn. zm.).
e Rozporzadzenie Ministra Finansow z 20 lipca 2020 r. w sprawie wzoréw dokumentéw
stosowanych w egzekucji naleznosci pienieznych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1314).

Karta ma charakter informacyjny i nie stanowi wyktadni prawa.

Platforma Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS to nowoczesna i wygodna forma kontaktu z ZUS. Dzieki PUE mozesz
zatatwic wiele spraw zwigzanych z ubezpieczeniami spotecznymi przez internet. Klienci, ktérzy maja konto na PUE,
moga m.in. sktadac¢ elektronicznie wnioski, otrzymywac elektronicznie odpowiedzi od nas i rezerwowac wizyty

w naszych placéwkach. Wiecej informacji na temat mozliwosci korzystania z PUE oraz sposobu rejestracji profilu
znajdziesz na stronie www.zus.pl.
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