
Świadomość ryzyka 
w ubezpieczeniach społecznych

15 października 2025 r.
Centrala Zakładu Ubezpieczeń Społecznych
ul. Szamocka 3, 5; Warszawa

Zakład Ubezpieczeń Społecznych serdecznie zaprasza na kolejne spotkanie naukowo-eksperckie z cyklu 
ZUSlab – „Świadomość ryzyka w ubezpieczeniach społecznych”.

Podczas czwartej edycji ZUSlab dyskutujemy o świadomości ryzyka w ubezpieczeniach społecznych – łącząc 
perspektywy administracji, nauki, pracodawców i partnerów społecznych. Pokażemy najnowsze wyniki badań 
i dobre praktyki komunikacji (także do pokolenia Z), a następnie wspólnie określimy kierunki działań 
edukacyjnych, komunikacyjnych i doradczych – bez przesądzania rozwiązań. Dopełnieniem będą wątki pomiaru 
efektów oraz narzędzi cyfrowych: mikrokursów, symulatorów i gier wspierających decyzje. 

Wystąpienia:

✓ REFERAT „Jak wiedza i zaufanie wpływają na postrzeganie ryzyka?”
      dr hab. Tomasz Jedynak, prof. UEK

✓ REFERATY „Komunikowanie o ubezpieczeniach społecznych w pokoleniu Z 
– porównanie wyników badań”

     dr Monika Gzik, Natalia Szpurko

✓ REFERAT „Od wiedzy do decyzji – rola rodziny w zachowaniach emerytalnych 
Polaków”

     dr hab. Patrycja Kowalczyk-Rólczyńska, prof. UEW
     dr Sylwia Pieńkowska-Kamieniecka

✓ REFERAT „Dywersyfikacja czy nadmierne rozproszenie – o mnogości 
rozwiązań ubezpieczeniowych”

     dr hab. Marcin Kawiński, prof. SGH

✓ PANEL DYSKUSYJNY „Edukacja instytucjonalna, ewaluacja naukowa, 
ramy polityk publicznych. Czy mamy uzgodniony, spójny model wiedzy 
i kompetencji w zakresie ubezpieczeń społecznych?”

      Moderator: Rzecznik ZUS Karol Poznański
Uczestnicy: eksperci od systemów ubezpieczeń społecznych 
(w tym ubezpieczenia emerytalnego), komunikacji i edukacji, 
a także przedstawiciele instytucji rządowych, pracodawców i środowisk 
młodych pracowników)

Kontakt:

ZUSlab@zus.pl

Zgłoszenia uczestnictwa przyjmujemy do 5 października 2025 r. przez formularz online.
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