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Jak instytucje publiczne mogą odczuć dezinformację?

Instrumentalne wykorzystanie Bezpośredni cel Rykoszet



Centra Integracji Cudzoziemców

− W 2017 roku w Ministerstwie Rodziny i Polityki Społecznej rozpoczęło prace 

nad utworzeniem systemu integracji cudzoziemców w Polsce.

− I faza projektu: wizyty studyjne w innych państwach z doświadczeniem 

w integracji cudzoziemców.

− II faza projektu: W latach 2021–2023 pilotaż wdrożeniowy opracowanego 

modeli integracji. Utworzenie sześciu Centrów Integracji Cudzoziemców.

− III faza: W roku 2022 decyzja o utworzeniu CIC w całej Polsce.

− Październik 2024: Zapowiedź utworzenia 49 CIC w byłych miastach 

wojewódzkich.

− Dezinformacja: ośrodki dla migrantów, hotele, realizacja paktu migracyjnego i 

inne

− 2025: Protesty przeciwko CIC. W co najmniej 34 miastach

− Z 49 CIC otwiera się niecała połowa



Google Trends

Hasło: „Centra Integracji Cudzoziemców”



Przykłady dezinformacji dotyczącej CIC

212,2 tys. wyświetleń 107,6 tys. wyświetleń 824,4 tys. wyświetleń

https://www.tiktok.com/@andytzga/video/7486635600313879830


Krajowy System e-Faktur (KSeF)

▪ Od 01.02.2026 roku ruszył Krajowy System e-Faktur (KSeF) służący do wystawiania faktur w obrocie między przedsiębiorcami. System wchodzi 

w życie etapami: od 01.02.2026 roku dla firm, których obrót w 2024 r. przekraczał 200 mln zł. Mniejsze firmy obowiązek ten obejmie od 

01.04.2026 roku.

▪ Wejście w życie nowego systemu stało się pretekstem dla aktorów dezinformacji do rozprzestrzeniania fałszywych narracji na temat jego 

działania oraz celów. Intensyfikacja tego typu przekazów zbiegła się z okresem wdrażania KSeF, kiedy to w przestrzeni publicznej pojawiło się 

wiele pytań i obaw dotyczących praktycznego funkcjonowania systemu, zakresu przetwarzanych danych i konsekwencji dla przedsiębiorców. Tę 

podatność informacyjną wykorzystano do budowania przekazów podważających zaufanie do instytucji państwowych, sugerujących zagrożenia 

dla prywatności oraz kwestionujących legalność nowych rozwiązań.

▪ Wśród zidentyfikowanej dezinformacji znalazły się następujące przekazy

o KSeF będzie narzędziem inwigilacji oraz kontroli wolności gospodarczej obywateli

o Amerykański rząd ma pełny wgląd do faktur w KSeF

o Izraelski wywiad ma dostęp do danych z KSEF

o Krajowy System e-Faktur jest niezgodny z prawem/konstytucją 



ZUS i antyukraińska propaganda

− Przykład instrumentalizacji tj. wykorzystania instytucji (w tym wypadku ZUS) 

do szerzenia antyukraińskich poglądów.

Do tego rodzajów przykładów można zaliczyć:

Historię z Ukrainką zatrudnioną w ZUS, która ma być 

niemiła wobec Polaków

Historie dotyczące „turystyki emerytalnej” Ukraińców



Przykłady dezinformacji dotyczącej CIC

579,2 tys. wyświetleń 337,1 tys. wyświetleń 110,2 tys. wyświetleń

https://www.tiktok.com/@wir.tv_news/video/7569090177704987926


„Dymy w ZUS”. Podprogowy przekaz



Dezinformacja wymierzona bezpośrednio w ZUS

Przykłady

Zmiany przepisów dot. ubezpieczeń społecznych (np. L4).

Piramida finansowa

Renta alkoholowa

565 tys. wyświetleń

https://www.facebook.com/reel/1288672569015468


Dziękuję za uwagę!

adam.maternik@nask.pl
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