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ZAKEAD
UBEZPIECZEN

SPOLECZNYCH Zapytanie (o] informaCjQ

Dostawa i wdrozenie macierzy dyskowych dla platformy x86, Itanium, Power oraz $wiadczenie okreslonych ustug

Przedmiot i cel Zapytania o informacje

1.1.

1.2.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych rozwaza uruchomienie postepowania o udzielenie zamdéwienia na
dostawe i wdrozenie macierzy dyskowych dla platformy x86, Itanium, Power oraz $wiadczenie
okreslonych ustug.

Szczegbtowy zakres planowanego przedmiotu zamowienia zawiera zatacznik nr 1 do Zapytania
o informacje.

Celem niniejszego zapytania o informacje jest pozyskanie przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
danych dotyczacych szacunkowego kosztu realizacji zamdwienia, od podmiotdw zajmujgcych sie
profesjonalnie wykonywaniem tych zamoéwien.

Ogdlne informacje o charakterze formalnym

2.1

2.2.

2.3.

Niniejsze Zapytanie o informacje nie stanowi oferty zawarcia umowy w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny. Udzielenie odpowiedzi na niniejsze Zapytanie
o informacje nie bedzie uprawniato do wystepowania z jakimikolwiek roszczeniami w stosunku do
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Niniejsze Zapytanie o informacje nie jest elementem jakiegokolwiek postepowania o udzielenie
zamoOwienia, w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwieri publicznych, jak
rowniez nie jest elementem jakiegokolwiek procesu zakupowego prowadzonego w oparciu
o wewnetrzne regulacje Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Ztozenie odpowiedzi na niniejsze Zapytanie o informacje jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody przez
podmiot sktadajacy takg odpowiedZ na nieodptatne wykorzystanie przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych wszystkich lub czesci przekazanych informacji.

Termin i sposéb ztozenia odpowiedzi na Zapytanie o informacje

3.1.

3.2.

3.3.

Odpowiedz na Zapytanie o informacje nalezy przygotowaé w oparciu o formularz stanowigcy
zatgcznik nr 2 do Zapytania o informacje.

W przypadku, gdy informacje zawarte w odpowiedzi na Zapytanie o informacje stanowia tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, podmiot sktadajacy taka odpowiedZ winien to wyraZnie zastrzec w odpowiedzi. W braku
przedmiotowego zastrzeienia, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych bedzie traktowat przekazane
informacje jako informacje, ktore nie stanowia tajemnicy przedsiebiorstwa.

Odpowiedz na Zapytanie o informacje uprzejmie prosimy przesta¢ w terminie do 19 czerwca 2018 r.
do godziny 12:00 na adres e-mail: rfi-macierze-x86@zus.pl
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Zapytanie o informacje

Dostawa i wdrozenie macierzy dyskowych dla platformy x86, Itanium, Power oraz $wiadczenie okreslonych ustug

Rozdziat 1 - Definicje

Awaria

Zatacznik nr 1 do Zapytania o informacje

Opis przedmiotu zapytania

Incydent Krytyczny.

Centrum Serwisowe
Wykonawcy

Dedykowana organizacja w ramach struktury organizacyjnej Wykonawcy
zapewniajgca obstuge Zgtoszen.

Centrum Zgtoszeniowe
Zamawiajacego

Dedykowana organizacja w ramach struktury organizacyjnej Zamawiajgcego
upowazniona do przekazywania zgtoszen do Centrum Serwisowego Wykonawcy.

coo

Centralny Osrodek Obliczeniowy - Infrastruktura Techniczno-Systemowa
Zamawiajacego, na ktorej, w przypadku normalnego dziatania, uruchomione sg
srodowiska produkcyjne i przedprodukcyjne

Czas Roboczy
Zamawiajacego

24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365/366 dni w roku.

Gwarantowany Czas
Naprawy

Czas liczony od chwili dokonania Zgtoszenia przez Zamawiajgcego do chwili
Naprawy.

Kazde zdarzenie, ktére nie jest czescig standardowego dziatania Macierzy i Swiadczy
o tym, ze Macierz nie dziata prawidtowo.

Incydent musi zosta¢ wystany jako Zgtoszenie.
Wyrdznia sie trzy poziomy Incydentu:

Krytyczny — Incydent powodujacy przerwe w pracy Macierzy lub brak mozliwosci
realizacji funkcjonalnosci Macierzy, uniemozliwiajaca realizacje statutowych zadan

Incydent 7US
Wysoki — Incydent powodujgcy ograniczenie wydajnosci pracy Macierzy lub
ograniczenie wydajnosci realizacji funkcjonalnosci pracy pozwalajgce jednak na
dalszg realizacje statutowych zadan ZUS. Poziom Wysoki uwzglednia réwniez stan,
w ktérym Macierz posiada pojedynczy punkt awarii (ang. SPOF, single point of
failure) .
Niski — inny Incydent niz Incydent na poziome Krytyczny albo Wysoki.

Naprawa Przywrdcenie urzadzenia do stanu technicznego sprzed wystgpienia Incydentu.

Kryteria Odbioru

Zbidér zasad pozwalajgcych okreslic czy Przedmiot Odbioru spetnia okreslone
warunki i jednoznacznie przypisa¢ Przedmiot Odbioru do jednej z kategorii:
zaakceptowany lub odrzucony.

Macierz, Urzadzenie

macierz dyskowa dostarczana przez Wykonawce na podstawie Umowy,
przystosowana do wspdtpracy z serwerami klasy x86, Itanium, Power.

Odbiér

Sprawdzenie przez Zamawiajgcego, przy wsparciu Wykonawcy zgodnie z procedurg
odbioru, ze Przedmiot Odbioru spetnia Kryteria Odbioru.
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Produkt

Wynik prac Wykonawcy realizujgcego przedmiot Umowy.

Protokot Odbioru

Dokument okreslajgcy wynik Odbioru.

Przedmiot Odbioru

Produkt lub zbiér Produktéw , ktéry zostat wskazany jako podlegajacy Odbiorowi.

SPP

Srodowisko Przedprodukcyjne, Preprodukcyjne.

z

SP

Srodowisko Produkcyjne

Ustugi Serwisu
Gwarancyjnego

Ustugi obstugi Incydentéw z Gwarantowanym Czasem Naprawy szczegdtowo
opisane w OPZ, dostarczane przez Wykonawce na podstawie Umowy.

Ustugi Wsparcia

Ustugi szczegdétowo opisane w OPZ, dostarczane przez Wykonawce na podstawie
Umowy.

Wykonanie ustugi specjalistycznej polegajacej w szczegdlnosci na zainstalowaniu

Wdrozenie Macierzy, szczegétowo opisane w OPZ.
Zetoszenie Kazda interakcja uzytkownika z Wykonawcg poprzez Centrum Zgtoszeniowe
g Zamawiajgcego. Zgtoszenia najczesciej przybieraja forme Incydentéw.
Zapasowy Centralny Osrodek Obliczeniowy - Infrastruktura Techniczno- Systemowa
2C00 Zamawiajacego, na ktorej, w przypadku niedostepnosci COO, uruchomione majg

zostac srodowiska produkcyjne zamawiajgcego.
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Rozdziat 2 - Ogélne informacje o przedmiocie zapytania

ZUS zwraca sie z prosbhga o przedstawienie szacunkowej informacji cenowej dla trzech (3) wariantéw

zamowienia.

Jednoczesnie w ramach kazdego z wariantéw ZUS zwraca sie z prosbg o przedstawienie wyceny w ramach
dodatkowej opcji rozbudowy kazdej Macierzy do 2,5 PB. (wymaganie 2. w Rozdziale 2.). Wycena opcji powinna
uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane ze doposazeniem Macierzy w dodatkowa pojemnos¢ dyskowa. Macierz
po rozbudowie powinna spetnia¢ wszystkie wymagania opisane w Rozdziale 2. w tym wymaganie 4. odnoszace
sie do pojemnosci nosnikow w technologii Flash.

Wariant 1
Przedmiot zamdwienia zostat podzielony na dwie (2) czesci:

Macierz A oraz Macierz B:

1) Dostawa Macierzy A i Macierzy B w terminie do 6 tygodni od dnia zawarcia Umowy. (szczegéfowy
opis: rozdziat 3)

2) Wdrozenie Macierzy A i Macierzy B w terminie do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy

(szczegdtowy opis: rozdziat 5)

3) Udzielenie gwarancji na Macierz A i Macierz B i $wiadczenie z tego tytutu Ustug Serwisu
Gwarancyjnego przez 48 miesiecy od dnia podpisania bez uwag Protokotu Odbioru Wdrozenia.
(szczegdtowy opis: rozdziat 6)

4) Swiadczenie, dla Macierzy A i Macierzy B, Ustug Wsparcia przez 48 miesiecy od dnia podpisania

bez uwag Protokotu Odbioru Wdrozenia.
(szczegotowy opis: rozdziat 7)

Wariant 2
Przedmiot zamowienia zostat podzielony na dwie (2) czesci:

Macierz A oraz Macierz B:

1) Dostawa Macierzy A i Macierzy B w terminie do 6 tygodni od dnia zawarcia Umowy. (szczegdétowy

opis: rozdziat 3)

2) Wdrozenie Macierzy A i Macierzy B w terminie do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy
(szczegotowy opis: rozdziat 5)

3) Udzielenie gwarancji na Macierz A i Macierz B i $wiadczenie z tego tytutu Ustug Serwisu
Gwarancyjnego przez 12 miesiecy od dnia podpisania bez uwag Protokotu Odbioru Wdrozenia.
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4)

Wariant 3

(szczegotowy opis: rozdziat 6)

Swiadczenie, dla Macierzy A i Macierzy B, Ustug Wsparcia przez 12 miesiecy od dnia podpisania
bez uwag Protokotu Odbioru Wdrozenia.
(szczegotowy opis: rozdziat 7)

Przedmiot zamdwienia zostat podzielony na dwie (2) czesci:

Macierz A oraz Macierz B:

1)

2)

3)

4)

Dostawa Macierzy A i Macierzy B w terminie do 6 tygodni od dnia zawarcia Umowy. (szczegdfowy
opis: rozdziat 3)

Wdrozenie Macierzy A i Macierzy B w terminie do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy
(szczegdtowy opis: rozdziat 5)

Zapewnienie dostepnosci Macierzy A i Macierzy B na poziomie 99,999% w skali roku, przez
48 miesiecy od dnia podpisania bez uwag Protokotu Odbioru Wdrozenia.

Zamawiajacy zapewnia mozliwo$¢ dostepu uprawnionych inzynierow wykonawcy w trybie 24
godziny na dobe oraz mozliwos¢ raportowania zdalnego stanu macierzy zabezpieczonym tgczem
VPN.

Dostepnos¢ jest liczona zgodnie ze wzorem:

Dostepnos¢ = (Ty—Ty) /Ty

Ty_ czas uzgodniony tj. - 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu, przez 365 dni w roku.

Tn— czas niedostepnosci tj. czas usuwania Awarii (od Zgtoszenia Incydentu Krytycznego (Awarii) do Naprawy)

Swiadczenie, dla Macierzy A i Macierzy B, Ustug Wsparcia przez 48 miesiecy od dnia podpisania

bez uwag Protokotu Odbioru Wdrozenia.
(szczegotowy opis: rozdziat 7)

Strona 6 z 27



Zapytanie o informacje

Dostawa i wdrozenie macierzy dyskowych dla platformy x86, Itanium, Power oraz $wiadczenie okreslonych ustug

Rozdziat 3 - Szczegétowe wymagania dla Macierzy A i Macierzy B

Lp.

Wymagania, ktére musi spetniac
oferowany przedmiot
zamowienia

Macierz A Macierz B

Lokalizacja

Dwie lokalizacje Zamawiajgcego na terytorium Warszawy.

Pojemnos¢

Macierz dyskowa musi udostepnia¢ | Macierz dyskowa musi
pojemnos$¢ uzytkowa dla hostéw ( po
uwzglednieniu wszelkich narzutéw na

zabezpieczeniach ) o wielkosci 1PB

udostepniac
pojemnos¢ uzytkowa dla hostéw ( po
uwzglednieniu wszelkich narzutéw na
zabezpieczeniach ) o wielkosci 1PB

Kazda Macierz dyskowa powinna posiadaé¢ mozliwos¢ rozbudowy do co najmniej
2.5 PB pojemnosci uzytkowej.

Fizyczne nosniki danych

Kazda Macierz ma by¢ zbudowana w architekturze hybrydowej w oparciu o dyski
fizyczne HDD o Srednicy 2.5” lub 3.5” oraz nosniki w technologii flash

W przypadku dostarczenia dyskéw fizycznych HDD muszg by¢ dostarczone dyski
fizyczne o Srednicy 2,5 lub 3,5”, predkosci obrotowej nie mniejszej niz 10000
obrotéw na minute i pojemnosci nominalnej nie wiekszej niz 1,2 TB, przy czym
nosniki w technologii Flash musza stanowi¢ co najmniej 20% pojemnosci uzytkowej
Macierzy.

Konfiguracja zapewniajgca odpowiednia liczbe dyskdw hot-spare pozwalajgcych na
natychmiastowe rozpoczecie odbudowy Macierzy po uszkodzeniu dowolnego dysku.

Obstuga dyskéw logicznych RAID z podwdjng parzystoscig lub inny mechanizm
chronigcy dane przed utratg w przypadku awarii co najmniej 2 dyskow.

Pamieé podreczna (cache)

Macierzy

Kazda Macierz musi by¢ wyposazona w pamieé cache przeznaczong do zapisu i
odczytu danych,

Pamie¢ cache przeznaczona do zapisu musi by¢ chroniona mechanizmem lustrzanym
(tzw. mirror),

Wielkos¢ efektywnej, uzytkowej pamieci cache musi mie¢ pojemnos¢ co najmniej
1 TB danych

10.

11.

12.

13.

Komunikacja

Macierz musi by¢ wyposazona w
nastepujace interfejsy front-end:

co najmniej 24 interfejsy FC (pracujace
z predkosciami 8 i 16 Gbps) stuzace do
podtgczenia serweréw x86, Itanium,
Power

Macierz musi by¢ wyposazona w
nastepujace interfejsy front-end:

co najmniej 24 interfejsy FC (pracujgce z
predkosciami 8 i 16 Gbps) stuzgce do
podtgczenia serweréw x86, Itanium,
Power

Co najmniej 4 interfejsy FC do wykonywania zewnetrznych kopii danych pomiedzy
Macierzami, przy uzyciu mechanizméw Macierzy, na wskazane wolumeny w drugiej
Macierzy.

Wymagane jest, aby liczba portdéw zostata dostarczona w nastepujacy sposob:

1. interfejsy FC przeznaczone do komunikacji z serwerami x86, Itanium, Power
na minimum 2 kartach front-end.

2. interfejsy stuzace do fizycznej replikacji danych pomiedzy Macierzami na
minimum 2 kartach front-end.

Zamawiajgcy dopuszcza umieszczenie portdw dedykowanych do podfaczenia
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serwerdw oraz portéw dedykowanych do fizycznej replikacji danych na tych samych
kartach front-end, pod warunkiem, ze taka konfiguracja nie przyczyni sie do
pogorszenia wydajnosci karty.

14. Konfiguracja dostarczonych i wdrozonych Macierzy musi zapewni¢ nie gorsze
parametry wydajnosciowe tj.:

1. liczba operacji wejscia / wyjscia nie mniejsza niz 500 000 IOPS

2. liczba operacji wejscia / wyjscia w warstwie flash nie mniejsza niz 800 000
IOPS

3. $redni czas odpowiedzi na jedng operacje wejscia / wyjscia, liczony w godzine
— nie wiekszy niz 1,5 ms / 10, z uwzglednieniem wptywu mechanizmu
synchronicznej/replikacji kopii pomiedzy Macierzg A i Macierzg B, o ktdrej
mowa w punkcie 15 nizej, przy czym pomiar obu powyzszych parametrow
bedzie realizowany na poziomie warstwy serwerowej.

Obydwa parametry na raz musza by¢ spetnione zaréwno przez Macierze w
petni sprawne jak i Macierze, w ktérych uszkodzeniu ulegt pojedynczy
element, ale zostata zachowana petna funkcjonalnos¢ Macierzy.

Mechanizmy kopiowania Kazda Macierz musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wykonywania zewnetrznych kopii
danych do drugiej Macierzy, znajdujgcej sie w drugim osrodku przetwarzania, w
odlegtosci co najmniej 30 km. za posrednictwem DWDM. Funkcja musi by¢
realizowana przy uzyciu mechanizméw Macierzy, dla grupy wielu wolumendéw
dyskowych w celu uzyskania spdjnej (konsystentnej) kopii tych wolumendw (tzw.
fizyczna replikacja danych) w trybie synchronicznym oraz niesynchronicznym z
wykorzystaniem jedynie kontroleréw dyskowych.

W przypadku zawieszenia lub zerwania fizycznej replikacji danych, musi istniec¢
mozliwosc¢ resynchronizacji wolumendéw pomiedzy Macierzami w trybie réoznicowym
(propagacja tylko tych danych, ktére ulegty zmianie).

17. . . s S . .
Macierz musi posiada¢ mozliwo$¢ wykonywania nastepujgcych wewnetrznych (w
ramach pojedynczej macierzy) kopii danych:

1. Kopia grupy wolumendéw dyskowych wykonana przy uzyciu mechanizmdw
macierzy. Wolumeny Zrédtowe i docelowe sg dostepne dla aplikacji hosta do
aktualizacji natychmiast po wykonaniu kopii. Dane fizyczne s3 kopiowane z
wolumendw zrédtowych na docelowe w tle w sposéb minimalnie wptywajacy
na wydajnos¢ macierzy.

2.  Kopia grupy wolumendéw dyskowych wykonana przy uzyciu mechanizméw
macierzy. Wolumeny zrédtowe i docelowe sg dostepne dla aplikacji hosta do
aktualizacji natychmiast po wykonaniu kopii. Dane fizyczne nie sg kopiowane
z wolumendéw Zrédtowych na docelowe z wyjatkiem Sciezek ktére ulegaja
zmianie na wolumenach Zrédtowych lub docelowych - przed zmiang te Sciezki
sg kopiowane. Praca na takich danych nie moze powodowaé pogorszenia
wydajnosci o wiecej niz 10%.

3. Kopia zbioru danych wykonana przy uzyciu mechanizméw macierzy. Zbior
danych moze zajmowac cze$¢ jednego lub wielu wolumendw dyskowych.
Zbiér zrédtowy i docelowy sg dostepne dla aplikacji hosta do aktualizacji
natychmiast po wykonaniu kopii. Dane fizyczne sg kopiowane w tle w sposéb
minimalnie wptywajacy na wydajnos¢ macierzy.

Zapewnienia ciggtosci dziatania Zapewnienie ciggtosci dziatania pomiedzy Macierza A i Macierza B

19.

Dostarczony mechanizm replikacji pomiedzy Macierzg A i Macierzg B musi
zagwarantowa¢, iz w przypadku Awarii jednej z Macierzy A, nie dojdzie do utraty
danych na Macierzy B.
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20.

21.

22.

Mechanizm replikacji zewnetrznej musi zapewni¢ mozliwos¢ dynamicznej zmiany
trybu i kierunku replikacji.

Macierz A i Macierz B muszg zapewni¢ mozliwos¢ pracy w Srodowisku z
zapewnieniem nastepujgcych funkcjonalnosci:

1. automatyzacji wykonania kopii dyskow Zrédtowych (primary) na dyski
docelowe (secondary) przy uzyciu mechanizmu opisanego w punkcie 15

2. automatyzacji wykonania kopii dyskéw zrédtowych (secondary) na dyski
docelowe (tertiary) przy uzyciu mechanizmdéw opisanych w punkcie 17
podpunkt 1i2

3. automatyzacji wykonania kopii opisanej w punkcie 2 powyzej na kilka
oddzielnych grup dyskéw docelowych (tertiary)

4. automatyzacji czynnosci przetgczenia przetwarzania wejscia/wyjscia na dyski
docelowe (secondary) w trakcie planowanej i nieplanowanej niedostepnosci
dyskéow zrédtowych (primary) wykorzystujac kopie opisang w punkcie a
powyzej - przetaczenie przetwarzania nie powoduje przerwy w dziataniu
aplikacji hosta

Kazda Macierz musi mie¢ mozliwos¢ jednoczesnego zasilania z dwdch niezaleznych
zrédet zasilania. Zanik jednego z nich nie moze powodowaé przerwy w pracy
Macierzy ani zmniejszenia jej wydajnosci lub utraty danych.

23.

24,

25.

26.

27.

Odpornos¢ na awarie

Kazda Macierz musi mie¢ petng odpornos¢ na uszkodzenie pojedynczego elementu
w  Macierzy (w szczegdlnosci: kontrolery, pamie¢ cache, wewnetrzne
szyny/przetaczniki, kontrolery dyskowe, interfejsy front-end, zasilacze, wentylatory).

W przypadku nagtego odciecia zasilania pamie¢ cache do zapisu musi by¢
zabezpieczona w sposdb umozliwiajacy jej ponowny odczyt.

Kazda Macierz musi mie¢ mozliwo$é wymiany w trybie hot-swap co najmniej w
odniesieniu do: zasilaczy, wentylatorow, interfejsow front-end, back-end,
kontroleréw dyskowych, dyskéw, procesoréow, pamieci cache.

Kazda Macierz musi mie¢ wbudowane procedury petnej i automatycznej diagnostyki
elementdw Macierzy i mozliwos¢ raportowania btedéw do centrum wsparcia
technicznego.

Kazda Macierz musi mie¢ mozliwos¢ wykonywania wszystkich bez wyjatku
aktualizacji mikrokodu Macierzy w trybie online, bez koniecznosci przerywania pracy
Macierzy

28.

29.

Oprogramowanie do
zarzadzania

Oprogramowanie do zarzadzania Macierzami musi umozliwia¢ wprowadzanie zmian
konfiguracji przestrzeni dyskowej oraz w konfiguracji interfejséw front-end, przez
Zamawiajgcego, a takie umozliwiaé monitorowanie wydajnosci i analize
historycznych danych wydajnosciowych Macierzy. Zarzadzanie Macierza musi
obejmowacé w szczegdlnosci:

e definiowanie i kasowanie kontroleréw logicznych ,

e definiowanie adreséw i wielkosci wolumendw oraz ich kasowanie,
e definiowanie i kasowanie aliaséw dla wolumendéw bazowych,

e  konfiguracja interfejsow front-end.

Przy czym definiowanie i kasowanie zasobu nie moze powodowaé przerw w
dostepie do danych zgromadzonych na pozostatych wolumenach dyskowych.
Ponadto przez zapewnienie mozliwos$ci zarzgdzania Macierzg Zamawiajgcy rozumie
takze mozliwo$¢ samodzielnego wytgczenia i ponownego wiaczenia Macierzy
dyskowej poprzez wydanie odpowiednich komend z interfejsu uzytkownika.

Oprogramowanie do zarzadzania Macierzami musi posiadac interfejs graficzny lub
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CLI (ang. command-line interface).

30. Wymagane jest dostarczenie oprogramowania pozwalajgcego na monitorowanie i
raportowanie wydajnosci i poprawnosci dziatania Macierzy.

Opis funkcjonalnosci oprogramowania do monitorowania i raportowania

parametréw wydajnosciowych Macierzy:

1. Wymagane jest zbieranie co najmniej nastepujgcych danych:

a. Wielko$¢ przestrzeni dyskowej Macierzy - catosciowa, wolna,
wykorzystywana,

b. Czas dostepu do danych na wolumenach logicznych,

c.  Wykorzystanie interfejséw do wykonywania kopi pomiedzy
Macierzami,

d. Czas odpowiedzi interfejsow do wykonywania kopi pomiedzy
Macierzami,

e.  Wykorzystanie pamieci cache,

f.  Wykorzystanie warstwy urzadzen flash.

2. Zbieranie danych wymienionych w punkcie 1 co 15 minut lub czesciej;

3. Czas przechowywania danych wymienionych w punkcie 1 nie krocej niz 30 dni
po 7 dniach dane moga by¢ zagregowane;

4. Mozliwos$¢ eksportowania danych wymienionych w punkcie 1. w formacie
tekstowym, csv, xls lub innym umozliwiajgcym ich odczyt przy uzyciu programu
Microsoft Excel.

Opis funkcjonalnosci oprogramowania do monitorowania i raportowania

poprawnosci dziatania Macierzy:

1. Monitorowanie i raportowanie poprawnosci dziatania co najmniej
nastepujacych komponentéw macierzy: dyski fizyczne, nosniki danych, karty
pamieci cache - jezeli jest podziat na pamiec¢ przeznaczong do odczytu i zapisu
to oba rodzaje pamieci, karty z portami do podtaczenia interfejsdw taczacych z
hostem, poszczegdlne porty na tych kartach, karty z portami do podtgczenia
interfejsow stuzgcych do wykonania kopi pomiedzy macierzami, poszczegdlne
porty na tych kartach, kontrolery macierzy.

2. Sygnalizacja awarii macierzy jezeli awarii ulegnie jakikolwiek komponent
macierzy.

3. Wskazanie komponentu, ktory ulegt awarii jezeli ulegnie awarii komponent
wymieniony w punkcie 1.

31. s - . . . . .
W zaleznosci od sposobu zarzadzania i monitorowania Macierzy, konieczne jest
zaoferowanie minimum jednego z ponizszych wariantow:

1. Jezeli Macierze s3 monitorowane z poziomu stacji roboczej, wéwczas kazda
Macierz musi byé wyposazona w co najmniej dwie stacje robocze do
zarzadzania konfiguracjg, monitorowania wydajnosci i stanu Macierzy wraz z
oprogramowaniem. Wykonawca musi uwzgledni¢ wszystkie wymagane licencje
na to oprogramowanie

2. Jezeli Macierze sy zarzadzane i monitorowane z poziomu hosta (serwera
AIX,HPUX,REDHAT,Windows), Wykonawca musi uwzgledni¢ wszystkie
wymagane licencje na oprogramowanie monitorujagce i zarzadzajace
instalowane na serwerach z systemem AIX,HPUX,REDHAT, Windows.

32. . . . .
Wykonawca dostarczy licencje (wraz z serwisem) na oprogramowanie do
monitorowania i raportowania petnej przestrzeni uzytkowej Macierzy dyskowych A i
B.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ analize trendéw historycznych utylizacji oraz

wydajnosci Macierzy od momentu zainstalowania.

33.

Inne funkcjonalnosci

Kazda Macierz musi mie¢ mozliwos$¢ definiowania tzw. ,,custom volumes”
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34.

Mozliwos¢ wywotywania funkcji macierzowych z poziomu wspieranych systeméw
operacyjnych i raportowania o statusie.

35. R . . . . . .
W przypadku zastosowania architektury hybrydowej Macierz musi posiadac
mozliwos¢ dynamicznego i automatycznego relokowania lub kopiowania
fragmentéw wolumenodw logicznych w zaleznosci od obcigzenia i liczby odwotan, do
poszczegdlnych fragmentéw wolumendw.

Kompatybilnos¢ Kazda Macierz musi by¢ kompatybilna z nastepujacymi systemami operacyjnymi
dziatajacymi na platformie x86, Itanium, Power
° Windows Serwer 2008, 2008R2, 2012, 2012R2, 2016
e  RedHat 6.6 i wyzsza Linux
e Vmware5.5,6.0,6.5
e AlXver.7.1iwyzsza
e HPUXver.11.31iwyzsza
37. . . .
Macierze A i B muszg by¢ tego samego producenta
38. . . . . Lo . . e
Inne wymagania Macierze muszg by¢ fabrycznie nowe (nieuzywane) i wyprodukowane nie wczesniej
niz sze$¢ miesiecy przed datg zawarcia umowy

39. . . . . . - - .
llekro¢ Zamawiajgcy wymaga okreslonej funkcjonalnosci lub spetnienia okreslonego
parametru wykonawca ma obowigzek zapewnienia na wtasny koszt (tj. w cenie
oferty) niezbednych narzedzi i uprawnienn dla Zamawiajacego, w szczegdlnosci
wykonawca ma obwigzek dostarczy¢ stosowne licencji w liczbie i w zakresie
umozliwiajgcym spetnienie tych wymagan, w tym w zakresie odnoszacym sie do
wymaganej pojemnosci Macierzy.

Dostarczone przez wykonawce licencje muszg by¢ udzielone na czas nieograniczony i
zapewnia¢ serwis (wsparcie) producenta oprogramowania co najmniej na czas
obowigzywania gwarancji.

40.

Preferowane jest, aby Macierz byta przystosowana do montazu w szafie RACK 19” za
pomoca dostarczonych dedykowanych elementéw. W takim przypadku Wykonawca
dostarczy szafe RACK wraz z Macierzami.
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Rozdziat 4 - Wdrozenie Macierzy A, B.

Poniisze wymagania dotyczq przedmiotu zamowienia objetego czesciqg | oraz czesciq Il, chyba ze wyraznie

wskazano inaczej.

1.

4,

Wdrozenie Macierzy A, B winno zostac zrealizowane w terminie 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy.
Wszystkie czynnosci Wykonawcy sktadajagce sie na Wdrozenie Macierzy muszg uwzgledniac
charakterystyke sSrodowiska x86 u Zamawiajgcego, w tym obecnie eksploatowane urzgdzenia.

Wdrozenie sktada sie z nastepujacych etapow:
1) Przygotowanie do Wdrozenia
2) Wdrozenie Wtasciwe
3) Odbiér Wdrozenia

W ramach etapu ,Przygotowanie do Wdrozenia” Wykonawca zobowigzany jest do:

1) Wsparcia Zamawiajgcego w przygotowaniu harmonogramu realizacji prac oraz projektu
technicznego;

2) Dostarczenia danych technicznych oraz wymagan dotyczacych $rodowiska pracy Macierzy -
wymiarach, ciezarze, pobieranym pradzie, zabezpieczeniach elektrycznych, wymaganej klimatyzacji i
przestrzeni serwisowych;

3) Wsparcia Zamawiajgcego w zaplanowaniu konfiguracji fizycznej i logicznej Macierzy dyskowych;

4) Wsparcia Zamawiajgcego w zaplanowaniu potagczen FC dla Macierzy;

5) Wsparcia Zamawiajacego w zaplanowaniu i wykonaniu testéw weryfikujgcych dziatania Macierzy pod
kontrolg mechanizmdéw zapewnienia ciggtosci dziatania.

6) Wsparcia Zamawiajgcego w przygotowaniu procedur i mechanizméw przeniesienia danych z obecnie
eksploatowanych macierzy dyskowych na dostarczone Macierze.

W ramach etapu ,Wdrozenie Wtasciwe” Wykonawca zobowigzany jest do:

1) Instalacji Macierzy w Lokalizacjach Zamawiajgcego tj. do:

a) Rozpakowania Macierzy,
b) Montazu Macierzy oraz okablowania wewnetrznego Macierzy,
c) Uruchomienia Macierzy - wtgczenie, konfiguracja sprzetowa, testy diagnostyczne,

podtgczenie konsoli;

2) Wsparcia Zamawiajgcego w instalacji potaczen FC;

3) Wsparcia Zamawiajgcego w przygotowaniu konfiguracji;

4) Wsparcia Zamawiajgcego w przeniesieniu danych z obecnie eksploatowanych macierzy dyskowych na
dostarczone Macierze;

5) Instalacji i konfiguracji konsoli Macierzy;

6) Instalacji i konfiguracji oprogramowania do monitorowania Macierzy;

7) Wpykonania instalacji logicznej Macierzy, w tym konfiguracja dyskéw logicznych;

8) Transferu wiedzy, w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, dla maksymalnie szesciu
administratorow wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie konfiguracji i eksploatacji Macierzy i
oprogramowania do monitorowania Macierzy dostarczonych i wdrozonych w ramach niniejszego
zamoOwienia, z zastrzezeniem, ze transfer wiedzy nie moze krétszy niz 12 godzin i nie dtuzszy niz 42
godziny, a ponadto nie moze trwac dtuzej niz 6 godzin dziennie.
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W ramach etapu ,,0dbiér Wdrozenia” Zamawiajgcy i Wykonawca przystgpig do weryfikacji prawidtowosci

dokonanego Wdrozenia.

Warunkiem odbioru Wdrozenia bedzie spetnienie przez Wykonawce Kryteriow Odbioru, co zostanie

potwierdzone w Protokole Odbioru Wdrozenia kazdej Macierzy.

Kryteriami Odbioru sg podpisane obustronnie bez uwag Protokoty Odbioru nastepujgcych Produktéw:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

Schematdw oraz opisu konfiguracji fizycznej i logicznej dla kazdej Macierzy;

Harmonograméw wraz ze wskazaniem , kamieni milowych” realizacji Umowy oraz datami realizacji
prac dla poszczegdlnych Macierzy;

Listy osob wraz ze wskazaniem kompetenc;ji kazdej z nich, z rolg petniong w Umowie;

Koncepcji przygotowania i realizacji testow weryfikujgcych wydajnosé i czasy odpowiedzi z Macierzy;
Raportu z wykonanych testéw potwierdzajacych prawidtowosé wykonania instalacji;

Raportu z wykonanych testéw potwierdzajgcych prawidtowos¢ wykonania wdrozenia,

Dokumentacji oprogramowania do konfiguracji i monitorowania Macierzy.
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Rozdziat 5 - Gwarancja. Ustugi Serwisu Gwarancyjnego

1.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na dostarczone Macierze przez ... miesiecy od dnia

podpisania bez uwag Protokotu Odbioru Wdrozenia.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzany jest m.in. do swiadczenia Ustug Serwisu

Gwarancyjnego polegajacych na obstudze Zgtoszen.

Wykonawca zapewni obstuge Zgtoszen 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu z zachowaniem ponizszych

warunkow:

1) Zgtoszenie nastepowaé bedg z wykorzystaniem systemu obstugi zgtoszeri Zamawiajgcego (HP Service
Manager);

2) Strony bedg informowaty sie niezwtocznie o niedostepnosci swoich systemdw obstugi zgtoszed. W
takim przypadku Strony bedg dokonywac Zgtoszen za posrednictwem poczty elektronicznej na
uzgodnione adresy e-mail,

3) Potwierdzanie przyjecie kazdego Zgtoszenia przez Wykonawce nastgpi do 1 godziny od momentu
dokonania Zgtoszenia przez Zamawiajgcego (Czas reakgji).

4) <punkt dotyczy Wariantu 1 i Wariantu 2>Gwarantowany Czas Naprawy nie moze przekroczyé:

Macierz \ poziom Incydentu Krytyczny Wysoki Niski
Macierz A i Macierz B 12 godzin1 24 godziny2 48 godzin3

5)

6)

7)

8)

Powyisze czasy liczone sg w Czasie Roboczym Zamawiajacego.

<punkt dotyczy Wariantu 1 i Wariantu 2>W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce
Gwarantowanego Czasu Naprawy okreSlonego w powyiszej tabeli, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng za kazda rozpoczeta godzine opdznienia, w wysokosci:

1:10 000 zt brutto,
2.7000 zt brutto,
*.5000zt brutto,

<punkt dotyczy Wariantu 3> W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce dostepnosci Macierzy A
lub Macierzy B na poziomie 99,999%, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci
10 000 zt brutto za kazdy 0,1% niedostepnosci w skali miesiaca.

Naprawy uszkodzonych Macierzy muszg by¢ dokonywane w oparciu o czesci i podzespoty zamienne
wolne od wad o nie gorszych parametrach technicznych od czesci i podzespotéw uszkodzonych.
Uszkodzone/zuzyte czesci i podzespoty wymontowane z Macierzy (z wyjatkiem dyskéw twardych)
stajg sie witasnoscia Wykonawcy, natomiast czesci dostarczone przez Wykonawce z chwilg ich
wymiany przechodzg na wtasno$¢ Zamawiajgcego. Wymiana czesci ipodzespotow nie moze
spowodowac zwiekszenia kosztéw eksploatacji, obstugi, potencjalnej rozbudowy i utylizacji
naprawianych urzadzen.
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Rozdziat 6 - Ustugi Wsparcia

1. Wykonawca, przez <zgodnie z Wariantem> miesiecy od dnia podpisania bez uwag Protokotu Odbioru

Wdrozenia, zobowigzany jest swiadczy¢ Ustugi Wsparcia.

2. Ustugi Wsparcia polegajg na:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Udostepnieniu, dostarczeniu oraz wgranie zmian mikroprogramowych (tzw. firmware), wtym
poprawek, aktualizacji i nowych wersji. Wykonawca oceni potrzeby ich implementacji w srodowisku
Zamawiajacego oraz zaimplementuje te zmiany w przypadku uzasadnionej potrzeby kazdorazowo
wytgcznie za zgodg Zamawiajacego lub na proshbe Zamawiajgcego. Ustuga musi byé Swiadczona
w sposob nie naruszajgcy praw autorskich producenta oprogramowania mikroprogramowego
(wewnatrz urzadzen). W celu zagwarantowania spetnienia niniejszego wymagania Wykonawca
powinien posiada¢ dostep do poziomdéw wsparcia producenta (m.in. dostep do laboratoriow, fabryk
oraz grup deweloperskich producenta urzadzen).

Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawi Zamawiajgcemu oswiadczenie producenta sprzetu
o dostepie do wsparcia producenta.

Bezprzerwowej instalacja aktualizacji i nowych wersji oprogramowania wbudowanego (tzw. firmware)
w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym, réwniez w ramach wykonywania Naprawy. Wykonawca
zapewni integracje i wspotprace z pozostatymi urzadzeniami srodowiska Zamawiajacego zgodnie
z zaleceniami ich producentéw.

Rozwigzywaniu problemow, wystepujgcych podczas obstugi lub funkcjonowania Macierzy.

Konserwacji profilaktycznej Macierzy, obejmujacej ich regulacje, testowanie, oraz wymiane czesci
zgodnie z zaleceniami producenta.

Wykonywaniu cyklicznych przegladéw Macierzy nie rzadziej niz co 3 miesigce, przy czym pierwszy
przeglad zostanie przeprowadzony w nastepnym miesigcu po miesigcu w ktdrym podpisano Protokoét
Odbioru Wdrozenia Macierzy, natomiast ostatni przeglad zostanie przeprowadzony w ostatnim
miesigcu obowigzywania Umowy.

Wykonywaniu cyklicznej analizy warunkdw eksploatacyjnych w jakich funkcjonujg Macierze — raz na 12
miesiecy liczagc od dnia nastepujacego po dniu zawarcia Umowy.
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Rozdziat 7 — Koordynacja

1. Wykonawca zapewni minimum jednego statego, polskojezycznego koordynatora, organizujgcego wszystkie

prace zwigzane z realizacjag Umowy.

2. Zadaniem koordynatora bedzie zapewnienie odpowiedniej organizacji w zakresie:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

analizy Incydentow;

kontroli pracy Macierzy w celu biezgcego lokalizowania i usuwania Incydentéw;

rozwigzywania probleméw zwigzanych z uzytkowaniem Macierzy;

pracy inzyniera serwisowego podczas planowanego wytaczania i wigczania Macierzy;

pomocy i doradztwa w zakresie eksploatowanych Macierzy;

udzielenia Zamawiajgcemu profesjonalnej pomocy niezbednej do instalacji i uzytkowania Macierzy,
w szczegdlnosci w zakresie przeprowadzania testéw wydajnosciowych;

przeprowadzania u Zamawiajgcego kwartalnych spotkan, w celu omdwienia aktualnych problemow
oraz optymalnego wykorzystania mozliwosci Macierzy w instalacji Zamawiajacego;

przekazywanie informacji o uzytkowaniu Macierzy, miedzy innymi w przypadku wprowadzenia
zmian konstrukcyjnych;

sporzgdzania miesiecznych raportéw z wykonywanych ustug;

10) wykonywaniu ustug w miejscu zainstalowania Macierzy.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania o informacje

Dane podmiotu

Adres Wykonawcy: kod,
miejscowosc, ulica, nr lokalu

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
ul. Szamocka 3, 5

01-748 Warszawa

FORMULARZ ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIE O INFORMACIE

1. W odpowiedzi na Zapytanie o informacje dotyczgce Dostawy i wdrozenia macierzy dyskowych dla
platformy x86, Itanium, Power oraz s$wiadczenie okreslonych ustug, przedstawiam ponizsze
informacje.

2. Ponizsze informacje (*wybrac wtasciwe):
e *zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i nie mogg by¢ ujawniane innym podmiotom.
e *nie zawierajg informacji stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i moga by¢ ujawniane innym podmiotom.

UWAGA: w przypadku gdy Wykonawca nie zaznaczy zadnej z ww. opcji, ZUS przyjmie, ze
Wykonawca nie zastrzega przekazanych informacji jako stanowiqgcych tajemnice przedsiebiorstwa,
co w konsekwencji oznaczac¢ bedzie, ze takie informacje bedq udostepnianie przez ZUS w trybie
dostepu do informacji publicznej, na stosowny wniosek innych podmiotow.

3. Przedstawione informacje dotyczace szacunkowych kosztéw (* wybrac wtasciwe):
e  *zawierajg upusty na poziome ....% od ,,cen katalogowych”.
e *nie zawierajg upustow od ,cen katalogowych” i ZUS moze uzyskaé¢ upust na poziome ...% od
ponizej przedstawionych kosztow.

4. Wszelkg korespondencje dotyczacg przedmiotowej odpowiedzi na zapytanie o informacje nalezy
kierowac na:

Imie i Nazwisko

Nazwa podmiotu

Adres

Nr telefonu

Nr faksu
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Adres e-mail
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Specyfikacja proponowanych Macierzy A i B

Zapytanie o informacje
Dostawa i wdrozenie macierzy dyskowych dla platformy x86, Itanium, Power oraz Swiadczenie okreslonych ustug

Lp. Specyfikacja Macierz A Macierz B

1. Producent

2. Typ / model

3. Wymiary

4, Sposdb montazu: szafa RACK, szafa wolnostojgca

5. Informacja o przestrzeni serwisowych

6. Ciezar

7. Informacja dotyczaca wymaganej klimatyzacji

8. Informacja o wielkosci poboru energii elektrycznej

9. Informacja o zabezpieczeniach elektrycznych

10. | Fizyczna Pojemnos¢ dyskéw fizycznych HDD [GiB*]

11. | Efektywna Pojemnosé dyskéw fizycznych HDD [GiB*]

12. | Fizyczna Pojemnos¢ nosnikow danych w technologii Flash [GiB*]

13. | Efektywna Pojemnos¢ nosnikow danych w technologii Flash [GiB*]

14. | Po rozbudowie - Fizyczna Pojemnos¢ dyskéw fizycznych HDD [GiB*]

15. | Po rozbudowie - Efektywna Pojemnosc¢ dyskow fizycznych HDD
[GiB*]

16. | Po rozbudowie - Fizyczna Pojemnos¢ nosnikdow danych w
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technologii Flash [GiB*]

17. | Po rozbudowie - Efektywna Pojemnos¢ nosnikéw danych w
technologii Flash [GiB*]
18. | Liczba mozliwych do utworzenia wolumendw logicznych
19. | Pamiec¢ podreczna (cache) Macierzy [TB]
20. | Oprogramowanie do zarzgdzania, ze wskazaniem:
1) nazwy,
2) producenta,
3) sposobu licencjonowania,
4) sposobu instalacji.
21. | Wykaz inne niezbednego oprogramowania (na ktére bedzie

udzielone odrebne licencje), ze wskazaniem:
1) nazwy,
2) producenta,
3) sposobu licencjonowania,
4) sposobu instalacji.

*Zgodnie z definicjami w RFI
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Wariant 1

Macierz A oraz Macierz B

0 1 2 3 4 5 6 7
Stawka Cena miesieczna w Cena miesieczna
Cena w PLN odatku Cena w PLN Liczba w PLN w PLN
Lp. Zakres (bez VAT) pv AT w (z VAT) miesiecy (bez VAT) (z VAT)
%
Dostawa Macierzy A i B wraz z Wdrozeniem,
w tym:
1.1. Dostawa Macierzy A
1.2. Dostawa Macierzy B
1.3. Wdrozenie Macierzy A
14. Wdrozenie Macierzy B
1.5. Dostawa niezbednego oprogramowania dla Macierzy
AiB,wtym:
1.5.1.
1.6. Inne (do ewentualnego uzupetnienia przez
Wykonawce)
Udzielenie gwarancji oraz swiadczenie Ustug Serwisu 48

Gwarancyjnego przez 48 miesiecy

Swiadczenie Ustug Wsparcia przez 48 miesiecy 48

RAZEM
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Zapytanie o informacje
Dostawa i wdrozenie macierzy dyskowych dla platformy x86, Itanium, Power oraz $wiadczenie okreslonych ustug

Macierz A oraz Macierz B

0 1 2 3 4 5 6 7
Stawka Cena miesieczna w Cena miesieczna
Cena w PLN odatku Cena w PLN Liczba w PLN w PLN
Lp. Zakres (bez VAT) pv AT w (z VAT) miesiecy (bez VAT) (z VAT)
%
Rozbudowa Macierzy A i B wraz z Wdrozeniem,
w tym:
1.1. Czesci do rozbudowy Macierzy A wraz z dostawa
1.2. Czesci do rozbudowy Macierzy B wraz z dostawa
1.3. Rozbudowa Macierzy A (wdrozenie)
1.4. Rozbudowa Macierzy B (wdrozenie)
1.5. Dostawa niezbednego do Rozbudowy
oprogramowania dla Macierzy Ai B, w tym:
1.5.1.
1.6. Inne (do ewentualnego uzupetnienia przez
Wykonawce)
Udzielenie gwarancji oraz swiadczenie Ustug Serwisu 48
Gwarancyjnego przez 48 miesiecy (tylko czes¢
rozbudowana)
Swiadczenie Ustug Wsparcia przez 48 miesiecy (tylko 48
cze$¢ rozbudowana)
RAZEM
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Wariant 2

Macierz A oraz Macierz B

0 1 2 3 4 5 6 7
Stawka Cena miesieczna w Cena miesieczna
Cena w PLN odatku Cena w PLN Liczba w PLN w PLN
Lp. Zakres (bez VAT) pv AT w (z VAT) miesiecy (bez VAT) (z VAT)
%
Dostawa Macierzy A i B wraz z Wdrozeniem,
w tym:
1.1. Dostawa Macierzy A
1.2. Dostawa Macierzy B
1.3. Wdrozenie Macierzy A
14. Wdrozenie Macierzy B
1.5. Dostawa niezbednego oprogramowania dla Macierzy
AiB,wtym:
1.5.1.
1.6. Inne (do ewentualnego uzupetnienia przez
Wykonawce)
Udzielenie gwarancji oraz $wiadczenie Ustug Serwisu 12
Gwarancyjnego przez 12 miesiecy
Swiadczenie Ustug Wsparcia przez 12 miesiecy 12
RAZEM
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Zapytanie o informacje
Dostawa i wdrozenie macierzy dyskowych dla platformy x86, Itanium, Power oraz $wiadczenie okreslonych ustug

Macierz A oraz Macierz B

0 1 2 3 4 5 6 7
Stawka Cena miesieczna w Cena miesieczna
Cena w PLN odatku Cena w PLN Liczba w PLN w PLN
Lp. Zakres (bez VAT) pV AT w (z VAT) miesiecy (bez VAT) (z VAT)
%
Rozbudowa Macierzy A i B wraz z Wdrozeniem,
w tym:
1.1. Czesci do rozbudowy Macierzy A wraz z dostawa
1.2 Czesci do rozbudowy Macierzy B wraz z dostawa
1.3. Rozbudowa Macierzy A (wdrozenie)
1.4. Rozbudowa Macierzy B (wdrozenie)
1.5. Dostawa niezbednego do Rozbudowy
oprogramowania dla Macierzy A i B, w tym:
1.5.1.
1.6. Inne (do ewentualnego uzupetnienia przez
Wykonawce)
Udzielenie gwarancji oraz swiadczenie Ustug Serwisu 12
Gwarancyjnego przez 12 miesiecy (tylko czes¢
rozbudowana)
Swiadczenie Ustug Wsparcia przez 12 miesiecy (tylko 12
cze$¢ rozbudowana)
RAZEM
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Wariant 3

Macierz A oraz Macierz B

0 1 2 3 4 5 6 7
Stawka Cena miesieczna w Cena miesieczna
Cena w PLN odatku Cena w PLN Liczba w PLN w PLN
Lp. Zakres (bez VAT) pv AT w (z VAT) miesiecy (bez VAT) (z VAT)
%
Dostawa Macierzy A i B wraz z Wdrozeniem,
w tym:
1.1. Dostawa Macierzy A
1.2. Dostawa Macierzy B
1.3. Wdrozenie Macierzy A
14. Wdrozenie Macierzy B
1.5. Dostawa niezbednego oprogramowania dla Macierzy
AiB,wtym:
1.5.1.
1.6. Inne (do ewentualnego uzupetnienia przez
Wykonawce)
Zapewnienie przez 48 miesiecy dostepnosci Macierzy 48

A i B na poziomie 99,999% w skali roku

Swiadczenie Ustug Wsparcia przez 48 miesiecy 48

RAZEM
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Macierz A oraz Macierz B

05

0 1 2 3 4 5 6 7
Stawka Cena miesieczna w Cena miesieczna
Cenaw PLN odatku Cena w PLN Liczba w PLN w PLN
Lp. Zakres (bez VAT) pV AT w (z VAT) miesiecy (bez VAT) (z VAT)
%
Rozbudowa Macierzy A i B wraz z Wdrozeniem,
w tym:
1.1. Czesci do rozbudowy Macierzy A wraz z dostawa
1.2. Czesci do rozbudowy Macierzy B wraz z dostawa
1.3. Rozbudowa Macierzy A (wdrozenie)
1.4. Rozbudowa Macierzy B (wdrozenie)
1.5. Dostawa niezbednego do Rozbudowy
oprogramowania dla Macierzy A i B, w tym:
1.5.1.
1.6. Inne (do ewentualnego uzupetnienia przez
Wykonawce)
Zapewnienie przez 48 miesiecy dostepnosci Macierzy 48
A i B na poziomie 99,999% w skali roku (tylko czes¢
rozbudowana)
Swiadczenie Ustug Wsparcia przez 48 miesiecy (tylko 48

cze$¢ rozbudowana)

RAZEM
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