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Dla kogo rehabilitacja

lecznicza

Prowadzimy rehabilitacje leczniczg
0s6b, ktére z powodu choroby lub ura-
zu moga utraci¢ zdolnosé do pracy, ale
jest szansa, ze jq odzyskaja po rehabi-
litacji.

Kiedy musisz wykonac test
na SARS-CoV-2

Wznowilismy kierowanie na rehabi-
litacje leczniczg w ramach prewencji
rentowej ZUS. Jedli otrzymasz zawia-
domienie o skierowaniu na rehabi-
litacje lecznicza w systemie stacjo-
narnym, skontaktuj sie z o$rodkiem
i podaj aktualny numer telefonu.
Otrzymasz informacje o wystawionym
zleceniu na badanie - test na SARS-
-CoV-2. Jesli nie skontaktujesz sie
z osrodkiem i nie wykonasz testu, nie
bedziesz mdégt skorzystad z rehabilita-
cji lecznicze;j.

Na rehabilitacje zabierz ze soba
$rodki ochrony osobistej (rekawiczki,
maseczki lub przytbice).

Jesli jestes na kwarantannie albo
w izolacji lub przebywasz z osoba na
kwarantannie albo w izolacji w warun-
kach domowych, nie mozesz zgtosi¢ sie
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Szanowni Panstwo!

Juz po raz czwarty organizujemy
,Dzien Seniora” wspodlnie z Polskim
Zwigzkiem Emerytéw, Rencistéw i In-
walidéw. Ubiegtoroczna frekwencja
i stowa uznania, ktére otrzymalismy, sg
dowodem stusznosci wspdlnie podej-
mowanych dziatan.

W tym roku, ze wzgledu na sytuacje
epidemiczng i Panstwa bezpieczenstwo,
,Dzien Seniora” nie moze sie odbyc
w tradycyjnej formule. Dlatego przeka-
zujemy Panstwu czasopismo ,ZUS dla
Seniora”. Znajda w nim Panstwo artykuty
o rehabilitacji leczniczej i szczegdlnych
wymaganiach z powodu COVID-19
oraz o zasadach dorabiania do emerytu-
ry lub renty. Dodatkowo na jego tamach
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partnerzy ,Dnia Seniora” - Narodowy
Fundusz Zdrowia, Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
Rzecznik Praw Pacjenta, Rzecznik Praw
Obywatelskich, Urzagd Ochrony Konku-
rencji i Konsumentéw - chca przekazac
Panstwu wazne informacje. Wsréd nich
znajda Panstwo wiadomosci o e-ustu-
gach w stuzbie zdrowia i mozliwosci zto-
zenia elektronicznego wniosku o dofi-
nansowanie ze Srodkéw PFRON. Warto
tez przeczyta¢ o prawie do leczenia
bolu, o demenciji i o tym, jak uchronié sie
przed oszustami.
prof. Gertruda Uscirska
prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

dr Elzbieta Ostrowska
przewodniczqca ZG Polskiego Zwigzku
Emerytow, Rencistow i Inwalidow

DZIEN
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pazdziernik
2020

WAZNE!

e Test na SARS-CoV-2 wykonasz bez-
ptatnie. Aby wykona¢ test, zgto$
sie do mobilnego punktu pobran,
nie wczesniej niz 6 dni przed roz-
poczeciem turnusu rehabilitacyjne-
go. Aktualng liste punktéw pobran
Znajdziesz w serwisie www.pacjent.
gov.pl/punkty-pobran.

e Osrodek rehabilitacyjny poinfor-
muje Cie telefonicznie o wynikach
testu. Aby$ mogt uczestniczy¢
w rehabilitacji, wynik testu musi
by¢ negatywny. Lepiej wstrzymaj
sie z planowaniem podrézy do
czasu, az dostaniesz informacje
o wyniku testu.

do os$rodka rehabilitacyjnego. Zostan
w domu!

Jesli otrzymasz zawiadomienie
o skierowaniu na rehabilitacje lecznicza
w systemie ambulatoryjnym, nie musisz
wykonywac testu na SARS-CoV-2, zeby
W niej uczestniczyd.

Kiedy mozesz skorzystaé
z rehabilitacji

Z rehabilitacji mozesz skorzystac, jesli
jest zagrozenie, ze utracisz zdolno$¢
do pracy. Musi jednak by¢ szansa, ze ja
odzyskasz po rehabilitacji. Musisz takze
spetniac jeden z ponizszych warunkéw:
e by¢ ubezpieczony (np. pracujesz za-
wodowo),
=> czytaj wiecejnas. 2


https://www.pacjent.gov.pl/aktualnosc/test-w-mobilnym-punkcie-pobran
https://www.pacjent.gov.pl/aktualnosc/test-w-mobilnym-punkcie-pobran
https://www.pacjent.gov.pl/aktualnosc/test-w-mobilnym-punkcie-pobran
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Dla kogo rehabilitacja lecznicza

=> cigg dalszy ze s. 1

e pobiera¢ zasitek chorobowy Iub
Swiadczenie rehabilitacyjne,

e pobiera¢ rente okresowa z tytutu
niezdolno$ci do pracy.

Z rehabilitacji mozesz rowniez skorzy-

stag, jesli:

e |ekarz orzecznik stwierdzi takg po-
trzebe podczas kontroli zwolnie-
nia lekarskiego, na ktérym obecnie
przebywasz,

e starasz sie o $wiadczenie rehabilita-
cyjne lub rente z tytutu niezdolnosci
do pracy.

Jakie dokumenty musisz przygotowa¢

O rehabilitacje lecznicza w ramach

prewencji rentowej ZUS wnioskowac

moze lekarz prowadzacy leczenie.

Przygotuj wniosek. Mozesz skorzystac

z formularza przygotowanego przez

nas (wniosek PR-4 znajdziesz na stro-

nie www.zus.pl/rehabilitacja) albo in-

nego dowolnego. Whniosek, ktéry wy-

petni Twéj lekarz, powinien zawieraé:

e imie i nazwisko,

e PESEL,

e adres zamieszkania i numer telefonu,

e rozpoznanie choroby podstawowej
i choréb wspdtistniejacych w jezyku
polskim,

e informacje, ze po rehabilitacji roku-
jesz odzyskanie zdolno$ci do pracy,

e informacje, ze wniosek dotyczy re-
habilitacji leczniczej w ramach pre-
wencji rentowej ZUS oraz okreslenie
profilu rehabilitacji, np. schorzenia
narzadu ruchu.

Do wniosku mozesz zataczy¢ kseroko-
pie dokumentacji medycznej z dotych-
czasowego leczenia (np. karty infor-
macyjne leczenia szpitalnego, wyniki
badania USG).

Whiosek zt6z w naszej placéwce
lub wyslij poczta. Na badanie u leka-
rza orzecznika zabierz dokumentacje
z leczenia, jezeli nie dotaczytes jej do
whniosku o rehabilitacje.
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WAZNE! Lekarz moze wystawi¢
Ci wniosek o rehabilitacje w trak-
cie wystawiania zwolnienia elek-
tronicznego (e-ZLA) na Platformie
Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS.
Takiego wniosku nie musisz przyno-
si¢ osobiscie. Lekarz przesle go do nas

elektronicznie.

\ J

Kto wydaje orzeczenie i skierowanie
na rehabilitacje

Orzeczenie w sprawie rehabilitacji wy-
daje lekarz orzecznik ZUS:

e po przeprowadzeniu badania lub

e na podstawie zgromadzonej doku-

mentacji leczenia.

Jezeli lekarz orzecznik wyda orzecze-
nie o potrzebie rehabilitacji, otrzymasz
zawiadomienie o skierowaniu na reha-
bilitacje. Termin i miejsce rehabilitacji
uzgodnisz z naszym pracownikiem.

lle trwa rehabilitacja
Rehabilitacja trwa 24 dni.
Kto pokrywa koszty rehabilitacji

ZUS pokrywa koszty leczenia, zakwate-
rowania i wyzywienia. Zwraca tez kosz-
ty dojazdu najtanszym srodkiem komu-
nikacji publicznej z miejsca, w ktérym

mieszkasz, do osrodka rehabilitacyjne-
g0 i z powrotem.

Jakie schorzenia mozna rehabilitowac

Mozesz by¢ skierowany na rehabilitacje

w systemie:

e stacjonarnym (pobyt catodobowy
w os$rodku rehabilitacyjnym) w przy-
padku schorzen:

— narzadu ruchu,

— narzadu ruchu po wypadku
(wczesna rehabilitacja powypad-
kowa),

— uktadu krazenia,

— uktadu oddechowego,

— psychosomatycznych,

— onkologicznych po leczeniu no-
wotworu gruczotu piersiowego,

— narzadu gtosu,

— os$rodkowego uktadu nerwowe-
go - pilotazowy program rehabi-
litacji leczniczej,

e ambulatoryjnym (codziennie dojez-
dzasz na rehabilitacje do os$rodka
rehabilitacyjnego znajdujgcego sie
w miejscowosci, w ktérej mieszkasz)
w przypadku schorzen:

— narzadu ruchu,

— uktadu krazenia, w tym monitoro-
wanego telemedycznie.

Co obejmuje program rehabilitacji
leczniczej

Lekarz w osrodku rehabilitacyjnym
ustali dla Ciebie indywidualny program
zabiegdw i zajec z zakresu:

e réznych form kinezyterapii, czyli gim-
nastyki indywidualnej i zbiorowej,

o fizykoterapii (zabiegi z zakresu cie-
ptolecznictwa, krioterapii, hydrote-
rapii, magnetoterapii, elektroterapii,
laseroterapii, masazu),

e rehabilitacji psychologicznej, w tym
m.in. psychoedukacji i treningéw re-
laksacyjnych,

e edukacji zdrowotnej w zakresie:

— zasad prawidtowego zywienia,

— znajomosci czynnikéw ryzyka
w chorobach cywilizacyjnych,

— znajomosci czynnikéw zagrozenia
dla zdrowia w miejscu pracy,

— wiedzy o chorobie, z powodu kté-
rej odbywasz rehabilitacje,

— podstawowych praw i obowigz-
kéw pracodawcy oraz pracow-
nika.

Gdzie sg osrodki rehabilitacyjne

ZUS nie ma wtasnych osrodkéw re-
habilitacyjnych. Zawieramy umo-
wy z o$rodkami, ktére muszg spet-
ni¢ okreslone wymagania prawne,
kadrowe, lokalowe i medyczne. Wykaz
tych osrodkéw znajdziesz na stronie
www.zus.pl/rehabilitacja.



http://www.zus.pl/swiadczenia/zasilki/zasilek-chorobowy/z-ubezpieczenia-chorobowego
http://www.zus.pl/swiadczenia/zasilki/swiadczenie-rehabilitacyjne/z-ubezpieczenia-chorobowego
http://www.zus.pl/swiadczenia/renty/renty-z-tytulu-niezdolnosci-do-pracy/rodzaje-rent
http://www.zus.pl/swiadczenia/renty/renty-z-tytulu-niezdolnosci-do-pracy/rodzaje-rent
https://www.zus.pl/swiadczenia/prewencja-i-rehabilitacja/prewencja-rentowa/kierowanie-na-rehabilitacje-lecznicza-w-ramach-prewencji-rentowej-zus

Szanowne Seniorki
i Szanowni Seniorzy!

Obchody Miedzynarodowego Dnia
Osob Starszych to jedna z pieknych
tradycji naszego Zwigzku. Corocznie,
podczas organizowanych wspdlnie
z Zaktadem Ubezpieczen Spotecz-
nych konferencji i spotkarn mowilismy
o problemach i potrzebach senioréw,
a takze o roli, jaka odgrywaja w spo-
teczenstwie, we wspodlnotach lokal-
nych, w rodzinie. Niestety w tym roku
ze wzgledéw bezpieczenstwa nie
mog3 sie odbywac wieksze spotkania,
tym bardziej, ze seniorzy sg w gru-
pie podwyzszonego ryzyka. Dlate-
go korzystam z tej drogi, aby dotrze¢
do Panstwa z zyczeniami i stowami
podziekowania za Panstwa postawe
w tym trudnym czasie.

Mamy za soba bardzo trudne mie-
sigce, jedne z najtrudniejszych w dtu-
giej historii naszego stowarzyszenia.
Zagrozenie epidemia, zamkniecie
w domach, obawy o zdrowie swoje
i bliskich, poczucie osamotnienia -
dotknety bole$nie wielu z nas. Tylko

NYZ

Narodowy Fundusz Zdrowia
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Nowoczesne ustugi

e-zdrowia

Coraz wiecej spraw zwigzanych
z Twoim zdrowiem zatatwisz bez wy-
chodzenia z domu - za pomocj tele-
fonu lub komputera. Dzieki e-ustu-
gom w czasie pandemii koronawirusa
jestesmy bezpieczniejsi.

E-wizyta

Nie musisz i$¢ do przychodni, jesli
masz lekka infekcje lub potrzebujesz
tylko lekarstw. Mozesz skorzystaé
z e-wizyty. Wejdz na strone https:/
pacjent.gov.pl/ewizyta i wypetnij pro-
sty formularz zgtoszeniowy, a potem
online zarejestruj sie do lekarza lub
pielegniarki. Informacje o uméwionej
e-wizycie otrzymasz mejlem. E-wizy-
te mozesz odby¢ przez internet albo
przez telefon. W tym pierwszym przy-
padku musisz mie¢ komputer z kamer-
ka i gtosnikiem.

Podczas e-wizyty mozesz:
e skonsultowaé niepokojgce objawy

lub zte samopoczucie,

nieliczni z Panistwa korzystali z ofer-
ty réznych aktywnosci przez inter-
net i media spotecznosciowe. W tym
czasie szczegblnie liczyty sie gesty
wsparcia i pomocy zaréwno ze stro-
ny réznych instytucji i organizacji, jak
i zwyktych oséb - rodziny, sgsiadow.

Z duma moge powiedziec¢, ze Pol-
ski Zwigzek Emerytéw, Rencistow
i Inwalidéw niemal od pierwszych dni
pandemii wtaczyt sie w dziatania po-
mocowe. Mimo zrozumiatych obaw
o wtasne zdrowie nasze kolezanki
i nasi koledzy starali sie dotrze¢ do
najbardziej potrzebujgcych. W niekto-
rych lokalach zwigzkowych uruchomi-
liSmy punkty wydawania paczek zyw-
nos$ciowych, dostarczaliSmy seniorom
maseczki, we wspotpracy z wtadzami
samorzadowymi rozprowadzaliSmy
srodki dezynfekcyjne i ochrony osobi-
stej itp.

Z powodu epidemii musielismy
w tym roku zrezygnowa¢ lub ogra-
niczy¢ wiele dziatan, takich jak wy-
cieczki, spotkania integracyjne i inne
formy aktywnosci. Bardzo nam tego
brakuje. Obecnie proponujemy se-
niorom formy wspdélnego spedzania

e omowi¢ wyniki badan, np. poziomu
cukru czy cisnienia,

e otrzymac e-recepte na leki, ktére
stale przyjmujesz,

e poradzi¢ sie w sprawie dawkowania
leku,

e otrzymac porade lekarska i zalece-
nia,

e otrzymacé e-zwolnienie lub e-skiero-
wanie.

Internetowe Konto Pacjenta (IKP)

To miejsce w internecie, gdzie znaj-

dziesz informacje medyczne o Twoim

zdrowiu. Nie musisz juz niczego zapa-

mietywad, zapisywac ani gromadzié.
W IKP znajdziesz:

e Twoje e-recepty,

e Twoje e-skierowania (na badanie lub
do uzdrowiska),

¢ historie Twoich wizyt u lekarza w ra-
mach Narodowego Funduszu Zdro-
wia (NFZ),

e informacje o zaplanowanych wizy-
tach u lekarza w ramach NFZ,

e |iste Twoich lekdéw na recepte,

¢ informacje o lekach (mozesz spraw-
dzi¢ kazdy lek dopuszczony do obro-
tu w Polsce).

Korzystanie z IKP jest bardzo proste.

WejdZz na strone pacjent.gov.pl i sie

zaloguj. Wybierz jeden z trzech sposo-

béw logowania:

czasu dostosowane do sytuacji: pik-
niki na $wiezym powietrzu, spacery
z kijkami, wyjazdy wypoczynkowe
i rehabilitacyjne. Oczywiscie dziatal-
nos$¢ ta jest zaledwie niewielkg cze-
$cig ,normalnej” aktywnosci naszego
stowarzyszenia. W ubiegtym roku
zorganizowalismy blisko 6 tysiecy im-
prez kulturalnych i turystyczno-kra-
joznawczych, ponad tysigc spotkan
z okazji Miedzynarodowego Dnia
Seniora, 700 - z okazji Swiatowego
Dnia Inwalidy i ponad 2 tysigce réz-
nych imprez okolicznosciowych. Wie-
rze, ze w kolejnych latach powrécimy
do takiej bogatej, r6znorodnej aktyw-
nosci.

Z okazji Miedzynarodowego Dnia
Seniora zycze Panstwu przede wszyst-
kim zdrowia, sit i pozytywnej energii.
Zycze, aby$my jak najszybciej docze-
kali sie Swiata bez koronawirusa, Swia-
ta bezpiecznego i przyjaznego wszyst-
kim, a przede wszystkim - osobom
starszym.

dr Elzbieta Ostrowska
przewodniczqca ZG Polskiego Zwigzku
Emerytow, Rencistow i Inwalidow

e profil zaufany — to Twaéj bezptatny,
elektroniczny podpis, dzieki kté-
remu zatatwisz urzedowe sprawy
online (profil mozesz zatozy¢ przez
internet, w urzedzie skarbowym,
w oddziatach NFZ lub ZUS, w nie-
ktorych placéwkach podstawowej
opieki zdrowotnej dziatajgcych w ra-
mach NFZ),

e e-dowdéd — mozesz go uzyskacd
bezptatnie przy sktadaniu wniosku
o nowy dowdd osobisty,

e konto w niektérych bankach.

Mozesz upowazni¢ kogo$ do zatatwia-

nia Twoich spraw w Internetowym

Koncie Pacjenta - zrobisz to w IKP.

Diety dla seniora

NFZ przygotowat darmowe plany zy-
wienia oparte na diecie DASH. S3 one

dostepne na portalu diety.nfz.gov.pl.

Lekarze rekomendujg diete DASH se-
niorom, zwtaszcza gdy maja podwyz-
szone cisnienie lub nadciénienie tetni-
cze. Dieta ta zmniejsza takze poziom
glikemii i stezenie insuliny na czczo we
krwi. Produkty stosowane w diecie ta-
two kupié, a diete tatwo stosowac.


https://pacjent.gov.pl/ewizyta
https://pacjent.gov.pl/ewizyta
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
https://diety.nfz.gov.pl/local/diet/login.php
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Rzecznik Praw Pacjenta

Nie musisz cierpie¢ z bélu

- masz prawo do jego
tagodzenia

Pacjent ma prawo do leczenia bélu. Ani
lekarz, ani pielegniarka nie moga od-
mowi¢ mu srodkéw przeciwbdlowych.

Jesli na przyktad ustyszysz: ,wcale tak
nie boli”, ,trzeba troche pocierpied”,
,hie dam Panu lekéw, bo sie Pan uza-
lezni” - mozesz powotac sie na swoje
prawa i domagac sie tagodzenia bélu.
Niestety w Polsce do niedawna bdl
byt bagatelizowany. Skazywani byli-
smy nie tylko na bél zwigzany z cho-
roba, lecz takze na bdél wystepuja-
cy podczas badan diagnostycznych,
np. endoskopowych, czy krétkich za-
biegdéw, np. stomatologicznych.

Regulacje prawne
dotyczace leczenia bélu

W 2017 r. weszta w zycie nowelizacja
ustawy z 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Uregulowata ona wprost prawo pa-

cjenta do leczenia bélu bez wzgledu
na wiek, miejsce udzielania swiadczen
medycznych oraz Zzrédto boélu. Noweli-
zacja okresla tez obowigzki podmiotow,
ktére udzielajg $wiadczen zdrowotnych
w zakresie okreslania stopnia natezenia
bélu, leczenia bélu oraz monitorowania
skutecznosci tego leczenia.
Swiadczenia zdrowotne w zakresie
leczenia bélu mogg by¢ udzielane w:
e podstawowej opiece zdrowotnej,
e ambulatoryjnej opiece specjalistycznej,
e |eczeniu szpitalnym,
e ratownictwie medycznym.
Wprowadzenie prawa do tagodzenia
bélu miato ujednolici¢ schematy dziatania
we wszystkich placéwkach medycznych.
Obecnie toczj sie prace legislacyjne
nad projektem rozporzadzenia, ktére
okreslatoby standard organizacyjny
leczenia bdélu. Ma ono zawiera¢ wzér
karty oceny natezenia bdlu. To bardzo
wazne, by jasne i precyzyjne wytyczne
dotyczace leczenia bélu zaczety jak naj-
szybciej obowigzywac.

Stopien natezenia bélu

Aby wiasciwie dobrac¢ leki, trzeba
okresli¢ stopien natezenia bélu i spo-
séb jego monitorowania. Odczuwanie
bdlu jest zawsze subiektywne. Jednak
sg skale, na ktorych mozesz zaznaczy¢

p

Ustal, gdzie Cie boli

Jesli precyzyjnie zlokalizujesz bdél,
lekarz bedzie mégt rozpoznaé jego
zrédto, wskazac¢ bolesny obszar oraz
okresli¢, jak rozlegty i gteboko umiej-
scowiony jest bol. Jesli bol promieniu-
je, powiedz o tym lekarzowi - niekté-
re béle promieniujgce s3 wywotane
uszkodzeniem lub uciskaniem ner-
wow.

lle trwa bol

Musisz powiedzieé, czy bél pojawit
sie po raz pierwszy, czy jest nagty,
jak dtugo trwa, czy powstaje samoist-
nie - bez zadnej wyraznej przyczyny,
czy trwa ciagle - nieprzerwanie - czy
tez pojawia sie tylko od czasu do cza-
su, np. przy konkretnych ruchach. Je-
$li bol jest wynikiem urazu, koniecznie
to zaznacz.

Rodzaj bélu

Bol moze by¢ tepy, ostry, rozlany lub
napadowy. Im wiecej bedziesz w sta-
nie powiedzie¢ i im lepiej opiszesz
bdl, tym bardziej trafne bedzie jego
rozpoznanie.

Jak opisac bol?

N

Intensywnos$¢ bélu

Intensywnos$é moze zmieniaé sie
W czasie samoistnie lub pod wpty-
wem zastosowanej terapii. Natezenie
bolu powinno by¢ zatem mierzone jak
najczesciej, aby stale monitorowac
wszelkie zmiany.

Co wyzwala bél i jakie s3 objawy

Powinienes wskazac, czy bél pojawia
sie w okreslonych okolicznosciach. B6-
lowi mogg towarzyszy¢ zmiany w czu-
ciu okreslonej czesci ciata, nudnosci,
zawroty gtowy, zmiany w percepcji,
wysypki, zaczerwienienia i obrzeki.

Leczenie

Jesli wezesniej bytes leczony z powodu
bodlu, lekarz powinien o tym wiedzied.
Przekaz mu informacje, jak przebiegato
leczenie, czy byto skuteczne, w jakim
stopniu. Jesli zrezygnowates z leczenia,
powiedz dlaczego. Lekarz powinien tez
wiedzieé, czy wystapity u Ciebie jakie$
skutki uboczne lub reakcja alergiczna na
ktorys z podawanych lekéw. Prawidto-
wa diagnoza jest konieczna, aby dobrac
odpowiednig terapie i usmierzy¢ bol.

TIP to infolinia NFZ.

stopien bolu, ktéry odczuwasz. Dlatego
warto zastanowic sie, jak opisa¢ leka-
rzowi albo pielegniarce prég bdlu.

Pamietajmy, ze prég bélu to punkt
rosngcego postrzegania bodzca, w kté-
rym zaczyna sie odczuwac bdl. Jest
to zjawisko catkowicie subiektywne.
Nalezy zachowa¢ rozréznienie miedzy
bodZzcem a wynikajacym z niego od-
czuwaniem bodlu. Podczas wizyty u le-
karza czy przebywania w szpitalu po-
winnismy sie zastanowi¢, w jaki sposéb
opisac nasz bal.

Rola Rzecznika Praw Pacjenta

Leczenie bdlu jest jeszcze dos$é no-
wym tematem, dlatego Rzecznik Praw
Pacjenta stoi na strazy przestrzegania
tego prawa. W razie jego naruszenia
Rzecznik moze wszczaé postepowanie
wyjasniajace lub wskazad przystuguja-
ce Ci $rodki prawne.

Wszystkie sygnaty wptywajace do
Rzecznika dotyczace leczenia bélu sg
podejmowane w ramach kompeten-
cji ustawowych. Za posrednictwem
Telefonicznej Informacji Pacjenta
800190590 Rzecznik edukuje i in-
formuje pacjentéw oraz ich bliskich
o przystugujacym prawie do tagodzenia
bdlu, niezaleznie co jest jego zrodtem.

WAZNE! Aby skorzysta¢ z pomocy

Rzecznika Praw Pacjenta, mozesz:

e zadzwoni¢ pod numer bezptatnej
Telefonicznej Informacji Pacjenta
800 190 590 (od poniedziatku do
piatku w godz. 8:00-18:00),

e wystaé pismo na adres kancela-
ria@rpp.gov.pl,

e przyj$¢ osobiscie do Biura Rzecz-
nika Praw Pacjenta (ul. Mtynar-
ska 46 w Warszawie) - wczesniej
zapisz sie mailem (rezerwacja@
rpp.gov.pl) lub przez telefon
(22 532 82 43).

Wiecej informacji na https:/www.

gov.pl/rpp.

\ J
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Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych
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Whiosek o srodki PFRON

przez internet

Jesli jestes osoba z niepetnospraw-
noscia, mozesz bez wychodzenia
z domu ztozy¢ wniosek o dofinan-
sowanie ze s$rodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepet-
nosprawnych za posrednictwem Sys-
temu Obstugi Wsparcia (SOW). Dofi-
nansowanie przystuguje do turnuséw
rehabilitacyjnych, przedmiotéw orto-
pedycznych i sSrodkéw pomocniczych.

System Obstugi Wsparcia (sow.pfron.
org.pl) to nowoczesna aplikacja, za
pomocg ktérej mozesz ztozy¢ wnioski
o wsparcie finansowane ze $rodkéw
PFRON, przekazywane przez jednostki
samorzadu terytorialnego.

Whioski elektroniczne mozna takze
sktada¢ w ramach programu ,Aktywny
samorzad”, z ktérego PFRON dofinan-

suje zakup skutera lub wézka o nape-
dzie elektrycznym, specjalistycznego
oprzyrzagdowania, a takze - edukacje
0s6b z niepetnosprawnoscia.

System dostepny

SOW dziata w catej Polsce. Dzieki nie-
mu w tatwy sposéb ztozysz wniosek.
Aplikacja dostosowana jest do tego,
by korzystaty z niej osoby z niepet-
nosprawnoscig. Pomocnik w postaci
kreatora przedstawi Ci formy pomocy
z PFRON oraz warunki, jakie musisz
spetniaé, aby z niej skorzystaé. Gdy
wybierzesz forme wsparcia, zostaniesz
przekierowany do odpowiedniego
whniosku w systemie SOW.

Aby elektronicznie ztozy¢ wniosek,
potrzebujesz jedynie dostepu do inter-
netu oraz profilu zaufanego lub pod-
pisu elektronicznego. Jesli nie masz
takiego podpisu, mozesz wypetnic
whniosek w systemie SOW, a nastepnie
go wydrukowac i dostarczy¢ do jed-
nostki samorzadu terytorialnego.

SOW jest bezptatny i mozesz z nie-
go korzystac przez 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu i 365 dni w roku.

Nowa jakos¢

- Rok 2020 jest rokiem nowych wy-
zwan i zdobywania doswiadczenh.
Mamy nadzieje, ze zainwestowana
dotad wspdlna energia i determinacja
Funduszu i powiatow, a takze wysitek
i srodki finansowe przyniosg wszyst-
kim oczekiwany rezultat, ktérym jest
lepsze zaspokojenie potrzeb oséb nie-
petnosprawnych i satysfakcja z dobrze
wykonanego zadania - podkresla pre-
zes zarzadu PFRON Krzysztof Michat-
kiewicz.

's a

WAZNE! Jeéli chcesz uzyskaé po-
moc przy sktadaniu wniosku o $rod-
ki z PFRON poprzez System Obstugi
Wsparcia, mozesz skorzystaé z:

e bezptatnej infolinii pod numerem
telefonu: 800 889 777,

e wyjasnien na portalu https://por-
tal-sow.pfron.org.pl,

e szkolen e-learningowych,

e pomocy pracownikéw PFRON
w punktach informacyjnych we
wszystkich wojewdédzkich oddzia-
tach Funduszu.

3 rPO RADZI

Co warto wiedziec¢

o demencji, aby poméc
sobie lub bliskim

Przy Rzeczniku Praw Obywatelskich
dziata komisja ekspertéw ds. oséb star-
szych. Komisja zajmuje sie waznymi
sprawami dotyczacymi oséb starszych,
m.in. otepieniem, czyli demencja.

Szacuje sie, ze obecnie na Swiecie
50 mIn 0séb zyje z demencja, a w Pol-
sce prawdopodobnie ponad 500 tys.
zmaga sie z jej objawami, cho¢ czesto
bez postawionej diagnozy. Prawdo-
podobnie kazdy z nas styszat nazwe
demencja albo otepienie, ale nie wszy-
scy wiedza, ze powoduje ja ponad 100
réznych choréb. Najbardziej znang jest
choroba Alzheimera, ktéra odpowia-
da za 50-60% przypadkéw otepienia.
Wraz z wydtuzaniem sie zycia i starze-
niem sie spoteczenstw, chorych bedzie
coraz wiecej. Do 2050 r. w naszym kraju
bedzie ponad milion oséb z otepieniem
i co najmniej tyle samo oséb, ktére beda
sie nimi opiekowac.

Choroba Alzheimera to postepujgca
choroba neurodegeneracyjna mézgu.
Cho¢ nie mozna jej na razie wyleczy¢

i przywrocic¢ chorego do stanu sprzed
choroby, to mozna przy pomocy od-
powiednio dobranych lekéw i terapii
niefarmakologicznych (takich jak mu-
zykoterapia, taniec, zajecia plastyczne,
spotkania z innymi ludzmi) tagodzic¢
objawy i spowalnia¢ jej rozwdj. Z taka
chorobg mozna zy¢ dtugo, ale po-
trzebne jest wsparcie opiekuna, jego
zyczliwo$é, zrozumienie szczegdlnych
potrzeb i probleméw chorego. Opieku-
nowie powinni wiedziec, jak przygoto-
wac sie do kolejnych etapéw choroby,
gdzie znalez¢ pomoc, jak sobie radzic.
Do podstawowych sygnatéw rozwi-
jajacego sie otepienia naleza: problemy
Z pamiecia, trudnosci jezykowe (uboze-
nie stownictwa i trudno$¢ porozumienia
sie z innymi osobami), ktopoty z wyko-
nywaniem prostych czynnosci w co-
dziennym zyciu oraz zmiany osobowo-
$ci, nastroju i zachowania chorego.
Jesli u siebie lub u kogo$ z Twojego
otoczenia zauwazysz te niepokojace
objawy, jak najszybciej zgto$ sie do le-
karza i opowiedz mu o tym. Otrzymasz
(lub Twoj bliski) skierowanie do specja-
listy - psychiatry, neurologa lub geria-
try - na dalsze badania, aby rozpozna¢,
co jest przyczyna zmiany zachowania.
Na stronie www.rpo.gov.pl znaj-
dziesz broszure wydang przez Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich z mysla
o chorych i ich opiekunach pt. ,Otepie-
nie (demencja) - najczesciej zadawane

Fot.: molaw11 AdobeStock

pytania”. S3 w niej odpowiedzi na pod-

stawowe pytania, np.:

e Kto w Polsce zajmuje sie leczeniem
choroby Alzheimera?

e Jak przygotowaé mieszkanie dla
osoby zyjacej z otepieniem?

e Czy chory moze prowadzi¢ samo-
chéd?

Wiecej informacji mozesz znalez¢ na
stronie Rzecznika Praw Obywatelskich
w zaktadce [Choroba Alzheimeral.

Jesli skonczytes 55 lat, mozesz wy-
kona¢ bezptatny test na stronie www.
testysenioralne.pl. Nie postawi on dia-
gnozy, ale wskaze, czy jest powdd do
niepokoju, czy potrzebna jest dalsza
diagnostyka.
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ZUS RADII

Jesli dorabiasz np. do wczesniejszej
emerytury, renty z tytutu niezdolno-
$ci do pracy lub renty rodzinnej, to
dodatkowe zarobki moga wptynac na
wysoko$¢ Twojego $wiadczenia. Od
1 wrzesnia obowiazujag nowe limity
przychodow. Gdy je przekroczysz, be-
dziemy musieli zmniejszy¢ albo zawie-
si¢ Twoja emeryture lub rente.

Jakie $wiadczenie mozemy zawiesic¢
lub zmniejszy¢

Mozemy zmniejszy¢ lub zawiesic¢:

e emeryture, jesli nie ukonczytes po-
wszechnego wieku emerytalnego,

e emeryture pomostowa,

e nauczycielskie swiadczenie kompen-
sacyjne,

e rente z tytutu niezdolnosci do pracy,

e rente z tytutu niezdolnosci do pracy
w zwigzku z:

— wypadkiem przy pracy,

— wypadkiem w drodze do pracy lub
z pracy sprzed 1 stycznia 2003 .,

— chorobg zawodowa,

e rente inwalidy wojskowego, jezeli
Twoja niezdolno$¢ do pracy nie ma
zwigzku ze stuzba wojskows,

e rente rodzinng po inwalidzie woj-
skowym, jesli $mier¢ inwalidy nie
pozostawata w zwigzku ze stuzbg
wojskowa,

e rente rodzinng, do ktérej tylko Ty
masz prawo,

e cze$¢ renty rodzinnej, jesli jestes
jedng z oséb uprawnionych do
renty.

Jakie zarobki powoduja,
ze mozemy zawiesi¢ lub zmniejszy¢
Swiadczenie

Na wysokos$é Twojego $wiadczenia
wptywaja przychody z dziatalnosci ob-
jetej obowigzkowymi ubezpieczeniami
spotecznymi, m.in. z:

e stosunku pracy,

e umowy zlecenia lub wspdtpracy
przy tej umowie,

e umowy agencyjnej lub wspotpracy
przy tej umowie,

e umowy o $wiadczenie ustug (innej
niz umowa zlecenia lub agencyjna),
do ktoérej zgodnie z Kodeksem cy-
wilnym stosuje sie przepisy dotycza-
ce zlecenia, lub z wspétpracy przy
tej umowie,

Fot.: thodonal AdobeStock

¢ umowy zlecenia, umowy agencyjnej,
innej umowy o Swiadczenie ustug,
do ktorej zgodnie z przepisami Ko-
deksu cywilnego stosuje sie przepisy
o zleceniu,

e umowy o dzieto - jezeli umowe taka
zawrzesz z wtasnym pracodawca
albo z innym podmiotem, ale be-
dziesz ja wykonywaé na rzecz wta-
snego pracodawcy,

e pozarolniczej dziatalnosci oraz wspot-
pracy przy jej wykonywaniu,

e zasitkow chorobowych, macierzyn-
skich i opiekunczych,

e wynagrodzenia za czas niezdolnosci
do pracy,

e Swiadczenia rehabilitacyjnego i wy-
rownawczego,

e zasitku wyréwnawczego oraz dodat-
ku wyréwnawczego,

e petnienia stuzby w tzw. stuzbach
mundurowych (np. w Policji, Strazy
Pozarnej),

e pracy wykonywanej w rolniczej
spotdzielni produkcyjnej i spotdzielni
kétek rolniczych.

Zawiesimy lub zmniejszymy Twoje

Swiadczenie takze wtedy, gdy:

e osiggasz przychdéd z dodatkowej
pracy i jeste$ wytaczony z obowiaz-
ku ubezpieczen spotecznych, ponie-
waz pobierasz emeryture lub rente;

e wykonujesz dodatkowa prace, od
ktérej nie trzeba optacad sktadek na
ubezpieczenia spoteczne, bo opta-
casz juz sktadki na te ubezpieczenia
z innego tytutu.

Gdy ustalamy Twéj przychéd, od ktére-
go zalezy, czy zmniejszymy lub zawie-
simy Twoje Swiadczenie, uwzgledniamy
kwote, od ktdérej oblicza sie sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe.
Jesli prowadzisz pozarolnicza dziatal-
nosé, przyjmiemy przychdd, ktéry sta-
nowi podstawe wymiaru Twoich sktfa-
dek na ubezpieczenia spoteczne.

Przyktad:

Pawet ma prawo do wczesniejszej
emerytury. Dorabia sobie do niej na
podstawie umowy o prace i umowy
zlecenia. Z umowy o prace otrzymuje
minimalne wynagrodzenie, dlatego od
umowy zlecenia nie trzeba optacaé
sktadek. Pawet musi zawiadomi¢ nas
o przychodach z umowy o prace, a tak-
ze z umowy zlecenia - mimo ze umo-
wa zlecenia jest nieosktadkowana.

Kiedy mozesz dorabiac¢ bez graniczen

Nie zawiesimy ani nie zmniejszymy
Twojego $wiadczenia (niezaleznie od
tego, jaki przychéd bedziesz uzyski-
wad), jesli:

e masz prawo do emerytury i osiggnates
powszechny wiek emerytalny (60 lat
dla kobiet, a 65 lat dla mezczyzn),

e masz prawo do emerytury, osiggna-
te$ powszechny wiek emerytal-
ny i pobierasz inne Swiadczenie
(np. rente rodzinng) jako $wiadcze-
nie korzystniejsze - to inne $wiad-



czenie (np. renta rodzinna) przystu-
guje Ci w petnej wysokosci,
e masz prawo do emerytury czesciowe;j,
e masz prawo do renty inwalidy wo-
jennego z tytutu pobytu w obozie
i w miejscach odosobnienia lub do
renty rodzinnej po takim inwalidzie,
e masz prawo do renty inwalidy woj-
skowego w zwigzku ze stuzbg woj-
skowa lub renty rodzinnej po zotnie-
rzu, ktérego Smieré¢ ma zwigzek ze
stuzbg wojskowa.
Jesli osiggnates powszechny wiek eme-
rytalny i podejmiesz zatrudnienie po
przyznaniu emerytury, nie zmniejszymy
ani nie zawiesimy Twojej emerytury.
Jesli natomiast kontynuujesz (bez roz-
wigzania stosunku pracy) prace w tym
samym miejscu co przed przejSciem na
emeryture, to zawiesimy Twojg emery-
ture (bez wzgledu na wysokos$¢ Twoich
zarobkéw) do czasu, az rozwigzesz sto-
sunek pracy i ztozysz wniosek o podje-
cie wyptaty Swiadczenia.

Przyktad:

Anna skonczyta 60 lat (czyli osiggneta
powszechny wiek emerytalny) i w cza-
sie zatrudnienia wystapita o emerytu-
re. PrzyznaliSmy jej prawo do $wiad-
czenia, ale nie mozemy wyptacac
emerytury. Zaczniemy ja wyptacad,
gdy Anna rozwigze umowe o prace
i zawiadomi nas o tym.

O czym musisz nas poinformowac

Jesli juz przy sktadaniu wniosku o eme-
ryture lub rente wiesz, ze bedziesz do-
rabiac¢ do tego Swiadczenia, zaznacz to
we whniosku. Jesli jestes juz emerytem
lub rencistg i zaczynasz osigga¢ dodat-
kowe przychody, zawiadom nas jak naj-
szybciej o podjeciu pracy zarobkowej
oraz o wysokosci przychodu. Mozesz
skorzystac¢ z formularza ZUS EROP.

Dodatkowo co roku - do konca
lutego - musisz dostarczy¢ nam za-
Swiadczenie o wysokosci przychodu za
ubiegty rok. Na tej podstawie ustalimy,
czy wyptacalismy Twoje $wiadczenie
w prawidtowe] wysokosci.

Kiedy zawiesimy albo zmniejszymy
swiadczenie

Emerytow i rencistéw, ktérzy nie moga
dorabia¢ bez ograniczen, obowigzuja
limity zarobkowe. Zmieniajg sie one
co kwartat. Jezeli przekroczysz te limi-
ty, zmniejszymy albo zawiesimy Twoje
Swiadczenie.

Zawiesimy Twojg wczedniejsza
emeryture, rente z tytutu niezdolno-
$ci do pracy lub rente rodzinng, jesli
Twaj przychéd, np. z umowy o pra-
ce, przekroczy 130% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia. Od
1 wrzesnia ten limit zarobkowy wynosi
6531,90 zt.

Przyktad:

Karol jest uprawniony do renty ro-
dzinnej. Podjat tez prace. Otrzymu-
je z umowy o prace wynagrodzenie
w wysokosci 7000 zt. Zawiadomit nas
0 zawarciu umowy o prace i wysoko-
$ci przychodéw. Poniewaz przekracza
limit 130% przecietnego wynagrodze-
nia, zawiesiliSmy wypftate renty rodzin-
nej Karolowi.

Jesli natomiast Twoj przychéd be-
dzie wyzszy niz 70% przecietnego mie-
siecznego wynagrodzenia (od 1 wrze-
$nia kwota ta wynosi 3517,20 zt),
ale nie przekroczy 130% przeciet-
nego miesiecznego wynagrodze-
nia (od 1 wrzes$nia - 6531,90 z1), to
bedziemy musieli zmniejszy¢ Twoje
Swiadczenie.

Twojg emeryture lub rente mozemy
maksymalnie zmniejszy¢ o:

e 620,37 zt, jesli pobierasz wczes-
niejszag emeryture albo rente z tytu-
tu catkowitej niezdolno$ci do pracy,

e 465,31 zt, jesli pobierasz rente z tytu-
tu czesciowej niezdolnosci do pracy,

e 527,35 zi, jesli pobierasz rente ro-
dzinng, do ktérej tylko Ty jeste$
uprawniony.

Przyktad:

Adam ma prawo do wczesdniejszej
emerytury. Pracuje tez na podsta-
wie umowy o prace. Jego miesieczne
wynagrodzenie wynosi 5000 zt. Taka
wysoko$é przychodu (ponad 70%
przecietnego miesiecznego wynagro-
dzenia, ale nie wiecej niz 130% tej
kwoty) powoduje zmniejszenie emery-
tury. Réznica po odjeciu od przychodu
limitu zarobkowego (70% przecietne-
go wynagrodzenia) wynosi 1482,80 zt
(5000 zt - 3517,20 z). Poniewaz wy-
liczona kwota jest wyzsza niz kwota
maksymalnego zmniejszenia, ktoéra
dla emerytury wynosi 620,37 zt, to
zmniejszymy emeryture Adamowi tyl-
ko 0 620,37 zt.

Jezeli Twéj przychéd nie przekroczy
70% przecietnego miesiecznego wyna-
grodzenia (od 1 wrzesnia - 3517,20 zt),
bedziemy wyptacaé¢ Ci $wiadczenie
w petnej wysokosci.

Przyktad:

Joanna ma prawo do renty z tytu-
tu czesciowej niezdolnosci do pracy.
Otrzymuje ja w minimalnej wysokosci -
900 zt. Chce podjac prace na podstawie
umowy zlecenia. Bedzie otrzymywata
wynagrodzenie w wysokosci 2000 zt.
Przychéd z umowy zlecenia w takiej
wysokosci (nizszy niz 70% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia) nie spo-
woduje zmniejszenia renty.
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Urzqd Ochrony Konkurencii i Konsumentéw

Uwazaj na oszustow!

Ostroznie podchodz do ofert produk-
tow lub ustug, ktére fatszywie obie-
cuja np. ochrone zdrowia lub leczenie.
Naciaggacze podszywaja sie pod eks-
pertéw, renomowane instytuty badaw-
cze czy osoby ,uzdrowione”.

— Konsumenci, ktérzy kupuja u nie-
uczciwych sprzedawcéw, czesto po-
nosza powazne straty finansowe.
Problem dotyczy w duzej mierze se-
niorow, na ogoét ufnych i mniej skton-
nych do dochodzenia swoich praw
- informuje Tomasz Chréstny, prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentéw.

Sprzedawcy dzwonig do senioréw lub
odwiedzaja ich w domu. Stosuja rézne
sztuczki i manipulacje: ztudzenie wy-
jatkowej okazji, fatszywy dtug wdziecz-
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nosci, zwodnicze wzbudzanie sympatii,
rzekome rabaty i gratisy oraz koniecz-
nos$¢ podijecia decyzji ,tu i teraz”.

Jak uchronic¢ sie przed oszustami

Podstawowe zasady sg nastepujace:

e doktadnie sprawdzaj oferty -
zwtaszcza te, ktére pochodza od
nieznanych Ci osdéb, firm, organizacji,

e uwazaj, jesli kto$ dzwoni do Ciebie
z oferta tajemniczego, leczniczego
produktu lub urzadzenia - to moze

by¢ dobrze przygotowana osoba,
ktéra chce sprzeda¢ Ci co$ bezwar-
tosciowego,

e zawsze czytaj dokumenty, ktére
podpisujesz,

e daj sobie czas na podjecie decyzji - je-
$li kto$ kaze Ci jg podja¢ natychmiast,
najprawdopodobniej chce Cie oszukaé,

e pytaj o zdanie lub opinie swoich naj-
blizszych,

e jesli podejrzewasz oszustwo, zgtos
to Policiji.

3 MZ I NFZ RADZA
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