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Zakeapu UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

RZECZPOSPOLITA UBEZPIECZONYCH

Historia ubezpieczen spotecznych w Polsce









TRUDNE POCZATKI
Rewolucja przemystowa i nietad
ubezpieczeniowy (przetom XIX i XX w.)

Zaréwka, telefon, radio, samochéd, a takze ubezpieczenia
spoteczne - chyba nie do konca zdajemy sobie z tego sprawe,
ale wiasnie te wynalazki odmienity $wiat na przetomie XIX
i XX w. Daty ogromny impuls rozwojowy, z czasem trafity pod
przystowiowe strzechy, utatwity ludziom codzienne zycie
i przyniosty nowe mozliwosci. Polska nalezy do tych krajéw,
ktore w dziedzinie ubezpieczen spotecznych od poczatku ich
istnienia byty liderami innowacyjnosci.

Przetom XIX i XX w. to czas ogrom-
nych przemian, ktéry objat wszyst-
kie aspekty dotyczace cztowieka.
Rozwijaty sie przemyst, transport,
nauka. Zmienito sie tempo i rytm
zycia. Znacznie wzrosta liczba lud-
nosci, zwtaszcza mieszkancéw
gtéwnych centréw przemystowych,
ludzie masowo migrowali ze wsi
do miast. Powstaty specjalne dziel-
nice przemystowe, rozwijato sie bu-
downictwo mieszkaniowe. Global-
ny charakter zmian ekonomicznych
i industrialnych miat tez negatywne
skutki — wielkie kryzysy gospodar-
cze, bankructwa duzych zaktadéw
przemystowych pociggajace za so-
ba bezrobocie itp. Okres ten cha-
rakteryzowat sie takze bardzo duza
liczbg wypadkéw przy pracy i cho-
réb, ktére powodowaty utrate moz-

Zabadr niemiecki. Bismarckowski przetom

W 1873 roku nastapit krach na swia-
towych gietdach. Spowodowat on
wielki kryzys w Niemczech. Ro-
botnicy ostro manifestowali swoje
niezadowolenie. Kanclerz Niemiec
Otto von Bismarck, aby zapobiec

liwosci zarobkowania i materialnych
podstaw bytu catych rodzin. Aby
rozwigzac te problemy nie wystar-
czata juz prywatna dziatalno$¢ filan-
tropijna. Wszystko to miato nieba-
gatelny wptyw na zmiany w Swia-
domosci spotecznej, obyczajach;
sprawito, ze pojawity sie nowe idee
i organizacje spoteczne
(np. partie polityczne,
zwigzki zawodowe). Ma-
sowe ruchy obywatelskie
zaczety wptywac na de-
cyzje os6b stanowigcych
o ksztatcie panstwa - takze
w dziedzinie zabezpieczenia
obywateli na wypadek réznych
sytuacji losowych. W tym czasie
na ziemiach polskich obowigzy-
wato prawodawstwo zaborcow.

rozruchom i uspokoi¢ sytuacje spo-
teczng, wprowadzit pierwsze usta-
wy ubezpieczeniowe. Tym samym
stat sie autorem podstaw wspét-
czesnego powszechnego systemu
emerytalnego.

@ g
W bismarckowskich Niemczech i na ziemiach polskich pod
zaborem niemieckim ubezpieczony miat zagwarantowana
bezptatna opieke lekarska, leki, Srodki opatrunkowe oraz...
okulary i protezy.

Ksigzeczka ubezpieczeniowa, 1910 .
Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku

Karta ubezpieczeniowa, 1916 r.
Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku
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Dokument potwierdzajacy wysokos¢
Swiadczenia rentowego, 1917 r.
Zbiory ZUS, Oddziat w Ptocku

SWIADCZENIA CHOROBOWE

W Niemczech wyptata zasit-
ku chorobowego nastepowata
po trzecim dniu choroby. Ubez-
pieczony otrzymywat co najmniej
potowe przecietnego dzienne-
go zarobku (maksymalnie petne
dzienne wynagrodzenie).

W 1883 r. wprowadzit usta-
we o ubezpieczeniach
chorobowych, ktéra zobo-
wigzywata kazdego praco-
dawce do cotygodniowej
wptaty sktadki ubezpie-
czeniowej do wtasciwej
kasy chorych w gminie.
Jesli kto$ nie wywiazy-
wat sie w terminie z te-
go obowiazku, byt kara-
ny grzywna. Stawka ubezpieczenia
chorobowego stanowita 3-4% pfa-
cy, z czego 2/3 tej kwoty potrgcano

Torun — ulica Szeroka, ok. 1910 r. Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu

z zarobku pracownika, a 1/3 ptacit
pracodawca. Rozwinieciem $wiad-
czen ubezpieczeniowych byty kolej-
ne ustawy: z 1884 r. — gwarantujaca
prawo do leczenia, jak réwniez ren-
ty na skutek niezdolnosci do pracy
spowodowanej wypadkiem przy
pracy, oraz z 1889 r. — przyznajaca
robotnikom m.in. prawo do eme-
rytury po ukonczeniu 70 roku zycia
(uznawano woéwczas, ze po osiggnie-
ciu wieku 70 lat jest sie niezdolnym
do wydajnej i w petni wartosciowej
pracy).

Te trzy ustawy z lat 1883, 1884 i 1889 uznawane sa za poczatek
kompleksowego systemu ubezpieczenia spotecznego, opartego
na przymusie uczestnictwa. System finansowany byt przez pracow-

nikéw i pracodawcéw. Dodatkowo

przewidziano tez doptaty z bu-

dzetu panstwa — w zamian za to organy publiczne zwolnione byty
z obowigzku zapewnienia opieki spotecznej.
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1 Bescheinigungen - karta

19 lipca 1911 r. wydano ustawe kodyfikujaca
prawo ubezpieczenia spotecznego pod na-
zwa Ordynacja Ubezpieczeniowa Rzeszy. Byta
ona wielokrotnie nowelizowana, ale obowig-
zuje do dnia dzisiejszego.

- e ” kwitowa potwierdzajaca
s
@u:{‘ e whptate sktadek z 1903 r.
0y Zbiory 2US Oddziat
e f w Czestochowie



Krakow, ulica Grodzka przed rokiem 1916. Fotopolska.eu

Nieco inaczej rozwigzania systemu
ubezpieczen wygladaty w monar-
chii austro-wegierskiej. Pierwsze
proby w tym zakresie podjeto juz
w 1859 r., jednak nie mozna ich za-
liczy¢ do rozwigzan nowoczesnych.
Powszechny system ubezpieczen
spotecznych pojawit sie na tych zie-
miach dopiero po wprowadzeniu
ustaw o obowigzkowym ubezpie-
czeniu od wypadkéw przy pracy

Zabadr austriacki. C.K. ubezpieczenia

(w 1887 r.) oraz na wypadek choroby
(w 1888 r.), ktoére rozszerzaty grono
objetych ubezpieczeniami (ubez-
pieczeniami nie byli objeci jedynie
pracownicy rolni, le$ni i stuzba do-
mowa). Swiadczenia wypadkowe
byty realizowane przez 7 zaktadéw
ubezpieczeniowych posiadajacych
osobowos$¢ prawna, ktére byty two-
rzone na szczeblu poszczegdlnych
krajéw koronnych.

SWIADCZENIA CHOROBOWE | EMERYTALNE

SPRZEDAZ MAREK

Z powodu niedojrzatosci owczesnego
systemu ubezpieczen spotecznych
konieczne byty akcje charytatywne.

Stefan Norblin, Muzeum Plakatu w Wilanowie

Johann Kaspar Bluntschli, profesor i historyk
prawa, uwazat wprowadzenie ubezpieczen
spotecznych nie tylko za postep cywilizacyjny,
ale wrecz za czynnik pobudzajacy rozwéj
ekonomiczny kraju. ,Twierdzenie, ze w czasach
obecnych w instytucjach ubezpieczer miedci
sie rozkwit rozwoju ekonomicznego, nie jest
za $miatym. Zadna instytucja nie zapewnia
bowiem i nie wzmaga tak skutecznie
ekonomicznej swobody i samodzielnosci
kazdego obywatela, jego niezawistosci

od wsparcia i jatmuzny, a tym samym jego
godnosci obywatelskiej [...]. Instytucja ta dziata
dobroczynnie nawet poza kres zycia ludzkiego,
gdyz zdolna jest pozostatym wdowom

i sierotom wynagrodzic chociaz czesciowo

Wysokos¢ renty wypadkowej stanowita 60% Sredniej ptacy poszkodowa-
nego w ostatnim roku. Z kolei realizacja ubezpieczen chorobowych na-
lezata do kas chorych, ktére takze miaty osobowos¢ prawnga. Wyptacane
przez nie swiadczenia obejmowaty m.in. opieke lekarska, zasitki choro-
bowe (75% zarobkéw) oraz zwrot kosztéw pogrzebu. Wysokos¢ emery-
tury wynosita natomiast 1/3 ostatniego wynagrodzenia pracownika. ®

strate poniesiong przez $mier¢ tego czynnika,
ktdry byt sita ochraniajaca i utrzymujaca
rodzine”. (Monografia Towarzystwa Wzajemnych
Ubezpieczenr w Krakowie, Krakéw 1886). [Forma
wszystkich cytatéw zgodna z oryginatami —
przyp.red.]
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W 1889 r. powotano do zycia pierwszg instytucje ubezpie-
czeniowa na ziemiach polskich — Zaktad Ubezpieczenia Ro-
botnikéw od Wypadkéw we Lwowie. Zatrudnieni w niej byli
polscy pracownicy. Jezykiem urzedowym byt polski. Dzieki
temu Zaktad ten stat sie kuznia kadr dla wielu polskich in-
stytucji ubezpieczenia spotecznego w niepodlegtej Polsce.

Lwow, plac Halicki i ul. Karola Ludwika, ok. 1910 . Fotopolska. eu >




W rosyjskiej ustawie o ubezpieczeniu
robotnikéw mozna byto m.in. przeczytac,
ze ,[...] ubezpieczenie robotnikow jest
obecnie jednym z wazniejszych zadan
w sferze socjalnej. Kwestia ta pojawita
sie na bazie zmian w potozeniu
robotnikéw, spowodowanych
rozwojem wielkiego przemystu.

[...] Rozréznia sie kilka kategorii utraty
zdolnosci do pracy: na skutek choroby,
nieszczesliwych wypadkéw, inwalidztwa

i starosci. [...] Organizacja ubezpieczen

w przypadku choroby sprowadza sie

do stworzenia szczegdInego rodzaju kas,
nazywanych zazwyczaj chorobowymi.
Celem owych kas jest okazywanie
wsparcia finansowego robotnikom,

ktérzy ulegli chorobie, danie im pomocy
medycznej, lekarstw, leczenia szpitalnego;
kasy te wydatkuja rowniez $rodki dla
matek po porodach i dla rodzin zmartych
cztonkéw kas. Petersburg, 6 lipca 1912 r.”
(W.P. Litwinow-Falinski, Nowyje zakony

o strachowanii raboczych, fragm. ttum.

A. Knyt).

Strajk gazeciarzy. Warszawa, >
listopad 1905 r. (yfrowa
Biblioteka Narodowa Polona

Warszawa w okresie zaboru rosyjskiego,
1913 r. (yfrowa Biblioteka Narodowa Polona

Najgorzej kwestia ubezpieczen spo-
tecznych wygladata w zaborze ro-
syjskim. W poréwnaniu z pozostaty-
mi panstwami zaborczymi system
ubezpieczeniowy funkcjonowat
w szczatkowej formie - dotyczyt

Zabor rosyjski. Wschodnie zapoéznienie

tylko urzednikéw panstwowych.
Pierwsze ustawy w tym zakresie, do-
tyczace robotnikéw, zostaty wpro-
wadzone dopiero w 1912 r. — jedna
regulowata ubezpieczenia chorobo-
we, a druga ubezpieczenia od wy-
padkoéw przy pracy. Przepisy obu
tych aktéw prawnych stosowano
jednak w zaktadach zatrudniajacych
co najmniej 20, a zwykle co najmniej
30 pracownikéw. Optacanie sktadek
ubezpieczeniowych byto obowigz-
kiem pracownikéw (1/3 wysokosci
sktadki) i pracodawcéw (2/3 wyso-
kosci sktadki). Na ziemiach polskich
bedacych pod zaborem rosyjskim
ubezpieczenia te praktycznie nie zo-
staty wprowadzone. @

Rozwdj ustawodawstwa ubezpie-
czeniowego nastgpit dopiero kilka
lat po rewolucji pazdziernikowej,
kiedy w 1922 r. wprowadzono ma-
terialne scalenie wszystkich ubez-
pieczen. Obejmowato ono niemal
wszelkie mozliwe przypadki i gwa-
rantowato ochrone pracownikom,
a takze cztonkom ich rodzin.

SWIADCZENIA CHOROBOWE, PORODOWE I ZASIEKI POGRZEBOWE

Swiadczenia chorobowe (do 13 tygodni), porodowe (do 6 tygodni) i zasitki
na wypadek $mierci wyptacaty kasy chorych.
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Ubezpieczenia spoteczne ‘;@ -
w hiepodlegtej Polsce (1918-1933) e e
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Po odzyskaniu niepodlegtosci odrodzone panstwo polskie sta- v ~
neto przed powaznym zadaniem stworzenia jednolitego i no- 1 -
woczesnego systemu ubezpieczen spotecznych. W pierwszej . . ""',kl_‘
kolejnosci nalezato ujednolici¢ to, co juz istniato, a wiec . = -.T,:
, DENRET e
ustawodawstwo pozaborcze, a ponadto dostosowac 4 PR TR s~
je do nowych realiéw spoteczno-politycznych. Gospo- L e L =
darka odradzajacego sig panstwa polskiego znajdo- [ ¥ Ses s on SRR e e
wata sie w stanie gtebokiego kryzysu spowodowa- et ety
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nego rabunkowa polityka panstw zaborczych i znisz-  [seios v o o mose s s b
czeniami po | wojnie swiatowej. W takiej sytuacji e k.

. . , Pl 3. Fie chorpdh. opsris =8 fesis
wprowadzenie powszechnego systemu ubezpieczen =t T LTSN

spotecznych byto zaréwno ogromnym wyzwaniem, jak

i wyjatkowa szansa na stworzenie silnych spotecznych
podstaw rozwoju gospodarczego.
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Pierwsze prace nad stworzeniem  w trakcie | wojny Swiatowej — odpo-
polskiego systemu ubezpieczen  wiedzialny byt za nie Departament
spotecznych rozpoczeto sie jeszcze  Pracy Tymczasowej Rady Stanu.

] X
Juz w 1919 r. w okoélniku dla Ministerstwa Skarbu dotyczacym
formutowania pism urzedowych zalecano, aby w pismach,

a nawet w aktach prawnych stosowac prosty jezyk, ,przestrzegac
stylu jasnego i zwieztego”, zdania sktada¢ w stronie czynnej,
unika¢ wyrazéw ,obcych duchowi jezyka polskiego, poniewaz

jezyk polski jest dos¢ bogaty, aby starczyt na uzytek naszych
urzedéw”. W Dzienniku Urzedowym Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych z 15 maja 1929 r. ukazat sie natomiast
okolnik, ktory zawierat zbiér zasad i form technicznego
opracowywania ustaw i rozporzadzen.

Dekret z 11 stycznia 1919r.

o0 obowigzkowym ubezpieczeniu
na wypadek choroby, podpisany
przez Tymczasowego Naczelnika
Panstwa Jozefa Pitsudskiego.
Rzadowe Centrum Legislacji

Polskie elity polityczne iintelektu-  w Niemczech, Austrii i Rosji.
alne byty Swiadome roli ambitnych ~ Zaproponowane rozwigza-
przedsiewziec socjalnych, ktére jed-  nia nie byty jednak kalka z ob-
noczytyby odradzajace sie panstwo  cych systeméw, ale oryginal-
polskie terytorialnie i spotecznie. nym projektem polskich pra-
Przy opracowywaniu projektu usta- ~ wodawcoéw. Juz wéwczas po-
wy dotyczacej ubezpieczenia nawy-  stulowano koniecznos¢ scalenia
padek choroby korzystano zdanych ~ organizacyjnego wszelkich ubez-
dotyczacych organizacji kas chorych  pieczen spotecznych. Projekt ten

Oktadka projektu ustawy o obowiazkowym ubezpieczeniu chorych,
opracowana przez Departament Pracy Tymczasowej Rady Stanu. >
Wydrukowano jedynie 500 egzemplarzy tego projektu. Jeden z nich

znajduje sie w bibliotece w Centrali ZUS. Zbiory ZUS



,[...] wszystkim robotnikom i pracownikom
zaktadow przemystowych, ktére zgodnie

z dekretem Naczelnika Panstwa z dnia 23
listopada 1918 r. pozostaja pod zarzadem
wiadz polskich, o ile robotnicy i pracownicy
ci znajdowali sie w dniu objecia przez wladze

polskie na posterunku, przyznaje sie
jednorazowy zasitek w wysokosci
marek polskich 600 na osobe”.
Fragment dekretu z 23 listopada 1918 .

stat sie podstawa dekretu ,0 obo-
wigzkowem ubezpieczeniu na wy-
padek choroby”, podpisanego przez
Tymczasowego Naczelnika Pan-
stwa Jézefa Pitsudskiego 11 stycznia
1919 r. Jeszcze przed podpisaniem
tego dekretu,23 listopada 1918 r.,
czyli niecate dwa tygodnie po pod-
pisaniu zawieszenia broni konczace-
go | wojne Swiatowa, rzad Jedrzeja
Moraczewskiego przyznat robotni-
kom i pracownikom przemystu spe-
cjalny, jednorazowy zasitek. @

Po ukonstytuowaniu sie organéw
wiadzy Il Rzeczpospolitej prace nad

systemem ubezpieczen spotecznych
przejeto Ministerstwo Pracy i Opieki
Spotecznej. Ujednolicanie systemu
ubezpieczen trwato kilkanascie lat
i odbywato sie etapami. Podpisa-
ny przez J6zefa Pitsudskiego dekret
0 ubezpieczeniu na wypadek cho-
roby nie zostat jednak przekazany
do zatwierdzenia Sejmowi, podob-
nie jak projekt ustawy z 1920 r., ktéra
miata wprowadzi¢ na terenie catego
kraju powszechny ijednolity sys-
tem ubezpieczenia spotecznego dla
wszystkich pracownikéw i od wszel-
kich ryzyk losowych.

Powody zastoju w prawodawstwie dotyczacym ubez-
pieczen:

» obawa przed wzmocnieniem wtadzy Pitsudskiego i blo-
kowanie proponowanych przez niego projektéw aktow
prawnych (nota bene 19 maja 1920 r. Sejm uchwalit ,swoja”
ustawe o ubezpieczeniu na wypadek choroby, w ktérej
znalazty sie niemal wszystkie tezy z dekretu Pitsudskiego
z 11 stycznia 1919r.)

- wojna polsko-bolszewicka z 1920 r., ktéra wstrzymata
prace legislacyjne niezwigzane z wojna

» wprowadzenie w 1919 r. na ziemiach bytego zaboru ro-
syjskiego powszechnych ubezpieczen na wypadek cho-
roby na warunkach poréwnywalnych do ubezpieczen

obowigzujacych w zaborze pruskim, co spowodowato
duzy opdr pracodawcéw, na ktérych spoczat obowigzek
odprowadzania sktadek, i sprzeciw pracownikéw duzych
zaktaddw przemystowych, w ktérych funkcjonowaty znacz-
nie korzystniejsze ubezpieczenia prywatne

- fatalna sytuacja finansowa i galopujaca inflacja (od 1923 r.
wrecz hiperinflacja), ktére stanowity prawdziwe zagrozenie
dla podstaw finansowych systeméw ubezpieczeniowych
i sprawiaty, ze realna warto$¢ wyptacanych swiadczen spa-
data w zastraszajacym tempie

- bwczesne zycie spoteczno-gospodarcze i polityczne,
ktorego wynikiem byta blokada postulatéw ugrupowan
lewicowych przez konserwatyzm ugrupowan centropra-
wicowych.

Najpierw wprowadzono ubezpieczenia
na wypadek choroby i potogu

W maju 1920 r. zostata uchwalona
ustawa o obowigzkowym ubezpie-
czeniu na wypadek choroby. Byto
to praktycznie powtdrzenie zatozen
dekretu o ubezpieczeniu na wypa-
dek choroby z 11 stycznia 1919 r.
Ustawa obowigzywata do momen-
tu wejscia w zycie ustawy scalenio-
wej (1933 r.). Ten akt prawny miat
najwieksze znaczenie dla ziem by-
tego zaboru rosyjskiego, poniewaz
obowiagzujace na nich ustawodaw-
stwo obejmowato niewielka liczbe
zatrudnionych.

0Ogrod Saski w Warszawie. Matki z dziecmi na spacerze, 1925 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe



Przepisy ustawy o obowigzkowym ubezpieczeniu na wypadek
choroby stosowane byty na terenie catego kraju, zwyjatkiem
Gérnego Slaska, na ktérym obowigzywata niemiecka ordynacja

ubezpieczeniowa z 1911 r.

Ustawa (znowelizowana w 1923 r.)
wprowadzata nowatorska zasade
powszechnosci tego ubezpiecze-
nia zdrowotnego, takze dla pracow-
nikéw rolnych i lesnych oraz stuzby
domowej. Z obowigzku ubezpie-
czenia chorobowego zwolnieni by-
li najlepiej zarabiajacy (osoby, kt6-

) X >
W okresie dwudziestolecia miedzywojennego obowigzywato
~ubezpieczenie na wypadek choroby”. Byto to pojecie szersze
niz obecnie. Nie stosowano bowiem podziatu na ubezpieczenie
chorobowe i zdrowotne, a lecznictwo ubezpieczeniowe byto
integralng czesciag systemu ubezpieczen spotecznych. System
ubezpieczenia na wypadek choroby zapewniat pracownikom i ich
rodzinom opieke lekarska, $wiadczenia pieniezne, leki, leczenie
szpitalne.

rych roczny zarobek przekraczat
30 000 marek polskich — wtascicie-
le przedsiebiorstw przemystowych
i handlowych, dyrektorzy naczelni
itp. oraz wyzsi urzednicy panstwowi
powotani na podstawie nominacji,
poniewaz uznawano, ze stac ich by-
to na leczenie prywatne.

Whnetrze gabinetu lekarskiego. Narodowe Archiwum Cyfrowe

@
W ramach ubezpieczenia przystugiwato leczenie w szpitalu
w tzw. trzeciej klasie, czyli w sali kilkunastoosobowej. Jezeli ktos
chciat przebywac w osobnym pokoju, musiat doptacic za wyzszy
standard. Ustawa wprowadzata catkowicie bezptatne leczenie
stomatologiczne w petnym zakresie.

Higienistka wydaje matkom mleko
dla dzieci w stacji opieki nad matka
i dzieckiem. Narodowe Archiwum Cyfrowe

g

Dokument potwierdzajacy cztonkostwo

w Kasie Pensyjnej (forma prywatnego,
grupowego ubezpieczenia emerytalnego),
1929 r. Zbiory ZUS, 0ddziat w Rybniku

Jozef Szczepanski, jeden z 5 pracownikow
poznaiiskiego Zaktadu, ktérzy zostali

w 1922 r. wystani z Poznania do Krélewskiej
Huty (czyli dzisiejszego Chorzowa) w celu
zorganizowania tam oddziatu. Zbiory ZUS,
0Oddziatw Chorzowie
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Tablica pamiatkowa w budynku
oddziatu ZUS w Chorzowie. Zbiory
ZUS, Oddziat w Chorzowie

Kasy chorych miaty osobowos¢ prawng
i wiasne organy egzekucyjne,

co pozwalato na dos¢ skuteczne
Scigganie zalegtych sktadek.

Posiadaty szeroka autonomie

i samorzad. Nadzér nad kasami sprawowato

Ministerstwo Pracy i Opieki Spotecznej.
Obowiazkowi ubezpieczenia podlegaty
wszystkie osoby utrzymujace sie z pracy
najemnej. Pracodawca miat obowiazek
zgtosi¢ pracownika do ubezpieczenia

na pismie w ciagu 3 dni od momentu
zatrudnienia. Jezeli tego nie zrobit, czekata
go kara pieniezna. Kasy chorych udzielaty
pomocy lekarskiej i wypfacaty zasitki
pienigzne w razie choroby i potogu oraz
zasitki pogrzebowe. W czasie choroby
ubezpieczonym przystugiwata darmowa
porada lekarska, bezptatne leki i srodki
opatrunkowe oraz tzw. Srodki pomocnicze,
np. protezy, stuzace utrzymaniu zdolnosci
do zarobkowania.

Karetka pogotowia nalezaca do Kasy
Chorych w todzi. Narodowe Archiwum
(yfrowe

SWIADCZENIA CHOROBOWE | MACIERZYNSKIE

Budynek Zaktadu Ubezpieczen Pracownikéw Umystowych w Krélewskiej Hucie (Chorzowie),
lata trzydzieste XX w. Biblioteka Slaska w Katowicach, zbiory ZUS, Oddziat w Chorzowie

System funkcjonowat dzieki powo-
taniu niemal 300 kas chorych (ka-
sy utworzono w kazdym powiecie
oraz w wiekszych osrodkach miej-
skich). @

Sktadki na ubezpieczenie chorobo-
we optacali ubezpieczeni (2/5 wy-
sokosci sktadki) i pracodawcy
(3/5 wysokosci sktadki).

Zasitek chorobowy byt wyptacany przez 26 tygodni, z mozliwoscia prze-
dtuzenia do 39 tygodni, w wysokosci 60% wynagrodzenia, a zasitek
potogowy, w wysokosci 100%, wyptacany byt przez 8 tygodni, z czego
6 musiato przypadac po porodzie. Matki byty objete opieka lekarska
przed potogiem, w jego trakcie i po nim. Jezeli niezdolno$¢ do pracy
po porodzie przekraczata okres wskazany w ustawie, wéwczas mtodej
matce przystugiwat zwykty zasitek chorobowy.

Obok ubezpieczen chorobowych
funkcjonowaty takze ubezpieczenia
od wypadkoéw przy pracy. Poniewaz
na terenach bytego zaboru rosyjskie-
go nie byty one dotychczas stosowa-
ne, w 1924 r. wprowadzono tam roz-

Potem ubezpieczenia
od wypadkéw przy pracy...

wigzania funkcjonujace w dawnym
zaborze austriackim. Byty one ko-
rzystniejsze dla ubezpieczonych niz
przepisy pruskie, poniewaz skfadka
na te ubezpieczenia byta ptacona
wylacznie przez pracodawce.

£ Eas
Yy, 45
./-*ﬂf.‘ﬁ 4 Wezwanie do stawienia sie
P S ?) w Wydziale Powiatowym
: rotd Starostwa w Inowroctawiu

w sprawie ustalenia
wysokosci renty, 1922 r.
Zbiory ZUS, Oddziat w Bydgoszczy



Niewidomy listonosz

w drodze do Kancelarii
Prezydenta RP

Warszawa, 1932r.
Narodowe Archiwum
(yfrowe

.| ubezpieczenia w razie zgonu

W razie zgonu wyptacano zasitek
pogrzebowy w wysokosci rédwnej

trzytygodniowemu zarobkowi.

Weciqz jeszcze nie powszechne

Paradoksalnie skutkiem nowelizacji
istniejacych przepiséw i wprowa-
dzania nowych rozwigzan byto coraz
wieksze zréznicowanie ubezpieczen
i pogtebianie sie réznic nie tylko mie-
dzy ziemiami dawnych zaboréw, ale
takze pomiedzy poszczegdlnymi
warstwami spoteczenstwa.

Chociaz ubezpieczenia spoteczne
w zatozeniu byty powszechne, de

( @
Swiadczenia emerytalne wyptacane w Polsce pod koniec lat
dwudziestych XX w. byty jednymi z najwyzszych w Europie.

facto tylko 1/6 spoteczenstwa byta
nimi objeta. Powodem byta przede
wszystkim dwczesna struktura spo-
teczna - az 70% ludnosci Polski za-
mieszkiwato na wsi. W miastach
ubezpieczeniami objeci byli pracow-
nicy najemni, ale wiasciciele duzych
firm oraz osoby najlepiej zarabiajace
byty zwolnione z obowigzku ubezpie-
czenia chorobowego.®

Jako pierwsi w niepodlegtej Polsce
ubezpieczeniami emerytalnymi,
na mocy ustawy z 11 grudnia 1923 r.,
objeci zostali pracownicy stuzby
panstwowej. Stworzono dla nich
odrebny system ubezpieczen. Ogét
pracownikéw umystowych uzyskat
prawa do emerytury na mocy roz-

porzadzenia prezydenta RP z 1927 r.,
za$ robotnicy z terenu bytego za-
boru rosyjskiego i austriackiego
dopiero w 1933 r. na mocy ustawy
scaleniowej (robotnicy z terenéw
bytego zaboru niemieckiego byli ob-
jeci ubezpieczeniem emerytalnym
na mocy przepiséw pozaborczych).

Stanistaw Stupek z synem

z podaniem o emeryture.

Zaswiadczenie o przyznaniu renty
wypadkowej. Krélewska Huta, 1933 r.
Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku

Liberalna gazeta ,llustrowana Republika”

(1930, nr 343) opublikowata artykut Reforma
ubezpieczeri spotecznych, ktérego autor zwracat
uwage na mankamenty takiej sytuacji: ,W chwili
obecnej obowiazuje w Polsce az dziesie¢ réznych
systemdéw ustawowych w zakresie ubezpieczer
spotecznych, przyczem w kazdej z czterech
dzielnic ubezpieczenia te s3 w inny sposéb ze soba
skombinowane. Gérnik gdrnoslaski np. podlega

az pieciu instytugjom, z ktdrych kazda prowadzi

go w swej ewidencji, oblicza jego sktadki, udziela
mu Swiadczen i kontroluje. Sa to: Kasa Chorych,
Zaktad Ubezpieczen na wypadek Inwalidztwa,
Kasa Pensyjna Spétki Brackiej, Zaktad Ubezpieczen
od wypadku i Fundusz Bezrobocia. Oczywiscie,

iz w tych warunkach scalenie [...] ubezpieczen

w jednej instytucji wysuwa sie na plan pierwszy.
W tym kierunku idzie obecny dekret [z 29 listopada
1930]: tworzy sie Kasy Ubezpieczen Spotecznych
jako najnizsze jednostki organizacyjne, Zaktady
Ubezpieczen obejmujace kilka lub kilkanascie kas
oraz |zbe Ubezpieczen jako najwyzsza instancje

w tej dziedzinie. Scaleniu natomiast nie podlegaja
dwa ubezpieczenia: emerytalne dla pracownikéw
umystowych i na wypadek bezrobocia dla wszystkich
pracownikéw. Wytaczenie tych dwdch instytucyj
z0g6Inej Izby Ubezpieczert umotywowane jest
tem, iz [...] zachodzi zbyt duza réznica pomiedzy
emerytura pracownika umystowego, przyznang mu
w poprzedniej ustawie, a emerytura wprowadzong
obecnie dla pracownikow fizycznych [...]. Dalsza
zmiang, ktdra ma nastapic jest rozszerzenie
ubezpieczer rdwniez na wszystkich
pracownikéw rolnych (dotad wie$ z niewielkimi
wyjatkami — wielkopolska) ubezpieczeniom nie
podlegaja) [...]. 0gdlna liczba ubezpieczonych
dojdzie zapewne do jakichs$ 3 i pt miljona os6b,

o przy 12 procentowej sktadce i przy przecietnym
zarobku, wynoszacym, dla miast 7 zt., dla wsi
3ipotzt. dziennie, da rocznie Izbie Ubezpieczen
okofo 900 miljonéw ztotych tytutem sktadek, a wiec
prawie dwa razy tyle co obecnie”.



Odrodzone parnstwo polskie musiato
stworzyc system ubezpieczen
spotecznych od podstaw. Do tego
czasu pomoc niosty organizacje
filantropijne i osoby prywatne.
Muzeum Plakatu w Wilanowie

Ustawa nie uzywata terminu
Jubezpieczenie”, a ,zabezpieczenie”
pracownikéw na wypadek bezrobocia,
poniewaz gwarantowana na jej mocy
ochrona nie miata charakteru stricte
ubezpieczeniowego. Zrodtem finasowania
miaty by¢ tzw. wktadki (odpowiednik
sktadek). Pierwotnie wysokos¢ wktadki
wynosita 2% zarobkéw ubezpieczonego.
Po kryzysie (w 1929 r.) wprowadzono dwie
nowele odnosnie finansowania ubezpieczen
na wypadek bezrobocia: ustawa z 17 marca
1932 r. dotyczaca robotnikow oraz ustawa
222 marca 1933 r. dotyczaca pracownikéw
umystowych. Wktadke na ubezpieczenie
robotnikéw sezonowych podwyzszono
dwukrotnie, a dla pracownikéw
umystowych do 2,8% zarobkéw. Wartos¢
wkfadki w latach dwudziestych XX w.

w 3/4 obciazata pracodawce,

aw 1/4 pracownika. Po nowelizagji
przepisdw dotyczacych pracownikéw
umystowych udziat pracownika w jej
pokryciu zwiekszono 0 0,6%. W obu
przypadkach (robotnikéw i pracownikéw
umystowych) zaostrzono kryteria

wyptaty zasitku po utracie zatrudnienia
(np. wydtuzono okresy wyczekiwania

na zasitek dla robotnikéw z 20 do

26 tygodni wczesniejszego okresu opfacania
wktadek, a dla pracownikéw umystowych
212 do 24 miesiecy wczesniejszego
optacania wktadek).

Pracownicy Zaktadu
Ubezpieczen Pracownikow
Umystowych, w tle siedziba
Zaktadu. Poznan, 1930r.
Zbiory ZUS, I 0ddziat w Poznaniu

Karta ubezpieczeniowa >
Zaktadu Ubezpieczen
Pracownikow Umystowych

w Poznaniu. Zbiory ZUS
Oddziat w Poznaniu

Sposab na bezrobocie

Nowoscig byty ubezpieczenia
od bezrobocia. Ich wprowadzenie
zaproponowano juz w 1919 r. pod-
czas Miedzynarodowej Konferencji
Pracy, ktéra odbywata sie w Wa-
szyngtonie. Réwniez przedstawicie-
le Polski brali w niej udziat i podjeli
zobowiazania postulowane w trak-
cie obrad. Tuz po odzyskaniu nie-
podlegtosci nie byto w naszym kra-
ju regulacji prawnych, ktére umoz-
liwiatyby zabezpieczenie pracowni-
kéw w razie bezrobocia. Jednak juz
4 listopada 1919 r. wydano ustawe
o doraznej pomocy dla bezrobot-

nych. Konstytucja marcowa z 1921 .
gwarantowata kazdemu obywate-
lowi prawo do opieki panstwa nad
jego praca, a w razie jej braku, cho-
roby, nieszczesdliwego wypadku lub
niedotestwa do ubezpieczenia spo-
tecznego (ktére miata ustali¢ odreb-
na ustawa). Dlatego w 1924 r. wyda-
no ustawe o zabezpieczeniu na wy-
padek bezrobocia. @

Czynito to z Polski nowoczesny kraj
znajdujacy sie w europejskiej czo-
téwce panstw otaczajacych opieka
socjalng swoich obywateli.

) X

Polska byta, w roku 1927, jednym z zatozycieli Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Zabezpieczenia Spotecznego AISS (Association
Internationale de la Sécurité Sociale) (obecnie ISSA).




Fundusz Bezrobocia

w Krakowie. Wydawanie
zaswiadczen i ksigzeczek
uprawniajacych

do pobierania zasitku.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Przed wojna w Europie ubezpieczenia na wypadek bezrobocia
funkcjonowaty jako obowigzkowe jedynie w Austrii (od 1920 r.),
we Wtoszech (od 1923 r.), w Polsce (od 1924 r.)
oraz w Niemczech (od 1927 r.).

Potowa kwot, z ktérych finansowana
byta wyptata zasitkéw, pochodzita
z zaktadow pracy, a reszta z doptat
Skarbu Parnstwa. Powotano Fundusz
Bezrobocia, ktéry miat wtasna oso-
bowos¢ prawna i dziatat pod kontro-
la Ministra Pracy i Opieki Spotecznej.
Fundusz byt instytucja z pogranicza
prawa ubezpieczeniowego i tzw. ad-
ministracji pracy. Zabezpieczeniem
na wypadek bezrobocia objeci byli
tylko pracownicy jednostek zatrud-
niajgcych powyzej pieciu pracowni-
kow.

Dla pracownikéw umystowych zo-
stat stworzony system zabezpiecze-
nia na wypadek bezrobocia na pod-
stawie rozporzadzenia prezydenta
Ignacego Moscickiego z 24 listopada

1927r.©®

Pod koniec lat dwudziestych XX w.
pracownik umystowy przecietnie
miesiecznie zarabiat okoto 200 zi,
chociaz wyzsze zarobki nie nalezaty
do rzadkosci. Kwota zasadnicza ren-
ty starczej (czyli emerytury) wyno-
sita dla niego 80 zt. Ptaca robotnika
natomiast ksztattowata sie na po-
ziomie 88 zt, a renta wynosita 35 zt.
10 lat po6zniej, czyli pod koniec lat
trzydziestych ubiegtego wieku, pfa-
ce pracownikéw umystowych wyno-
sity od 60 do ponad 800 zt miesiecz-
nie, jednak statystyczne srednie
zarobki tej kategorii pracownikéw
wynosity okoto 280 zt (Maty Rocznik
Statystyczny z 1939 r.), a robotnikéw
wykwalifikowanych - okoto 120 zt.

) X
Warto zwrdéci¢ uwage na roznice dotyczace pracownikow
umystowych i robotnikéw. Dzieciom ubezpieczonego robotnika
przystugiwat zasitek do 16 roku zycia lub do 18 roku zycia,
jezeli pobieraty nauki w szkole sredniej. Dzieciom pracownika
umystowego przystugiwat zasitek do 18 roku zycia, jezeli
pobieraty nauki w szkole $redniej, i do 24 roku zycia, jezeli
pobieraty nauke w szkotach wyzszych, czego nie przewidziano
w przypadku ubezpieczen robotniczych. Wdowom
po pracownikach umystowych przystugiwata renta niezaleznie
od stanu zdrowia, zdolnosci do pracy i wieku, natomiast
wdowom po robotnikach przystugiwata renta, jezeli byty

W latach dwudziestych XX w. wysokos¢
zasitku dla bezrobotnych dla 0séb samotnych
(robotnikéw) wynosita 30% zarobkdw.
Jezeli natomiast ubezpieczony miat rodzine,
to kwota $wiadczenia wzrastata o 5 punktow
procentowych w stosunku do wynagrodzenia
przy dwdch cztonkach rodziny, o 10 punktéw
procentowych, gdy ich liczba wynosita
od trzech do pieciu 0s6b, i 20 punktéw
procentowych, gdy rodzina byta liczniejsza
(za cztonkéw rodziny uznawano matzonka,
dzieci, pasierb6w i rodzenistwo ubezpieczonego
oraz rodzicow i dziadkéw niezdolnych
do zarobkowania). Najwyzszy zasitek mégt
wiec wynosi¢ nawet 50% zarobkow.
Wysokos¢ zasitku dla pracownikéw
umystowych wynosita 30% wynagrodzenia
(bez gérnej granicy) dla pracownika
samotnego i 40% dla utrzymujacego rodzine.
Dodatkowo pracownicy umystowi w trakcie
pobierania zasitku objeci byli ubezpieczeniem
chorobowym. Pierwotnie w obu przypadkach
zasitek dla bezrobotnych wyptacano
maksymalnie do 13 tygodni. Prawo do zasitku
nabywali ubezpieczeni, ktérzy w ciagu
12 miesiecy poprzedzajacych zgtoszenie
bezrobocia przepracowali co najmniej 20
tygodni, a utrata pracy nie wynikata z winy
ubezpieczonego.

Okres zasitkowy zostat wydtuzony z 13 tygodni
do 6 miesiecy, a dla osob, ktére ukoriczyty 60 lat
i miaty co najmniej trzydziestomiesieczny staz
ubezpieczeniowy — nawet do 9 miesiecy.
Jednoczesnie wzrosta wysokos¢ zasitku.
Dodatek rodzinny w wysokosci 10% zasitku
podstawowego przystugiwat na kazdego
cztonka rodziny.
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Jeden z dokumentow wymaganych przy zatrudnieniu
w Ubezpieczalni Spotecznej, 1926 r. Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku
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NOWOCZESNE KONCEPCJE

Scalenie ubezpieczen spotecznych
i utworzenie ZUS (1933-1939)

Do momentu ujednolicenia ustawodaw-
- stwa ubezpieczeniowego na terenie Polski funk-
: cjonowato kilka réznych systeméw ubezpieczen,
ktére byty spadkiem po trzech zaborach. Pra-
ce nad stworzeniem jednolitego systemu trwa-
ty kilkanascie lat. Po burzliwych debatach par-
lamentarnych i dyskusjach toczacych sie na ta-
mach prasy 28 marca 1933 r. Sejm RP uchwalit
ustawe scalajaca. Byta ona w catosci efektem
pracy polskich prawodawcéw. Po scaleniu sys-
temu ubezpieczen spotecznych zostat powo-
tany do zycia Zaktad Ubezpieczen Spotecz-
nych. Pod koniec lat trzydziestych XX w. ZUS
uznawany byt za jedna z najszybciej rozwijaja-
cych sie instytucji ubezpieczeniowych w Europie.

Posiedzenie Sejmu RP. Warszawa,
1933 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

Ujednolicenie przepisow
ubezpieczeniowych

4[] Zmiany zmierzajace do wzmocnienia
powszechnosci ubezpieczenia przez
zniesienie fakultatywnosc [...] i wyrazne
ustalenie obowiazku ubezpieczenia
[...]idg po linii rozwojowej [...] wszyst-
kich krajéw. [...] Projekt ustawy ujed-
nostajnia ustawodawstwo [...] na terenie
catej Polski, z wyjatkiem Gérnego Slaska”
(,Gazeta Polska” 1933, nr 48).

finansowaniem ubezpieczen oraz
matematykéw ubezpieczeniowych.
Stefan Hubicki, 6wczesny minister
opieki spotecznej, tak wyrazat sie
o koniecznosci uchwalenia ustawy:
+,Ubezpieczenia spoteczne s3 naj-

Po raz pierwszy projekt ustawy sca-
lajacej system ubezpieczen przed-
tozono Sejmowi w 1929 r., jednak
owczesny rzad Aleksandra Prystora
zdecydowat o wycofaniu go z par-
lamentu. Dopiero w marcu 1932 r.

projekt ponownie trafit do Sejmu,
gdzie prace w komisjach trwaty jesz-
cze niemal rok. W ramach prac komi-
sji sejmowych dokonywano réznych
analiz, a projekt byt badany i kon-
sultowany przez kilka grup specjali-
stow: znawcdw prawa ubezpiecze-
niowego, podmioty zajmujace sie

Pierwsze dekrety regulujace
kwestie polityki spotecznej

(np. 0 8-godzinnym dniu pracy,

o urzadzeniu i dziatalnosci inspekgji
pracy, o pracowniczych zwigzkach
zawodowych) podpisat Jozef
Pitsudski, Naczelnika Panstwa

w latach 1918-1922. Narodowe
Archiwum Cyfrowe

Pracom nad ustawg towarzyszyty go-
race dyskusje na tamach prasy i w sa-
mym Sejmie. ,llustrowany Kuryer
Codzienny” tak relacjonowat prace
Sejmu nad ustawa: ,W piatek prowa-
dzit sejm w dalszym ciggu dyskusje
nad tzw. ustawg scaleniowa. [...] Poset

gtebsza wiezig spoteczenstwa z pan-
stwem”. @

Te stowa wskazujg na wyjatkowa
Swiadomos¢ znaczenia komplek-
sowych i maksymalnie jednolitych
ubezpieczen spotecznych dla roz-
WOju howoczesnego panstwa i spo-
teczenstwa.

Gorgce dyskusje na tamach prasy

[Zygmunt] Cardini (ChD): [...] ustawa
przerzuca na robotnikéw ciezar kosz-
téw ubezpieczen spotecznych i zmie-
rza do zmniejszenia zarobkéw. Pro-
jekt ustawy zwieksza optaty na ubez-
pieczenia, a zmniejsza uprawnienia
ubezpieczonych. [...] Poset [Tadeusz]



Reger (PPS): [...] Wy jestescie sanacyj-
nymi bolszewikami, [...] w 320 artyku-
tach ustawy az 165 razy powtarza sie
ZwWrot, iz pewne rzeczy pozostawia
sie do zatatwienia Radzie Ministrow.
[...]JPoset Marian Malinowski (BBWR):
przemawiacie panowie tak mocno,
jakby chodzito o to, zebyscie koniecz-
nie za ta ustawg gtosowali. Nie chce-
cie, to nie gtosujcie. [...] W ciagu lata
odbylismy 40 posiedzen i zrobilismy
przeszto 2250 poprawek do projektu
rzadowego. [...] A panowie coscie zro-
bili? Nic! [...].

Zabiera gtos sprawozdawca [Wik-
tor] Gosiewski (BBWR): [...] My$Smy nie
tylko o kryzysie nie zapomnieli, ale
chcieliSmy uwidoczni¢ go w ustawie
i poki jest kryzys, schodzimy na dét,
a w razie dobrej koniunktury - idzie-
my w gore. [...]

Przed gtosowaniem nad projektem
ustawy scaleniowej opuscity sale PPS,
NPR, ChD i ludowcy. Przeciw ustawie
gtosowaty obecne na sali partie ND,
Ukraincy, komunisci i Niemcy.

Projekt ustawy zostat przyjety gtosa-
mi BBWR” (,Ilustrowany Kuryer Co-
dzienny” 1933, nr 50).

Wtérowat mu ,Kurjer Warszawski”
(1933, nr 27): ,Relacja z Sejmu: [...]
Méwcy PPS, NPR, Kl. Narod. [Pol-
ska Partia Socjalistyczna, Narodowa
Partia Robotnicza, Klub Narodowy]
wskazywali na straty, ktére ponosza
pracownicy po stronie ubezpieczen
w Kasie Chorych w zamian za ubez-
pieczenia emerytalne”. Dziatacz
PPS i poset na Sejm Tadeusz Reger
na tamach ,Robotnika” (1933, nr 19)
zwracat uwage na znacznie gorsza
w poréwnaniu do innych grup spo-
tecznych sytuacje pracownikéw fi-
zycznych: ,[Robotnicy] nie maja
ubezpieczenia na starosc¢ i po wielo-
letniej pracy czeka ich kij zebraczy.
[..] Przemystowcy od wielu lat pro-
wadzg kampanie przeciwko istnie-
jacym ustawom ubezpieczeniowym
w dwéch kierunkach: ob-

intereséw kapitalistycznych. [...] Pro-
jekt [...] niweczy w zupetnosci samo-
rzad ubezpieczonych, wprowadzajac
w okaleczate resztki wybieralnych
wiladz ubezpieczalni wielka ilo$¢ mia-
nowancéw rzadowych. [...] Wydaje
to ubezpieczalnie w rece komisarzy
i »wszechmocnej« biurokracji rzado-
wej".

Z kolei w artykule zatytutowanym
Ubezpieczenia spoteczne. Chwiejne

i niepewne kroki B.B.W.R. na dro-
gach ,sanacyjnej” ustawy scalenio-
wej znalazta sie obszerna relacja

z prac komisji sejmowej: ,Komi-

sja ochrony pracy z wielka parada
przystapita do obrad nad rzado-
wym projektem ustawy o ubezpie-
czeniu spotecznem. Sprowadzo-
no nawet stenograféw [...] poset
Reger jest zdania, ze projekt
rzadowy [nalezy] poddac
wszechstronnej rozwadze

i przedyskutowac go w opinii
publicznej, a wreszcie, by byta
moznos$¢ zasiegniecia zdania =
takze wszystkich zainteresowa- *‘
nych organizacji kot spoteczen-
stwa [...] Tow. Reger o$wiadczyt, \
ze [...] dla klasy robotniczej naj- ‘
wazniejsza dzi$ kwestjg jest utrzy-
manie dotychczasowej stopy zy- |
ciowej, dla spoteczenstwa [...] naj-
wazniejszg rzeczg jest utrzymanie
zdolnosci konsumcyjnej szerokich
warstw ludnosci. Z czego ma zy¢
rodzina robotnika chorego, jezeli

i tak marne dotychczasowe zarob-

ki beda obnizone ijezeli zasitek

w czasie choroby - jak to projekt
przewiduje — zamiast 60 wynosic¢
bedzie tylko 50 procent tego obnizo-
nego zarobku?

Obnizenie okresu zasitkowego z 52
statutowych, wzglednie z 39 ustawo-
wych tygodni na 26 tygodni jest cio-
sem, ktérego wynedzniata klasa ro-
botnicza nie wytrzyma. Nadzieja,
ze w zamian za to kiedys, po 36 lub

Fragmenty gazetz 1933 r.
z tekstami komentujacymi ustawe:
~Robotnik” — ,Ustawe scaleniowq”
odrzucamy z oburzeniem

ipogardqi Ta ustawa dnia jednego
po Was nie przezyje...; ,Gazeta
Polska” — Debata nad ustawq

o ubezpieczeniach na posiedzeniu
Sejmu; ,Jutro Pracy” — Przed
scaleniem ubezpieczeri spotecznych.
Biblioteka Narodowa

nizenia Swiadczen i znie-
sienia samorzadu insty-
tucji ubezpieczeniowych.
[...] Oddaliscie, panowie,

Srednie tygodniowe zarobki wynosity wéw-
czas od 70 do 180 zt. Dla prostych robotnikéw
stawka wynosita okoto 76 zt.

cate sity Panstwa obronie
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Dziennik Ustaw z ustawg scaleniowa.
Rzadowe Centrum Legislacji

Warszawa, rog ulic Leszno
i Okopowej, lata trzydzieste XX w.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Eugenia Wasniewska, poset na Sejm
zramienia Bezpartyjnego Bloku
Wspétpracy z Rzadem, zwracata uwage
na zbyt nikta reprezentacje kobiet
we wiadzach zaktadow ubezpieczen
spotecznych: ,0gdlna liczba kobiet,
zatrudnionych dosiega u nas 43 proc.
0g6tu. [...] Zastanawia wiec maty
udziat kobiet we wtadzach zaktadow
ubezpieczen spotecznych. Jest

to czesciowo wina samych kobiet,
jako stabiej zorganizowanych
zawodowo. [...] Te luke ustawa zapetnia
[...] zapewniajac im przynajmniej jedno
miejsce wsréd nominatéw, obok moznosci
wejécia do tych wiadz droga wyborow”
(,Gazeta Polska”, 1933, nr 48).

Law s wbieisy ehredld il

48 latach robotnik otrzyma emerytu-
re moze 20 lub 26 zt miesiecznie niko-
go nie pocieszy, ani nie napetni entu-
zjazmem dla rzadéw sanacyjnych [...].
Scalenia ubezpieczen spotecznych,
ubezpieczenia na staros¢ domagali-
$my sie zawsze, my pierwsi i dtugo
my sami jedni tylko. Ale ten pro-
jekt jest nie do przyjecia. Dla-
czego... nie zapytano o zdanie
najwazniejszych organizacyj
robotniczych. Zostawienie
najwazniejszej rzeczy do roz-

strzygniecia raz ministrowi drugi raz
Radzie Ministréw, nalezy okresli¢ jako
najskrajniejsze partyjniactwo” (,Ro-
botnik” 1933, nr 38).

Wreszcie 28 marca 1933 r. zostata
uchwalona ustawa scalajgca system
ubezpieczen spotecznych, obejmu-
jac wszystkie ich rodzaje: chorobo-
we i macierzynskie, wypadkowe przy
pracy i wynikajace z choréb zawodo-
wych, emerytalne robotnikéw oraz
emerytalne pracownikéw umysto-
wych, a takze od bezrobocia.

Senat wnidst do projektu ustawy kilkaset poprawek.
Jednak podczas gtosowania Sejm odrzucit wszystkie

merytoryczne poprawki, a przyjat jedynie stylistyczne.

Ustawa okreslata nastepujace rodzaje
ubezpieczen:
« na wypadek choroby
i macierzynstwa
« na wypadek niezdolnosci
do zarobkowania lub $mierci
osoby ubezpieczonej wskutek
wypadku w zatrudnieniu lub
choroby zawodowej
« wskutek wszelkich przyczyn.
Zgodnie z zapisami ustawy w celu
odpowiedniego ,wykonywania ubez-
pieczen” utworzono ubezpieczalnie
spoteczne i cztery zaktady ubezpie-
czen spotecznych:

Rodzaje ubezpieczen

Warszawa, ul. Marszatkowska, lata trzydzieste XX w.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

« Zaktad Ubezpieczenia
na Wypadek Choroby
« Zaktad Ubezpieczenia
od Wypadkoéw
« Zaktad Ubezpieczenia
Emerytalnego Robotnikow
» Zaktad Ubezpieczen
Pracownikéw Umystowych.
Wszystkie ubezpieczalnie spoteczne
i zaktady ubezpieczen spotecznych
byty cztonkami Izby Ubezpieczen
Spotecznych. Posiadaty tez osobo-
wos¢ prawna i byty instytucjami pra-
wa publicznego. @



Wspalna struktura
IZBA UBEZPIECZEN SPOtECZNYCH

Zaktad Zaktad
Ubezpieczenia Ubezpieczenia
na Wypadek od
Wypadkow

Choroby

Zaktad Zaktad
Ubezpieczenia
Emerytalnego

Ubezpieczen
Pracownikow

Robotnikow Umystowych

UBEZPIECZALNIE SPOLECZNE

Struktura organizacyjna systemu
ubezpieczen byta tréjpoziomowa.
Na najnizszym szczeblu znajdowaty
sie ubezpieczalnie spoteczne, na-
stepnie cztery zaktady ubezpieczen
spotecznych. Ich dziatalnos¢ byta
koordynowana przez lzbe Ubez-
pieczen Spotecznych. Wszystkie
ubezpieczalnie zyskaty osobowos¢
prawng, a zasieg ich dziatania byt
$cisle zwigzany z podziatem admi-
nistracyjnym kraju - zasieg tery-
torialny ubezpieczalni najczesciej
obejmowat teren jednego powiatu.
Jednostki te administrowaty ubez-
pieczeniami, ustalaty obowiazek
ubezpieczenia oraz dokonywaty
poboru sktadek na wszystkie ro-
dzaje ubezpieczen. Prowadzity tez
ewidencje ubezpieczonych i przyj-
mowaty roszczenia o Swiadcze-
nia dtugoterminowe, wykonywaty
takze czynnosci przygotowawcze
do orzekania o ich przyznawaniu.
Natomiast Izba Ubezpieczen Spo-
tecznych orzekata o uprawnieniach
do $wiadczen rentowych, dokony-
wata ich wypftat oraz zarzadzata ma-
jatkiem funduszy instytucji ubez-
pieczen. Sprawowata takze nadzoér
nad dziatalnoscig ubezpieczalni
oraz prowadzita dziatalnos¢ lecz-
nicza i profilaktyczna. Sama z kolei

Transatlantyk ,Pitsudski” cumujacy przy
nabrzezu francuskim w porcie w Gdyni.

W latach trzydziestych rozwijat si¢ projekt
nowoczesnego panstwa polskiego. Jego
waznym elementem byty ubezpieczenia
spoteczne. Narodowe Archiwum Cyfrowe

V ABAEa

el

podlegata nadzorowi Ministerstwa
Opieki Spoteczne;j.

W ten sposdéb stworzono pan-
stwowy monopol ubezpiecze-
niowy. Zasadnos$¢ wprowadzenia
takiego systemu ttumaczono daze-
niem do zabezpieczenia przed wy-
zyskiem, ztg wolg lub nieudolnoscia
prywatnych stowarzyszen ubezpie-
czeniowych.

Budynek przy ulicy Czerniakowskiej
231w Warszawie, wybudowany

w latach trzydziestych XX w.
Pierwotnie miat byc siedziba
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
Pracownikow Umystowych, od 1934r.
stat si¢ siedziba Centrali ZUS.
Narodowe Archiwum Cyfrowe




Udziat procentowy poszczegélnych
sktadnikéw dochoddw zmieniat sie

na przestrzeni lat. Niektdre opracowania
podaja, ze dotacje paristwowe
stanowity 3%, sktadki —77%,
dochody z posiadanego majatku
—10% i pozostate 10% wptywy
zinnych Zrédet. Taka struktura
dochodéw pozwolita na wypracowanie
w krétkim czasie sporych nadwyzek
ubezpieczeniowych.

Na wptywy zaktadédw ubezpieczen
sktadaty sie sktadki, dochody z ma-
jatku i urzadzen zaktadéw oraz od-
setki od ulokowanych kapitatéw, do-
ptat Skarbu Panstwa, darowizn, zapi-
so6w i subsydiéw. Obowiazek dofinan-
sowywania instytucji ubezpieczenio-
wych przejeto parnistwo. @

Niezaleznosc finansowa

Sktadki zostaty skalkulowane w spo-
s6b, ktéry zapewnit ubezpiecze-
niom mocne podstawy finansowe.
Obowigzek ich optfacania spoczywat
na pracodawcy (dwie trzecie wyso-
kosci sktadki) i pracownikach (jedna
trzecia jej wysokosci).

Na co magt liczy¢ ubezpieczony

Zapoczatkowany w 1929 r. ogélnoswiatowy kryzys gospodarczy nie
ominat takze Polski. Warunki ekonomiczne wymusity wprowadze-
nie zmian w systemie ubezpieczen spotecznych, ktére nie zawsze
byty korzystne dla ubezpieczonych (ograniczenie okresu wyptaty
Swiadczen, obnizenie wymiaru zasitku chorobowego i potogowego,
wprowadzenie czesciowej odptatnosci za pomoc medyczna).

kowego czy wprowadzenie ubez-
pieczenia emerytalnego dla robotni-
kéw. Zastrzezenia budzit natomiast
sposob uregulowania tego ubezpie-
czenia - w przeciwienstwie bowiem
do przepiséw dotyczacych zabezpie-
czenia emerytalnego pracownikéw

Na niekorzys¢ ubezpieczonych — w stosunku
do przepisow ustawy o obowigzkowym
ubezpieczeniu na wypadek choroby
(zmaja 1920 r., znowelizowanej

w 1923 r.) — zmienity sie zapisy
dotyczace ubezpieczenia na wypadek
choroby. Aby zréwnowazy¢ obciazenia
sktadkowe, zwigzane z wprowadzeniem
ubezpieczenia emerytalnego robotnikow,
obnizono sktadke na ubezpieczenie
chorobowe, co oznaczato ograniczenie
wysokosci i okresu wypfacania zasitkow
chorobowych oraz zakresu i poziomu
Swiadczent medycznych. Do dotychczas
bezptatnych lekéw trzeba byto doptacac.

Szpital Ubezpieczalni Spotecznej
w Krakowie. Lekarze podczas
operagji, 1936 r. Narodowe
Archiwum Cyfrowe

umystowych ubezpieczenie dla ro-
botnikéw byto skalkulowane bardzo
oszczednie: gwarantowato skrom-
dla ubezpieczonych, jak np. przepi-  ne $wiadczenia przy bardzo wysokiej
sy dotyczace ubezpieczenia wypad-  skfadce. @

Czes¢ zapisdw ustawy scaleniowej
byta niewatpliwie bardzo korzystna

: @ )

Na niekorzy$¢ ubezpieczonych zmienity sie przepisy dotyczace
leczenia stomatologicznego. Bezptatne leczenie dentystyczne
obejmowato juz tylko: usuwanie zebdw w znieczuleniu, znieczulenie
bolacych zebow, plombowanie w razie préchnicy powierzchniowe;j,
leczenie ropotoku zebodotowego. Pozostate zabiegi byty odptatne.
Protezy zebowe w ramach ubezpieczenia przyznawane byty tylko,
gdy byty konieczne ze wzgledu na utrzymanie lub przywrécenie
zdrowia i zdolnosci do pracy. Nawet wéwczas jednak nie byty
bezptatne. Ubezpieczalnia pokrywata 75% kosztow protezy
osobom zarabiajagcym mniej niz 75 zt miesiecznie. Osobom
zarabiajacym wiecej zwracano 50% kosztéw protezy. Dzieci
objete byty opieka stomatologiczng, ktérej koszty pokrywano
z funduszy przeznaczonych na profilaktyke. W wiekszych szkotach
powszechnych funkcjonowaty gabinety stomatologiczne.

Oprocz ubezpieczen na wypadek choroby i od wypadkdéw przy pracy
oraz choréb zawodowych ustawa regulowata takze kwestie ubezpie-
czenia na wypadek inwalidztwa, starosci i Smierci, co byto rozwiaza-
niem do$¢ nowatorskim jak na tamte czasy i przyczynito sie nie tylko
do unifikadcji terytorialnej, lecz takze w duzej mierze spotecznej systemu
ubezpieczen w Polsce okresu dwudziestolecia. Warto podkresli¢, ze
ubezpieczenia spoteczne w miedzywojennej Polsce nalezaty do jed-
nych z najbardziej kompleksowo przygotowanych i zaawansowanych
koncepcyjnie w Europie.



Ubezpieczenia chorobowe

Leczenie nie byto zupetnie darmowe.
Minister Opieki Spotecznej w drodze
rozporzadzen ustalat taryfikator do-

@<

W okresie miedzywojennym podjeto pierwsze udane
proby wykorzystania lotnictwa w celu ratowania zycia
i zdrowia ludzkiego. Korzystano z zatég i samolotéw,
ktére byty na wyposazeniu éwczesnych aeroklubéw
i lotniczych jednostek wojskowych.

i macierzynskie

ptat za porady lekarskie, zabiegi
medyczne, leki, Srodki opatrunko-
we, lecznicze oraz protezy.

Czes¢ ustug medycznych, szczegdl-
nie dla 0séb, ktére ulegty wypadkom
przy pracy, cierpigcych na choroby
zawodowe i przewlekte lub zakaz-
ne, na podstawie specjalnych przepi-
sow albo byta zwolniona z opfat, al-

bo z urzedu im nie podlegata. Nie-
odpfatne byly takze zabiegi chirur-
giczne. Cztonkowie rodziny ubez-
pieczonego mogli liczy¢ na podobna
pomoc w razie choroby, ale jedynie
przez 13 tygodni. @

@

W okresie dwudziestolecia miedzywojennego wydatki instytucji
ubezpieczen spotecznych na leki dla ubezpieczonych stanowity
od. 12,5% do 16,5% ogdtu wydatkéw na lecznictwo, wydatki
na lecznictwo szpitalne od 13,5% do 22%, wydatki na opieke
lekarska od 25% do 27%, wydatki na zasitki chorobowe od 13%
do 27%. Koszty administracyjne stanowity ok. 6-10%. Pracownicy
instytucji ubezpieczen spotecznych byli urzednikami panstwowymi
i pensje dla nich wyptacane byty z budzetu panstwa.

SWIADCZENIA CHOROBOWE

Zasitek chorobowy wynosit 50% przecietnego tygodniowego zarobku ubez-
pieczonego z ostatnich 13 tygodni przed zachorowaniem. Ubezpieczalnia
mogta ustanowi¢ dodatki do zasitku chorobowego dla ubezpieczonych maja-
cych na utrzymaniu wiecej niz dwoje dzieci. Dodatek wynosit 5% przecietnego
tygodniowego zarobku na kazde dziecko. Wprowadzono ograniczenie pole-
gajace na tym, ze wysokos¢ zasitku wraz z dodatkami nie mogta by¢ wyzsza
niz 65% przecietnego tygodniowego zarobku ubezpieczonego. Jezeli pra-
cownik przebywat w szpitalu, przystugiwat mu zasitek domowy albo szpitalny.
Do tego pierwszego ubezpieczony miat prawo za czas leczenia szpitalnego,
jesli zamieszkiwat on z co najmniej jedna osobg, ktéra miat na utrzymaniu.
Wysokos¢ tego zasitku stanowita potowe zasitku chorobowego. Czes¢ przy-
padajaca dzieciom wyptacano w catosci. Tym, ktdrzy nie spetniali wymogoéw
do otrzymania zasitku domowego, przyznawany byt zasitek szpitalny w wyso-
kosci 10% przecietnego zarobku tygodniowego (1/5 zasitku chorobowego).

Wysokos$¢ sktadek, a co za tym idzie
- $wiadczen, wynikata w duzej mie-
rze z wysokosci zarobkéw ubezpie-
czonego. Sktadka uiszczana byta
w potowie przez pracownika i w po-

towie przez pracodawce. Jej wyso-
kosc¢ ustalono na poziomie 4,6% za-
robkéw pracownika umystowego
i 5% dla pozostatych ubezpieczo-
nych. Ograniczono takze wysoko$¢

Ekspozycja surowic i szczepionek
wyprodukowanych przez Panstwowy Zaktad
Higieny 1927 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

Samolot sanitarny Lublin XVI, 1933 r.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Nastapity pewne zmiany dotyczace zasitku
chorobowego: przyznawano go dopiero

od czwartego dnia niezdolnosci do pracy,
anie jak wczesniej — od trzeciego, co w dobie
wielkiego ogdlnoswiatowego kryzysu mozna

uznac czesciowo za uzasadnione, poniewaz
pozwalato na realne obnizenie kosztow pracy.
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Warszawa, ulica Piekna, matki
z dziecmi na spacerze, lata trzydzieste
XX w. Narodowe Archiwum Cyfrowe

SWIADCZENIA POLOGOWE

W poréwnaniu z dotychczas obo-
wigzujacymi przepisami drastycz-
nie zmniejszono zasitek potogowy
- zamiast 100% wyptacano jedynie
50% zarobkéw ubezpieczonej, nie
dtuzej niz przez 8 tygodni, z kto-
rych minimum 6 tygodni musiato
przypadac po porodzie. Matkom
karmiacym przystugiwat zasitek
w naturze w postaci 1 litra mleka
dziennie przez 12 tygodni lub jego
ekwiwalent pieniezny. Jezeli nie-
zdolnos¢ do pracy po porodzie
przekraczata okres wyptaty zasit-
ku potogowego, wéwczas mtodej
matce przystugiwat zwykty zasitek
chorobowy. Przyszte matki mogty
liczy¢ na bezptatna pomoc leczni-
cza przed, w trakcie i po porodzie.

zarobkéw, od jakich pobie-
rana byfa sktadka. W ubez-
pieczeniu na wypadek
choroby normy zarobkéw
tygodniowych wynosity
od 90 do 174 zt; minimum
socjalne dla rodziny wy-
nosito okoto 72 zt. Praco-
dawcy mieli obowigzek
zgtaszania pracownikow
do ubezpieczenia wtasci-
wej terytorialnie ubezpie-
czalni, musieli takze poin-
formowac ubezpieczalnie
o wszelkich zmianach do-

tyczacych stanu zatrudnienia i wy-
sokosci zarobkéw. Stosownego zgto-
szenia mogli dokonywac takze sami
pracownicy. W razie choroby okres
wyptaty zasitku chorobowego nie
mogt przekraczac 26 tygodni. Wy-
jatkowo — w razie ciezkich choréb -
okres wypfaty swiadczenia mégt by¢
wydtuzony maksymalnie o kolejne
13 tygodni. Te zapisy budzity wiele
kontrowersji, gdyz swiadczenia cho-
robowe, gwarantowane w ustawie,
byty mniej korzystne dla ubezpie-
czonych niz $wiadczenia wynikajace
z wczesniejszych przepisow.

Nalezy pamieta¢, ze miesieczne zarobki robotnikéw wynosity
woéwczas od 70 zt (robotnik niewykwalifikowany) do 180 zt

(g6rnicy, hutnicy).

Ubezpieczenia wypadkowe
od wypadkéw przy pracy

Ustawa zmieniata dotychczaso-
we przepisy w zakresie ubezpie-
czen wypadkowych zdecydowanie
na korzys¢ ubezpieczonych, do-
réwnujac pod tym wzgledem naj-
wyzszym standardom Swiatowym.

Rozszerzono pojecie wypadku
przy pracy o wypadki powsta-
te w drodze do i z pracy, wiekszy
nacisk potozono na rehabilitacje
kosztem zmniejszenia wymiaru rent
powypadkowych. Za inwalide uzna-

Legitymacja inwalidzka — awers i rewers.
Zbiory ZUS, Oddziat we Wroctawiu




wano osobe, ktéra ,wskutek choro-
by, utomnosci fizycznej albo umy-
stowej badz tez wskutek upadku sit
fizycznych lub umystowych stata
sie niezdolna do zarobienia wtasng
praca 1/3 tego, co zarabia w danej
miejscowosci osoba w petni sit fi-
zycznych i umystowych o podob-
nym wyksztatceniu i uzdolnieniu”.
Nie zmienity sie natomiast przepi-
sy dotyczace zasitku pogrzebowe-
go. W razie $mierci ubezpieczone-
go cztonkom rodziny przystugiwat

) | E———

Ustawa scaleniowa nie zawierata definicji choroby zawodowe;.
Znajdowata sie ona w rozporzadzeniu Prezydenta RP z 23 sierpnia
1927 r. 0 zapobieganiu chorobom zawodowym i ich zwalczaniu.

Za choroby zawodowe uznano choroby ostre lub przewlekte, ktére
byty wynikiem wykonywania pewnego zawodu i istoty danej pracy
lub warunkéw, w jakich sie ona odbywata. Pierwotnie lista choréb
zawodowych byta bardzo ograniczona i obejmowata jedynie: zatrucie
otowiem, rtecia i zakazenie waglikiem.

zasitek pogrzebowy w wysokosci
trzytygodniowego zarobku ubez-
pieczonego. Renta wdowia poinwa-
lidzka wyptacana byta w wysokosci
50% przecietnego miesiecznego
zarobku, a sieroca - w wysokosci
20% przecietnego miesiecznego
zarobku (dla petnej sieroty - bez
ojca i matki — 25%). Ustawa przewi-
dywata réwniez mozliwos¢ wyptaty
jednorazowej zapomogi po$miert-
nej w wysokosci miesiecznego wy-
nagrodzenia, nie mniej niz 75 zt.

AD A WYPADKQ

Ubezpieczonemu przystugiwata renta wypadkowa, wyptacana zwykle
co miesigc. W razie catkowitej niezdolnosci do pracy jej wysokos¢ wy-
nosita 66% przecietnego miesiecznego zarobku. Ponadto przystugiwat
réwniez dodatek w wysokosci 10% renty na kazde dziecko, ale wprowa-
dzono ograniczenie polegajace na tym, ze renta wypadkowa wraz z do-
datkami nie mogta by¢ wyzsza niz dotychczasowy zarobek. Ubezpieczo-
nemu przystugiwaty takze swiadczenia rzeczowe w postaci srodkéw me-
dycznych i opieki lekarskiej udzielane tak dtugo, jak dtugo istniata mozli-

wosc¢ efektywnego leczenia.

Ubezpieczenia emerytalne

Ustawa scaleniowa rozszerzyta krag
0s6b objetych ubezpieczeniem
emerytalnym o robotnikéw. Nato-
miast jesli r6zne grupy pracowni-
kéow przed uchwaleniem ustawy
scaleniowej byty objete innymi sys-
temami emerytalnymi, ktére gwa-
rantowaty ubezpieczenie na ko-
rzystniejszych warunkach, to nadal
podlegaty ubezpieczeniu na do-
tychczasowych zasadach. Dotyczy-
to to m.in. wojskowych, pracow-
nikéw panstwowych i publiczno-
prawnych (np. etatowi pracownicy:
PKP, monopoli panstwowych, PKO,

g =

e 8
. S ey |

.:*FLE:- P LR Iy L
e

\ -
';5-‘ B -

e

\

|

Zlecenie do wyptaty statej renty

miesiecznej. Zbiory ZUS, Oddziat w Bydgoszczy
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Legitymacja ubezpieczeniowa,
lata trzydzieste XX w. Zbiory ZUS
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Wysokosc¢ tego uposazenia zostata bardzo
ostro skrytykowana natamach ,Robotnika”
(1933, nr 45), w kontekscie stosunkowo
wysokich sktadek na ubezpieczenie
chorobowe: ,Przy wygérowanych
sktadkach ubezpieczeniowych,
$wiadczenia sg znacznie nizsze,

niz dotad obowiazywaty: chory

robotnik, zamiast dotychczasowych 60%
rzeczywistego w swojej klasie zarobku
otrzymac ma — na wyzywienie siebie

i swojej rodziny i na leczenie sie tylko
50% zarobku [...]. Za to projekt »obiecuje«
robotnikowi, po przepracowaniu 36

do 48 lat pracy, o ile dozyje i doczeka 65
roku zycia, emeryture w wymiarze od 21
do 76 ztotych miesiecznie”.

i p——

j =

T
[l s

Wycinek z,llustrowanego Kuryera
Codziennego” (1934, nr 296)
Matopolska Biblioteka Cyfrowa
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Banku Polskiego) oraz gérnikéw,
hutnikéw i pracownikéw umysto-
wych. Z tytutu ubezpieczenia eme-
rytalnego przystugiwaty swiadcze-
nia pieniezne (renta starcza, renta
inwalidzka), dodatki do rent oraz
jednorazowa odprawa. Specyfi-
ka tego systemu byty swiadczenia
w naturze: opieka lekarska, lekar-
stwa i Srodki opatrunkowe oraz po-
mocnicze $rodki lecznicze, srodki
pomocnicze przeciwko kalectwu.
Podstawowym $wiadczeniem pie-
nieznym z ubezpieczenia emery-
talnego robotnikéw byta tzw. renta
inwalidzka. Przystugiwata ona oso-
bom, ktére ukonczyty 65 lat (nieza-
leznie od ptci) lub ukonczyty 60 lat
i jednoczes$nie miaty 750 tygodni
sktadkowych (ok. 14,5 roku).
Natomiast pracownikom umy-
stowym przystugiwata tzw.
mpn,  Uzyskania byto ukonczenie
65 roku zycia (niezaleznie
od ptci) lub ukonczenie 60 ro-
ku zycia i jednocze$nie posia-
danie 40 lat sktadkowych dla
mezczyzn i ukonczenie 55 roku
zycia i posiadanie 35 lat sktadko-
wych dla kobiet. Renta starcza i ren-
ta inwalidzka sktadaty sie z kwoty
zasadniczej i tzw. kwoty wzrostu.
Kwota zasadnicza wynosita 40%
przecietnej ptacy podstawowej.
Kwota wzrostu natomiast uzalez-
niona byta od okresu ubezpiecze-

L J

Przedmiot / ustuga / praca

zarobki robotnika wykwalifikowanego ...... ok. 30 zt/tydzien
zarobkipracownikow umystowych (0,78 z4/g.).....ok. 280zt/m.

I'E nia i wzrastata pro-

Wartoéé porcjonalnie do je-

bochenek chleba 0,30 zt
ziemniaki 0,10zt/kg
mieso wotowe lub wieprzowe..................... 1,53 zt/kg
mleko 0,26 zt/1
cukier 1,00zt/kg
wegiel 48,00 z/1t
energia elektryczna .....oeeeeeeeessnnnne 0,53 zt/1 kWh
gaz miejski 0,32 zt /T m3
drewno opatowe 37,00 zt/1t
koszule meskie 10,40 zt/szt.

kapelusze MesKie .......comrrrveereeessssnne

21,90 zt/szt.

Przyjmowano domniemanie powstania trwatego
inwalidztwa po ukonczeniu 65 roku zycia.
Za inwalidéw uwazano takze pracownikéw,
niezaleznie od ptci, ktérzy ukonczyli 60 lat
i przebywali w ubezpieczeniu 750 tygodni
sktadkowych (ok. 14,5 roku).

go dtugosci (poczynajac od 10 az
do 40 lat, kiedy osiggata putap
60% ptacy podstawowej). Ustawa
okreslata wyraznie gérna granice
zarobku tygodniowego, powyzej
ktérego sktadek nie odprowadza-
no (aby ograniczy¢ wysokos¢ przy-
sztej emerytury; podobnie dzisiaj
obowiazuje limit sktadkowy, ogra-
niczony do trzydziestokrotnosci
Sredniej ptacy). W 1933 r. ta granica
wynosita 72 zt. Emerytura dla robot-
nikédw nie mogta jednak przekra-
czac 80% zarobku, od ktérego byta
obliczana. Oznaczato to w prakty-
ce, ze w 1933 r. robotnik mogt li-
czy¢ na emeryture w wysokosci
od 21 do 76 zt miesiecznie.®
Emerytury wyptacano miesiecznie
z gbry, poczawszy od pierwszego
dnia miesigca kalendarzowego na-
stepujacego po uzyskaniu przez
ubezpieczonego prawa do emery-
tury. Wysokos$¢ emerytury dla pra-
cownikéw umystowych byta zwykle
pieciokrotnie wyzsza niz dla robot-
nikéw. Pod koniec lat dwudziestych
XX w. pracownik umystowy zarabiat
przecietnie okoto 200 zt. Kwota za-
sadnicza renty starczej wynosita
dla niego 80 zt, natomiast pfaca ro-
botnika ksztattowata sie na pozio-
mie 88 zi, a renta starcza wynosita
35 zt. Pod koniec lat trzydziestych
XX w. zarobki pracownikéw umy-
stowych wynosity srednio okoto
280 zt (od minimum 60 zt do ponad
800 zt), a robotnikéw wykwalifiko-
wanych — okoto 120 zt.

maszyna do pisania ... ... 1223,00 zt
buty meskie 16,70zt
cegta 39,50 zt/1000 szt.
cement 29,00z4/1 t
zardwka 0,88zt/szt.

Sita nabywcza ztotego w latach trzydziestych XX w.
wedtug oficjalnych statystyk z 1939 r.



Kontrowersje wokdt ustawy

Ustawa scaleniowa weszta w zy-
cie dopiero 1 stycznia 1934 r. Tak
odlegty termin jej wprowadzenia
od momentu uchwalenia (28 mar-
ca 1933 r.) budzit spore zastrzeze-
nia éwczesnej opozycji. Zreszta
nie tylko ta kwestia byta krytyko-
wana. Niemal od razu po uchwa-
leniu ustawy rozpoczeto prace
nad jej nowelizacja. Juz 24 paz-
dziernika 1934 r. prezydent Ignacy
Moscicki podpisat rozporzadzenie
0 zmianie ustawy z dnia 28 marca
1933 r. 0 ubezpieczeniu spotecz-
nym. Rozporzadzenie byto zwien-
czeniem procesu scalania i centra-
lizacji ubezpieczen. Jednoczes$nie
powotywato do zycia nowa - cen-
tralng i powszechng - instytucje
ubezpieczeniowq: Zaktad Ubez-
pieczen Spotecznych. Obejmowat
on swym dziataniem obszar catej
Rzeczpospolitej. Jego siedziba by-
ta Warszawa. Zadaniem podstawo-
wym ZUS byto wykonywanie wszel-
kich czynnosci w zakresie ubezpie-
czen poza czynnosciami przekaza-
nymi ubezpieczalniom spotecznym
oraz normowanie, koordynowanie,
kontrolowanie, usprawnianie i uzu-
petnianie dziatalnosci ubezpieczalni
spotecznych.

Nie wszyscy Polacy byli zadowoleni
z powstania systemu ubezpieczen
spotecznych. Odnotowat to na swo-
ich tamach ukazujacy sie wéwczas
,Przeglad Ubezpieczen Spotecz-
nych” (1934, z. 5): ,Jezeli $wiat pra-
cy coraz to lepiej poczat rozumie¢
i oceniac korzysci ubezpieczen spo-
tecznych, to tak zwane sfery gospo-
darcze coraz bardziej zajmowaty
negatywne stanowisko w stosun-
ku do wszelkich »obcigzen socjal-
nych«”.

W debacie publicznej podejscie
wrazliwosci spotecznej $cierato sie
z podejsciem skrajnie liberalnym.
W prasie codziennej pojawiaty sie
tez gtosy krytyczne, wynikajace z in-
nej koncepcji roli panstwa w zyciu
obywateli. Znamienny jest tu gtos

jednego z czotowych politykéw I
Rzeczpospolitej, zrelacjonowany
przez dziennikarza popularnego
Jlustrowanego Kuryera Codzienne-

”

go™
,Ptk Stawek [lider BBWR] przypo-
minat okres przedwojenny, gdzie
kupiec, rolnik czy rzemie$lnik sam
dawat sobie rade, nie odwotujac
sie do pomocy panstwa. Temu
przeciwstawit stan obecny, kiedy

ze strony przedstawicieli wszyst-

kich warstw padaja wezwania

0 pomoc spoteczna wzglednie pan-
stwowa. Tymczasem panstwo nie
moze wszystkiego zrobi¢, a najgor-
szg rzecza jest, gdy w cztowieku
zabija sie wtasng jego zaradnos¢
i poczucie, ze tylko on sam moze
przezwyciezy¢ trudnosci, gdyz zy-
cie jest walka, jest zmaganiem sie
ludzi z przeciwnosciami losu. Oto
obywatel musi dba¢ sam o los swéj
i swego warsztatu. Rola panstwa
nie polega na tym, aby byto nianka,
ktéra ciggle opiekuje sie obywate-
lem w jego zyciu i w jego pracach
gospodarczych” (,llustrowany Kury-
er Codzienny” 1934, nr 295).

i
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Prezydent RP
Ignacy Moscicki
W swoim
gabinecie.
Narodowe
Archiwum Cyfrowe
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Dziennik Ustaw 1934 ., nr 95, poz. 855.
Rzadowe Centrum Legislacji

larta ewidencyjna, ktora nalezato
okazywac przy odbieraniu renty
W urzedzie pocztowym. Zbiory ZUS,
()ddziat w Bydgoszczy




Zjazd zjednoczeniowy
pracownikow ubezpieczen

spotecznych i dawnych Kas Chorych.

Warszawa, 1lipca 1934r.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Dokument potwierdzajacy przyjecie
pracownika do stuzby w Ubezpieczalni
Spotecznej, 1934 r. Prace w ubezpieczalni
traktowano jako stuzbe spoteczna.

Zbiory ZUS | Oddziat w Warszawie

Powstanie ZUS

Powotanie Zaktadu
Ubezpieczen Spotecz-
nych byto zwigzane z li-
kwidacja oddzielnych
zaktadow oraz lzby
Ubezpieczen Spotecz-
nych, wprowadzato tak-
ze mozliwos$¢ tworzenia
jego regionalnych od-
dziatéw. Byty one zo-
bligowane do ustala-
nia prawa do Swiadczen
wypadkowych, emery-
talnych i naleznych z ty-
tutu choréb zawodo-
wych. Utworzono piec

wyposazonych w osobowos$¢ praw-

na funduszy ubezpieczeniowych:
« Fundusz Ubezpieczenia Emery-

talnego Robotnikow

e Fundusz Ubezpieczenia Eme-
rytalnego Pracownikéw Umysto-

wych

« Fundusz Ubezpieczenia od Wy-
padkéw i Choréb Zawodowych

« Fundusz Ubezpieczenia na Wy-
padek Braku Pracy dla Pracowni-
kéw Umystowych

« 0godlny Fundusz Ubezpiecze-
nia na Wypadek Choroby i Macie-
rzynstwa.

Zarzad nad funduszami powierzono
Zaktadowi. Zachowano odrebnos¢
funduszy nie tylko w zakresie kon-
strukcji Swiadczen, ale i kalkulacji
sktadek. Majatek i wptywy, zwigza-
ne z poszczegdlnymi rodzajami
ubezpieczen, stanowity wytgczna
wiasnos¢ whasciwych funduszy. Nie
mozna byto swobodnie przesuwa¢
srodkéw pomiedzy funduszami,
przeznaczac na inne cele, dokony-
wac ,wewnetrznych pozyczek”. Ta-
ka rygorystyczna polityka zarzadza-
nia funduszami finansowymi istnie-
jew ZUS do dzis.

Lepsza organizacja
————) ) E——

Wzorzec etyki urzedniczej

Jozef Pasternak, dyrektor dziatu $wiadczen rentowych

w Centrali Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, wprowadzit
zwyczaj cotygodniowego komisyjnego omawiania wszystkich
watpliwych spraw, dotyczacych przyznawania swiadczen,

w gronie kierownikéw wydziatéw i lekarzy orzecznikéw. Mieli oni
ogromne zaufanie do dyrektora jako ,sedziego sprawiedliwego”,
ktéry podejmie decyzje najbardziej zgodna z przepisami prawa

i poczuciem sprawiedliwosci spotecznej. Dzieki temu wyksztatcit
sie wowczas typ pracownika ubezpieczen spotecznych o wysokiej
etyce zawodowej i poczuciu odpowiedzialnosci za ten wazny dziat
pracy spotecznej. Wiecej o Jézefie Pasternaku piszemy na s.47 i 52.

Zaktad obejmowat swym dziata-
niem caty obszar Rzeczpospolitej. Je-
go siedziba byta Warszawa. Tereno-
we oddziaty ZUS, w przeciwienstwie
do dawnych izb ubezpieczeniowych,
nie miaty osobowosci prawnej, byty
ekspozyturami centrali.

Zadaniem ZUS byto wykonywanie
wszelkich czynnosci w zakresie ubez-
pieczen:

- ustalanie uprawnien do $wiadczen
dtugoterminowych oraz ich wypfata
- administrowanie majatkiem ubez-
pieczenia emerytalnego i wypadko-
wego

- prowadzenie akcji zapobiegania wy-
padkom przy pracy i chorobom za-
wodowym

+ lecznictwo i profilaktyka oraz ko-
ordynowanie, kontrolowanie i uzu-



petnianie dziatalnosci ubezpieczalni
spotecznych

- nadzor nad ubezpieczalniami spo-
tecznymi.

Uproszczenie systemu wynikajacego
z ustawy scaleniowej, wprowadzone
rozporzadzeniem Prezydenta RP, po-
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W zakresie ubezpieczenia emerytalnego robotnikéw w bytym
zaborze pruskim utrzymane zostaty pewne odrebnosci:

w Poznanskiem i na Pomorzu ubezpieczeniu podlegali robotnicy
rolni i le$ni, nieobjeci ubezpieczeniem w pozostatych dzielnicach
(Swiadczenia dla nich wypfacata Krajowa Ubezpieczalnia
w Poznaniu, ktéra od 1 stycznia 1939 r. zostata wtgczona
do ZUS w ramach Oddziatu ZUS w Poznaniu), a na Gérnym
Slasku ogét robotnikéw objety byt odrebnym ubezpieczeniem
chorobowym i emerytalnym (kasy chorych - ubezpieczenia
chorobowe, Zaktad Ubezpieczenia na Wypadek Inwalidztwa
w Chorzowie, d. Krélewskiej Hucie — ubezpieczenia emerytalne).
Na Gornym Slasku przez caty okres dwudziestolecia utrzymato
sie dodatkowe ubezpieczenie brackie gornikéw, oparte
na przepisach niemieckich. W Zagtebiu Dabrowskim (dawny
zabor rosyjski) w 1935 r. dokonano reorganizacji ubezpieczenia
gornikéw, zastepujac przyfabryczne kasy brackie Kasg Bratnig
Zagtebia Dabrowskiego w Sosnowcu. W 1939 r. zakres jej dziatan
rozciggnieto na obszar Zagtebia Krakowskiego. Od 1934 r. nadzér
nad bractwami powierzono ministrowi opieki spoteczne;j.

legato na tym, ze ubezpieczony i pra-
codawca mieli do czynienia z jedna
instytucja — ubezpieczalnia spotecz-
na; osrodkiem dyspozycyjnym dla
ubezpieczalni byta réwniez jedna in-
stytucja - ZUS.

Naukowe podstawy ubezpieczen

W 1931 r. zostat powotany do zycia
osrodek zajmujacy sie badaniami
naukowymi w obszarze ubezpie-
czen spotecznych, bezpieczenstwa
i higieny pracy, bezrobocia, wa-
runkéw bytu pracownikéw najem-
nych, emigracji i opieki spotecznej
— Instytut Spraw Spotecznych. By-
ta to fundacja naukowa instytucji
ubezpieczen spotecznych, z ktére-
go prac korzystato przede wszyst-
kim Ministerstwo Pracy i Opie-
ki Spotecznej oraz, od momentu
swojego powstania, ZUS. Instytut
skupiat wybitnych naukowcéw,
teoretykow i praktykéw w dziedzi-
nie polityki spotecznej. Pod koniec
lat 30. XX w. w Instytucie zgroma-
dzono pokaznga biblioteke, liczaca
okoto 30 000 pozycji. Sktadaty sie
na nig polskie i obce ksigzki z zakre-
su nauk spotecznych, bezpieczen-

stwa i higieny pracy, psy-
chologii pracy i ubez-
pieczen spotecznych.
Czes¢ z tych pozycji byta
publikacjami pracowni-
kéw Instytutu. Niestety
podczas okupacji nie-
mieckiej biblioteka 1SS
sptoneta.

Kolejna placéwka na-
ukowa, z ktérej pracy
korzystat ZUS, byta
Rada Naukowo-Lekar-
ska. Byta ona organem
badawczym, opiniodawczym
i wnioskodawczym w zakresie lecz-
nictwa ubezpieczeniowego i pro-
filaktyki. Opracowywata metody
i wskazania dla lecznictwa ubez-
pieczeniowego z uwzglednieniem
najnowszych zdobyczy medycyny.
Czuwata tez nad szkoleniami leka-

Ocena okresowa pracownika ZUS, 1937 r.
Zbiory ZUS | Oddziat w Warszawie
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Koperta z okienkiem
wykorzystywana w korespondengji
ZUS z klientami, 1939 r. Zbiory ZUS,

| 0ddziat w Poznaniu
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Projekt schematu organizacji ZUS,

12 listopada 1934 r. Zbiory ZUS,
Oddziat w Sosnowcu

FUNDUSZE UBEZPIECZENIOWE

Emerytalny
Wypadkowy Emelyt.allny pracownikéw

Bezrobocia
pracownikéw

ystowych

0gélny
chorobowy

RADA - KOMISARZ

Komplet do spraw ubezpieczen
emerytalych robotnikow

Komplet do spraw ubezpieczen emerytalych

pracownikéw umystowych

Komisja Rewizyjna l——[

Komisje Rozjemcze

I

| Rada Naukowo-Lekarska | _{

Komisje Swiadczer

I

NACZELNY DYREKTOR
Dyrekeja

Oddzialy: — Sekretarz Generalny

Chorzéw
———
Biuro Ubezpieczeniowo-
p Techniczne
Lwéw

|

todi Dziat Finansowo-Majatkowy
Poznart '— -
Dziat Swiadczert

Dziat Lecznictwa

Dziat Nadzoru i Organizacji
Ubezpieczen Spotecznych

Ostateczny schemat organizacji ZUS.

Zbiory ZUS

rzy w zakresie medycyny spotecz-
nej i orzecznictwa lekarskiego. Pla-
c6wka badawczg i doswiadczalng
Rady byt Instytut Medycyny Spo-
teczne;j.

ZUS juz w okresie miedzywojennym
stat sie instytucja, ktérej waznym
aspektem dziatalnosci byta progno-
styka finansowa i ubezpieczeniowa,
czyli tak zwany aktuariat. Na pod-
stawie bardzo skrupulatnie prze-

e —)|  |E——

W 1938 r. udzielone zostaty 21 201 542 porady lekarskie dla
ok. 5 mln os6b. Koszt tej pomocy wyniost 35 169 400 zt. Koszt
wydanych lekéw wynidst 18 302 600 zt, wydatki na $wiadczenia
z tytutu ubezpieczenia na wypadek choroby wyniosty w tym
czasie 114 360 000 z}, z czego zasitki chorobowe stanowity
17,8% (20 453 000 zt). Akcja zapobiegawcza, czyli profilaktyka,
pochtoneta kwote 5 592 000 z, co stanowito 4,8% ogdlnej kwoty
$wiadczen.

prowadzanych wyliczeA matema-
tyczno-statystycznych prognozo-
wano wypadkowos¢, inwalidztwo
czy $miertelnos¢ ubezpieczonych.
Brano przy tym pod uwage nieusta-
jace zmiany zachodzace w spote-
czenstwie i gospodarce (m.in. stan
gospodarki, stope bezrobocia czy
dtugos¢ czasu pracy), ktére miaty
wptyw na kondycje ubezpieczen
spotecznych oraz ich koszty.

Nowoczesne zarzgdzanie

Powotanie ZUS umozliwito spraw-
niejsze powigzanie ubezpieczen
spotecznych z polityka spoteczno-
-gospodarcza kraju. Owczesny rzad
powotat do tego celu specjalng ko-
misje, w ktérej sktad weszli przed-
stawiciele ministerstw: opieki spo-
tecznej, skarbu, rolnictwa i reform
rolnych, przemystu i handlu oraz
przedstawiciel ZUS. Zaktadowi po-
wierzono w tej komisji funkcje nad-
zorcza i koordynujaca prace. Zada-
niem komisji byto zweryfikowanie
sposobéw dostosowania ubezpie-
czen spotecznych do koniunktury
gospodarczej i polityki rzadu.

ZUS przygotowat opracowanie do-
tyczace stanu ubezpieczen spo-
tecznych w Polsce. Raport zawierat
réwniez opis dostrzeganych pro-
bleméw i propozycje planéw roz-
wojowych, dzieki czemu stanowit
podstawe prac komisji. Wyniki usta-
len komisji zostaty przedstawione

Komitetowi Ekonomicznemu Rady
Ministrow.

W 1938 r. powotano Tymczasowa
Rade Zaktadu Ubezpieczen Spo-
tecznych. Do jej zadan nalezato
uchwalanie preliminarza budzeto-
wego, rocznego sprawozdania i bi-
lanséw ubezpieczeniowo-technicz-
nych, wybér cztonkéw komisji Za-
ktadu i powotywanie oraz odwoty-
wanie dyrektora naczelnego, ktéry
jednoosobowo kierowat Zaktadem.
Organem doradczym dyrektora by-
li dyrektorzy centrali oraz kierownik
prac matematyczno-ubezpiecze-
niowych. Do 1939 r. jako organy Za-
ktadu funkcjonowaty takze komisja
rewizyjna i komisje rozjemcze. Po-
nadto przy Zaktadzie dziataty ko-
misje $wiadczeniowe oraz Rada Na-
ukowo-Lekarska. Cztonkowie orga-
néw kolegialnych mieli pochodzi¢
czesciowo z wyboru, a cze$ciowo
z nominacgji.

Pod koniec lat trzydziestych XX w. ZUS byt uznawany za jedna z najszybciej rozwijajacych sie insty-
tucji ubezpieczeniowych w Europie. W ostatnich miesigcach 1938 r. wartos¢ majatku ZUS (nieru-
chomosci, fundusze) szacowano na péttora miliarda ztotych. W zaleznosci od sposobu przeliczenia
tej wartosci obecnie suma ta wynositaby od 10,5 mld zt, biorac pod uwage site nabywcza ztotego,
do 22,5 mld zt, biorgc pod uwage parytet w ztocie.




Powigzanie ubezpieczen spotecznych z polityka i gospodarka byto
dziataniem iscie nowatorskim, dostrzezono bowiem i podkreslono
zwigzek miedzy rozwojem gospodarczym a troska o kapitat spotecz-
ny. Il Rzeczpospolita w latach trzydziestych XX w. nie tylko zbudowata
Gdynie i Centralny Okreg Przemystowy, nie tylko rozwijata nowoczesny
w skali europejskiej przemyst chemiczny i spozywczy oraz nowoczesny
przemyst zbrojeniowy, ale takze szukata sposobéw na zapewnienie
trwatego wzrostu ekonomicznego poprzez prowadzenie odpowie-
dzialnej i kreatywnej polityki spotecznej.
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Plakaty propagujace BHP wydane przez
Ubezpieczalnie Krajowa w Poznaniu.
Muzeum Plakatu w Wilanowie

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
podejmowat sie nie tylko zadan
ubezpieczeniowych, ale réwniez
propagowat profilaktyke wypad-
kéw w zatrudnieniu i zapobieganie
chorobom zawodowym. W tym ce-
lu ZUS prowadzit szeroko zakrojone
akcje informacyjne i edukacyjne.
Wykorzystywat do tego rézne srod-
ki: zaskakujace do dzi$ kreatywno-
$cig i poziomem artystycznym pla-
katy, ciekawe kampanie prasowe,
ulotki, czasopisma iinne wydaw-
nictwa. Sztandarowym wydaw-
nictwem naukowym, o naktadzie

Akcja edukacja
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1500 egzemplarzy, byt
miesiecznik ,Przeglad
Ubezpieczen Spotecz-
nych”, w ktérym za-
mieszczano materiaty
zwigzane z ubezpie-
czeniami spoteczny-
mi w kraju i za granica;
kontynuowano takze
wydawanie miesieczni-
ka ,Droga do Zdrowia”
(zatozonego w 1930 r.
przez Okregowy Zwig-
zek Kas Chorych), w kt6-
rym publikowano tek-

Sprawozdanie Ubezpieczalni
Spotecznej za 1937 r. Zbiory ZUS
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Otwarcie wystawy higienicznej
w Poznaniu z udziatem
wiceministra opieki spotecznej
Kazimierza Ducha (siedzi

w fotelu), lata trzydzieste XX w.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Zaktad od 1937 r. organizowat
takze objazdowe wystawy hi-
gieniczne. Ich tematy prze-
wodnie byty rézne: walka z al-

koholizmem, promocja spor-

tu, dbanie o czystos¢ i walka

z chorobami wenerycznymi,
epidemiami, bezpieczenstwo pra-
cy oraz prawidtowy odpoczynek
po pracy. Ideg przewodnia wystaw,
organizowanych w ramach akcji

Miesiecznik ,Przeglad
Ubezpieczen Spotecznych”.
Biblioteka Narodowa

Wedrowna Wystawa Przeciwalkoholowa Okregowego Zwiazku Kas
Chorych w Krakowie. Narodowe Archiwum Cyfrowe

sty poswiecone walce z gruzlica,
chorobami wenerycznymi, jaglica
i chorobami zakaznymi oraz za-
mieszczano artykuty na temat zdro-
wego odzywiania, pielegnacji dzieci
i profilaktyki zdrowotnej. Jego na-
ktad, w liczbie 70 tys. egzemplarzy,
rozdawany byt pacjentom bezptat-
nie przez lekarzy ubezpieczalni spo-
tecznych. Popularyzacji ubezpie-
czenh spotecznych nie ograniczano
jedynie do wtasnych wydawnictw.
Teksty o tematyce ubezpieczenio-
wej publikowano w ponad stu cza-
sopismach, kalendarzach i roczni-
kach ukazujacych sie na rynku wy-
dawniczym w okresie miedzywo-
jennym.

profilaktycznej prowadzonej przez
ZUS, byta opieka nad cztowiekiem
zdrowym, ochrona dorostych i dzie-
ci przed chorobami i epidemiami,
uswiadomienie wptywu warunkéw
pracy i odpoczynku na stan zdro-
wia. Jak na owe czasy forma wystaw
byta niezwykle nowatorska, pota-
czono bowiem edukacje z rozryw-
ka, by uczy¢, bawiac. Dlatego obok
tradycyjnych eksponatéw na wy-



stawach mozna byto znalez¢ takze
ciekawe fotografie, a nawet filmy
wyprodukowane na zlecenie Zakfa-
du, np. o zorganizowanych formach
wypoczynku letniego i zimowego
dla robotnikéw, walce z gruzlica
czy tez na tematy z zakresu bezpie-
czenstwa pracy. Aby dodatkowo
uatrakcyjni¢ wystawy, odwiedza-
jacym wreczano gratisy: broszury
oraz aktualne numery wydawnic-
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twa ,Droga do Zdrowia”. Wystawy
w takiej formie byty wéwczas nie la-
da atrakcja i frekwencja byta wrecz
imponujaca: w mniejszych miejsco-
wosciach, takich jak Tczew, Gnie-
zno, Inowroctaw czy Kutno, niemal
wszyscy mieszkancy odwiedzili
wystawy; w Poznaniu zarejestrowa-
no 204 tys. zwiedzajacych, w todzi
- 567 tys., w Wilnie - 112 tys., w Bia-
tymstoku - 61 tys. @

Oktadki czasopisma ,Droga do Zdrowia”.
Biblioteka na Koszykowej w Warszawie

Juz ustawa scaleniowa z 1933 r., powotujac
Izbe Ubezpieczeni Spotecznych jako instytucje
koordynujaca dziatania wszystkich rodzajow
ubezpieczalni i zaktadow ubezpieczen
spotecznych, narzucata jej ,obowiazek
podejmowania akcyj, zmierzajacych

do rozwoju ubezpieczen spotecznych,

w szczeglnosci przez publikowanie
wydawnictw naukowych i broszur
popularnych, popieranie i zaktadanie

instytucyj naukowych i studiow

w zakresie ubezpieczen spotecznych

i medycyny spotecznej, urzadzanie kurséw

i organizowanie wszelkiego rodzaju

instytucyj i przedsiewzie¢, majacych

na celu podniesienie wiedzy fachowej

i sprawnosci pracy wsrdd pracownikow

instytucyj ubezpieczer spotecznych oraz

instytucyj wspétdziatajacych w dziedzinie

tych ubezpieczen” (art. 60 ust. 2 pkt 2).

Podobnie sformutowano ten obowiazek

w statucie Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych: ,do zakresu dziatania Zakfadu

nalezy: prowadzenie akcji zapobiegania

wypadkom w zatrudnieniu i chorobom
zawodowym [...]. Zaktad Ubezpieczen

Spotecznych dziata przez: podejmowanie

akgji, zmierzajacej do rozwoju ubezpieczen

spotecznych, a w szczegdlnosci przez
publikowanie wydawnictw naukowych

i popularnych, popieranie i zakfadanie

instytucyj naukowych i studiéw

w zakresie ubezpieczen spotecznych

i medycyny spotecznej, urzadzanie kurséw

i organizowanie wszelkiego rodzaju

instytucyj i przedsiewzie¢, majacych na celu

podniesienie wiedzy fachowej i sprawnosci
pracy wérdd pracownikow instytucyj
ubezpieczen spotecznych oraz instytucyj
wsp6tdziatajacych w dziedzinie tych
ubezpieczen...” (§ 10 ust. 2 pkt 2 oraz

§ 11 ust. 1 pkt 1).
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Tak o organizacji wystaw pisat
.Przeglad Ubezpieczen Spo-
tecznych”w nr.3 21939 r.: fre-
kwencja to nie przypadkowa.
Przewazng czes$¢ zwiedzaja-
cych stanowity zorganizo-
wane i uprzednio przygoto-
wane wycieczki rozmaitych
grup spotecznych, ucznidw,
uczennic szkét publicznych
z nauczycielami, seminariow
duchownych, wojska, zwiaz-

b kéw i organizacyj spotecz-
-

nych. Wycieczki te zwiedza-

) - phratilen ks e s 2 .
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Ogtoszenie Ubezpieczalni
Spotecznej w Drohobyczu, 1939r.
(yfrowa Biblioteka Narodowa Polona

Wydana przez ZUS instruk¢gjaz 1939r.,
dotyczaca organizacji takiego wypoczynku,
zalecata lekarzom kwalifikowanie

na turnusy wypoczynkowe dzieci, ktdrych
stan zdrowia nie wykazuje znacznych
odchylen od normy, a ktdre cierpia

na ostabienie ogéine, brak apetytu, s
niedozywione i wyczerpane; tam gdzie
réwnolegle jest prowadzona akcja kolonijna
i pétkolonijna, na pétkolonie kwalifikuje sie
dzieci mniej wymizerowane, na obozy
mozna wysyfac tylko dzieci zupetnie »
zdrowe i dopiero w wieku 13 lat,

na kolonie lecznicze sezonowe

nalezy kierowac dzieci: z powiekszonymi
gruczotami limfatycznymi, ostabione

bez wyraznych zmian chorobowych,
potrzebujace jednak zabiegéw

i forsownego odzywiania, z krzywica
nieznacznego stopnia, z wyréwnanymi,
nieznacznego stopnia wadami serca,
zwygojona gruzlica kosci lub skry,

po przebytych zakaznych chorobach,
rekonwalescencji, po operacjach itp.

i i e e

objasnien i pogadanek, wy-

Narodowe Archiwum Cyfrowe

Szczepienia dzieci w szkole powszechnej we Lwowie, lata 30. XX w.
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W miedzywojennej Polsce obowigzkowe byty szczepienia
przeciwko ospie prawdziwej (od 1919 r.) i btonicy (od 1936 r.).
Szczepienia dokonywane byty na masowa skale. Przeciw ospie
rocznie szczepiono ok. 2,5 mlIn oséb. Dzieki temu znacznie
zmniejszyta sie zachorowalnos¢. Ostatni przypadek $miertelny
z powodu ospy prawdziwej w okresie miedzywojennym
odnotowano w 1934r.

gtaszanych przez statych informa-
torow”.

Tak ogromna popularno$¢ wystaw
higienicznych przetozyta sie na kon-
kretne zmiany zachowan Polakéw.
Odnotowano m.in. znaczny wzrost
liczby wizyt u lekarzy domowych
i szczepieh ochronnych, podnidst
sie rowniez poziom wiedzy, $wiado-
mosci i higieny w spoteczenstwie.
Byto to zauwazalne zwtaszcza
na prowingji, gdzie przed organiza-
Cja wystaw z powodu niedostatecz-
nej wiedzy, nieprawidtowego spo-
sobu odzywiania oraz braku urza-
dzen sanitarnych szerzyty sie choro-
by zakazne.

Promowanie zdrowego stylu zycia
i higieny nie ograniczato sie tylko
do wydawnictw i wystaw. Atrakcyj-
na forma propagowania nowego
podejscia do higieny byto organi-
zowanie dla dzieci przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych kolonii
i potkolonii o charakterze leczni-

czym i profilaktycznym. W 1933 r.
z kolonii skorzystato 100 000 dzieci,
w roku 1937 - 171 400 dzieci. W ro-
ku 1937 na pétkolonie wystano 247
100 dzieci. ®

Dla pracujacej mtodziezy organizo-
wano natomiast specjalne obozy
wypoczynkowe. Akcje propagowa-



Fotografia z kolonii
zdrowotnych,
zorganizownych przez
Ubezpieczalnie Spoteczng
w Stryju, konieclat
trzydziestych XX w.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Badanie dzieci przed
wyjazdem na kolonie.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Dzieci podczas gimnastyki porannej na tarasie.

Kolonie letnie w Radziszowie, 1938 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

no na plakatach i w prasie. Miesiecz-
nik ,Droga do Zdrowia” tak zachecat
do skorzystania z tej formy wypo-
czynku: ,Rozpoczeto wysytanie ro-
botnikéw mtodocianych do obozéw
wypoczynkowych. Do chwili obec-
nej w obozach tych przebywato kil-
ka tysiecy mtodocianych robotnikéw
i robotnic. Koszty pobytu pokrywa-
ja Ubezpieczalnie Spoteczne. Wszy-
scy otrzymujg bezptatnie przejazdy
kolejowe i petny ekwipunek, jako to:

spodnie, czapki, wiatréw-
ki, wetniane swetry i szali-
ki, skarpety, rekawice oraz
sprzet sportowy. Wyniki na-
wet dwutygodniowego po-
bytu na obozie sg bardzo
korzystne dla zdrowia, cze-
go wyrazem jest przecietny
przyrost na wadze uczest-
nikéw, przekraczajacy 2 ki-
logramy na osobe” (,Droga
do Zdrowia” 1938, nr 2).

Nie wszystkie dzieci mogty korzystac z dobrodziejstw letniego
wypoczynku. Wiejskie dzieci pracuja przy przebieraniu ziemniakow >
do sadzenia we wsi w okolicach Bochni, 1932 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe
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Zgodnie z ustawa z 2 lipca 1924 r. regulujaca zasady zatrudniania
mtodocianych i kobiet dozwolone byto zatrudnianie mtodziezy
powyzej 15 roku zycia. Ale w praktyce czesto zdarzato sig, ze dzieci
z tzw. proletariatu miejskiego musiaty podejmowac prace juz w wieku
14 lat. Na wsi tradycyjnie dzieci pracowaty od momentu, od ktérego
tylko byty zdolne np. do pasania kréw czy innych prac pomocniczych.
W miescie z kolei wielu prywatnych przedsiebiorcéw zatrudniato
dzieci od 12 roku zycia, ptacac im znacznie mniej niz starszym (tzn.
powyzej 15 roku zycia) - zwyczajowo rzemie$lnicy, ale takze np. re-
stauracje i hotele czy koncerny prasowe (dzieci pracowaty jako tzw.
pikolaki, boye hotelowi czy gazeciarze). W czasach wielkiego kryzysu
nie brakowato ,prywatnej inicjatywy” np. pucybutéw i innych drob-
nych ustug swiadczonych przez matoletnich. 7 lutego 1919 r. wydano
dekret o obowigzku szkolnym. Wprowadzat on obowigzkowsa sied-
mioletnia szkote powszechnga dla wszystkich dzieci od 7 do 14 roku
zycia; szkota miata byc¢ bezptatna, co naktadato na panstwo obowia-
zek zapewnienia dostepu do niej wszystkim dzieciom. Od 1919 . az
do 1956 r. z obowigzku szkolnego zwalniane byto dziecko, ktérego
droga z domu do szkoty byta dtuzsza niz 3 km.

Chtopiec przy pracy
w introligatorni, 1936 .
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Budynek sanatorium Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych
#Excelsior” w lwoniczu-Zdroju.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

Zdrowie mozna byto rych, a po wejsciu w zycie ustawy
tez podreperowac w sa-  scaleniowej — do Ubezpieczalni
natoriach nalezacych Spotecznych podlegtych Zakta-
najpierw do kas cho-  dowi Ubezpieczen Spotecznych.

< @ )

Wszystkie ubezpieczalnie dysponowaty wtasnymi zaktadami

przyrodoleczniczymi, a wieksze posiadaty tez whasne szpitale.
W 1938 r. ubezpieczalnie spoteczne posiadaty 3380 t6zek
szpitalnych i 2445 t6zek sanatoryjnych. Dla gruzlikéw byto
1785 t6zek. W 1938 r. z leczenia sanatoryjnego skorzystaty

11 232 osoby. W 1939 r. w szpitalach leczyto sie 307 829 oséb.
Lecznictwo szpitalne ubezpieczalni spotecznych stanowito

24,4% tego typu lecznictwa w catym kraju.

Sanatorium w Kaliszu dla dzieci
wybudowane przez ubezpieczalnie
spoteczna. Zbiory prywatne prof. Ewy
Otto-Buczkowskiej




Organizacja lecznictwa

Lecznictwo byto najwazniejsza cze-
$cig ubezpieczenia chorobowego.
Realizowaty je ubezpieczalnie spo-
teczne (na Gérnym Slasku kasy cho-
rych). W zakres dziatalnosci leczni-
czej ubezpieczalni wchodzito lecz-
nictwo ogdlne, lecznictwo specjali-
styczne, pomoc potoznicza, pomoc
dentystyczna, lecznictwo szpitalne,
sanatoryjne, profilaktyka zdrowot-
na, opieka nad matka i dzieckiem,
opieka nad mtodzieza i zaopatry-
wanie chorych w leki i srodki po-
mocnicze.

Od 1935 r. podstawowa opieke me-
dyczng zapewniat lekarz domo-
wy. Jego obowiazkiem byto nie tyl-
ko dbanie o stan zdrowia pacjenta,
ale takze o warunki jego pracy. Mu-
siat takze prowadzi¢ akcje oswiato-
we z zakresu higieny i profilaktyki
zdrowotnej. W razie koniecznosci
mogt skierowad chorego do specja-
listy (wypisywat przekaz, czyli skie-
rowanie, do specjalisty). Kazdy le-

ubezpieczeniowego

karz pracowat na przy-
dzielonym mu tere-
nie i miat pod swo-
ja opieka ok. 1500
ubezpieczonych. Le-
karze domowi przyj-
mowali w swoich ga-
binetach oraz pod-
czas wizyt domowych
u pacjentéw. Dziata-
ty tez poradnie prze-
ciwgruzlicze i porad-
nie opieki nad matka
i dzieckiem. Lekarze
specjalisci przyjmo-
wali w ambulatoriach
mieszczacych sie zwy-
kle przy szpitalach lub osrodkach
zdrowia oraz w swoich prywatnych
gabinetach. Ubezpieczalnie spo-
teczne posiadaty tez tzw. zaktady
leczniczo-rozpoznawcze. Byty to la-
boratoria chemiczne i analityczne,
zaktady rentgenowskie oraz zaktady
lecznictwa fizykalnego.

<—-—<).(>——)

Do wybuchu Il wojny swiatowej ubezpieczeniem chorobowym
objetych byto 2,4 min 0séb ubezpieczonych oraz cztonkowie ich
rodzin, czyli ok. 6,4 mIn 0séb, co stanowito 1/6 og6tu ludnosci
Polski. Opiekowato sie nimi ok. 4400 lekarzy rodzinnych,
specjalistow, lekarzy szpitalnych oraz dentystow. Personel
pomocniczy liczyt ponad 1600 osoéb. Jak podaje ,Maty rocznik
statystyczny z 1939 roku”, tuz przed wojng w Polsce byto

12 917 czynnych zawodowo lekarzy, ale zaledwie 1466 z nich
pracowato na wsi, gdzie mieszkato 2/3 ludnosci.

Efektywne zarzqdzanie kapitatem,
czyli inwestycje

Na poczatku swojej dziatalnosci
Zaktady Ubezpieczen Spotecznych
(Zaktady Ubezpieczen Pracownikéw
Umystowych w Warszawie, Lwowie,
Krélewskiej Hucie i Poznaniu, Za-
ktad Ubezpieczenia od Wypadkéw
we Lwowie, Ubezpieczalnia Krajowa
w Poznaniu i Zaktad Ubezpieczenia
na Wypadek Inwalidztwa w Kré-
lewskiej Hucie) i ich nastepca, czyli

ZUS, posiadaty spore nadwyzki
finansowe, poniewaz liczba ubez-
pieczonych byta znaczaco wyzsza
niz os6b pobierajacych swiad-
czenia emerytalne. Srodki te ZUS
inwestowat i przeznaczat na projek-
ty budowlane oraz prozdrowotne
(szpitale, sanatoria, budynki miesz-
kalne). Budowe mieszkan traktowa-
no jako dtugofalowa lokate kapitatu

Gabinet dentystyczny w szpitalu
Zakonu Bonifratrow w Krakowie. Narodowe
Archiwum Cyfrowe

Wizyta domowa lekarki, lata 30. XX w.
Narodowe Archiwum Cyfrowe



i jednoczesnie sposob
na chocby niewielkie
rozwigzanie ogrom-
nego woéwczas defi-
cytu mieszkaniowe-
go. Tylko czes¢ z tych
lokali przeznaczona
byta dla pracowni-
kéw Zaktadu (ptaci-
li za nie czynsz), zas
zdecydowana wiek-
szo$¢ budowana by-
ta z przeznaczeniem
na stosunkowo ta-
ni wynajem. Zgode
na to wyrazit rzad
w uchwale: ,Rada
Ministréw przyjmu-
je do wiadomosci wniosek Mini-
sterstwa Pracy i Opieki Spotecznej
uruchomienia na cele budownic-
twa mieszkaniowe-
go w latach 1930-1934
po 25 miljonéw ztotych
rocznie, czyli 125 miljo-
néw ztotych z nadwyzek
majatkowych, przezna-
czonych na zabezpie-
czenie rent Zaktadéw
Ubezpieczen Spotecz-
nych o Swiadczeniach
dtugoterminowych. Za-
ktady Ubezpieczen Spo-
tecznych budowac beda
domy mieszkalne dla ro-
botnikéw i pracownikéw
umystowych. Celem sko-
ordynowania akcji budownictwa
Ministerstwo Pracy i Opieki Spo-
tecznej powotato do zycia »Komisje
Budowlana«. Przewodnictwo Ko-
misji objat osobiscie p. Minister A.
Prystor” (uchwata Rady Ministréw
w sprawie akcji budowlanej Zakta-
déw Ubezpieczen Spotecznych,
Warszawa, 4 grudnia 1929 r.).

Budynki mieszkalne Zaktadéw

Budynek ZUS wedtug projektu
Romana Piotrowskiego, Gdynia,
1936 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

Geometryczne formy
modernistycznych doméw przy
ul. Swiecickiego na warszawskim
Zoliborzu. Fot. Olaf Rawski

w Warszawie. Fot. Olaf Rawski

Ubezpieczen Spotecznych budo-
wano w miare mozliwosci finanso-
wych w catej Polsce, w kilku seriach.
Powotane w tym celu biuro projek-
towe przygotowywato modelowe
plany do wykorzystania po odpo-
wiednich modyfikacjach na placach
budéw w réznych regionach Polski.
Charakterystyczna dla zusowskie-
go budownictwa z tamtych czaséw
jest purystyczna stylistyka awan-
gardowego funkcjonalizmu. Dazac
do uzyskania statej formy organiza-
cyjnej, w kwietniu 1930 r. powotano
do zycia Stowarzyszenie Budowla-
no-Mieszkaniowe Zaktadéw Ubez-
pieczen Spotecznych. Zatozycielami
jego byli: Zwigzek Zaktadéw Ubez-
pieczen Pracownikéw Umystowych,
Zaktady Ubezpieczen Pracownikéw
Umystowych w: Warszawie, Lwowie,
Krélewskiej Hucie i Poznaniu, Za-
ktad Ubezpieczenia od Wypadkéw
we Lwowie, Ubezpieczalnia Krajowa
w Poznaniu i Zaktad Ubezpieczenia
na Wypadek Inwalidztwa w Krélew-
skiej Hucie.

W Warszawie budynki Stowarzysze-
nia Budowlano-Mieszkaniowego
Zaktadéw Ubezpieczen Spotecz-
nych powstawaty gtéwnie na Zo-
liborzu. Najwiekszy wptyw na ar-
chitektoniczny ksztatt tej dzielnicy
- nie tylko jego czesci zusowskiej,
ale przede wszystkim osiedli War-
szawskiej Spoétdzielni Mieszkanio-
wej — mieli Stanistaw Brukalski,
Jozef Szanajca i Bohdan Lachert,
a takze Roman Piotrowski. Wszyscy
oni byli cztonkami grupy Praesens,
ktora skupiata twércdw o awangar-
dowych pogladach artystycznych
i propagowata zerwanie z tradycyj-
nymi formami na rzecz funkcjonali-
stycznych i konstruktywistycznych
koncepcji estetycznych i uzytko-
wych, ktére miaty stuzy¢ taniemu,

Stowarzyszenie budowlano-mieszkaniowe zrzeszajace pracownikéw Zaktadow
Ubezpieczen Spotecznych budowato osiedla z niewielkimi mieszkaniami praktycznie
w catym kraju — w todzi, Krakowie, Lwowie, Gdyni, Poznaniu, Sosnowcu, Bedzinie,
Toruniu. Projektowali je jedni z najlepszych dwczesnych architektéw: Stanistaw
Brukalski, Jozef Szanajca, Bohdan Lachert, Roman Piotrowski oraz prof. Rudolf
Swierczyniski. Na zdjeciu: domy przy ul. Krasiriskiego 20 oraz przy ul. Mickiewicza 27



5] I'E Tak wspominat czasy swego dziecinstwa
w ksiazce My, chtopcy z Zoliborza (Warszawa
2001) Zdzistaw ,Dzidek” Szczyt-Niemirowicz:
,Mama zatatwita wynajecie mieszkania
w budujacym sie bloku ZUS-u przy ulicy

Modernizm: Szanajca, Lachert, Piotrowski
Jozef Szanajca (1902-1939) to jeden z najwybitniejszych przedsta-
wicieli polskiej architektury awangardowej. W latach 1932-1935

kierowat pracownia architektoniczng Zaktadéw Ubezpieczen Spo- Mickiewicza 25. Wprowadziliémy sie tam
tecznych i p6zniejszego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, dzieki latem 1933 [.... Dom ZUS byt bardzo dtugim
czemu na znacznej czesci zoliborskich osiedli ZUS widac jego reke. budynkiem ciagnacym sie od Alei Wojska [..]
Przyjaz’nii sie z Bohdanem Lachertem (1900-1987), z kt()rym two- wzdtuz ulicy Mickiewicza. Po drugiej stronie tej
rzyt nieroztaczny tandem artystyczny — wiekszosc ich prac to dzieta ulicy zaczynat sie drugi blok ZUS (Mickiewicza 27),
wspolne. Na Zoliborzu wspétpracowali czesto ze Stanistawem Bru- dochodzacy az do Placu Wilsona. [...] Blok miat
kalskim (1894-1967), takze przy budowie stynnych kolonii Warszaw- trzy bramy [...]. Wewnatrz byto duze podwérko
skiej Spotdzielni Mieszkaniowej, ktére byty nie tylko projektem ar- 2gorka z torem saneczkowym dla matych dziei,
chitektonicznym, ale réwniez realizacjg idei socjologiczno-politycz- obok niej boisko do siatkwki, druga gérka,
nych i sa jedna z najciekawszych polskich koncepcji urbanistycznych. duza piaskownica i brodzik dla dzieci” . Zkolei
Po wojnie na gruzach doszczetnie zniszczonego getta Brukalski w jednym z zusowskich doméw wybudowanych

we Lwowie mieszkat Jacek Kuron, ktéry tak
wspomina tamten czas w swojej ksiazce Wiara
iwina: ,Mieszkatem we Lwowie na Gérkach,

w bloku zbudowanym z procentéw ZUS. To byto
bardzo dobre stare-nowe budownictwo,
ekskluzywne w pewien szczegdlny sposéb:

31 |'E mieszkata tam postepowa inteligencja”.

Co ciekawe, pdZniejszy minister pracy, piastujacy
urzad w latach dziewiecdziesiatych XX wieku,

w czasach dziatalnosci opozycyjnej oraz po 1989 r.
mieszkat w jednym ze wspomnianych budynkéw
ZUS na warszawskim Zoliborzu.

| 4

wspottworzyt dzielnice Muranéw. Tu zetknat sie znéw z Lachertem,
ktory kierowat w tym czasie pracownia architektoniczng Zakta-
déw Osiedli Robotniczych, i Romanem Piotrowskim (1895-1988),
z ktérym wczesniej wspotpracowat wtasnie nad przedwojennymi
budynkami zusowskimi na Zoliborzu.

wygodnemu i zdrowemu (higie- budownictwu wykorzystujagcemu
nicznemu, jak sie wtedy mowito, er-  zdobycze medycyny, psychologii,
gonomicznemu, jak moéwi sie dzi§)  socjologii i technologii. @

A

Budynek mieszkalny, ktory powstat

ze Srodkow ZUS, przy pl. Inwalidow

w Warszawie przed wojna, w czasie

Powstania Warszawskiego i wspotczesnie.

Fot. Henryk Porgbski, Muzeum Historyczne

m. st. Warszawy (budynek przedwojenny),

fot. Aleksander Leszczynski, Archiwum

I'E Panistwowe w Warszawie (budynek zrujnowany),
fot. Olaf Rawski (budynek wspétczesny)

Po kapitulacji Powstania Warszawskiego jeden z zusow-
skich domoéw, przy ul. Promyka 43, stat sie schronieniem dla kilkunastu
Zydow. Byli wsréd nich zotnierze obu warszawskich powstan, w tym
cztonkowie komendy Zydowskiej Organizacji Bojowej: Icchak Cukier-
man, Cywia Lubetkin i Marek Edelman. Wystana po nich grupa ratun-
kowa zdazyta w ostatniej chwili przed Niemcami, ktérzy przetrzasali
ruiny w poblizu umocnien budowanych u podndza zoliborskiej skarpy
przed radziecka ofensywa.
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Jan Wlodzimierz Lgocki, pierwszy dyrektor ZUS

Urodzit sie 2 stycznia 1889 r. w Kaliszu. Pochodzit ze sred-
nio zamoznej rodziny inteligenckiej. W 1908 r. ukoriczyt
Szkote Handlowa Kupiectwa tédzkiego. Juz w latach
szkolnych zwiazat sie z ruchem socjalistycznym. Dziatat
czynnie w tédzkich robotniczych kétkach oswiatowych.
W latach 1909-1911 studiowat za granica - najpierw
w akademii handlowej w Wiedniu, a nastepnie w Lipsku.
W tym czasie brat czynny udziat w pracach Zarzadu Gtéw-
nego Zwigzku Stowarzyszen Polskiej Mtodziezy Postepo-
wej.
Po ukonczeniu studiéw wrdcit do Lodzi (1911 r.) i podjat
prace w prywatnym towarzystwie ubezpieczeniowym.
W latach 1911-1914 byt cztonkiem Zarzadu Stowarzyszenia Pracow-
nikéw Handlowych w todzi. Od 1912 r. na kursach zawodowych
wyktadat przedmioty handlowe, ksiegowos¢ i zagadnienia ubez-
pieczeniowe. Po przeniesieniu sie do Warszawy (w 1914 r.) konty-
nuowat te wyktady w Wyzszej Szkole Handlowej i Szkole Nauk Poli-
tycznych. Do 1928 r. pracowat w prywatnych towarzystwach ubez-
pieczeniowych.
Jesienia 1928 r. zostat wyzszym urzednikiem Powszechnego Za-
ktadu Ubezpieczen Wzajemnych, a rok pézniej przeszedt do pracy
w ubezpieczeniach spotecznych. Od 3 wrzesnia 1929 r. petnit funk-
cje dyrektora Zaktadu Ubezpieczen Pracownikéw Umystowych
w Poznaniu, gdzie réwnocze$nie w latach 1931-1932 byt komisa-
rzem rzagdowym okregowego Zwigzku Kas Chorych.
W latach 1930-1932 wyktadat réwniez w Wyzszej Szkole Handlowej
w Poznaniu. Pod koniec 1932 r. zostat przeniesiony do Warszawy,
gdzie do 1934 r. pracowat w Ministerstwie Opieki Spotecznej jako
wicedyrektor, a nastepnie dyrektor Departamentu Ubezpieczen
Spotecznych. Po wejsciu w zycie ustawy scaleniowej, na poczat-
ku 1934 r., zostat dyrektorem Izby Ubezpieczen Spotecznych, a na-
stepnie, po powotaniu do zycia Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
- jego pierwszym dyrektorem naczelnym. Piastujac te stanowiska,
brat jednoczesnie czynny udziat w przebudowie systemu ubezpie-
czen spotecznych i jego scalaniu, za co zostat odznaczony Krzyzem
Oficerskim Orderu Odrodzenia Polski (11 listopada 1936 r.). Jak pi-
sat historyk Ludwik Hass w biogramie Lgockiego: ,na tle obrony in-
tereséw pracownikéw ZUS oraz funduszy tej instytucji dochodzito
do tar¢ z ministrem Marianem Zyndram-Kosciatkowskim, co skon-
czyto sie w 1938 r. zwolnieniem Lgockiego”.
Zmart 13 grudnia 1954 r. Zostat pochowany na warszawskich Po-

Jedna z nielicznych zachowanych
fotografii przedstawiajaca
pierwszego dyrektora naczelnego
ZUS Jana Lgockiego. Uczestnicy
uroczystosci poswiecenia nowego
gmachu sanatorium ,Staszycowka”
Okregowego Zwiazku Kas Chorych.
W pierwszym rzedzie pierwszy

z lewej dyrektor ZUS Jan Lgocki,
nastepnie minister Stefan Hubicki,
biskup sufragan poznanski Walenty
Dymek, wojewoda poznanski Roger
Raczynski (z laska). Ludwikéw,

1932 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

wazkach.
Liczba ubezpieczonych w Polsce w latach 1925-1938 wys) Do momentu wybuchu Il wojny $wiatowej nie-
Rodzaje ubezpleczenia 1925 1931 1938 ustannie prowa.dzonfn prace nad usprawnieniem
systemu ubezpieczen. Ustawa dotyczaca sagdow-
Chorobowe 1881 2391 | 2254 . . .

‘ nictwa ubezpieczeniowego zostata uchwalo-
Uzl oz el 1209] 1479] 2273| na 28 lipca 1939 r. (miata wejs¢ w zycie 1 kwietnia
Emerytalne robotnikow 534 556 | 2064| 1940 r). Postepowanie przed sadami ubezpieczen
Emerytalne pracownikow umystowych 80 256 343| spotecznych byto dwuinstancyjne. W pierwszej in-
Od bezrobocia robotnikow 595 816| 1191 | stancji orzekato 29 okregowych sadéw ubezpie-
Od bezrobocia pracownikéw umystowych 63 256 340 | czen spotecznych, w drugiej zas - Trybunat Ubez-

Ludnos¢ 29311| 32107 | 34849 | Pieczen Spotecznych (TUS).

Opracowanie: dr Robert Marczak
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Tadeusz Dyboski, drugi dyrektor naczelny ZUS

Urodzit sie 4 pazdziernika 1891 r. w Cieszynie. Ukon-
czyt w tym miesécie gimnazjum (mature zdat z wyréznie-
niem w 1909 r.), a nastepnie rozpoczat studia medyczne
na Uniwersytecie Jagielloriskim w Krakowie. Kontynu-
owat je w Monachium i Grazu, gdzie w 1914 r. uzyskat ty-
tut doktora (specjalizacja: dermatologia).

Podczas | wojny Swiatowej (w latach 1914-1918) byt le-
karzem w armii austriackiej. W 1917 r. pos$lubit malar-
ke Stefanie Romane Uderska (ur. 1890 r.), z ktéra miat
dwoéch synéw. Od 1918 r. stuzyt jako lekarz frontowy
w wojsku polskim. Po zakonczeniu dziatan wojennych
w 1920 r. zamieszkat w Krakowie; pracowat jako asystent
i zastepca dyrektora kliniki dermatologii Uniwersytetu Jagiellon-
skiego. W latach 1923-1925 odbyt studia uzupetniajace w Kopen-
hadze i Londynie. Od 1925 r. petnit funkcje zastepcy dyrektora Klini-
ki Dermatologicznej UJ, a w latach 1926-1936 ordynatora oddziatu
skérno-wenerycznego w Szpitalu Sw. tazarza w Krakowie. W okresie
tym zaangazowat sie réwniez w dziatalno$¢ polityczng jako zwolen-
nik Jézefa Pitsudskiego — byt postem Il i Il kadencji Sejmu (w latach
1928-1935).

W latach 1923-1928 petnit funkcje wiceprezsa, a nastepnie do 1936 .
prezesa okregowego Zwiagzku Strzeleckiego w Krakowie. Byt réw-
niez prezesem Zwiazku Lekarzy Panstwa Polskiego w okregu ma-
topolskim, prezesem zarzadu krakowskiego Partii Pracy (w latach
1926-1928), wiceprezesem Zjednoczenia Pracy Wsi i Miast (w latach
1928-1931). W 1928 r. zostat sygnatariuszem deklaracji wyborczej
BBWR, a od 1929 r. cztonkiem kierownictwa BBWR w wojewddztwie et
krakowskim. W tym samym czasie byt dziataczem YMCA - Chrzesci- X
janskiego Stowarzyszenia Mtodziezy Meskiej (w latach 1929-1937
cztonek Rady Krajowej, a nastepnie w latach 1937-1939 prezes Ra-
dy Polskiej YMCA). W 1933 r. zostat jednym z zatozycieli elitarnego
Warszawskiego Klubu Spoteczno-Politycznego. W latach 1933-1934
petnit funkcje zastepcy lekarza naczelnego Ubezpieczalni Spotecz-
nej w Krakowie, a nastepnie zastepcy dyrektora naczelnego Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. W 1938 r. zostat dyrektorem naczelnym
ZUS. Funkcje te petnit do wybuchu Il wojny Swiatowej. Po wybu-
chu Il wojny Swiatowe;j starat sie przedostac do Francji. Zmart w paz-
dzierniku 1939 r. na atak ser-
ca podczas podrézy pociggiem
przez teren Jugostawii. Zostat po-
chowany na cmentarzu w Peta-
wie (Ptuj) w Jugostawii.

Za swoje zastugi zostat odzna-
czony Krzyzem Oficerskim Orde-
ru Polonia Restituta, austriackim
Ztotym Krzyzem Zastugi z Korong
i Mieczami oraz jugostowianskim
Orderem $w. Sawy Il klasy.

Tadeusz Dyboski — dyrektor
Departamentu Ubezpieczen
Spotecznych Ministerstwa Opieki
Spotecznej (w 1938 r. zostat
dyrektorem naczelnym ZUS).
Warszawa, 1936 r. Narodowe
Archiwum Cyfrowe

Swiadectwo ukoriczenia kursu
z obrony przeciwlotniczo-gazowej
przez pracownika Zaktadu. Zbiory
ZUS, 0ddziat w Sosnowcu

Facz, Dyr, de. T. Dybabd Karykatura Tadeusza Dyboskiego.
Autor nieznany. Zbiory ZUS




Granica polsko-rumunska,
kolumna ewakuacyjna,
wrzesien 1939r.

Narodowe Archiwum Cyfrowe

Kazimierz Zatuski, dwczesny pracownik
ZUS w Warszawie, tak wspominat ten

czas w swoim zyciorysie: ,[...] 7 wrzesnia
kazano nam wsiadac na samochody, aby
wywiez¢ ich [dyrekcje Zaktadu] z Warszawy
ze skrzyniami (skarbiec). Rezultat tego byt
taki, ze okoto 17 wrzesnia znalaztem

sie w Budapeszcie (Wegry). Dyrekcja
Zaktadu wtedy nam powiedziata, ze
mozemy sobie teraz is¢ gdzie kto chce.
Lgtositem sie do Poselstwa, ktore mnie
wystato do Frangji, gdzie zostatem przyjety
do lotnictwa jako mech. silnikowy”.

CZAS NADZWYCZAJNEJ PROBY

ZUS w okresie okupacji (1939-1945)

W czasie Il wojny Swiatowej
ZUS dopisat do swojej histo-
rii chlubne karty dziatalno-
sci. Po klesce wrzesniowej
finanse funduszy ubezpie-
czeniowych zostaty zrujno-
wane. Podzielonej miedzy
dwéch okupantéw Polsce
narzucone zostaty odreb-
ne, zgodne z ich ideologia-
mi, bezwzgledne warun-
ki. ZUS funkcjonowat tyl-
ko na terenie Generalnego
Gubernatorstwa: wyptacat
ograniczane przez okupan-
ta Swiadczenia i dawat za-
trudnienie, czesto ratujac
tym zycie wielu oséb. Na te-
renach zajetych przez ZSRR
polskie instytucje panstwo-

we, w tym ZUS, przestaty istnie¢. W stosunku do ludnosci pol-
skiej okupanci stosowali represje i przesladowania, ze szczegdl-
nym okrucienstwem traktowane byty osoby pochodzenia zydow-
skiego. Wszystkie te poczynania zwiekszaty op6r spoteczen-
stwa. Pracownicy ubezpieczen spotecznych - mimo grozacych
za to surowych kar - licznie zasilali szeregi konspiracji niepod-
legtosciowej, w wielu tez wypadkach ja wspierali. Pod koniec woj-
ny, korzystajac ze swego doswiadczenia, podejmowali przygoto-
wania do reformy systemu ubezpieczen.

W chwili wybuchu Il wojny $wiato-
wej Zaktad Ubezpieczen Spotecz-
nych byt jedna z najnowoczesniej-
szych i najszybciej rozwijajacych sie
instytucji ubezpieczeniowych w Eu-
ropie.

Zarzadzat tez pokaznym majat-
kiem: wartos¢ funduszy ubezpie-
czeniowych siegata 1,5 mld zt,
co stanowito réwnowartos¢ okoto
10 mld dzisiejszych ztotych. Kleska
wrze$niowa spowodowata ruine
finanséw funduszy ubezpiecze-

niowych. Wiadze Zaktadu, prze-
widujac czarny scenariusz wyda-
rzen, juz w sierpniu 1939 r. opra-
cowaty tajne plany ewakuacji
ludzi i majatku z Centrali w bez-
pieczniejsze miejsca. Pierwszy
transport, zawierajacy czesc pa-
pieréw wartosciowych, wyruszyt
z Warszawy w kierunku Lublina
juz 3 wrzesnia. Niestety, 17 wrzes-
nia w tucku przejeta go wkraczaja-
ca na ziemie polskie Armia Czerwo-

na.®
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Juz w pierwszych dniach wojny wielu pracownikéw Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych zgineto w wyniku nalotéw bombowych i ostrzatu.
Jan Moszyk z Ubezpieczalni Spotecznej w Poznaniu tak opisywat te
tragiczne wydarzenia: ,[1 wrzesnia] wstawat piekny stoneczny dzien.
W gmachu Oddziatu ZUS przy ul. Mickiewicza 2 ponad 400 pracow-
nikéw rozpoczeto o godz. 8 urzedowanie. [...] Niemcy bombarduja!
tawica zniszczona! Bombarduja dworzec! Przy dworcu byt Urzad
Pocztowy [...] bomba uderzyta wiasnie tam. Kilkaset rencistéw cze-
kato w kolejce na wyptate rent. [...] jedna z kolezanek, sanitariuszka
pogotowia obrony przeciwlotniczej, Radorska Zofia na posterunku
swych nowych obowigzkéw poniosta Smier¢ na miejscu”.

'l

Drugi transport zostat spalony, na-
tomiast trzeci (najwiekszy) zdotat
dotrzec do granicy i przez Rumu-
nie trafit do Budapesztu. Tam zostat
zdeponowany w Wegierskim Banku
Narodowym. @

Koszty ewakuacji ZUS jedynie na te-
renach RP znajdujacych sie pod

okupacja niemiecka szacuje sie
na 2,5 mln éwczesnych ztotych.

W niektdrych oddziatach czes¢ akt
i dokumentacji, ktérych nie udato
sie zabezpieczy¢, zniszczono, aby
nie dostaty sie w rece okupantow.®

Organizacja ubezpieczen spotecznych
na terenach okupowanych

Po klesce kampanii wrzesniowej
ziemie polskie podzielone zostaty
miedzy dwoéch okupantéw, ktérzy
narzucili zamieszkujacej je ludnosci
bezwzgledne warunki. Na terenach
zajetych przez ZSRR polskie insty-
tucje panstwowe przestaty istnie¢,
dotyczyto to réwniez ZUS. Z kolei
Niemcy podzielili okupowane pol-
skie ziemie, cze$¢ wtaczajac do llI
Rzeszy (wojewo6dztwo pomorskie,
$laskie, poznanskie — Kraj Warty,
tédzkie z Ltodzig, Suwalszczyzne,
potnocng i zachodnia cze$¢ Mazow-
sza bez Warszawy oraz zachodnie
czes$ci wojewddztw krakowskiego
i kieleckiego), a z reszty tworzac Ge-
neralne Gubernatorstwo (dystrykt
krakowski, warszawski, radomski
i lubelski) z siedziba wtadz w Kra-
kowie. Na terenie Gubernatorstwa
w szczatkowej formie dziataty nie-
ktore instytucje publiczne, oczy-
wiscie pod $cistym nadzorem oku-
panta, w tym Zakfad Ubezpieczen

Spotecznych. Polskie przepisy re-
gulujace funkcjonowanie systemu
ubezpieczeniowego byty sukcesyw-
nie zastepowane przepisami wyda-
wanymi przez okupanta. Na czesci
ziem polskich, ktére zostaty wcie-
lone do Rzeszy, polski system ubez-
pieczen spotecznych stopniowo byt
zastepowany systemem niemiec-
kim. Proces ten ostatecznie zakon-
czono w grudniu 1941 r.

Na terenach Generalnego Guber-
natorstwa 17 pazdziernika 1939 r.
ukazato sie rozporzadzenie o ubez-
pieczeniach spotecznych, w kt6-
rym okupant zapewnit, ze ubezpie-
czenia spoteczne ,prowadzi¢ sie
bedzie nadal wedtug istniejacych
przepisow. Instytucje ubezpieczen
spotecznych [...] maja natychmiast
podjac¢ swoja dziatalnos¢”. Pierwsze
zmiany w funkcjonujacym polskim
prawie wprowadzono 20 listopa-
da 1939 r. Nadzér nad ubezpieczal-
niami spotecznymi powierzono

Niemieckie kierownictwo ZUS wysuneto
roszczenia o reewakuacje tego depozytu. Rzad
wegierski poczatkowo odméwit zgody, jednak
po wypowiedzeniu wojny ZSRR (w czerwcu 1941r.)
przekazat go do Centrali ZUS w Warszawie. Polscy
pracownicy Centrali, chcac uchroni¢ je przed
zakusami okupanta, specjalnie opdzniali prace
nad inwentaryzacja przyjetych waloréw — nie
zewidencjonowali ich do wybuchu Powstania
Warszawskiego. Tuz przed wybuchem Powstania
w podziemnym skarbcu gmachu Centrali
ZUS przy ul. Czerniakowskiej 231 zgromadzone
zostaty papiery wartosciowe, walory pieniezne,
ksiegi inwentaryzacyjne, rejestry buchalteryjne,
bilanse i akta osobowe, Chociaz w czasie
Powstania budynek zostat niemal doszczetnie
zniszczony, znajdujace sie w skarbcu materiaty
ocalaty. Niemieckie kierownictwo Zaktadu jeszcze
w czasie walk powstaiiczych wywiozto czes¢
pieniedzy i maszyn biurowych. Pozostata czes¢
skarbca zostata wyewakuowana przez polskich
pracownikow do Pruszkowa, a stamtad transportem
kolejowym do Krakowa, gdzie zdeponowano ja
w piwnicach siedziby krakowskiego oddziatu
ZUS, a po wyzwoleniu Krakowa spod okupacji
niemieckiej w skarbcu tamtejszego oddziatu Banku
Gospodarstwa Krajowego.

Tak wspominat ewakuacje jeden z lekarzy Ubezpie-
czalni Spotecznej Kazimierz Ulatowski: , Dostatem po-
lecenie wywiezienia najcenniejszych aparatow i akt
Ubezpieczalni do Kutna. Miano dac pie¢ wagonéw.
Nalot na Oborniki, wtadze wszelkie wiaty, dworzec
kolejowy nie czynny. Dostatem z trudem dwie fur-
manki, natadowatem z trzeciego pietra przygotowa-
ne pakiiz sekretarzem Ubezpieczalni i urzednikiem
gospodarczym wyjechalismy, przez Murowana Gosli-
ne i Pobiedziska na linie Wrzesni, bo przez Poznar juz
nie puszczano. We Wrzesni zamet, whadze uciekaty,
poszedtem z sekretarzem szukac moznosci pomocy
z Kutna, bo wozy nie wytrzymaty ciezaruidrogi. [...]
W Kutnie w Ubezpieczalni zwiastowano nam, ze ja-
koby wystano zarzadzenie ewakuacji przez Lublin
do Rownego. Zawierucha wojenna rozproszyta
zjezdzajacych sie przedstawicieli Ubezpieczalni
zPoznariskiego i Pomorza. Wrdcitem do Kota, by jed-
nak odszukac na drogach ewakuacyjnych podwody
zmieniem Ubezpieczalni pod opieka pozostatego
przy nich urzednika. Okazato sie, ze gtdwna szose
zarezerwowano dla wojska, a masy ewakuujacych
sie skierowano na boczne drogi. Pieszo wrécitem
do Kutna, Ubezpieczalnie zastatem rozbita czesciowo
od bomb nalotéw, w miescie pozary. Rannych duzo,
przemarsz uciekajacych wojsk, wadz zadnych nie
ma. Dwach lekarzy jeden z dusznica bolesng, drugi
staruszek w sierocificu. Zostatem dla niesienia po-
mocy rannym. Ranni wojskowi i ludnos¢ poraniona
masami przybywaja do szpitala. Za pare dni jest juz
nas czterech lekarzy i dwéch medykow uciekajacych
z Poznaniskiego. Przychodzi placowka frontowa z 0d-
dziatem Sanitarnym lekarzami, pielegniarkami”.
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Dziennik rozporzadzen
gubernatora Hansa Franka,
Krakow, 1940 r. Archiwum Akt
Nowych

W pazdzierniku 1939 r., jak wspomina jeden
z pracownikow Centrali: ,....wsrdd ogdtu
pracownikéw narosto zrozumienie, ze w tej
walce musi stuzy¢ rowniez Zaktad, jako
instytucja o okreslonych zadaniach wobec
spoteczenistwa polskiego. Zarysowaty sie

w tym zakresie nastepujace cele: dawac
w granicach mozliwosci maksymalne
Swiadczenia polskim ubezpieczonym
mimo restrykcyj niemieckich;
zapewnic jak najwieksza ochrone
pracownikom — zaréwno ze wzgledéw
ogélnonarodowych jak i dla zapewnienia
Zaktadowi fachowej zatogi na okres
powojenny; odbudowac i ratowac catos¢
Zaktadu i jego mienie przed zakusami
niemieckimi; neutralizowac wszelkie
wrogie posuniecia Niemcdw na odcinku
ubezpieczen spotecznych...” (Posterunek
na (zerniakowskiej, wydawnictwo
pamiatkowe pracownikow Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych, Warszawa 1947).

Wydziatom Pracy (Abteilung
Arbeit) dziatajacym przy Urze-
dach Szeféw Okregéw (Amt
des Chefs des Distrikts). Zada-
niem ubezpieczalni miato by¢
prowadzenie spraw dotycza-
cych ubezpieczenia na wypa-
dek choroby, $cigganie skta-
dek i przyjmowanie wnioskéw
o $wiadczenia.

7 marca 1940 r. ukazato sie
drugie rozporzadzenie doty-
czace ubezpieczen spotecz-
nych na terenie Gubernator-
stwa. Uchylito ono wszelkie
roszczenia do Swiadczen z ty-
tutu polskiego ubezpieczenia
spotecznego. Zamiast petnych
Swiadczen wprowadzono za-
pomodgi, ktére byty wyptacane
W znacznie nizszej wysokosci
niz $wiadczenia. Wszystkie ro-
dzaje ubezpieczen spotecz-
nych (chorobowe, wypadko-
we, inwalidzkie i emerytalne) zosta-
ty ujete razem. Instytucja nadrzed-
ng nad ubezpieczeniami miat by¢
Gtéwny Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych w Warszawie (Hauptversi-
cherungsanstalt) - dawna Centrala
ZUS, ze swoja filia w Krakowie. Nad-
z6r nad nig miat sprawowac Gtow-
ny Wydziat Pracy Rzadu Generalnej
Guberni (Hauptabteilung Arbeit).
Placowkami Gtéwnego Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych byto
16 kas ubezpieczalni spotecznych
(Sozialversicherungskassen), ktére
znajdowaty sie pod nadzorem gu-
bernatoréw okregéw (byty to daw-
ne polskie ubezpieczalnie spotecz-
ne). Na czele instytucji ubezpiecze-
niowych (ZUS i kas ubezpieczalni

Z 67 ubezpieczalni spotecznych dziatajagcych w 1939r. w Polsce
23, ktére znalazty sie na terenach wiaczonych do Rzeszy, zostaty
przeksztatcone w niemieckie kasy chorych, dwie kolejne,
dziatajace w Biatymstoku i tomzy, zostaty wtaczone do tzw.
Komisariatu Wschodniego i zlikwidowane, z 17, ktére znalazty sie
w granicach Generalnego Gubernatorstwa, 16 dziatato przez caty
okres niemieckiej okupacji (zlikwidowana zostata tylko placéwka
w Zakopanem). Pozostate ubezpieczalnie (25), ktore znalazty sie
pod okupacja sowiecka, przestaty istniec.

spotecznych) stali niemieccy komi-
sarze.

Jan Moszyk, pracownik Ubezpie-
czalni Spotecznej w Poznaniu, tak
wspominat tamte wydarzenia: ,Po-
dano do »publicznej wiadomosci,
ze odtad nie istnieje zaden Oddziat
ZUS, lecz Landesversicherungsan-
stalt Posen in Posen. Urzednik nie-
miecki, Kakowski, zarekwirowat
oczywiscie od razu wszelki maja-
tek ruchomy i nieruchomy. Zaréw-
no gotédwke w kasie, jak réwniez
w bankach. Kierownikiem zostat
z dniem 22 pazdziernika 1939 na-
stany z Niemiec Kohler” (wiekszo$¢
cytatéw w tym rozdziale pochodzi
ze wspomnien pracownikéw spi-
sanych przez Komisje Historyczna
ZUS). Od samego poczatku okupacji
Krakowa, do ktérego wojska hitle-
rowskie wkroczyty w srode 6 wrze-
$nia 1939 r., pracownicy krakowskiej
Ubezpieczalni Spotecznej byli ak-
tywni w dziatalnosci konspiracyjnej
i byli poddawani represjom ze stro-
ny okupanta.

Stanistaw Plappert relacjonowat:
,[...] w dniu zajecia Krakowa przez
Niemcoéw pracownicy US, bedacy
cztonkami ksiazecego arcybiskupie-
go komitetu obywatelskiego, dyrek-
tor Zygmunt Klemensiewicz i Stani-
staw Plappert zostali wraz z catym
komitetem, z wytaczeniem osoby
Adama Sapiehy, wyznaczeni na za-
ktadnikow. Zaktadnicy przebywali
pewien czas w gmachu éwczesne-
go magistratu”. (Adam Wawrzecki,
Stanistaw Ktodzinski, Praca konspira-
cyjna i straty osobowe Ubezpieczalni
Spotecznej w okupowanym Krakowie,
,Przeglad Lekarski” 1973, nr 1). ®




Dyrektor mianowany przez Niemcow...
dziata na korzysc¢ Polakow

L

Zbigniew Skokowski

Zbigniew Skokowski urodzit sie 8 stycznia 1888 r. w Warszawie.
Na paryskiej Sorbonie studiowat nauki spoteczne oraz filozofie.
Swoja kariere zawodowa rozpoczat w Departamencie Gospodar-
ki Spotecznej Tymczasowej Rady Stanu. Po odzyskaniu niepod-
legtosci pracowat w Ministerstwie Przemystu i Handlu a nastep-
nie w Ministerstwie Pracy i Opieki Spotecznej (MPiOS). W 1922 .
wygrat miedzynarodowy konkurs na stanowisko kierownika Sek-
¢ji Studidow Ogoélnych Miedzynarodowego Biura Pracy przy Li-
dze Narodoéw w Genewie i zostat mianowany na to stanowisko
(na okres trzyletni). W grudniu 1928 r. zostat radca Poselstwa Pol-
skiego w Wielkiej Brytanii do spraw spotecznych. Nastepnie byt
petnomocnikiem rzadu i przewodniczacym delegacji polskiej na ro-
kowaniach w sprawach pracy i opieki spotecznej z Czechostowacja,
Rumunia, Francja i Senatem Wolnego Miasta Gdanska oraz w spra-
wach negocjowania warunkéw polsko-niemieckiej umowy z zakresu
ubezpieczen spotecznych. Po wybuchu Il wojny Swiatowej i kapitu-
lacji Warszawy do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych zgtosit sie nie-
miecki komisarz wraz z zastepca. Niemcy cenili fachowa wiedze Zbi-
gniewa Skokowskiego i zaproponowali mu stanowisko naczelnego
dyrektora ZUS. Po skonsultowaniu propozycji Niemcéw z prezydium
Komisji Rewizyjnej Zaktadu i majac jej poparcie, Zbigniew Skokow-
ski przyjat stanowisko. Juz wéwczas dziatat tez czynnie w konspiracji
zwigzanej z rzgdem polskim na obczyznie.

Dyrektor Skokowski w miare mozliwosci wykorzystywat swojag po-
zycje na korzys¢ Polakow. Zwotywat posiedzenia dyrektoréw (zwa-
nych kierownikami dziatéw), podczas ktérych, czesto z udziatem
przedstawicieli pracowniczego Komitetu Pomocy, ktéry byt zakon-
spirowanym zwigzkiem pracowniczym, omawiat aktualne sprawy.
Uzgadniane podczas nich wnioski dotyczyty rozszerzenia ram $wiad-
czeniowych ubezpieczen spotecznych dla ludnosci polskiej, ochrony
intereséw pracowniczych, ochrony polskich lokatoréw doméw nale-
zacych do Zaktadu itp. Wnioski te trafiaty nastepnie do niemieckiego
kierownictwa. Przedmiotem dtuzszych zmagan z administracja nie-
miecka byt jezyk urzedowy. Udato sie wypracowac swoisty kompro-
mis — wszystkie decyzje wysytane do ubezpieczonych zawieraty tekst
w jezyku polskim i niemieckim. Opracowania wewnetrzne dokony-
wane byty w jezyku polskim, a ich krotkie streszczenia byty ttuma-
czone na jezyk niemiecki. Poniewaz do instytucji ubezpieczeniowych
wptywato bardzo wiele wnioskéw o $wiadczenia, niemieckie kierow-
nictwo byto wrecz zasypywane decyzjami, ktére musiato podpisy-
wag, stajac sie ,maszynkami do podpisywania”. Skutecznie utrudniato
to Niemcom merytoryczna kontrole. W roku 1942 wtadze niemieckie
zmienity ustréj wiadz ZUS. W miejsce niemieckiego komisarza wpro-
wadzili niemieckiego kierownika (leitera) Zaktadu i jego zastepcéw,
zwanych decernentami. Podejmowali oni decyzje dotyczace poszcze-
g6lnych dziatéw Zaktadu (de facto byli odpowiednikami dyrektoréw
dziatéw). Stanowisko naczelnego dyrektora nadal zajmowat Zbigniew
Skokowski. Jednak po jego Smierci, 1 lutego 1943 r., az do konca woj-

ny Niemcy zlikwidowali stanowisko dyrektora naczelnego.
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Delegacja polska na Miedzynarodowa
konferencje ekonomiczna w Genewie.
Trzeci od lewej w drugim rzedzie

0s6b stojacych Zbigniew Skokowski.
Narodowe Archiwum Cyfrowe
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Przeglad swiadczeri udzielonych
Polakom i Niemcom. Archiwum Akt
Nowych, fot. Magdalena Lewandowska



Okupant niemiecki niezwykle su-
miennie $ciggat sktadki na rzecz
Funduszu Pracy i na wypadek bez-
robocia dla robotnikéw. Szefowie
zarzadow cywilnych poszczegdélnych
jednostek administracyjnych jesz-
cze w 1939 r. wydali zarzadzenia, aby
sktadki ubezpieczeniowe uiszczane
byty zgodnie z przepisami polskiego
prawa ubezpieczeniowego. Nato-
miast wyptata Swiadczen byta bar-
dzo ograniczona.
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Rewizja ludnosci cywilnej & pobmins ooled ne rmsn Fendwrs Preey
przez niemieckich zotnierzy.

Narodowe Archiwum Cyfrowe

Obwieszczenie o poborze optat
na Fundusz Pracy, 1940r.
Archiwum Akt Nowych

,Ktokolwiek chciat rente, musiat naj-
pierw stac¢ sie Niemcem. Na terenach

Patriotyzm w okupacyjnej codziennosci

zachodnich poza Wielkopolskg spra-
wy uktadaty sie podobnie. Zaréwno
na Pomorzu, jak i w Zagtebiu spra-
wy rent wykorzystywano dla celéw
germanizacyjnych: Niemcy renty
nie wyptacali, jedynie raz wyptacili
mi 28 marek w formie zapomogi. Za-
proponowali mi przyjecie Volkslisty,
to dostane petna rente inwalidzka,
na co sie nie zgodzitem...” - relacjo-
nowat Wtadystaw Rusifski, pracow-
nik ubezpieczalni. Z kolei Stanistaw
Dowgird, pracownik Arbeitslosen-
fond (Funduszu Pracy), pisat: ,[...] Nie-
miecki kierownik Wernatz, na prosby
ptatnikéw miat zawsze jedna odpo-
wiedz: »Kto przegrat wojne, ten musi
ptaci¢«”.

Nieco lepiej sytuacja wygladata
na terenie Generalnego Guberna-
torstwa. Jeszcze w 1939 r. Zaktfad
Ubezpieczen Spotecznych w War-
szawie zajmowat sie ubezpiecze-
niami dtugoterminowymi (wypad-
kowe, emerytalne robotnikéw i pra-
cownikéw umystowych). Jednak
okupant odebrat Zaktadowi zadania
zwigzane z obliczaniem wysoko-
$ci i poborem sktadek na wypadek
bezrobocia pracownikéw umysto-
wych, przekazujac je, tacznie z Fun-
duszem Pracy, Gtéwnemu Wydzia-
towi Pracy w rzadzie Generalnego
Gubernatorstwa. Byto to zgodne
z 0g6lng doktryna Niemiec stoso-
wanga wobec Polakéw, ktdra okre-
slit kierownik Gtéwnego Wydziatu

Deklaracja lojalnosci wobec
administracji niemieckiej
(dokument wymagany przez
niemieckie kierownictwo
ubezpieczalni od pracownikéw).
Zbiory ZUS, | 0ddziat w Warszawie

Na terenach wiaczonych do Rzeszy Polakom nie wyptacano rent, a je-
dynie niewielkie zapomogi. Ponadto polskim obywatelom nie przystu-
giwaty dodatki na dzieci, zapomogi posmiertne dla cztonkéw rodziny,
zasitki pogrzebowe, odprawy na rzecz wdéw, renty wdowie i sieroce,
renty dla dalszej rodziny, zasitki pielegnacyjne, zasitki macierzynskie
itp. Natomiast ludnos¢ niemiecka objeta byta petng ochrong ubezpie-
czeniowa. ,Kierownik komisaryczny polecat nadal pozostawiac¢ bez za-
fatwienia sprawy wnioskow o przyznanie renty zgtaszanych przez Pola-
kéw. Nadal natomiast zatrudnieni Polacy byli zobowigzani do opfacania
sktadek ubezpieczeniowych. Polakom niezdolnym do pracy przyznawa-
no tylko $ladowe zasitki inwalidzkie lub wdowie” (ze wspomnien Jana
Moszyka, pracownika Ubezpieczalni Spotecznej w Poznaniu).



Pracy dr Max Frauendorfer: ,Sens
ubezpieczen spotecznych w sto-
sunku do Polakéw polega na utrzy-
maniu dla Rzeszy ich zdrowia i zdol-
nosci do pracy (...) Powyzszy cel jest
rozstrzygajacy, gdy idzie o wykorzy-
stanie srodkéw pienieznych, a row-
noczesnie stanowi wytyczng dla or-
ganizacji [ubezpieczen]”.

Polscy pracownicy nie poddali sie
bezwolnie niemieckim zarzadze-
niom, cho¢ za ich tamanie grozita
nawet kara smierci. Stanistaw Do-
wgird pisat: ,W pierwszym dniu
mej pracy [kierownik] Wernatz, sto-
jac, odczytat mi uroczyscie po nie-
miecku zarzadzenie o odpowie-
dzialnosci polskich pracownikéw
za nienalezyte wywiazywanie sie
z obowiazkéw wzgledem Rzeszy
Niemieckiej. Ustep, w ktérym by-
ta mowa o karze smierci, podkreslit
czerwonym otéwkiem i podsunat
mi przed oczy”. Zarzadzenie to nie
byto jedynym dokumentem, jaki
polscy pracownicy musieli podpi-
sywac. Kolejnym byta deklaracja
lojalnosci w stosunku do admini-
stracji niemieckiej i oSwiadczenie
o ,pochodzeniu aryjskim”. Mimo
tak trudnych warunkéw polscy pra-
cownicy ubezpieczalni pomaga-
li rodakom. ,Staralismy sie przede
wszystkim znalez¢ miejsce zatrud-
nienia w ubezpieczeniach spotecz-
nych dla Polakéw zagrozonych wy-
wiezieniem na roboty do Niemiec.
Z drugiej strony staraliémy sie udo-
stepni¢ ubezpieczonym korzystanie
ze Swiadczen wszelkimi mozliwymi
sposobami, nie cofajac sie [przed
ryzykiem]” - relacjonowat dla Ko-
misji Historycznej ZUS w 1947 r. Jan
Bfauciak, pracownik Ubezpieczalni
Spoteczne;j.

Na terenie Generalnego Guber-
natorstwa praktycznie bez zmian
pozostata organizacja lecznictwa.
Zdarzato sie nawet, ze stanowiska

Dokument potwierdzajacy prawo

do renty. Zbiory ZUS, Oddziat w Czestochowie >
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Legitymacja pracownika
Ubezpieczalni Spotecznej.
Zbiory ZUS, | Oddziat w Warszawie

naczelnych lekarzy zajmowali
Polacy. Jedynie na przetomie
1939 i 1940 r. w ubezpieczal-

niach zwolniono lekarzy po- iy
chodzenia zydowskiego. i ‘ e,
Pracownicy warszawskiej ™ 05

Centrali ZUS tak wspominali s

te czasy: ,Niemcy odrzucali oy
zasade roszczen prawnych ——
do $wiadczen; $wiadcze- =

nia zastapione miaty by¢ e
zasitkami. Udato sie jed- wu, L F

nak nadac¢ taka struk-

ture wszelkim dalszym
postanowieniom, ze
faktycznie rodzajiwy- | =
sokos¢ swiadczen byty
doktadnie okreslone
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i wszelka dowolnos¢
w tym zakresie usunie-
ta. Dzieki intensywnej

akcji, wspartej odpo-
wiednio skonstruowa-
nymi statystykami, ob-
liczeniami matematycz-
nymi i finansowymi,

udato sie ustali¢ wyso-

kos$¢ Swiadczen znacz-
nie ponad normy za-

mierzone przez wiadze
niemieckie. Chodzito

HEERESGENESUNCSHEM
| + KrYNCA

Przedwojenne polskie
sanatorium w Krynicy-Zdroju
przemianowane na niemieckie
sanatorium wojskowe.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

o to, aby wydac ubez-

.; 4

pieczonym w formie $wiadczen
mozliwie wszystkie pienigdze, jakie
wptywaty tytutem sktadek, wbrew
pretensjom niemieckim do groma-
dzenia rezerw... tylko pracownicy
dziatu rentowego wiedzg, ile spry-
tu i przebiegtosci wymagato nieraz
wiasciwe sprokurowanie wniosku
0 przyznanie $wiadczen rentowych,
kiedy grozito odrzucenie roszcze-
nia...” (Posterunek na Czerniakow-
skiej, wydawnictwo pamigtkowe
pracownikéw Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, Warszawa 1947).

4 Dwujezyczna karta o uprawnieniu do Swiadczen, 1943 r. Osrodek KARTA

,Jymczasowi lokatorzy”

korzystajg z majgtku ZUS

Podczas catego okresu niemieckiej
okupacji zamrozone zostaty aktywa
majatkowe instytucji ubezpiecze-
niowych, co oznaczato brak moz-
liwosci ich uptynnienia oraz catko-
wite pozbawienie dochodéw. Znie-
sione zostato tez oprocentowanie
od lokat zamrozonych, nierucho-
mosci, kredytu dtugoterminowego,
a przede wszystkim skonfiskowa-
no wiele aktywoéw pozyczkowych
na skutek przejecia i konfiskaty
majatkéw przedwojennych dtuz-
nikéw lub rozwigzania podmiotéw
posiadajacych osobowos¢ praw-
na. Na stan finanséw ubezpieczen
negatywny wptyw miata réwniez
deficytowos¢ lokat w nieruchomo-
Sciach, spowodowana szkodami

Frankownica Bafra (maszyna do drukowania na kopertach,

wojennymi oraz niewielkimi (w po-
réwnaniu z okresem przedwojen-
nym) przychodami z czynszéw.
Przychody z czynszéw w nierucho-
mosciach nalezacych do ZUS byty
niskie, poniewaz czesto w tych bu-
dynkach umieszczano niemieckich
najemcéw, ustalajac stawki czynszu
na minimalnym poziomie. Polacy
nazywali takich najemcéw ,tymcza-
sowymi lokatorami”.
W pierwszych miesigcach okupa-
¢ji na wyptate zasitkow rentowych
w Niemieckiej Kasie Kredytowej
zaciggnieto pozyczke w wysokosci
7 min zt. Jednak dzieki regularnie
$cigganym sktadkom, w wysoko-
sci takiej jak przed wojng, (row-
niez od os6b pozbawionych prawa
do $wiadczen, czyli pochodzenia
zydowskiego) i znacznemu
ograniczeniu liczby i wysoko-
$ci wyptat Swiadczen po-
zyczka ta zostata sptacona
przed terminem, a po-
wstata nadwyzka
finansowa pod ko-
niec wojny wynosita
400 min zt.

wyprodukowana w 1940 r. w Niemczech). Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu
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Poniewaz sktadki sciggano w petnej wysokosci, a zamiast
$wiadczen wypfacano jedynie niewielkie zapomogi, w kasie
Zaktadu powstaty nadwyzki finansowe. Wedtug danych wiadz
okupacyjnych w potowie 1940 r. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
dysponowat nadwyzka w wysokosci 30 min zt, a pod koniec
tego roku ubezpieczalnie wygospodarowaty niemal 18 min zt
nadwyzki - dla poréwnania w 1938 r. nadwyzka finansowa Zakfadu
wynosifa 1,76 mIn. Pomimo grozacych restrykgji z powstajacej
nadwyzki na biezaco starano sie wyptacac réznego rodzaju
dodatkowe zapomogi dla ludnosci polskiej oraz przeprowadzano
remonty w nieruchomosciach nalezacych do ZUS. Cze$¢
funduszy byta przeznaczana takze na akcje kredytowa na rzecz
spoteczenstwa polskiego prowadzong przez Komunalne Kasy
Oszczednosci i banki spétdzielcze. Z nadwyzek finansowych
instytucji ubezpieczeniowych, ktére powstaty na skutek
niewypfacania Swiadczen, skorzystali tez okupanci —w 1940 r.
Wydziat Finanséw w rzadzie Generalnej Guberni pozyczyt 10 min zt,
a nastepnie jeszcze 5 min zt na cele zwigzane z budownictwem
mieszkaniowym.

.Krakowska Ubezpieczalnia Spo-
teczna zostata przejeta przez
okupanta, ktéry nadat jej nazwe
Sozialversicherungskasse. Jej ko-
misarzem zostat Niemiec Franz
Schmitt, a jego zastepca Niemiec
z Sudetéw Przybil. Sprawy admini-
stracyjne nadal prowadzit Polak Ka-
rol Kropatsch” - wspominat Antoni
Harlender natamach ,Przegladu
Lekarskiego” (1973, nr 1). W Ubez-
pieczalni pracowali Polacy, ktérzy
nie zostali zmobilizowani i ktérzy
wrocili na swoje dawne stanowiska
po klesce wrzesniowej. Stanowili
oni, jak wynika ze wspomnien, zgra-
ny zespot darzacy sie wzajemnym
zaufaniem. W gronie tym byto wielu
dziataczy zaangazowanych w dzia-
talnos$¢ spoteczng, aktywistow
Zwigzku Zawodowego Pracowni-
kéw Instytucji Ubezpieczen Spo-
tecznych. Wkrétce instytucja stata
sie jednym z o$rodkéw wydawni-
czych polskiej prasy konspiracyjnej.
Zdarzato sie tez tak, jak opisat lekarz
krakowskiej Ubezpieczalni Marian
Cieckiewicz: ,Dr Puppe, niemiecki
lekarz naczelny, dostawat 2-3 fiolki
morfiny zostawianej na jego biurku

Szpital ubezpieczen spotecznych na Solcu zamieniony na niemiecki >
lazaret, Warszawa, 1944 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

i podpisywat podstawiane mu listy
kwalifikowanych do zwolnienia
z wyjazdu [na robotyl”. Z kolei
doktor Feliks Wtodzimierz Wol-
ski, pracownik ZUS, wspomina:
4[...] starano sie pomagac swoim
[...] przy wysyfaniu ludzi na ro-
boty do Niemiec kombinujac
stan niezdolnosci do pracy [..]
odktadajac obowiazek stawienia sie
po 2-3 miesigcach, w czasie ktore-
go to czasu zainteresowany znalazt
sobie inne miejsce zamieszkania.
[...] Najbolesniejsze
byto badanie wysie-
dlonych w obozie. [...]
niektérzy chcac sie
ratowac [chcieli] sie
zapisac na volksdeut-
scha i wréci¢ do ogo-
toconego domu [...].
Pogtoska kursujaca
w obozie, ze wysie-
dlonych i zbrakowa-
nych bedg zabiera¢
do rozstrzelania mi-
mowoli brana byta
za fakt prawdziwy
i nie wiadomo byto
czy nie lepiej kwalifi-

Karta badania lekarskiego, 1941r.

Zbiory ZUS, Oddziat w Czestochowie




kowa¢ wszystkich,

nawet chorych jako
zdolnych do pracy”.
Polscy lekarze za-
trudnieni w ZUS,
wystawiajacy fik-
cyjne zaswiadcze-
nia pozwalajace
$wiadczeniobiorcom
uzyska¢ chocby mi-
nimalny zasitek, na-
razali sie na ogromne
niebezpieczenstwo.
«Niemcy czasem kon-
trolowali $wiadczenio-
biorcow. Wzywali taka
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Karta kwitowa potwierdzajaca
opfaty sktadek na obowiazkowe
ubezpieczenie, 1943 1.

Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku

iw Czestochowie

Pomoc kolezenska
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Doktor Jerzy Higier pisat, ze ,[...]
wsrod lekarzy przeprowadzana by-
ta co miesigc sktadka, wynoszaca
3 procent od uposazenia, dla ro-
dzin kolegdw, ktérzy byli w niewoli,
poza granicami kraju lub zagineli”.
Sktadki takie prowadzone byty nie
tylko wsréd lekarzy, ale takze wsréd
pracownikéw ZUS. Jeszcze przed
wybuchem wojny Unia Zwigzkéw

Dokument poswiadczajacy
zatrudnienie. Zbiory ZUS, Oddziat
w Rybniku i w Czestochowie.

osobe na przestuchanie i drobia-
zgowo sprawdzali jej stan zdrowia.
Jesli uznali, Ze cos im sie nie zgadza
z karta chorego, wysytali do obozu
koncentracyjnego zaréwno jego
samego, jak i lekarza, ktoéry te karte
podpisat” - wspominat Wtadystaw
Rusinski. Zarzadzenie niemiec-
kiego lekarza naczelnego i zakaz
kierowania ciezarnych do zakta-
déw potozniczych bez specjalnych
wskazan - byto sabotowane przez
lekarzy, ktérzy pod réznymi pozo-
rami w przypadkach prawidtowych
wydawali przekazy (skierowania)
na pordd do szpitali.

Zawodowych Pracownikéw Umy-
stowych w Warszawie opracowata
plan powotania komitetéw opie-
ki na wypadek ,nieprzewidzia-
nych wydarzen wojennych” - ich
zadaniem miato by¢ prowadzenie
skoordynowanej akcji zycia spo-
tecznego w warunkach konspira-
cyjnych. Pierwszy taki komitet po-
wstat na terenie Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych juz w sierpniu
1939 r., w razie potrzeby miat prze-
ja¢ obowiazki Zarzadu Gtéwnego
Zwiazku. Po wybuchu wojny Ko-
mitet Opieki nad Pracownikami
Instytucyj Ubezpieczen Spotecz-
nych iich Rodzin (tak brzmiata je-
go petna nazwa) stat sie swoistg
Rada Zaktadowa, do ktérej zadan
nalezato rozstrzyganie zawitych
spraw srodowiska i czuwanie nad
odpowiednim morale, co miato
chroni¢ przed wptywem deprawacji
przeprowadzanej przez okupanta.
Komitet podzielony zostat na sekcje
zajmujace sie: opieka nad wysiedlo-
nymi, pomoca rodzinom kolegéw
wywiezionych do obozéw jeniec-
kich i koncentracyjnych, opieka nad
jencami i wiezniami, pomoca dla
0s6b pochodzenia niearyjskiego,
pomoca lekarska oraz opieka nad
dzie¢mi. Jednym z aspektéw dzia-



tan Komitetu byto wprowadzenie
regularnego podatku w wysokosci
10% zarobkoéw pracownikéw. Uzy-
skane w ten sposéb fundusze prze-
znaczone byty na pomoc dla czton-
koéw rodzin pracownikéw, ktérzy
zgineli w czasie dziatanh wojennych
lub zostali wywiezieni do obozéw
zagtady. Jenicom wysytano paczki
zywnosciowe. Komitet czuwat tez
nad utrzymaniem przez caty okres
wojny bezwzglednego bojkotu
volksdeutschéw i Niemcéw zatrud-
nionych w instytucji. Zajmowat sie
réwniez na skale masowa kolporta-
zem wszelkiego rodzaju podziem-
nej prasy. W kottowni Centrali ZUS
przy ul. Czerniakowskiej w Warsza-
wie zainstalowany zostat odbior-
nik radiowy. Wiadomosci pocho-
dzace z nastuchu radiowego byty
przekazywane codziennie polskim
pracownikom. Z kolei na ul. Wila-
nowskiej dziatata konspiracyjna
drukarnia, w ktérej byty drukowa-

ne nielegalne gazetki i biuletyny
kolportowane w Zaktadzie. Komitet
dziatat az do wybuchu Powstania
Warszawskiego.

W 1940 r. na terenie krakowskiej
Ubezpieczalni powstata organizacja
niepodlegtosciowa, ktéra przede
wszystkim zajmowata sie kolporta-
zem tzw. gazetek. [...] W 1941 r. pra-
wie wszyscy jej cztonkowie, w licz-
bie okoto 70 oséb, zostali nakryci
i aresztowani” - wspominat Tadeusz
Kerc, starszy referent Ubezpieczalni
Spotecznej w Krakowie. Nie ozna-
czato to jednak wcale konca walki.
Jeden z lekarzy Ubezpieczalni Spo-
tecznej, J6zef Grzybowski, twierdzit,
ze lekarze domowi dawali ,zwol-
nienia z pracy” jadacym lub idacym
na ,robote” dywersyjna w teren al-
bo bedacym ,po robocie”. ,[...] Jak
byto trzeba, to byty nawet dostar-
czane odpowiednie klisze rentge-
nowskich zdje¢ dla rzekomych gruz-
likow".

o

Napis na murze budynku przy
ul. Senatorskiej 6 w Warszawie,
obecnej siedzibie | 0ddziatu ZUS,
upamietniajacy rozstrzelanie

w tym miejscu 40 osob.

Niemcy sukcesywnie niszczyli polska kulture. Wiosng 1940 r. urzad
niemieckiej propagandy wydat zarzadzenie nakazujace natychmia-
stowa rejestracje wszystkich bibliotek publicznych i zaktadowych.
W ZUS dziatata przed wojng biblioteka zaktadowa, w ktérej oprécz
wydawnictw z dziedziny ubezpieczen spotecznych znajdowaty sie
réwniez pozycje literatury pieknej. Aby uchronic te cenne dzieta przed
konfiskatg, pracownicy biblioteki postanowili sporzadzi¢ liste tych
kolegéw po fachu, ktérzy zgineli w 1939 r., nie wrdcili z ewakuacji
lub zostali wzieci do niewoli, a ich mieszkania zostaty spalone, zbom-
bardowane lub zajete przez Niemcéw. Na ich karty biblioteczne po-
wpisywano wiekszos¢ najcenniejszych pozycji literatury polskiej (nie
mozna byto wpisa¢ wszystkich, zeby nie wzbudzi¢ nadmiernych po-
dejrzen). Sporzadzono fikcyjne protokoty o zaginieciu ksigzek. Dzieki
temu ze zbioru liczacego 4 300 ksigzek trzeba byto oddac niemieckiej
cenzurze zaledwie 98 pozycji. Ocalone dzieta stuzyty uczestnikom
tajnych kompletéw (na podstawie wspomniern pracownikéw ZUS).

]

Na barykadach Warszawy

Powstanie Warszawskie, trwajace
od 1 sierpnia 1944 r. przez 63 dni,
mobilizowato wielu pracownikéw
i wspotpracownikéw ZUS. Juz przed
wybuchem Powstania w podzie-

miach blokéw ZUS przy ul. Putaw-
skiej powstata wytwornia srodkéw
wybuchowych i magazyn broni.
Do piwnicy, ktéra oficjalnie petni-
ta funkcje sktadu szkta, przywozo-

Zbiory prywatne przekazane
do | 0ddziatu ZUS

L B

Przez caty okres okupacji dy-
rektor Jozef Pasternak (patrz
strony 24 i 52) kierowat dzia-
tem Swiadczen rentowych, po
Smierci dyrektora Skokowskie-
go stajac sie niekwestionowa-
nym kierownikiem polskiego
tajnego kierownictwa ZUS.
Kierowat takze tajna dziatal-
noscig pomocowg, w ramach
ktérej m. in. byty zbierane
i rozdzielane fundusze na po-
moc dla ukrywajacych sie Po-
lakow, réwniez pochodzenia
zydowskiego.

Ly 1




Ulotka dowédztwa
Armii Krajowej
zawiadamiajaca

o rozpoczeciu Powstania
Warszawskiego.
Narodowe Archiwum
(yfrowe

Udzielanie pomocy
rannemu na ulicy.

Narodowe Archiwum Cyfrowe

no dynamit i fabryko-
wano z niego granaty.
Na trzy dni przed Po-
wstaniem rozwiezio-
no je na poszczegodlne
posterunki. Wedtug re-
lacji éwczesnych pra-
cownikéw ZUS liczba
0s6b zaangazowanych
w podziemna akcje
wojskowa byta znacza-
ca: ,[...J]grupa kolezanek
i kolegéw [bioracych udziat] w kon-
spiracji wojskowej i w innych ugru-
powaniach [...] obejmowata okoto
60 0sb6b, oprocz oddziatéw sanitar-

nych. Obok posiadajacych wyszko-
lenie wojskowe nalezeli do oddzia-
tu pracownicy nie majacy zadnego
przygotowania bojowego. Podle-
gali oni szkoleniu teoretycznemu
i praktycznemu”.

Szczegb6lna role odgrywali w tym
czasie lekarze Ubezpieczalni. W ich
prywatnych gabinetach czesto
nie tylko opatrywano rannych, ale
réwniez kolportowano podziem-
ne czasopisma i sktadowano ma-
teriaty opatrunkowe gromadzone
na wypadek wybuchu powstania.
Lekarze prowadzili réwniez tajne
kursy dla sanitariuszek, wsréd kto-
rych znalazty sie takze pracowni-
ce ZUS. Po rozpoczeciu walk wie-
lu lekarzy pracowato w powstan-
czych szpitalach polowych. Jed-
nym z nich byt Kazimierz Miszewski,
ktéry tak wspomina tamte wyda-
rzenia: ,W porozumieniu z 6wcze-
snymi wtadzami konspiracyjnymi,
cywilnymi i wojskowymi [...], ja-
ko [...] kierownik wyszkolenia sani-
tarnego wojskowej stuzby kobiet,
obserwowatem przy ambulato-
riach (na Smulikowskiego, na Pol-
nej i na Woli) konspiracyjne przy-
gotowania. [...] Nagromadzenie
materiatu [opatrunkowego] na Po-
Inej oddato duza przystuge w cza-
sie Powstania najwiekszemu szpi-
talowi, ostatnio do 900 t6zek, za-
improwizowanemu przy ulicy Ja-
worzynskiej. [...] Dwoch lekarzy
Ubezpieczalni w moim rejonie za-
mienito swe mieszkania, od pierw-
szych dni Powstania do konca,
na punkty opatrunkowe i szpitaliki,
przez ktére przewinety sie setki po-
trzebujacych pomocy”.

W gmachu przy ul. Czerniakow-
skiej 231 przed wojna miescita
sie siedziba Centrali ZUS i szpital
Ubezpieczalni Spotecznej. W cza-
sie Powstania urzagdzono tam po-
wstanczy szpital polowy. Pracow-
nice ZUS petnity w nim stuzbe

0Oddziat powstanczy przy ul. Krasinskiego 20 (dom
mieszkalny pracownikow ZUS). Warszawa, sierpien
1944 r. Fot. Mieczystaw tokcikowski ,Hanibal”, Muzeum
Powstania Warszawskiego



sanitarna: ,[...] Pracuja w szpitalu,
asystuja przy operacjach, wyko-
nuja zabiegi, pielegnuja. Czotgaja
sie pod barykady po rannych i pod
ogniem nieprzyjacielskim dzwi-
gaja bezwtadne ciata. Na kazdym
stanowisku wykazuja ofiarnos¢
i pogarde Smierci godna zotnie-
rza Polski walczacej...” (wspomnie-
nia pracownikéw ZUS Posterunek
na Czerniakowskiej, wydawnictwo
pamiagtkowe pracownikéw Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych, Warsza-
wa 1947). Szpital zostat zniszczony
w wyniku bombardowan w poto-
wie wrzesnia 1944 r. wbrew wszel-
kim konwencjom wojennym. Tak
opisywat to Jerzy Higier, lekarz:
W czasie Powstania Szpital Ubez-
pieczalni Spotecznej od razu sta-
nat do pracy, przybierajac charak-
ter polowego szpitala chirurgicz-
nego i - pomimo statego ostrzatu

z dwéch stron - do korica petnit role
najwazniejszej placéwki sanitarnej
na Powislu i bliskim Czerniakowie.
W miare postepujacego zniszcze-
nia wyzszych kondygnacji, szpital
schodzit coraz nizej, przy koncu juz

Zniszczona siedziba ZUS przy
ul. Czerniakowskiej 231.
Warszawa, sierpien 1944 r.
Fot. Juliusz Bogdan Deczkowski
,Laudanski”, Muzeum Powstania
Warszawskiego

L

,Szczegdlnie trudna sytuacja dla walczacych oddzia-
téw i ludnosci przebywajacej w rejonie ZUS powstata
w sierpniu 1944 r. Rejon ten stanowit przesmyk ta-
czacy Srédmiescie stolicy z Czerniakowem i $ciéniety
byt mocno z jednej strony przez pozycje niemieckie
w gmachu YMCA i budynkach sejmowych, z dru-
giej zas strony przez trzymany przez Niemcow ob-
szar mostu Poniatowskiego i Muzeum Narodowego
do szpitala tazarza. Gmach ZUS byt punktem wypa-
dowym dla grupy powstancéw, majacej zaatakowac

Niemcéw w rejonie Frascati i jednoczesnie punktem
zbornym dla drugiej grupy, sktadajacej sie przewaznie
z pracownikéw ZUS, majacej udac sie stad na punkt
wypadowy przy ul. Smolnej. Pierwsza z tych grup
byta ukryta w kottowni gmachu ZUS juz na pare dni
przed wybuchem Powstania”. Takie wspomnienia za-
notowane zostaty w wydawnictwie pamigtkowym
pracownikéw Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
Posterunek na Czerniakowskiej, wydanym w 1947 r.
w Warszawie.

0ddziaty Armii Krajowej opuszczaja miasto po kapitulacji, pazdziernik 1944 r.
Narodowe Archiwum Cyfrowe
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Plan Warszawy z 1939 r. wydany
przez Ksiaznice Atlas. Naukowa

Biblioteka Lwowskiego Narodowego
Uniwersytetu im. Iwana Franki

Mieszkaricy opuszczaja
stolice po upadku Powstania.
Narodowe Archiwum Cyfrowe

wiasciwie tylko w schronie i na par-
terze - do konca jednak czynne by-
ty réwnoczesnie dwie sale opera-
cyjne. 13 wrzes$nia o 15.00 szpital
zostat zbombardowany przez sa-
moloty nurkujace z niskiego lotu,
mimo ze byt wyraznie oznaczony
flagami Czerwonego Krzyza”. Z ko-
lei ordynator jednego z oddziatéw
tego szpitala, doktor Piotr Demant

Kleska Powstania

r. £ T
i L e

.

Po klesce Powstania cze$¢ biorg-
cych w nim udziat lekarzy i pracow-

wspomina, ze 13 wrzesnia 1944 r.
szpital, ktéry miat 500 t6zek, zostat
zbombardowany, czesciowo spalo-
ny, a po kapitulacji ocalate mienie
szpitalne ,wywieziono w kierunku
niewiadomym”. W czasie bombar-
dowania zgineto 150-200 oséb spo-
$rod pracownikéw Szpitala i Zakfa-
du Ubezpieczen Spotecznych oraz
chorych i rannych.

nikéw Ubezpieczalni zostata ewaku-
owana do Krakowa.

Tadeusz Kerg, starszy referent Ubez-
pieczalni Spotecznej w Krakowie,
tak relacjonowat te wydarzenia dla
Komisji Historycznej ZUS: ,We wrze-
$niu 1944 Zwigzek (Komitet Kole-
zenski) zorganizowat [w Krakowie]
akcje pomocy dla Warszawiakow
i ich rodzin, z ktérej skorzystato po-
nad 320 oséb. Zorganizowat wy-
dawanie bezptatnych obiadéw
w stotéwce oraz zbidérke bielizny
i odziezy. Wspotpracowat z Dyrek-
¢ja Ubezpieczalni Spotecznej przy
organizacji schroniska dla bezdom-
nych Warszawiakéw w gmachu
Ubezpieczalni, w ktérym przeby-
wato od pazdziernika do listopada
do 180 oséb dziennie”.

L J

)

Zyczliwie przyjeto pracownikéw warszawskiej Ubez-
pieczalni Spotecznej i warszawskiego ZUS-u, ktérzy
przybyli do Krakowa po powstaniu warszawskim
i ktorych umieszczono na pigtym pietrze gmachu
Ubezpieczalni przy ulicy Batorego 3. Pomagano
takze przy tej sposobnosci rowniez innym ewaku-
owanym z Warszawy. Wedtug obliczen Teofila Ga-
siorskiego przewineto sie przez budynek Ubezpie-
czalni w okresie od powstania do wyzwolenia okoto
700 wysiedlonych. Dyrektor Kropatsch, dysponujac
ograniczonym funduszem zasitkéw w wysokosci
100 000 zt, wydat polecenie odpowiedzialnemu za re-
ferat drowi Wiadystawowi Kozieniowi, aby - nie zwa-
Zajac na niebezpieczenstwo ze strony niemieckiego
kierownictwa - dokonywat wyptat zasitkow, kilka-
krotnie przekraczajacych wymieniong kwote. Dzie-

ki takiemu stanowisku wielu warszawian uzyskato
pomoc finansowg na zaspokojenie najwazniejszych
potrzeb. Interesujace jest, ze na przykfad z tej pomo-
cy korzystali miedzy innymi znani aktorzy scen war-
szawskich, Mieczystawa Cwiklinska, Aleksander Ze-
Iwerowicz, Karol Adwentowicz i inni, ktorzy znalezli
sie na krakowskim bruku. 168 uchodzcow uzyskato
dach nad gtowg, wydano 3 000 obiaddw... Dzieki za-
biegom zatogi Ubezpieczalni Spotecznej w Szpitalu
im. G. Narutowicza w Krakowie udato sie tam umie-
$ci¢ ewakuowanych po powstaniu warszawian po-
trzebujacych opieki szpitalnej. Otoczeni tam byli tro-
skliwg opieka i otrzymywali pomoc finansowg (Adam
Wawrzecki, Stanistaw Ktodzinski, Praca konspiracyjna
i straty osobowe Ubezpieczalni Spotecznej w okupowa-
nym Krakowie, ,Przeglad Lekarski”, 1973, nr 1).




Dwa pomysty na powojenng reforme

Mimo toczacej sie wojny wtadze
polskie na emigracji pracowaty nad
szczego6towymi projektami reformy
systemu ubezpieczen spotecznych,
ktora miataby wejs¢ w zycie po za-
konczeniu dziatan zbrojnych. Byty
one na biezaco konsultowane z eks-
pertami pozostajacymi w kraju. Jak
wynika z pisma podziemnego De-
partamentu Polityki i Opieki Spo-
tecznej w Warszawie do Ministerstwa
Pracy i Opieki Spotecznej w Londy-
nie, w czerwcu 1944 r. te prace byty
dos¢ zaawansowane: ,W nawigzaniu
do korespondencji z marca br. DPiOS
[Departament Polityki i Opieki Spo-
tecznej] przesyta w zataczeniu dekret
o uporzadkowaniu stanu prawnego
w ubezpieczeniu spotecznym. De-
partament prosi o informacje, w jakiej

mierze znajduja odbicie w pracach
[ministerstwa] hasta petnego zatrud-
nienia i powszechnego zabezpiecze-
nia (Plan Beveridge’a). Hasta te w kra-
ju znajduja zywy oddzwiek”.

Z projektu dekretu:

+Ewolucja zmierza ku systemowi za-
opatrzen powszechnych. Szczeg6l-
nie akcentowane jest zniszczenie
odrebnosci ubezpieczenia emerytal-
nego pracownikéw fizycznych i umy-
stowych i to zaréwno ze wzgledéw
spotecznych, jak scisle ubezpiecze-
niowych. Ubezpieczenia dtugotermi-
nowe maja dac $wiadczenia minimal-
ne, ale realnie zapewniajace skromne
utrzymanie. Zapewnienie srodkéw
powyzej tego minimum pozostawio-
ne by¢ musi zaradnosci indywidual-
nej obywatela”.

Fragment dokumentu
podziemia, marzec1944r.

Plan Beveridge’a byt to projekt radykalnych reform, polegajacych
na utworzeniu tzw. panstwa opiekuriczego. Miato ono zapewniac,
na podstawie jednolitych skfadek, Swiadczenia na poziomie
niezbednym do egzystencji, opieke zdrowotna, emerytury i renty,
dostateczne warunki mieszkaniowe i indywidualne ustugi socjalne.

W tym samym czasie Manifest PKWN
zapowiadat: ,Natychmiast rozpocznie
sie odbudowa i rozbudowa instytucji
Ubezpieczen Spotecznych na wypa-
dek choroby, inwalidztwa, bezrobo-

Archiwum Akt Nowych

MANIFEST

Iplarwsas dekraly Pelskinges Eamiiaiu
stytucje Ubezpieczen Spotecznych -""'"':m:""“"'
oparte beda na zasadach demokra- = -
tycznego samorzadu”. W dokumen- B e
cie nie wyjasniono jednak, na czym > i =
miatby 6w demokratyczny samo- ﬂiulrtli

Cia oraz ubezpieczenia na staros¢. In-  rzad polegad.

Jak wynika z powyzszego, pomysty na tzw. emeryture obywatelska,
czyli Swiadczenie zapewniajgce co najwyzej minimum socjalne, gdzie
panstwo de facto przerzuca odpowiedzialnos¢ za przysztos¢ eme-
rytalng na obywateli, maja w Polsce dtuga tradycje i bynajmniej nie
sg kwestig debat medialnych toczonych w ostatnich latach. Czy juz
wtedy, w okupowanej przez hitlerowcéw i bolszewikéw Polsce, zda-
wano sobie sprawe z ryzyk i niebezpieczenstw wynikajacych z wpro-
wadzenia jakiej$ formy swiadczenia obywatelskiego? Czy uswiada-
miano sobie, ze prawdopodobnie niewielki odsetek korzystajacych
zen odtozy chociazby kilka ztotych na odlegta przeciez emeryture?

labipges Hamijsis Wrppwslanis Bprpdewsgs
==myr- ] E

Manifest PKWN, lipiec 1944 r.
Biblioteka Narodowa
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Pracownicy Oddziatu ZUS.
Opole, lata czterdzieste XX w.
Zbiory ZUS, Oddziat w Opolu

Jozef Pasternak

Sprawiedliwy sedzia — tak najczesciej
okreslano tego wybitnego znawce
prawa w dziedzinie ubezpieczen
spotecznych, tworce projektu
rozporzadzenia o ubezpieczeniu
emerytalnym pracownikow umystowych
21927 r.ijednego z najwazniejszych
tworcéw ustawy scaleniowej, cztowieka
0 nieposzlakowanej opinii i nieztomnej
postawie moralnej. 0d momentu
utworzenia ZUS byt dyrektorem

Zaktadu Ubezpieczenia Emerytalnego
Robotnikéw. Po wojnie, w latach 1945-
1948 byt dyrektorem naczelnym ZUS
(patrztezs.24i47)

ODBUDOWA, LIKWIDACJA
| REAKTYWACJA ZUS w okresie

PRL-u (1945-1979)

Po zakonczeniu wojny rados¢ z kleski Il Rzeszy nie trwata diu-

go. Nowe komunistyczne wtadze szybko zaczety wprowadza¢
swoje porzadki. Jak w tej sytuacji funkcjonowat ZUS?

Zmiany granic oznaczaty dla Za-

ktadu Ubezpieczen Spotecz-

nych zmiany obszaru dziatalno-
$ci. Do strat terytorialnych doliczy¢
trzeba olbrzymie straty ludnoscio-
we i materialne. W sprawozdaniu
sporzadzonym w 1945 r. przez dy-
rektora naczelnego ZUS Jo6zefa Pa-
sternaka @ straty Zaktadu oszaco-
wano na ponad 860 miIn 6wcze-
snych zt. Biorac pod uwage znisz-
czenia samych nieruchomosci
(budynki administracyjne, domy
mieszkalne, wypoczynkowe i sana-
toria), straty wyniosty co najmniej
1/3 ich przedwojennej wartosci.
Szacunki te potwierdza pracownik
pionu technicznego Centrali ZUS
inzynier Karol Rauch w relacji spo-

O stratach ludnosciowych dobit-
nie $wiadczy relacja 6wczesnego
pracownika Ubezpieczalni Spo-
tecznej Jana Moszyka: ,1 stycznia
1945 Ubezpieczalnia
Krajowa w Poznaniu
wyptacata Polakom 24
811 zasitkow. [...] Jak
dalece Niemcy wynisz-
czyli Polakéw w Wiel-
kopolsce? Wystarczy
wspomniec, ze po za-
konczeniu wojny Od-
dziat ZUS w Poznaniu
»reaktywowat« tylko

rzadzonej dla Komisji Historycznej
ZUS: ,Rozmiar i wysokos$¢ strat wo-
jennych w nieruchomosciach ZUS,
tj. w domach mieszkalnych, admi-
nistracyjnych i wypoczynkowych
oraz sanatoriach na dawnych zie-
miach Panstwa, wynosi szacunko-
wo wedtug sporzadzonego prze-
ze mnie w roku 1946 zestawienia
31 206 481 ztotych - przedwojen-
nych, co stanowi $rednio ca. 35%
sumy ich wartosci bilansowej na rok
1939 wynoszacej 110 844 783,98 zt".
Budynki nalezace przed wojng
do Zaktadu Ubezpieczen Spotecz-
nych lub podlegtych mu jednostek
ulegty zniszczeniu zaréwno w w ni-
ku dziatan wojennych, jak i powo-
jennego szabrownictwa.

Niepowetowane straty

okoto 40 000 rent, na 150 000 wy-
ptacanych w sierpniu 1939”. Antoni
Harlender z krakowskiej Ubezpie-
czalni Spotecznej podaje: ,Stracili-
$my bardzo duzo dobrych kolegéw
i kolezanek, ktérzy zostali zamecze-
ni lub rozstrzelani w Oswiecimiu:
na 76 aresztowanych kolegéw i ko-
lezanek 60 zostato zabitych. Wiek-
szo$¢ z nich - to dziatacze konspira-
cyjni, ktérzy krzepiac ducha wéréd
cztonkéw Zwiazku spetnili czyn pa-
triotyczny” (Dzieje Zwiqzku Zawodo-
wego Ubezpieczeniowcdéw, ,Trybuna
Zwiagzkowa" 1945, nr 14).

Pracownicy ZUS pomagaja w odbudowie Warszawy.
Ibiory ZUS, Oddziat w Zielonej Gérze



pracownikéw rolnych. Dzieki temu liczba
zwiekszyta sie — wraz cztonkami rodzin ubez
ok. 7 mln oséb, czyli juz ok. 1/3 ogétu

— @) GE— —
Na skutek wojny ludnos¢ Polski zmniejszyta sie z ok. 35 min
w roku 1939 do 23,9 min pod koniec roku 1945. Do konca marca
1946 r. ubezpieczeniem chorobowym objetych byto 2,3 min
0s6b (na mocy dekretu z 8 stycznia 1946 r. ubezpieczeniem
chorobowym objeto pracownikéw panstwowych, emerytéw
panstwowych i samorzadowych oraz osoby pobierajace renty
z tytutu ubezpieczenia spotecznego. Po wydaniu rozporzadzen
wykonawczych do dekretu ubezpieczeniem objeto takze
ubezpieczonych

pieczonych wynosita
ludnosci kraju.

Wykaz imienny pracownikéw Ubezpieczalni Spotecznej
w Nowym Saczu pomordowanych przez gestapo za udzi
w walce o niepodlegtosé. Archiwum Akt Nowych
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Zaswiadczenie wydane przez PCK powracajacemu z obozu
w Ravensbriick, 1945 r. Zbiory ZUS, Oddziat w Czestochowie

Po zakonczeniu dziatarh wojennych
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
wracat do roli krajowego koordyna-
tora systemu ubezpieczen spotecz-
nych. Reaktywowano dziatalnos¢
61 ubezpieczalni spotecznych, kté-
re - tak jak przed wojna - byty od-
powiedzialne za: administrowanie
ubezpieczen na wypadek choroby,
ustalanie obowiazku ubezpiecze-
nia, prowadzenie ewidencji ubez-

Co dalej z ZUS?

pieczonych oraz pobieranie skta-
dek na ubezpieczenie spoteczne.
Posredniczyty takze w przygoto-
waniu dokumentow, na podstawie
ktorych Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych wyptacat swiadczenia dtu-
goterminowe (emerytury i renty).
ZUS ponownie stat sie bezposred-
nig wtadza nadzorcza nad ubezpie-
czalniami spotecznymi. Zajmowat
sie takze administrowaniem sys-
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Zarzadzenie naczelnego dyrektora
o przeniesieniu siedziby Centrali ZUS
do todzi, maj 1945 r. Zbiory ZUS
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Zaswiadczenie o nienagannej

postawie w czasie wojny, wydane
na proshe samej zainteresowanej.
Zbiory ZUS, Oddziat w Watbrzychu

Marian Stawinski

petnit obowiazki dyrektora
naczelnego do 14 wrzesnia
1945r., kiedy to objat funkcje lekarza
naczelnego Zaktadu. Na jego miejsce
minister pracy i opieki spofecznej
powotat Jozefa Pasternaka.
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temu ubezpieczen emerytalnych
i wypadkowych. Tylko dzieki duzej
grupie przedwojennych pracowni-
kéw o wysokim standardzie facho-
wosci i etyki zawodowej mozliwe
byto szybkie uruchomienie dziatal-
nosci Swiadczeniowej i oddziatéw
ZUS po wyzwoleniu. Tuz po woj-
nie w zakresie ubezpieczen spo-
tecznych obowiazywaty przepi-

zachodnich

Na ziemiach zachodnich witaczo-
nych do Polski po Il wojnie $wiato-
wej byty tworzone oddziaty i eks-
pozytury ZUS. Ministerstwo Pracy
i Opieki Spotecznej powotato do te-

Zdjecie lotnicze — widok Warszawy
w 1946 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

sy ustawy scaleniowej z 1933 r.
i rozporzadzenia Prezydenta
RP z 24 pazdziernika 1934 r.
Do 1950 r. istniato sze$¢ oddziatéw
terenowych ZUS: w todzi, Pozna-
niu, Krakowie, Chorzowie, Gdansku
i Wroctawiu. Pozostate regiony kra-
ju obstugiwata Centrala ZUS, ktéra
w tym zakresie petnita role si6dme-
go oddziatu. Nadzér nad wszystki-
mi instytucjami ubezpieczenia spo-
tecznego powierzono ministrowi
pracy, opieki spotecznej i zdrowia.
Ze wzgledu na olbrzymie znisz-
czenia Warszawy i ewakuacje cze-
$ci personelu Centrali ZUS po Po-
wstaniu Warszawskim do Krakowa,
to whasnie w tym miescie, 12 stycz-
nia 1945 r., utworzono tymczasowg
dyrekcje ZUS i podjeto prace nad
odbudowa struktur Zaktadu. Mi-
nisterstwo Pracy, Opieki Spotecz-
nej i Zdrowia mianowato w marcu
1945 r. Mariana Stawinskiego pet-
nigcym obowiazki naczelnego dy-
rektora, a na komisarza Zaktadu
powotano Jézefa Pasternaka, ktoéry
przejat kompetencje Rady Zakfadu.
11 maja 1945 r. zostata podjeta de-
cyzja o przeniesieniu Centrali ZUS
do todzi. @

Jednoczes$nie prowadzono pra-
ce nad odbudowga przedwojen-
nej siedziby Centrali w Warszawie
przy ul. Czerniakowskiej 231. Po ich
ukonczeniu, 17 wrzesnia 1946 r.,
Centrala ZUS zostata przeniesiona
z powrotem do Warszawy.

Pionierska praca na ziemiach

go celu specjalnych komisarzy or-
ganizacyjnych. Sama akcje finan-
sowat jednak Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych. Jednym z organiza-
toréw tych jednostek byt pézniej-



szy dyrektor wroctawskiego od-
dziatu Zaktadu Marian Przestalski,
ktoéry tak wspominat tamte cza-
sy: ,Z milionem ztotych w waliz-
ce udatem sie z todzi, gdzie ostat-
nio petnitem funkcje dyrektora
oddziatu ZUS, do Wroctawia. Uzy-
skatem skierowanie do elitarnego
hotelu »Monopolk, a rownoczesnie
do miejskiej stotéowki, mieszcza-
cej sie w restauracji »Polonia, z za-
strzezeniem posiadania wtasnej
tyZzki i innych przyboréw do jedze-
nia. Przydzielony mi duzy pokdj stat
sie przez wiele miesiecy miejscem
mego zamieszkania i rownocze-
$nie pracy. 1 lipca 1946 przejatem
dziatalnos¢ ekspozytury w Chorzo-
wie wraz z kilkoma jej pracownika-
mi oraz trzypokojowym mieszka-
niem z kuchnia (w ktédrym zreszta
pracownicy ekspozytury réwniez
mieszkali). Prowadzono remont
budynkéw uzyskanych po insty-
tucjach ubezpieczen spotecznych.
Kadre pracownicza stanowili by-
li pracownicy oddziatu we Lwowie
(w tym emeryci), wysokiej klasy fa-
chowej” (Studia i materiaty z historii
ubezpieczen spotecznych w Polsce,
1984, z. 2).

W Szczecinie, Zielonej Gorze i Go-
rzowie Wielkopolskim przejeto
majatek nalezacy do dziatajgcych
tam niemieckich instytucji ubez-
pieczeniowych i na tych terenach
utworzono polskie struktury orga-
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Legitymacja stuzbowa
Mieczystawa
Buczkowskiego.

Ze zhioréw prof. Ewy
Otto-Buczkowskiej

nizacyjne. Na terenie Gérnego Sla-
ska utworzono cztery ubezpieczal-
nie spoteczne. Z istniejacych przed
wojng 67 ubezpieczalni spotecz-
nych w nowych granicach Polski
pozostaty 42. Natychmiast po usta-
niu dziatan wojennych podejmo-
waty one prace. Ubezpieczalnie,
ktére zostaty wtgczone do Rzeszy
wznowity dziatalno$¢ od stycznia
do konca maja 1945 r. Poszczeg6l-
ne ubezpieczalnie spoteczne wzna-
wiaty swojg dziatalnos$¢ praktycz-
nie natychmiast po ustaniu dziatan
wojennych, wyjatek stanowity do-
szczetnie zniszczone ubezpieczal-
nie w Warszawie i Kielcach. Wzno-
wity one swoja dziatalnos¢ kilka
miesiecy pozniej.

Juz rok po zakonczeniu dziatan wo-
jennych, 13 czerwca 1946 r., powo-
tano Tymczasowa Rade ZUS. Byt
to organ kolegialny sktadajacy sie
z 32 cztonkéw: 16 przedstawicieli
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Protokot z dopetnienia aktu przyrzeczenia

stuzbowego. Zbiory ZUS, Oddziat w Ptocku

Ubezpieczainia Spabeczn
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Zniszczenie rezerw finansowych w czasie wojny oraz trudna
sytuacja gospodarcza w pierwszym okresie po zakonczeniu
dziatan zbrojnych spowodowaty, ze poziom wyptacanych
rent byt bardzo niski. Poczatkowo wyptacano jedynie zaliczki § Iy
na poczet rent (w wysokosci zasitkow wyptacanych w czasie ey M b
okupacji). W miare poprawy stanu finansow ubezpieczeniowych

niemal z miesigca na miesigc kwoty te byty podwyzszane. Rok I““H termin 1
po zakonczeniu wojny wyptacano okoto 230 tys. rent rodzinnych e sh I‘h
do dnia 19 czirwea 1946 .

oraz rent dla inwalidow i 0séb starszych, a co miesigc przybywato
okoto 7-8 tys. nowych swiadczeniobiorcéw. Czesciowe powigzanie
wysokosci rent z zarobkami nastapito dopiero w 1949 r. W tym e i e S A T
czasie renta wahata sie w granicach od 20 do 50% zarobkdw. EES o i e iy |
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Ogtoszenie Ubezpieczalni Spotecznej w Legnicy o prolongacie terminu
zgtoszenia do ubezpieczenia, 1946 r. Biblioteka Narodowa



Legitymacja zwiazkowa
Jozefa Szczepanskiego,
pioniera ubezpieczen
spotecznych na Slasku
(patrzs.9) 1946 r. Zbiory ZUS,
Oddziatw Chorzowie

Rozpoznanie i opinia lekarza
badajacego, 1949 r. Zbiory ZUS,
Oddziat w Watbrzychu
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ubezpieczonych, osmiu przedstawi-
cieli pracodawcow i o$miu specjali-
stow w dziedzinie ubezpieczen spo-
tecznych. Jej prezesem zostat do-
tychczasowy komisarz Alfred Kry-
gier. Rada podejmowata uchwaty
i nadzorowata dziatalnos¢ dyrektora
naczelnego. Powotata takze cztery
komisje state: do spraw ogdlnych,
statutowo-regulaminowa, finan-
sowa i rewizyjna oraz dodatkowo
komisje historyczng, ktérej zada-
niem byto zebranie i opracowanie
materiatéw dotyczacych dziatal-
nosci instytucji ubezpieczenio-
wych w czasie okupacji. Nieco
pdzniej powotano Rade Nauko-
wo-Lekarska, do ktérej zadan nale-
zato badanie, opiniowanie i wnio-
skowanie w zakresie lecznictwa
ubezpieczeniowego i profilaktyki.
Pierwszy powojenny schemat orga-
nizacyjny Centrali ZUS opracowano
w lipcu 1945 r. Utworzono wéwczas
cztery dziaty:
« administracyjny,
» nadzoru i lecznictwa,
- finansowo-majatkowy,
« ubezpieczen rentowych.
Nastepnie uporzadkowano struk-
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tury w oddziatach. Jednym
z pierwszych i najwazniejszych
powojennych zadan ZUS byta
wyptata rent i zapomog. Nie-
stety znaczna cze$¢ akt zosta-
ta zniszczona w czasie wojny.
W pierwszych miesigcach po za-
koAczeniu dziatan zbrojnych
jeszcze nie wszedzie funkcjo-
nowata poczta, dlatego tez ZUS
polecit ubezpieczalniom spo-
tecznym uruchomienie punk-
téw rejestracji rencistow i wy-
ptaty Swiadczen. Odtworzenie
zniszczonej w czasie dziatan wo-
jennych dokumentacji ubezpiecze-
niowej byto zadaniem niezwykle
zmudnym i czasochtonnym. Ponad-
to w tym samym czasie realizowano
wyptaty Swiadczen, organizowano
lecznictwo (w tym lecznictwo sana-
toryjne) i wznawiano dziatalnos¢ in-
stytucji ubezpieczeniowych.
Niemal od poczatku wyptaty rent
starano sie zacierac¢ réznice miedzy
uprawnieniami pracownikéw umy-
stowych (uprzywilejowanych pod
tym wzgledem w przedwojennych
przepisach) i robotnikéw. Od 1947 r.
wyptacano kwoty zryczattowane,
jednakowe dla wszystkich upraw-
nionych, bez uwzgledniania stazu
pracy i wysokosci zarobkéw ubez-
pieczonych. Proces wyréwnywania
uprawnien stopniowo obejmowat
takze inne rodzaje Swiadczen i wa-
runki ich przyznawania. Byt to krok
do likwidacji odrebnych ubezpie-
czen dla pracownikéw umystowych
i robotnikéw. Kolejne zmiany w tym
zakresie zostaty wprowadzone od-
powiednimi aktami prawnymi w la-
tach 1949-1950.
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Od 1950 r. wszystkie dzieci (robotnikéw i pracownikéw
umystowych) uzyskaty prawo do renty sierocej wyptacanej
do 18 roku zycia, a w razie kontynuowania nauki — do 24 roku
zycia. Wdowy uzyskiwaty prawo do renty w sytuacji
niezdolnosci do pracy, ukoniczenia 55 roku zycia lub gdy
wychowywaty matoletnie dzieci.
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Strona tygodnika,,Stolica” (1947, nr 37). Mazowiecka Biblioteka Cyfrowa




ZUS wznawia dziatalnos¢ edukacyjng

Po zakonczeniu wojny ZUS nie tyl-
ko prowadzit swoja podstawowa
dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen
spotecznych, ale takze kontynuowat
wspotprace z instytucjami nauko-
wymi, ktére wznawiaty swoja dzia-
talnos¢ oraz nawigzywat ja z nowo
powstajacymi placowkami.

Polski Instytut Stuzby Spotecznej
zwrocit sie do ZUS z propozycja
wspotpracy i jednoczednie z pros-
ba o dofinansowanie swojej dziatal-
nosci. Petnigcy woéwczas obowiaz-
ki Naczelnego Dyrektora ZUS Jézef
Pasternak zgodzit sie na to i polecit
podlegtym Zaktadowi ubezpieczal-
niom spotecznym optacenie sktadek
cztonkowskich w Instytucie. W ko-
munikacie, ktéry wystat do ubez-
pieczalni pisat: ,Celem Instytutu jest
pogtebianie wiedzy o zjawiskach zy-
cia spotecznego przez prowadzenie

i popieranie studiéw nad warunka-
mi normalnego rozwoju, nad pod-
tozem klesk spotecznych i wykole-
jen jednostek oraz nad metodami
i osiggnieciami ratownictwa, pomo-
cy, opieki, urzagdzen pomysinosci
powszechnej i organizacji zrzeszen
oraz upowszechnianie wynikéw ba-
dan i doswiadczen w powyzszym
zakresie.

[...] instytucje ubezpieczen spo-
tecznych, a wiec i ubezpieczalnie
spoteczne, sa w duzym stopniu
zainteresowane pracami Instytu-
tu, a wobec tego przystapienie ich
w charakterze cztonkéw popiera-
jacych jest ze wszech miar pozada-
ne”. ZUS nawigzat takze wspotprace
z Towarzystwem Przyjaciét Akade-
mii Nauk Politycznych oraz z utwo-
rzong w 1946 roku Wyzsza Szkota
Nauk Spotecznych.

Niestety po wojnie nie wznowit dziatalnosci Instytut Spraw
Spotecznych (ISS). Niektorzy dawni pracownicy Instytutu wiaczyli
sie w dziatalnos¢ innych placéwek naukowych o podobnym profilu.
Na poczatku marca 1946 roku na Uniwersytecie £6dzkim utworzony
zostat Polski Instytut Stuzby Spotecznej. ZnaleZli w nim zatrudnienie
m. in. Wactaw Szubert i Edward Strzelecki z dawnego ISS.

ZUS-owcy z wyzszym wyksztatceniem

Lédzki oddziat SGH 18 stycznia
1946 r. utworzyt Wyzsze Studium
Ubezpieczeniowe. Program wykfa-
déw obejmowat: ekonomike ubez-
pieczen, podstawy ubezpieczen
spotecznych, matematyke finanso-
wa, matematyke ubezpieczeniowa,
statystyke gospodarcza i demogra-
fie, prawo ubezpieczeniowe, ksiego-

wos¢ ubezpieczeniowa. ZUS sfinan-
sowat czesne za 7 swoich pracowni-
kéw (w kwocie 10 500 zt) i przyznat
Szkole subwencje w kwocie 50 tys.
zt na rok szkolny 1945/46. Obok Stu-
dium zostat utworzony Zaktad Nauk
Ubezpieczeniowych jako osrodek
badawczo-naukowy.

Wystawy higieniczne,
wydawnictwa i audycje radiowe

ZUS w niedtugim czasie po zakon-
czeniu wojny powrdcit do populary-
zowania wiedzy o ubezpieczeniach
spotecznych. Stuzyty temu cykle ar-
tykutéw w prasie codziennej, audy-
cje radiowe, szkolenia i pogadanki.

(np. ,Poznaj nasze Ludowe ubezpie-
czenie spoteczne”, ,Inwalidzi pracy,
korzystajcie z moznosci nauczenia
sie zawodu”, ,Pojecie wypadku w za-
trudnieniu”, ,Zdobycz $wiata pracy -

ubezpieczenia rodzinne” czy ,Ubez-
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Projekt Statutu ZUSz 1946 r.
Archiwum Akt Nowych
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Statut Polskiego Instytutu Stuzby
Spotecznej. Archiwum Akt Nowych

Oktadka Przegladu Ubezpieczen
Spotecznych 1950 r. Zbiory ZUS

ZUS uczestniczyt w akcji wydawania
wyprawek dla nowo narodzonych dzieci.
Akcje prowadzito Ministerstwo Pracy i Opieki
Spotecznej. ,Praca i Opieka Spoteczna” nr 1, 1951 r.
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Pismo Polskiego Instytutu Stuzby
Spotecznej z prosha o udziat

w badaniach ankietowych.
Archiwum Akt Nowych

Fragment relaji dla
Komisji Historycznej.
Archiwum Akt Nowych
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pieczenia Spoteczne - troska o byt
i zdrowie $wiata pracy”). Pod koniec
lat 40. i w poczatkach lat 50. ZUS
przekazywat subwencje na popula-
ryzacje ubezpieczen spotecznych,
w wysokosci 10 000 zt miesiecznie,
dla Centralnej Rady Zwigzkéw Za-
wodowych.

Przed wybuchem wojny sztanda-
rowym, naukowym czasopismem
w dziedzinie ubezpieczen spo-
tecznych byt miesiecznik ,Przeglad
Ubezpieczen Spotecznych”. Po woj-

nie czasopismo zostato wznowione
w lutym 1947 r.

Pracownicy ZUS brali udziat w ak-
cjach rozdawania ulotek (wydawa-
nych naktadem ZUS) propagujacych
higieniczne zachowania, ktére miaty
uchroni¢ przed gruzlica (np. zanie-
chanie catowania w reke, zastanianie
ust podczas kaszlu czy dbanie o hi-
giene jamy ustnej — mycie zebow).
Po wojnie ubezpieczalnie spoteczne
wznowity organizacje tak niegdys$
popularnych wystaw higienicznych.

Komisja Historyczna i Komisja
Weryfikacyjna w ZUS

Zaktad prowadzit takze zakrojo-
na na szeroka skale dziatalnos$¢ nie-

zwigzang bezposrednio z ubezpie-
czeniami spotecznymi. Przyktadem
jest funkcjonowanie Komisji Histo-
rycznej, utworzonej 5 lipca 1946 r.
Komisja zbierata materiaty o dziatal-
nosci ZUS i Ubezpieczalni Spotecz-
nych w czasie okupacji.

W ZUS dziatata takze Gtéwna Komi-
sja Weryfikacyjna, powotana do zy-
cia w roku 1947. Jej zadaniem by-
ta weryfikacja i wydanie decyzji
o0 ,zaliczeniu pracownikom instytu-
cyj ubezpieczen spotecznych czasu
wojny do lat pracy”. Komisja rozpa-
trywata takze wnioski ,0 zaliczenie
do lat pracy okreséw przerw w za-
trudnieniu, spowodowanych zwol-

pisz PROSTO | WYRAZNIE
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nieniem z pracy w tych instytucjach
przez 6wczesne wtadze sanacyjne
pracownikéw o nastawieniu demo-

W 1948 roku ZUS ogtosit wsréd
swoich pracownikow konkurs
na opracowanie sloganéw
promujacych ubezpieczenia
spoteczne. Cztery wybrane przez
komisje konkursowa slogany
zostaty wydane w formie
plakatow. Na zdjeciu plakat
zjednym ze sloganéw.

Archiwum Akt Nowych

Przed wybuchem Il wojny $wiatowej
ZUS finansowat i brat udziat w pro-
dukcji filmoéw poswieconych bez-
pieczenstwu i higienie pracy. W ro-
ku 1949 powrdécono do tej dziatal-
nosci - ZUS zainicjowat utworzenie
Podkomisji Filmowej BHP.

W planie wytworczosci filmowej
na 1950 r. znalazto sie 9 filmow krét-
kometrazowych poswieconych
w catosci zagadnieniom bezpie-
czenstwa i higieny pracy (np. ob-
studze pity tarczowej, urzadzen

kratycznym”.

ZUS w roli producenta filmowego

elektrycznych, transportu reczne-
go, transportu mechanicznego, ob-
stugi suwnicy, prasy do metali, bhp
w rolnictwie, walce z alkoholizmem
oraz instruktazowi udzielania pierw-
szej pomocy). Filmy te przewaznie
przeznaczone byty do wyswietlania
w swietlicach robotniczych, jako ele-
ment szkolenia zawodowego i jako
dodatki do filméw dtugometrazo-
wych w kinach objazdowych.
Podkomisja filmowa dziatata w ZUS
zaledwie dwa lata.



Pod dyktatem nowej wtadzy

ZUS niemal do konca lat 40. cieszyt
sie wzgledna swoboda i samorza-
dem. Byto to m. in. zastuga przed-
wojennej fachowej kadry pracowni-
kéw. Niestety stat sie przez to ,sola
w oku” wtadz panstwowych. Za-
rzucaty one, ze instytucje ubezpie-
czenh spotecznych ,zamykaty sie
w przedwrzes$niowej tradycji”. Pré-
bowaty tez narzuci¢ ,wtasciwg po-
lityke kadrowa, odpowiadajaca po-
trzebom Polski Ludowej”. Przetom
lat czterdziestych i piec¢dziesiatych
XX w. byt jednym z najtrudniejszych
okreséw w dziejach naszego kraju.
To apogeum okresu stalinowskiego,
w ktoérym instytucje panstwowe by-
ty poddawane gwattownej ideologi-
zacji, a odstepstwa od komunistycz-
nej doktryny i propagandy byty bru-
talnie karane. Ten proces nie ominat
takze ZUS. Zaktad stat sie elemen-
tem centralnej gospodarki plano-
wanej i otrzymat osobowos¢ prawng

zaktadu panstwowego. Od-
gornie wprowadzono wspot-
zawodnictwo zatrudnionych
0s6b, pracownicy zmuszani
byli do udziatu w pochodach

i manifestacjach poparcia dla
nowej wtadzy oraz tzw. czy-
nach spotecznych. Tak wspo-
minat ten okres Edmund Kacz-
marek, poézniejszy dyrektor
poznanskiego oddziatu ZUS:
~,Dwaj pracownicy [...] zobo-
wigzali sie, ze [...] spowoduja
przekazanie wypfaty zasitkéw cho-
robowych do 100 zaktad6éw pracy
[...] i przeszkola w tym zakresie 100
pracownikéw. Zobowigzanie wyko-
nano przed terminem w 229% jesli
chodzi o przekazanie wyptaty za-
sitkébw do zaktadow pracy i w 334%
w zakresie przeszkolenia pracowni-
kow zaktadow pracy” (Zarys histo-
rii oddziatu ZUS w Poznaniu, Poznanh
2006). ®

Pracownicy ZUS

w pochodzie
1-majowym 1955 r.
Zbiory ZUS, Oddziat
w Zielonej Gorze

Stosunki miedzyludzkie

Trudne warunki zatrudnienia, ale
przede wszystkim powszechnie
stosowana, nie tylko w ZUS, polity-
ka kadrowa kfadaca nacisk na ,od-
powiednia postawe ideologiczng”
pracownikéw niekorzystnie wpty-
waty na atmosfere w miejscach pra-
cy. Wielu sposréd zatrudnionych
w okresie przedwojennym, ktérzy
czesto byli znakomitymi specjali-

stami, ale nie pasowali do nowe-
go ustroju, byto zwalnianych z pra-
cy pod byle pretekstem. Wsréd sze-
regowych pracownikéw dawato
sie wyczu¢ nieufnos¢ w stosunku
do nowych porzadkéw. ,Po dwéch
latach pracy przesztam do wydzia-
tu wymiaru sktadek. Kierownik sek-
¢ji pytat kolejno pracownice, kté-
ra bedzie mnie wprowadzata w za-

Pracownicy ZUS podczas zniw
(w ramach czynu spotecznego).
Swieboda, lata piecdziesigte XX w.
Zbiory ZUS, Oddziat w Zielonej Gorze

Narzedziem przymusowej propagandy

byta tez tzw. praséwka, czyli wycinki
najwazniejszych z punktu widzenia
propagandy artykutéw prasowych,
opatrzona dodatkowymi komentarzami
opracowujacego. ,Jedng z form
ksztattowania postawy i orientacji
politycznej pracownika jest prasowka, ktdra
naswietla aktualne wydarzenia [...], budzi
czujnos¢, uodparnia przeciw agitacji wroga,
mobilizuje do walki o poké;j i wykonanie
zadari nakreslonych Narodowym Planem
Gospodarczym” (fragment uchwaty Okrequ
Warszawskiego Zwiazku Zawodowego
Pracownikéw Paristwowych i Spotecznych
211 wrzesnia 1953 r.).

Zofia Tarasinska, pozniejsza prezes
ZUS, jako referentka, 1947 .
Zbiory prywatne



gadnienia wydziatu. Kazda kiwata
odmownie gtowa. Gros z tych
pan, to byty jeszcze przedwo-
jenne pracownice, a ja mia-
fam opinie przodownicy
pracy” — tak zapamietata
tamte czasy pdzniejsza
prezes ZUS Zofia Tarasin-
ska, wéwczas szeregowy
pracownik Zaktadu. Mi-
mo to Zaktad zajmowat
sie przede wszystkim swo-
ja podstawowa dziatalno-
$cig: obejmowat ubezpiecze-
niami coraz wieksza liczbe oséb
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Fragment plakatu Ubezpieczalni
w Bydgoszczy, 19461r.
Biblioteka Narodowa
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,Przecietnie ZUS wydaje miesiecznie ponad 13 000 decyzji,
co kwartalnie wynosi od 40 000 do 50 000 decyzji. Jesli sie
zwazy wptyw skarg do oddziatéw, ktory wynidst
\ w Il kwartale okoto 1500, to sie okaze, ze ilo$¢ skarg
jest minimalna” (fragment protokotu z posiedzenia
Tymczasowej Rady ZUS 18 pazdziernika 1952 r.).

i wyptacat coraz wiecej $wiadczen.
W 1947 r. wprowadzono nowy ro-
dzaj ubezpieczen - ubezpieczenia
rodzinne. Wyptacane byty z odreb-
nego Funduszu Zasitkéw Rodzin-
nych, ktéry posiadat odrebnos¢ fi-
nansowa w stosunku do budzetu
panstwa i do pozostatych dziatow
ubezpieczenia spotecznego. Czesc
majatku, praw i zobowiagzan prze-
jat od przedwojennego Funduszu
Pracy, natomiast administrowanie
funduszem powierzono Zaktadowi
Ubezpieczen Spotecznych i ubez-
pieczalniom spotecznym.

Pracownicy wydziatu kadr
poznanskiego oddziatu ZUS, 1952 r.
Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

—y COMTIRTNTAL =

Ulica Marszatkowska w Warszawie, 1954 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

Maszyna do pisania Continental. Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu



Przygotowania do likwidacji ZUS

Scentralizowane panstwo z roku
na rok starato sie coraz bardziej
ograniczac¢ czy wrecz likwidowac
samorzadnos$¢ i samodzielnosg,
zwlaszcza finansowa. Te zmiany do-
tyczyty takze ZUS. Pierwszym kro-
kiem w tym kierunku byto zniesie-
nie w 1949 r. odrebnosci finansowej
czterech podstawowych dziatéw
ubezpieczenia - odrebne fundusze
tych dziatéw zostaty scalone pod
wzgledem finansowym. Réwniez
ubezpieczalnie spoteczne utracity
odrebnos¢ finansowa — $wiadczenia
byty odtad wyptacane ze wspdlne-
go funduszu zarzadzanego przez
ZUS. W tym samym roku czes$cio-
wo powigzano finanse ubezpieczen
spotecznych z budzetem panstwa
- wtasnie tam miaty by¢ wptaca-
ne nadwyzki finansowe. W 1950
r. samodzielnos$¢ funduszy ubez-
pieczeniowych zostata catkowicie
zniesiona. W 1951 r. finanse ubez-
pieczen spotecznych wtaczo-
no w petni do budzetu panstwa

Dekretem z 29 marca 1951 r. znowelizowano ustawe
ubezpieczeniowa. Wydanym na jej podstawie rozporzadzeniem
ministra zdrowia i opieki spotecznej z 3 stycznia 1953 r. w sprawie
opfat za leki i srodki opatrunkowe wydawane ubezpieczonym
wprowadzono czesciowg odptatnosc za lekarstwa. Prawo
do bezptatnych lekéw zachowali jedynie niepracujacy emeryci
i rencisci. Ubezpieczeni musieli natomiast ptaci¢ petna cene za $rodki
opatrunkowe oraz 30% ceny lekdw (w razie choréb przewlektych 10%).

- tym samym sktadki na ubez-
pieczenie przybraty cechy po-
datku i przez pozniejsze deka-
dy tak wtasnie byty traktowane.
,Dochody i wydatki ZUS wchodza
do budzetu Panistwa petnymi kwo-
tami” - taki zapis w ustawie o Za-
ktadzie Ubezpieczen Spotecznych
z 20 lipca 1950 r. nie pozostawiat
zadnych ztudzen. Upanstwawia-
nie niemal wszelkiej wtasnosci pry-
watnej i likwidowanie przejawéw
samodzielnosci, ktére rozpoczeto
w pierwszych latach powojennych,
w poczatkach lat pie¢dziesiatych
XX w. przybraty na sile. Autonomie
finanséw przywrécono dopiero
w 1986 r., kiedy to utworzony
zostat Fundusz Ubezpieczen
Spotecznych (patrz s. 81). Pod
koniec lat czterdziestych ubie-
gtego wieku pojawita sie tez kon-
cepcja likwidacji Zaktadu Ubez-
pieczen Spotecznych. Pierwszym
krokiem byto zlikwidowanie od-
rebnosci finansowej ré6znego ro-

Zarzadzenie ministra pracy

i opieki spotecznej o powotaniu
Tymczasowej Rady Ubezpieczalni
Spotecznej w Zielonej Gorze.
Warszawa 1948 r. Zbiory ZUS,
Oddziat w Zielonej Gorze

Zgodnie z dekretem z 28 pazdzier-
nika 1947 roku zasitki przystugiwaty
osobom podlegajacym obowigzko-
wi ubezpieczenia na wypadek cho-
roby i macierzynstwa oraz osobom
uprawnionym do zaopatrzen eme-
rytalnych. Wyptacane byty na czton-
kow rodziny ubezpieczonego po-
zostajacych na jego utrzymaniu -
zon (lub mezdéw) oraz dzieci do lat
16 (a w razie gdy nadal sie uczyty
- do 21 lat i do 24 gdy studiowaty -
dotyczyto to zaréwno rodzin robot-
nikéw jak i pracownikéw umysto-
wych, podczas gdy przed wojng do-
datek na studiujace dzieci przystu-
giwat tylko rodzinom pracownikéw
umystowych). Do pobierania zasitku
rodzinnego zostaty takze uprawnio-
ne dzieci spoza matzenstwa, przy-
sposobione, pasierby, wnuki i przy-
jete na wychowanie dzieci ofiar woj-
ny (w stosunku do przedwojennego
ustawodawstwa byto to znaczne
rozszerzenie kregu oséb uprawnio-
nych do $wiadczen).

Zarzadzenie Naczelnego Dyrektora
ZUS dotyczace norm wydajnosci pracy,
1948 r. Zbiory ZUS



i ke

dzaju ubezpieczen (na wypadek
" choroby i macierzynistwa, od wy-
Sy padkoéw i choréb zawodowych oraz
emerytalnego robotnikéw i pra-
cownikéw umystowych). Wspolnym
funduszem tych ubezpieczen miat
zarzadzac¢ ZUS. Na wszystkie ro-
dzaje ubezpieczen wprowadzona
zostata jedna, faczna sktadka. Ko-
lejnym krokiem byto zlikwidowanie

Podanie i decyzja o przyjeciu
do pracy w ZUS Wiadystawa
Gomutki (pézniejszego | sekretarza
KCPZPR), 1950 . Zbiory ZUS

ubezpieczalni spotecznych i prze-
jecie wyptat $wiadczen chorobo-
wych oraz lecznictwa przez nowg
instytucje — Zakfad Lecznictwa Pra-
cowniczego. Uzyskat on osobowos¢
prawna, za$ wszystkie jego docho-
dy i wydatki finanso-
wane byty z budzetu
panstwa.
Ustawe w tej spra-
wie 20 lipca 1950 .
podpisat éwczesny
prezydent Bolestaw
Bierut. Pozostaty
zakres obowigzkow
ubezpieczalni spo-
tecznych przejat

ZUS. W zwiazku z likwidacja tych
jednostek Zaktad zostat pozba-
wiony nieruchomosci, ktére ubez-
pieczalnie dotychczas zajmowaty.
Owczesna wtadza rozpoczeta tak-
Ze proces ujednolicania uprawnien
rentowych i emerytalnych robotni-
kéw i pracownikéw umystowych.
Od 1952 r. prawo do bezptatnej po-
mocy leczniczej nie byto juz scidle
powiazane z ubezpieczeniami spo-
tecznymi — opieka medyczna zosta-
li objeci wszyscy obywatele (odpo-
wiedni zapis znalazt sie w Konsty-
tucji PRL). Ten zapis skomplikowat
kwestie praw do swiadczen choro-
bowych, a instytucje ubezpiecze-
niowe przestaty sie zajmowac kwe-
stig profilaktyki i ochrony zdrowia;
ich zadaniem zostata jedynie wy-
ptata swiadczen.

W 1953 r. podjeto kolejne kro-
ki zmierzajace do likwidacji ZUS.
W uchwale Okregu Warszawskie-
go Zwiazku Zawodowego Pracow-
nikéw Panstwowych i Spotecznych
z 11 wrzesnia 1953 r. pojawito sie
zalecenie: ,Rady ubezpieczeniowe
winny stac sie szkota dla kadr zwigz-
kowych dziataczy ubezpieczenio-
wych, ktérzyby mogli by¢ pomocni
takze i w tym okresie, kiedy sukce-
sywnie nastapi przejmowanie Z.U.S.
przez zwigzki zawodowe”.

Z kolei w 1954 r. wprowadzono dwa
dekrety: o zmianie ustawy o ubez-
pieczeniu spotecznym (w maju)
oraz o powszechnym zaopatrzeniu
emerytalnym pracownikéw i ich ro-
dzin (w czerwcu). Drugi z nich wpro-
wadzit jednolite zasady zaopatrze-
nia emerytalnego dla ogétu pra-
cownikoéw, niezaleznie od podsta-
wy zatrudnienia i charakteru pracy.
W dekrecie tym zastosowano réw-
niez zasade ,kazdemu wedtug jego
pracy” i wprowadzono na tej pod-
stawie pojecie kategorii zatrud-
nienia, a pracownikéw podzielono
na dwie kategorie. Osoby zaliczo-
ne do | kategorii, obejmujacej pra-

Legitymacja ubezpieczeniowa, lata
piecdziesiate XX w. Zbiory ZUS, Oddziat
w (zestochowie



Ujednolicenie systeméw emerytalnych i wtgczenie wiekszo-

sci z nich do jednego, powszechnego byto niewatpliwie kro-
kiem we wiasciwa strone. Na kolejne trzeba byto poczekac az
do konca lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku. Niestety,
podjeta w 1999 r. ponowna préba zintegrowania systemow
emerytalnych w Polsce, a tym samym ograniczenia przywile-
jow emerytalnych niektérych grup zawodowych, ostatecznie

nie powiodta sie.

—_——

W 1953 r. przecietne renty i emerytury dla pracownikéw
wahaty sie od 140 do 266 zt. Przecietna ptaca wynosita
woéwczas 968 zt.

Karta przebiegu ubezpieczenia za 1945 r. Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku

ce wazne dla gospodarki (pracowni-
cy zatrudnieni pod ziemia, na stat-
kach morskich w zegludze miedzy-
narodowej i na statkach zeglugi
powietrznej, nauczyciele podlega-
jacy przepisom ustawy z 27 kwiet-
nia 1956 r. o prawach i obowiazkach
nauczycieli) oraz pracownikéw za-
trudnionych w warunkach niebez-
piecznych lub szkodliwych dla zdro-
wia, mogty uzyska¢ wyzsze renty
na bardziej dogodnych warunkach.
Pozostali pracownicy zaliczani
byli do Il kategorii. Wprowadzono
tez specjalne dodatki do rent z ty-
tutu odznaczen panstwowych oraz
dla pracownikéw nauki. W 1958 r.
wprowadzono ustawe nowelizuja-
€3 przepisy rentowe, na mocy ktérej
przeliczono wszystkie dawne ren-
ty na renty z dekretu — dotyczyto
to okoto 700 tys. $wiadczeniobior-
cow.

Jednoczesnie zostat zmieniony tryb
orzecznictwa lekarskiego. Zamiast

—_—

W 1952 r. na mocy rozporzadzenia ministra zdrowia twoércy zrzeszeni
w Zwigzku Literatow Polskich, Zwiazku Polskich Artystéw Plastykow
i Zwigzku Kompozytoréw Polskich uzyskali prawa do pomocy
leczniczej takie jak uprawnieni do $wiadczen z tytutu ubezpieczenia
spotecznego. W 1957 r. rozszerzono te uprawnienia o cztonkéw
Zwigzku Polskich Artystow Fotografikdw.

orzekania o niezdolnosci do pracy
wprowadzono orzekanie o zakresie
inwalidztwa, ktére zostato podzie-
lone na trzy grupy:

« lill grupa - osoby catkowicie
niezdolne do jakiejkolwiek pra-
cy (w | grupie znajdowaty sie osoby
wymagajace statej opieki i pomo-

Obchody Swieta Pracy w Warszawie
(na trybunie Wiadystaw Gomutka i Jozef
Cyrankiewicz). Narodowe Archiwum Cyfrowe

SWIADCZENIA CHOROBOWE

Dekret o zmianie ustawy o ubez-
pieczeniu spotecznym wprowadzit
prawo do zasitku chorobowego dla
pracownikéw, bez wzgledu na dtu-
gos¢ okresu niezdolnosci do pracy
(nawet jednodniowa nieobecnos¢
uprawniata do zasitku, co spowo-
dowato znaczny wzrost absencji
chorobowej w drugiej potowie lat
piecdziesigtych XX w.).



W 1955 r. pojawit sie nowy rodzaj
Swiadczenia chorobowego — zasitek
sanatoryjny. Jego wysokos¢ byta
uzalezniona od kilku kryteriow:
ubezpieczony, ktdry miat

na utrzymaniu innych cztonkéw

rodziny, otrzymywat zasitek sanatoryjny

w wysokosci 70% podstawy jego wymiaru,
natomiast jezeli nie posiadat rodziny,
przystugiwato mu 35% podstawy wymiaru.

Dekret o powszechnym za-
opatrzeniu emerytalnym pra-
cownikow iich rodzin wpro-
wadzit pojecie renty starczej
jako samodzielnego Swiad-
czenia, przyznajac starosci
charakter odrebnego ryzy-
ka. Dla poréwnania w przed-
wojennym ustawodawstwie
osiggniecie wieku starczego
uznawano za szczegdlny ro-
dzaj inwalidztwa, natomiast
renta starcza wynikajaca z de-
kretu byta Swiadczeniem nie-
zaleznym od stanu zdolno-
$ci do pracy. Wyptacano ja
na podstawie wystugi lat,
bez wzgledu na stan zdrowia.
Osiggniecie wieku emerytal-
nego nie byto réwnoznaczne
z powstaniem inwalidztwa.
Pod pojeciem ,zaopatrzenia
emerytalnego” rozumiano
dwa rodzaje Swiadczen: pie-
niezne (renta starcza, in-
walidzka i rodzinna, do-
datki do rent i zasitek po-
grzebowy) oraz Swiad-
czenia w naturze (pomoc
lecznicza i potoznicza,
zaopatrzenie w prote-
zy, aparaty ortopedycz-
ne i srodki pomocnicze,
przysposobienie zawo-
dowe oraz umieszczenie
w domu rencistow).

cy 0s6b trzecich w codziennej egzy-
stencji, w Il grupie pozostali).

« Ill grupa - osoby jedynie cze-
sciowo niezdolne do pracy; rente
przyznawano im jedynie wtedy, kie-
dy ze wzgledu na swdj stan zdrowia

zmniejszyty sie o co najmniej 30%.
O niezdolnosci do pracy orzeka-
ty obwodowe komisje lekarskie
do spraw inwalidztwa i zatrudnie-
nia. Od ich orzeczenia mozna sie
byto odwotac¢ do komisji wojewo6dz-

musiaty zmieni¢ prace i ich zarobki  kiej. @
Kategoria Wiek emerytalny Staz
| kobiety 55 20
| mezczyzni 60 25
I kobiety 60 30 Tabela przeci.etne
dalsze trwanie
Il mezczyzni 65 35 zycia patrz s. 81

Opracowanie: dr Robert Marczak

| [(————

Mimo ujednolicenia uprawnien emerytalnych i rentowych odrebne
regulacje tych swiadczen dotyczyty podoficeréw i szeregowcow sit
zbrojnych, funkcjonariuszy organdéw bezpieczenstwa publicznego,
MO i Stuzby Wieziennej, robotnikéw zatrudnionych w zespotach
formujacych szkto i gornikéw, ktérych uprawnienia wynikaty
z zapisow Karty Gorniczej.
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Pracownicy ZUS na tle
siedziby oddziatu, lata
piecdziesiate XX w.
Zbiory ZUS, 0ddziat

w Biatymstoku

Swiadczenia pieniezne
Renta starcza

Dekret z 25 czerwca 1954 r. 0 powszechnym zaopatrzeniu

emerytalnym pracownikow i ich rodzin obejmowat:
« pracownikow — w razie osiagniecia starosci lub w razie inwalidztwa
« rodziny pracownikow i rencistow — w razie utraty Zywiciela

Swiadczenia w naturze

pomoc lecznicza e

Renta inwalidzka

pomoc potoznicza

Renta rodzinna

Dodatki do rent

¥
e g
protezowanie a4

przysposobienie zawodowe

Zasitek pogrzebowy

umieszczenie w domu rencistow

Opracowanie: dr Robert Marczak

Problemy systemu ubezpieczen

Oproécz przemian ustrojowych i wia-
zacych sie z nimi zmian w systemie
ubezpieczen pojawity sie proble-
my finansowe. Czes$¢ z nich wyni-
kata z przyczyn demograficznych
(olbrzymie straty osobowe bedace
skutkiem wojny, znaczny wzrost licz-
by inwalidéw wojennych i oséb nie-
zdolnych do pracy), cze$¢ - z powo-
jennego kryzysu ekonomicznego.
Zniszczenia wojenne dotknety ca-
ty kraj, wiele zaktadéw przemysto-
wych, firm produkcyjnych i ustugo-
wych zostato zniszczonych catkowi-
cie lub w znacznym stopniu. W tej
sytuacji problematyczne stato sie
$cigganie sktadek ubezpieczenio-
wych i przede wszystkim dochodze-
nie zalegtych naleznosci. ,Powaz-
nym problemem byto wéwczas do-
chodzenie naleznosci od nieczyn-
nych firm prywatnych, ktére istniaty

Whiosek o rente inwalidzka, 1955 r.

Zbiory ZUS, 0ddziat we Wroctawiu
przed wojna i zalegaty z optatg skta-

dek. To byty [..] trudne zadania, wy-
nikajace z ré6znych form organiza-
cyjnych, takich jak spétki ko-
mandytowe, akcyjne i z ogra-
niczong odpowiedzialnoscia,
cywilne i jawne. Do kazdej
formy obowiagzywaty odmien-
ne uregulowania prawne”
- wspominata Zofia Tarasin-
ska, p6zniejsza prazes ZUS (W
zwierciadle czasu. 75 lat ZUS,
Warszawa, 2009).

Ze wzgledu na wszystkie te
trudnosci liberalnie podcho-
dzono do obowiazku zgtasza-
nia pracownikéw do ubezpie-
czenia przez pracodawcow, przedtu-
Zajac terminy zgtoszen.

Zdarzaty sie tez réznego rodzaju
naduzycia. ,Jedna z zasadniczych
przyczyn wzrostu dni zasitkowych

Pracownicy Wydziatu Sktadek ZUS,
Biatystok, lata 50. XX w. Zbiory ZUS
0ddziat w Biatymstoku
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Dekretz 2 lutego 1955 r.
o przekazaniu wykonywania
ubezpieczen spotecznych
zwigzkom zawodowym.
Rzadowe Centrum Legisladji

,W celu bezposredniego powiazania
ubezpieczen spotecznych z masami
pracujacymi oraz przyciggniecia
najszerszych rzesz pracownikow do kontroli
wykonywania ubezpieczen spotecznych,
na wniosek Centralnej Rady Zwiazkdw
Zawodowych [...] przekazuje

sie zwiagzkom zawodowym
wykonywanie paiistwowych
ubezpieczen spotecznych, z wyjatkiem
spraw dotyczacych rent i zaopatrzen. [...]
Inosi sie Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
Przewodniczacy Rady Paristwa A.
Zawadzki” (dekret z 2 lutego 1955 1.

o przekazaniu wykonywania ubezpieczen
spotecznych zwiazkom zawodowym).
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to nieuzasadniony niczym libera-
lizm lekarzy, ktérzy w 99 procen-
tach dajg zwolnienie na trzy dni
tam, gdzie powinno by¢ zwolnienie
na jeden dzien. [...] Zagadnienie za-

hamowania wzrostu wskaznika za-
sitkéw i walka z absencja staja sie
szczegoblnie wazne” - taka opinia
znalazta sie w sprawozdaniu z dzia-
talnosci Zaktadu w 1953 r.

Likwidacja ZUS i utworzenie systemu
,wzorem towarzyszy radzieckich”

Biblioteka Publiczna m. st. Warszawy

Catkowita likwidacja Zaktadu Ubez-
pieczen Spotecznych nastapita
w 1955 r. Zadania ZUS, wzorem roz-
wigzan radzieckich, przejety zwiaz-
ki zawodowe (w zakresie swiad-
czen krétkoterminowych: zasitkdw,
sktadek, ustalania obowiazku ubez-
pieczenia i uprawnien do pomocy
leczniczej, wyptaty zasitkéw cho-
robowych, potogowych, pogrze-
bowych i rodzinnych oraz realizacji
dochodéw budzetu ubezpieczenia
i rozliczania ponad 70% wydatkéw
na $wiadczenia) oraz Ministerstwo
Pracy i Opieki Spotecznej (w zakre-
sie Swiadczen dtugoterminowych:
rentowych i emerytalnych). ®

wynikajare 2 Presievia

Wycinki z prasy: ,Glos Pracy” 1955, nr 40, nr 45, ,Trybuna Ludu” 1955, nr 46.
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Organem nadrzednym dla zwiaz-
kéw zawodowych byta Central-
na Rada Zwiazkéw Zawodowych,
a podlegat jej Centralny Zarzad
Ubezpieczen Spotecznych (CZUS).
Jego dyrektorem zostat Stefan Bed-
kowski. Zarzady wojewoddzkie dzia-
taty na podstawie wytycznych CZUS
i podlegaty prezydiom wojewdédz-
kich rad zwigzkéw zawodowych.
Rozliczaniem sktadek i zasitkow
w stosunku do przedsiebiorstw i in-
stytucji panstwowych zajmowaty
sie zarzady ubezpieczen spotecz-
nych. W pionie ministerialnym orga-
nem nadrzednym w zakresie ubez-
pieczen spotecznych byt minister




pracy i opieki spotecznej, a woje-
wodzkie i obwodowe oddziaty ZUS
zostaty wigczone do prezydiéw rad
narodowych.

O tym, jak wygladato przejecie no-
wych obowigzkéw przez zwigzki za-
wodowe, swiadczy okdlnik Central-
nej Rady Zwigzkéw Zawodowych -
Centralnego Zarzadu Ubezpieczen
Spotecznych z maja 1955 r. ,Wo-
jewodzkie Zarzady Ubezpieczen
Spotecznych, z wytaczeniem WZUS
w Stalinogrodzie [Katowicach] z sie-
dzibg w Chorzowie [maja za zada-
nie]: kontrolowanie i instruowanie
zaktadow pracy w zakresie oblicza-
nia i wyptaty zasitkéw, [...] organizo-
wanie pracy i instruowanie aktywu
socjalno-ubezpieczeniowego zarza-
doéw okregowych (oddziatowych)
zwigzkéw zawodowych i zaktadéw
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Organizacja ubezpieczen spotecz-
nych zmienita sie diametralnie.
Zwiazki zawodowe otrzymaty m.in.
kompetencje w dziedzinie ustala-
nia prawa do Swiadczen chorobo-
wych i ich wypfaty, co powodowato
wiele naduzy¢. Jednym z nich byto
np. zbyt czeste korzystanie ze zwol-
nien lekarskich w okresach wzmo-
zonych prac polowych. Prébowano
je rozwigzywac odgornie: ,Zaktady
pracy, organy ubezpieczen spotecz-
nych i wtasciwe organy administra-
¢ji prezydiéw rad narodowych obo-
wigzane sg organizowac i przepro-
wadzac systematyczna kontrole wy-
korzystywania przez pracownikéw

=1

Arytmometr (mechaniczna
maszyna liczaca) Triumphator.
biory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

pracy w zakresie ubezpieczen spo-
tecznych, organizacji profilaktyki
i lecznictwa przyzaktadowego”.

W praktyce pracownicy ZUS byli
przenoszeni do pracy w zwigzkach
zawodowych dziatajacych na tere-
nie zaktadéw pracy i do minister-
stwa lub prezydiéw rad narodo-
wych. Najczesciej nie wigzato sie
to ze zmiang miejsca pracy, bowiem
instytucje obu pionéw przejety bu-
dynki nalezace do oddziatéw ZUS.

Elektryczna maszyna
do liczenia Supermetall.
Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

foe

REESTE T AT
Bpnesitp] o Pl Pleemger o Crbeeda
i e, v EEan § LNy, Tesermme Trtutale
Se gornly, mlafien oo g meimpasy o
-l':';‘:;t“:-ﬂ' 7. Safyle Sl Ereigf :n-

e e il =2 LN F mf

= o

Dokument przenoszacy
pracownika ZUS do innej instytucji
w zwigzku z likwidacja Zaktadu.
Zbiory ZUS, Oddziat w Chrzanowie

zwolnien. Do pra-
cownika, ktéry wy-
korzystuje zwolnie-
nie do uchylania sie
od pracy, mozna sto-
sowac sankcje przewidziane w prze-
pisach o stosunku pracy. Zasitki
chorobowe wyptacane sg z prze-
znaczonych na ten cel funduszéw
ubezpieczenia spotecznego w gra-
nicach kredytéw ustalonych dla
kazdego z zaktadéw pracy. Wydatki
przekraczajace kredyt z funduszow
ubezpieczenia spotecznego pokry-
wa zaktad pracy z funduszu ptac”
(fragment ustawy o zwalczaniu
naduzy¢ w wykorzystywaniu zwol-

Maszyna do pisania Optima M-16.
Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu
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nien lekarskich z czerwca 1958 r.).
Pracownik, ktéremu udowodnio-
no wykorzystywanie zwolnienia
lekarskiego niezgodnie z prawem
(w celu uchylania sie od pracy lub
wykonywania w tym czasie innej
dziatalnosci zarobkowej), tracit
prawo do zasitku chorobowego
za caty okres niezdolnosci do pra-

cy. Dalsze zaostrzenie tych prze-
pisow wprowadzata nowelizacja
tej ustawy (w 1968 r.) — pozbawiata
ona prawa do zasitku chorobowego
osoby, ktérych niezdolnos$¢ do pra-
cy spowodowana byta naduzyciem
alkoholu lub pobytem w izbie wy-
trzezwien oraz rozmysinym udzia-
tem w béjce lub czynach gwattu.

Demonstranci przed gmachem ZUS, u zbiegu ulic Dghrowskiego i Mickiewicza w Pozna-
niu. 0d rana demonstranci wchodzili do budynku ZUS, agitujac pracownikéw ubezpie-
czen; czes¢ z nich przytaczyta sie do pochodu. Okoto 9.30 manifestanci przed zamkiem
wezwali do zniszczenia radiostacji na tym gmachu. Przypuszczono szturm, kilka oséb
przedostato si¢ na dach, a stamtad do radiostacji. Protestujacy zrywali urzadzenia za-
gtuszajace, wyrzucali na ulice czesci aparatury nadawczej i fragmenty anten, Poznan,
28 czerwca 1956 r. Fot. Leszek Paprzycki, zbiory Wydawnictwa Miejskiego Posnania

Reaktywacja ZUS

Nowe zadania okazaty
sie jednak zbyt trud-
ne dla zwigzkowcow.
Mimo oddelegowa-
nia wielu dtugoletnich

pracownikow Zakta-
du zwiazki zawodo-

we nie poradzity so-

bie z obstuga ubez-

pieczen spotecznych.

system okazat sie niewydolny. Dla-
tego ustawa z 13 kwietnia 1960 r.
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
zostal przywrécony i podjat swo-
je zadania, zapewniajac ciagtosc
ubezpieczen i terminowo wypta-
cajac Swiadczenia. Od tego mo-
mentu na czele Zaktadu stat prezes.
W 1960 r. na to stanowisko zostat
mianowany Stefan Bedkowski. Po-

Réwniez budzety za-

wotano 24 oddziaty terenowe ZUS.
ktadéw pracy mia-

Dla usprawnienia obstugi klien-

Karta przebiegu ubezpieczenia.

ty znaczne problemy
ze zbilansowaniem
sie. Zmodyfikowany

téw utworzono takze inspektora-
ty i punkty informacyjne. Przy Za-
ktadzie i oddziatach powotano rady

Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku
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W potowie lat szesc¢dziesigtych XX w. ustawowe prawo
do ograniczonych swiadczen chorobowych otrzymali
rzemieslnicy. Obejmowaty one bezptatne $wiadczenia
lecznicze oraz prawo do zasitku pogrzebowego, natomiast
za leki i Srodki opatrunkowe obowigzywata petna odpfatnosc.
W czerwcu 1972 r. ustawa ta zostata znowelizowana, a prawa
rzemieslnikéw wynikajace z ubezpieczenia chorobowego
rozszerzono o prawo do otrzymania protez. Na podstawie
ustawy o ubezpieczeniu chorobowym rzemiesinikéw
wydano rozporzadzenia Rady Ministréw, ktére dawaty prawo
do swiadczen (takich samych, z jakich korzystali rzemiesInicy)
nsobom prowadzacym lokale gastronomiczne, stacje
benzynowe (na zasadzie umoéw-zlecen lub agencyjnej),
wiascicielom takséwek, uspotecznionych sklepéw
i ksiegarni oraz rybakom morskim i flisakom.

Zarzadzenie prezesa ZUS w sprawie powotania oddziatow,
1960 r. Zbiory ZUS, Oddziat w Sosnowcu



nadzorcze. Skfadaty sie one z przed-
stawicieli zwigzkéw zawodowych
(3/5 sktadu) i administracji pafistwo-
wej (2/5 sktadu), a ich zadaniem by-
to ocenianie dziatalnosci ZUS, rozpa-

trywanie sprawozdan z jego dziatal-
nosci oraz opiniowanie projektéw
budzetu i kontrolowanie jego wy-
konania. Ponadto miaty one charak-
ter opiniodawczy.

Oficjalna propaganda kontra

Pod koniec lat szes¢dziesigtych
XX w. rozpoczeto realizacje zasadni-
czej reformy systemu emerytalnego

rzeczywistosc

potaczonej z reforma finansowa-
nia Swiadczen. Dla Zaktadu ozna-
czato to m.in. koniecznos¢ bardzo

Byt to moment w historii PRL, w ktérym aktywna polityka spotecz-
na i emerytalna miata wspomagac rozwéj gospodarczy i spotecz-
ny kraju. Wiagzato sie to z przedefiniowaniem pojecia starosci: miat
to by¢ kolejny okres w zyciu cztowieka, a nie kres jego aktywnosci.
Na poziomie zarzadzania panstwem przejscie na emeryture stawato
sie poczatkiem nowego etapu zycia. Ten sposéb myslenia pojawi sie
ponownie w kontekscie reformy 1999 r. i idei wprowadzenia indywi-
dualnych kont emerytalnych w ZUS oraz w debacie na temat pod-
wyzszenia wieku emerytalnego w 2012 r. Inna sprawa, ze pod koniec
lat szes¢dziesigtych XX w. decydentom polityki spotecznej zabrakto
wyobrazni i nie zaproponowali oni rozwigzan, ktére w obliczu wej-
$cia na rynek pracy pokolenia powojennego wyzu demograficznego
mogty pomoc w skumulowaniu srodkéw, ktére mogtyby zostac wy-
korzystane w czasie demograficznej posuchy. Wprowadzenie np. do-
datkowego osktadkowania pracy i odprowadzanie tych pieniedzy
na fundusz rezerwy demograficznej w warunkach gospodarki socja-
listycznej bytoby zapewne rozwigzaniem absolutnie wyjat-
kowym, ale czy catkowicie nierealnym? Na to pytanie nie
znajdziemy odpowiedzi, odnotujmy tylko, ze do powota-
nia Funduszu Rezerwy Demograficznej doszto ostatecznie
dopiero w 2002 r. Wré¢my jednak do 1968 r. i nowej ustawy
emerytalno-rentowej. Zmiany wprowadzono w strukturze
renty rodzinnej oraz w sposobie jej naliczania poszczegdl-
nym cztonkom rodziny. Rozszerzono krag oséb uprawnio-
nych do jej otrzymania o ojczyma, macoche i przysposabia-
jacego. Prawo do renty otrzymaty tez mtode wdowy, ktére
pozostawaty na wylacznym utrzymaniu meza oraz wycho-
wywaty dzieci do 16 roku zycia, a pracujagcym obnizono wiek
uprawniajacy do otrzymania tego swiadczenia do 50 roku
zycia. Przedtuzono okres wypfaty renty rodzinnej dzieciom
uczacym sie do 25 roku zycia. Uchwalone woéwczas przepisy
obowiazuja do dzi$. Swiadcza o dalekowzrocznosci wczesnych decy-
dentéw, ktérzy mieli Swiadomos¢, ze panstwowy solidaryzm w ubez-
pieczeniach spotecznych wigze sie z koniecznoscig zapewnienia opie-
ki cztonkom rodziny po $mierci jedynego lub gtéwnego zywiciela.

Struktura Oddziatu ZUS
w Zielonej Gorze, 1971r.
Zbiory ZUS, Oddziat w Zielonej Gorze

W 1968 r. wprowadzono ustawe
regulujaca $wiadczenia emerytal-
no-rentowe. Dawna renta starcza
zostata zastapiona emerytura,
a wiek starczy — wiekiem emery-
talnym. Przy podwyzkach swiad-
czen przedktadano podnoszenie
kwot emerytur nad podwyzszanie
rent i zasitkéw. Do wymaganego
stazu pracy wliczano okresy zali-
czane do stazu rentowego, zwia-
zane z wojng i okupacja. Niektérym
grupom pracownikéw (pracownicy
| kategorii zatrudnienia, komba-
tanci, inwalidzi wojenni i wojskowi,
inwalidzi po wypadkach i pracow-
nicy artystyczni) obnizono wiek
emerytalny. Reforma wprowadzita
tez zasadniczg zmiane w sposobie
przyznawania Swiadczen z tytutu
wypadkéw przy pracy i choréb za-
wodowych. Powrécono do koncep-
cji odrebnych funduszy ubezpie-
czeniowych. Powotano takze Fun-
dusz Emerytalny do wypftaty rent
pracowniczych i obstugi niektérych
innych grup ubezpieczonych. Fun-
duszem dysponowat ZUS.
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Komunikat ZUS w Gdarnsku
na temat pomocy domowej.
Biblioteka Narodowa

Kobiety 60
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szybkiego przeliczenia wedtug
nowych przepiséw i wyptaty
ponad 1,9 mIn emerytur i rent
z réznych systeméw emerytal-
nych. Wszystkie te czynnosci
miaty wptywaé na tworzenie

warunkoéw sprzyjajacych przecho-
dzeniu na emeryture (zapewnie-
nie w miare godziwych warunkéw)
i zwalnianiu miejsc pracy dla roczni-
kéw powojennego wyzu demogra-
ficznego.

Mezczyini 65

25

Opracowanie: dr Robert Marczak
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W latach 1958-1972 ubezpieczeniem chorobowym objeto wiele
0s6b aktywnych zawodowo pozostajgcych poza ramami stosunku
pracy, np. chatupnikéw, rybakéw, flisakow oraz duchownych.

W ramach tego ubezpieczenia przystugiwato prawo do pomocy

lekarskiej, a wyjatkowo takze do Swiadczen pienieznych.

Ustawa z 23 stycznia 1968 r. o powszechnym zaopatrzeniu emerytalnym
pracownikéw i ich rodzin obejmowata:

oy « pracownikéw — w razie osiagniecia wieku emerytalnego lub inwalidztwa

« rodziny pracownikow, emerytéw i rencistow — w razie $mierci ich zywiciela

Swiadczenia pieniezne Swiadczenia w naturze

Emerytura $wiadczenia lecznicze

Renta inwalidzka $wiadczenia potoznicze

Renta rodzinna protezowanie

Dodatki do emerytury irent | przysposobienie zawodowe

umieszczenie w domu rencistow

Zasitek pogrzebowy

Tabela przecietne dalsze trwanie zycia patrz s. 77

Dekada propagandy sukcesu

Lata siedemdziesiagte
XX w. kojarzone sg,
gtéwnie za sprawa
- zachodnich kredy-

- téw i entuzjastycz-
nych materiatéw pro-
pagandowych, z po-
prawga sytuacji go-
spodarczej w Polsce.

Wzgledny dobrobyt poczatku tej
dekady przetozyt sie takze na ubez-
pieczenia spoteczne. Nowelizacje
ustawy emerytalnej z lat 1969-1974
dotyczyty podwyzek dla oséb po-
bierajacych najnizsze Swiadczenia.
W 1975 r. wprowadzono mozliwos¢
wczesniejszego przechodzenia
na emeryture przez kobiety oraz

)

10 listopada 1978 r. ustanowiona zostata Odznaka
.Zastuzony dla ubezpieczen spotecznych”.
Nadawat ja Minister Pracy, Ptac i Spraw Socjalnych.
7 sierpnia 2000 r. zmieniony zostat regulamin
przyznawania odznak i wzér odznaki. Ztote lub
srebrne odznaki ZUS przyznaje Prezes ZUS.

'l

Uroczystos¢ otwarcia Trasy tazienkowskiej w Warszawie
(na zdjeciu | sekretarz KC PZPR Edward Gierek), 22 lipca 1974 .
Narodowe Archiwum Cyfrowe



Wreczanie pracownikom ZUS dyploméw uznania

i odznaczen za dtugotrwata prace w dziedzinie ubezpieczen
spotecznych z okazji 25-lecia dziatalnosci ubezpieczen
spotecznych w PRL. Poznan, 22 lipca 1970 . Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

inwalidow | i Il grupy. W tym czasie
ubezpieczeniem emerytalnym ob-
jeto tez tworcédw i ich rodziny oraz
osoby swiadczace prace na podsta-
wie umoéw agencyjnych lub zlecen.
W 1972 r. Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych podporzagdkowano Mi-
nistrowi Pracy, Ptac i Spraw Socjal-
nych.

1 czerwca 1975 r. zostata przepro-
wadzona reforma administracyjna
kraju. Tréjstopniowy podziat admi-
nistracyjny (wojewddztwo — powiat
- gmina) zastapiono nowym, dwu-
stopniowym (wojewo6dztwo - gmi-
na). Obowigzywat on do 31 grudnia
1998 r. W wyniku reformy zlikwi-
dowano 314 powiatéw, a w miej-

L

celowej, z budzetu panstwa.

o

W 1974 roku utworzony zostat fundusz alimentacyjny. ZUS zostat jego
dysponentem. W 2003 roku fundusz zostat zlikwidowany i zastapiony
zaliczka alimentacyjna. ZUS do dnia dzisiejszego jest dysponentem
Funduszu Alimentacyjnego w Likwidacji (tzw. FAL). Reaktywacja
Funduszu, w zmienionej formie, nastapita w pazdzierniku 2008 roku.
Przyznawanie i wyptata swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz
podejmowanie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych stato
sie zadaniem zleconym gmin i jest finansowane, w formie dotagji

Dyplom dla laureata pierwszego
konkursu wiedzy zawodowej
pracownikow ZUS.

Zbiory ZUS, Oddziat w todzi

SWIADCZENIA
EMERYTALNO-RENTOWE

W 1977 r. wprowadzono zmiany
wysokosci $wiadczer emerytalno-
-rentowych. Podwyzszono kwoty
najnizszych swiadczen i dosto-
sowano stawki procentowe rent
do bezpodatkowego systemu ptac.
Ustalono tez nowe stawki emerytur
- wynosity one odtad 90% od za-
robkéw do 2000 zt i dodatkowo
40% od nadwyzki tej kwoty. W ko-
lejnych latach wartos¢ ta wzrastata
az do poziomu 55% w 1980 r. Jed-
nak stale rosngce koszty utrzyma-
nia szybko zniwelowaty efekty pod-
wyzek $wiadczen z lat 1975-1980.

Elektryczna maszyna do liczenia
Ascota. Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

Ulica Marszatkowska w Warszawie,
1973 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe



W tym czasie w Zaktadzie pojawity

sie pierwsze elektroniczne maszyny
obliczeniowe. Zofia Tarasiriska, ktora byta
wowczas wicedyrektorem departamentu
finanséw ZUS, tak wspomina te

problemy: Do najtrudniejszych
zaliczytabym na pewno te, ktére

sie wigzaty z obejmowaniem
ubezpieczeniem nowych grup ludnosci

iz wprowadzeniem nowej techniki pracy.
Mysle tu takze o rdznego typu maszynach,
ktére byty stosowane przed komputerami.
One réwniez wymagaty odpowiedniego
oprogramowania i wspotpracy z jego
twdrcami oraz z innymi instytucjami”.

e el L

sce 17 wojewddztw i pieciu miast
wydzielonych (Warszawa, £édz,
Krakéw, Wroctaw i Poznan) wpro-
wadzono nowy podziat na 49 wo-
jewodztw. Poza wojewodztwami
jednostkami administracyjnymi
stopnia wojewo6dzkiego byty tak-
Ze miasto stoteczne Warszawa oraz
miasta: Krakéw, £édz i Wroctaw.
Reforma administracyjna wptyneta
réwniez na strukture ZUS - zostaty
utworzone nowe oddziaty. Poczat-
kowo nowe jednostki podlegaty
(réwniez finansowo) swoim oddzia-
tom macierzystym, jednak stopnio-
wo usamodzielniaty sie i otrzymy-
waty status jednostek budzetowych.
Ostatecznie w latach siedemdziesia-

Arytmometr (kalkulator
mechaniczny do czterech dziatan)
Mesko. Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

Pracownicy ZUS na wycieczce
w Karkonoszach, 1978.
Ibiory ZUS, Oddziat w Zielonej Gorze

tych ubiegtego wieku funkcjonowa-
to 55 oddziatéw ZUS .

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
zostat obcigzony dodatkowymi obo-
wigzkami o charakterze pozaubez-
pieczeniowym — w 1974 r. zlecono
mu realizacje wyptaty swiadczen
z Funduszu Alimentacyjnego. @

Na poczatku lat siedemdziesigtych
XX w. zasady pracowniczego ubez-
pieczenia chorobowego rozciggnie-
to na cztonkéw rolniczych spotdziel-
ni produkcyjnych. Dzieki temu spot-
dzielcy uzyskali prawo do pomocy
leczniczej i Swiadczen pienieznych.
W drugiej potowie tej dekady prze-
prowadzono kolejng reforme sys-
temu emerytalnego potaczona
z reforma finansowania $wiadczen.
Powszechnym systemem emerytal-
nym zostaty objete kolejne grupy
spoteczne, w tym rolnicy indywidu-
alniiich rodziny.

Jednak uchwalone przez Sejm
27 pazdziernika 1977 r. przepi-
sy i warunki, na jakich rolnicy zo-
stali objeci ubezpieczeniem, nie
wszystkim odpowiadaty. Dowodem
na to jest oswiadczenie Komitetu
Samopomocy Spotecznej Komitetu
Obrony Robotnikéw (KOR) wydane
19 czerwca 1978 r.: ,Mimo ze wie$
od dawna czekata na te ustawe,
240 tysiecy rolnikéw, wedtug oficjal-
nych danych z maja br., odmoéwito
ptacenia sktadek na fundusz eme-
rytalny. W wielu gminach [...] rolnicy
masowo odmawiali pfacenia. Zgod-
nie z ustawa pocigga to za sobg po-
stepowanie egzekucyjne. [...] Ten
masowy protest wskazuje, ze usta-
wa wymaga istotnych zmian. W to-
ku dyskusji, ktéra poprzedzita wpro-
wadzenie, specjalisci, a takze dzia-
tacze ludowi, zgtosili szereg uwag
krytycznych, ktére poza nielicznymi
nie zostaty uwzglednione”.

Zaktad Elektronicznej Techniki
Obliczeniowej. Zbiory prywatne
Krzysztofa Gajzlera



Radiowe audycje ubezpieczeniowe

Po reaktywacji ZUS w 1960 roku
zadania z dziedziny popularyzacji
wiedzy o ubezpieczeniach spotecz-
nych, wydawania wydawnictw na-
ukowych i popularno-naukowych
czy wspotpracy z osrodkami nauko-
wymi nie zostaty uwzglednione ani
w ustawie z 13 kwietnia 1960 r., ani
w Statucie ZUS, ani w Rozporzadze-
niu Rady Ministréw o zakresie i try-
bie dziatania Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych.

Jednak kwestia popularyzacji wie-
dzy o ubezpieczeniach spotecznych
zaréwno wséréd spoteczenstwa jak
i instytucji wspétpracujacych z ZUS,
w tym zaktaddéw pracy, ktére byty
odpowiedzialne za wykonywanie

wielu zadan zwigzanych z ubezpie-
czeniem (np. zgtaszaty pracownikéw
do ubezpieczen) okazata sie bardzo
istotna. Co prawda w Polskim Radiu
emitowane byty pojedyncze audy-
cje na ten temat, jednak zdaniem
kierownictwa ZUS byto to niewy-
starczajace. Dlatego w 1965 ro-
ku 6wczesny Prezes ZUS Stefan
Bedkowski postanowit zwrécic sie
do Sekretarza generalnego Komi-
tetu ds. Radia i Telewizji Henryka
Cendrowskiego, z propozycja wpro-
wadzenia na antene radiowa cyklu
audycji poswieconych wytacznie
sprawom ubezpieczenia spoteczne-
go. Audycje takie faktycznie pojawi-
ty sie na antenie radiowej.

Oficyna wydawnicza ZUS

Na poczatku lat 70. audycje popula-
ryzujace wiedze o ubezpieczeniach
spotecznych okazaty sie juz niewy-
starczajace. Dlatego ,w trosce o spo-
pularyzowanie w spoteczenstwie
podstawowych zagadnien ubez-
pieczen spotecznych” ZUS wydat
woéwczas trzy broszury: ,Informator
o emeryturze”, ,Informator o ren-
cie inwalidzkiej” oraz ,Informator
o rencie rodzinnej”. Wydrukowane
zostaty w naktadach 100-150 tys. eg-
zemplarzy i rozprowadzone nieod-
ptatnie. Wydawane byty takze ma-
teriaty o charakterze szkoleniowym,
przeznaczone dla pracownikéw ZUS
i komorek wykonujacych zadania
z zakresu ubezpieczen spotecznych
w zaktadach pracy oraz dla innych
zainteresowanych organizacji i in-
stytucji. W Centrali ZUS powstat ko-
mitet redakcyjny, ktéry zajmowat sie
opracowywaniem folderéw, ulotek,
informatorow, plakatow, broszur
itp. przeznaczonych dla ogétu spo-
teczenstwa oraz dla wybranych jego
grup, a takze materiatéw szkolenio-
wo-informacyjnych na potrzeby od-
dziatéw ZUS, zaktadow pracy, pre-
zydiéw rad narodowych, zwigzkéw
emerytéw, rencistéw i in. Wydawa-

ne byty takze Dzienniki Urzedowe
ZUS, ktére byty dostepne w kio-
skach RUCH. Wszystkie wydawnic-
twa wiasne byty drukowane w funk-
cjonujagcym w ramach ZUS Zaktadzie
Poligraficznym.

ZUS nawigzat takze wspotprace
z prasg ogodlnopolska. W wybranych
gazetach centralnych i w prasie lo-
kalnej ukazywaty sie artykuty o te-
matyce ubezpieczen spotecznych,
przygotowane przez pracownikéw
ZUS (np. utworzona zostata stata ru-
bryka w ,Gtosie Pracy”). Nie wzno-
wiono natomiast wydawania czaso-
pism naukowych.

......
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Wycinki z prasy: Ponad 95 tys.
rolnikow..., Z obrad Prezydium (RZZ...,
2US — zaktad ustug szczegolnych.
Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

Praca przy maszynie
adresopresowej Adrema,

za pomoca ktorej pracownik
wybijat metalowe ptytki (klisze)
do przekazow pienieznych

dla swiadczen emerytalno

- rentowych. Na kliszach
wyttaczano imie i nazwisko,
adres Swiadczeniobiorcy oraz
kwote do wyptaty. Na zdjeciu
Urszula Kujawinska. Zbiory ZUS
Oddziat w Legnicy

Sxag

Dzienniki Urzedowe ZUS.
Zbiory ZUS
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0d , Solidarnosci” przez stan wojenny
Opaska i znaczki NSZZ ,Solidarnos¢”. do Oqugl'ego Stotu [1980'1989]

Zbiory prywatne dr Magdaleny
Lewandowskiej

Przetom lat siedemdziesigtych i osiemdziesigtych ubiegte-
go wieku ujawnit gleboki kryzys zaré6wno ekonomiczny,
jak i spoteczny. Odgorne sterowanie gospodarka spo-
wodowato jej zalamanie. Nasility sie protesty spotecz-
ne i strajki. Na tej fali w 1980 r. powstat Niezalezny Sa-
morzadny Zwigzek Zawodowy ,Solidarnos¢”. Wsréd
21 postulatéw ogtoszonych przez Miedzyzaktadowy
Komitet Strajkowy w Stoczni Gdanskiej znalazty sie
m.in. trzy dotyczace systemu ubezpieczen spotecz-
nych. Wprowadzenie stanu wojennego 13 grudnia 1981 r.
wstrzymato wszelkie przejawy demokratyzacji i zablokowato
realizacje postulatéw. Spowodowato tez zapas¢ gospodarcza
i gteboka apatie spoteczna trwajace kolejne lata. Pod koniec
lat osiemdziesiatych XX w. kryzys panstwa wymusit zmiany
ustrojowe. Dotyczyty one takze ubezpieczen. Powstat Fundusz
Ubezpieczen Spotecznych (1986 r.), ktéry miat zapewni¢ racjo-
nalne finansowanie swiadczen. A w 1989 r. przeciwnicy poli-
tyczni spotkali sie przy Okragtym Stole.
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Po wprowadzeniu stanu
wojennego zdelegalizowano

NSZZ ,Solidarnos¢” i zakazano
noszenia emblematow z jego
nazwa. Czlonkowie i sympatycy
»Solidarnosci” nosili wiec oporniki
elektryczne. Zbiory prywatne

dr Magdaleny Lewandowskiej

Karnawat Solidarnosci

Takim mianem czesto okresla sie  nia stanu wojennego. Nazwa ta na-
okres od momentu powstania Nie-  wigzuje do nastrojow, jakie pano-
zaleznego Samorzadnego Zwigz- waty wéwczas w spoteczenstwie.
ku Zawodowego ,Solidarnos¢” lluzja wolnosci i wysuwane przez
(31 sierpnia 1980 r., zarejestrowany  Zwigzek postulaty poprawy wa-
10 listopada 1980 r.) do wprowadze-  runkéw bytowych spoteczenstwa
rodzity nadzieje na pozytywne
: I z zmiany. W tym czasie kwestia

“ | ubezpieczen spotecznych stata
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$nie skracajac wiek emerytalny ko-
biet do 50 lat, mezczyzn do 55 lat.
15. Zrownad renty i emerytury sta-
rego portfela do poziomu aktualnie
wypfacanych. [..]

18. Wprowadzi¢ urlop macierzynski
ptatny przez okres 3 lat.

Po zakoniczeniu strajku w Stoczni
Gdanskiej i podpisaniu porozumien
sierpniowych kontynuowano pra-
ce nad zmiang systemu ubezpie-
czen spotecznych: ,Prezydium KKP
NSZZ »Solidarnosc¢« zwraca uwa-
ge na koniecznos¢ dalszych inten-
sywnych prac Grupy Roboczej KKP
nad likwidacjg Swiadczen z tzw.
starego portfela i przygotowanie
projektu ustawy o zmianie syste-
mu powszechnego zaopatrzenia
emerytalno-rentowego” (fragment
uchwaty Prezydium KKP ,Solidar-
nos¢” z 1 wrzes$nia 1981 r. wysta-
nej teleksem do Stanistawa Cio-
ska, ministra do spraw wspotpracy
ze zwigzkami zawodowymi).
Andrzej Krzeminski, przewodnicza-
cy Komisji Zaktadowej NSZZ ,Soli-
darnos$¢” przy Zaktadach Wtékien
Chemicznych ,Chemitex-Wistom”
w Tomaszowie Mazowieckim, zwra-
cat z kolei uwage na przejawy nie-
réwnego traktowania emerytéw
i rencistow przy podziale kartek
zaopatrzeniowych (na kupno towa-
réow dostepnych tylko ,na kartki”
poza systemem reglamentacji mo-
gli sobie wéwczas pozwoli¢ bardzo
nieliczni ze wzgledu na bardzo wy-
soki koszt takich zakupéw i utrud-
niony dostep do towaréw): ,Komisja
Zaktadowa sktada protest przeciw-
ko niezakwalifikowaniu emerytéw
i rencistéw zatrudnionych w go-
spodarce uspotecznionej do grupy
pracownikéw przy podziale kart
zaopatrzeniowych na mieso i jego
przetwory. Tylko w naszym przed-
siebiorstwie zatrudnionych jest po-
nad 100 osdb, ktére maja rente lub
emeryture, ciezko pracuja i wytwa-
rzajg okre$lony dochéd narodowy”.
Inflacja galopowata, spoteczen-

Dzien Kobiet w oddziale ZUS w Zdunskiej Woli, 1987 r. >
Zbiory ZUS, Il 0ddziat w todzi

Kolejka do sklepu miesnego w Warszawie,
1981 r. Narodowe Archiwum Cyfrowe

stwo ubozato, ale spora grupa
cztonkéw Polskiej Zjednoczonej
Partii Robotniczej nadal korzystata
z przywilejéw. Pisat o tym Dariusz
Stola w opracowaniu Finanse PZPR
w jej ostatnich latach: ,Przez wiek-
szg czes$¢ swego istnienia PZPR po-
krywata wydatki, przyznajac sobie
dotacje z kasy panstwowej. Kry-
zys polityczny 1980-1982 byt dla
partyjnych finanséw najwiekszym
wstrzagsem w dotychczasowej hi-
storii. Spadaty wptywy ze sktadek,
bo wielu cztonkéw odeszto z partii
(w ciggu niecatych dwéch lat uby-
to milion cztonkéw i kandydatow).
Po stronie wydatkéw pojawiaty sie
nowe pozycje, ktérych nie mozna
juz byto pokrywac z kasy panstwo-
wej albo po prostu unikag, takie jak
urealniona sktadka na ZUS z ptac
aparatu partyjnego, ktérej przez
wieksza czesc¢ swej hi-
storii PZPR faktycznie nie
ptacita. Gdy w 1981 r. ZUS
nareszcie upomniat sie
o swoje, sktadka nalezna
do faktycznie optaconej
miata sie prawie jak 100:1 -
330 min do 3,6 mIn”.

Kartka na migso.
Zbiory ZUS, Oddziat w Czestochowie

SWIADCZENIA
EMERYTALNO-RENTOWE

W latach 1980-1981 trzykrotnie
podwyzszano kwoty najnizszych
emerytur i rent. Od 1 wrzes$nia
1981 r. kwote minimalnej emery-
tury, renty inwalidzkiej | i Il grupy
oraz renty Ill grupy dla ,mtod-
szych” inwalidéw ustalono na po-
ziomie 3000 z, a renty rodzinnej
na poziomie od 2600 do 3000
zt (w zaleznos$ci od liczby oséb
uprawnionych). W tym czasie
Srednia ptaca wynosita 7689 zt.

a= b
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,Dzi$ w nocy ukonstytuowata sie
Wojskowa Rada Ocalenia Naro-
dowego” - tak rozpoczynat sie
komunikat o wprowadzeniu sta-
nu wojennego, odczytany przez
generata Wojciecha Jaruzelskie-
go i nadawany w radiu i telewizji
przez caty dzien 13 grudnia 1981 r.
Wprowadzenie stanu wojennego
wstrzymato wszelkie przejawy de-
mokratyzacji i zabloko-
wato realizacje postula-
tow wysuwanych przez
NSZZ ,Solidarnos¢”. Mia-

Zbaszyn. Przejazd kolumny
wojsk z garnizonu w Sulechowie
ulica Swierczewskiego (obecnie
Senatorska). Zdjecie wykonane
w godzinach przedpotudniowych
z okna mieszkania prywatnego
autora. 13 grudnia 1981 r.

Fot. Grzegorz Zotnierkiewicz, Osrodek
KARTA
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Zamieszki w alei Swierczewskiego,
obecnie alei Solidarnosci. Warszawa,
10 listopada 1982 r. Fot. Janusz Fila,
Polska Agencja Fotograféw FORUM
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Zakazane byto uzywanie jakichkolwiek urzadzen stuzacych
do druku i powielania materiatéw. W pierwszych dniach
stanu wojennego réwniez w Zakfadzie Ubezpieczen
Spotecznych nie wolno byto korzysta¢ np. z maszyn
nadrukowujgcych adresy na kopertach czy przekazach
rentowych: ,W celu zapewnienia mozliwosci terminowej

~ 1 - realizacji wydruku i wysytki przekazéw rentowych [..].

Biuro Elektronizacji Systeméw Ubezpieczeniowych

przygotuje [...] pakiet programoéw, umozliwiajacych

awaryjne zastgpienie maszyn drukujacych”. Fragment zarzadzenia

wydanego przez éwczesnego prezesa ZUS Henryka Biatczynskiego
po wprowadzeniu stanu wojennego).

Noc stanu wojennego

to takze znaczacy wptyw na zycie
codzienne obywateli. Reglamen-
tacjg objeto jeszcze wiecej artyku-
téw (juz nie tylko mieso, ttuszcze,
cukier, stodycze, alkohol, papierosy,
ale réwniez obuwie, ubrania i ben-
zyne). Wprowadzona zostata godzi-
na milicyjna - miedzy 22 a 6 rano
obowigzywat zakaz przebywania
na ulicach. A jezeli byto to koniecz-
ne ze wzgledu na prace w systemie
wielozmianowym, zaktady pracy
musiaty wystawia¢ swoim pracow-
nikom specjalne przepustki.
Wprowadzenie stanu wojenne-
go odbito sie negatywnie rowniez
na warunkach pracy w Zaktadzie
Ubezpieczen Spotecznych: ,W celu
utatwienia pracownikom zaopatry-
wania sie w artykuty pierwszej po-
trzeby nalezy ustanowi¢ w oddziale
ZUS stanowisko pracy do spraw za-
opatrzenia pracowniczego i zinten-
syfikowac jego dziatalnos¢. Wobec
zawieszenia dziatalnosci zwigzkéw
zawodowych nalezy: zaplombo-
wac dotychczasowe pomieszcze-
nia (schowki) bedace w dyspozycji
zaktadowych organizacji zwigzko-
wych” (fragment zarzadzenia wy-
danego przez éwczesnego pre-
zesa ZUS Henryka Biatczynskiego
po wprowadzeniu stanu wojenne-
go).




W 1982 r., z inicjatywy wczesniejszego prezesa ZUS Stefana Bed-
kowskiego powofana zostata w ZUS Komisja Historyczna. Jej
pracami kierowat prof. Wactaw Szubert. Efektem jej prac byta
publikacja, w latach 1983-1994, serii 10 zeszytow pt. ,Studia
i materiaty z historii ubezpieczen spotecznych w Polsce”. Patrz

tez s. 106. Medal Szuberta

tatwiejsze macierzynstwo

1 lipca 1981 roku weszto w zycie roz-
porzadzenie Rady Ministréw, ktére
zapewniato prawo do bezptatne-
go urlopu wychowawczego w wy-
miarze do trzech lat (od 1968 roku
matkom pracujacym przystugiwat
roczny bezptatny urlop). Jednocze-
$nie wprowadzato ono nowy rodzaj
Swiadczenia - zasitek wychowaw-
czy. Przystugiwat on kobiecie, ktéra

pu macierzynskiego. Zasitek wy-
ptacany byt przez 18 miesiecy ka-
lendarzowych (czyli przez potowe
okresu urlopu wychowawczego).
Kobietom samotnie wychowujacym
dziecko lub matkom, ktérych dzieci
wymagaty statej opieki ze wzgledu
na stan zdrowia oraz matkom, ktére
urodzity przy jednym porodzie wie-
cej niz jedno dziecko zasitek wypta-

77

Zeszyty historyczne ,Studia

i materiaty z historii ubezpieczen
spotecznych w Polsce”, Warszawa
1983-1994. Zbiory ZUS

korzystata z urlopu wychowawcze-
go, od momentu zakonczenia urlo-

cano przez 36 miesiecy.

’ ).( )
Wysokos¢ zasitku wychowawczego uzalezniona byta od dochodu
przypadajacego na cztonka rodziny i zostata okreslona procentowo
w stosunku do najnizszego wynagrodzenia (wynosito ono wow-
czas 2400 z}, a przecietna ptaca - 7689 zt). Jezeli dochéd na osobe
nie przekraczat tej kwoty, wéwczas wysokos¢ zasitku stanowita
100% najnizszego wynagrodzenia. Przy dochodach do 3000 zt
wyptacano 75% tej kwoty, od 3000 do 3600 zt - 50%. Jezeli dochéd
na osobe w rodzinie byt wyzszy, zasitku nie wypfacano. Kobiety
samotnie wychowujace dziecko otrzymywaty zasitek zwiekszony
0 100%, przy czym wyptacana kwota nie mogta by¢ wyzsza niz ich

miesieczne zarobki.

Dzieci w przedszkolu. Narodowe
Archiwum Cyfrowe

Zmiany w swiadczeniach dla mtodych matek miaty stuzy¢ dezaktywi-
zacji zawodowej kobiet. To z kolei podyktowane byto stabo rozwinieta
infrastrukturg w dziedzinie wczesnej edukacji (ztobki, przedszkola) oraz
prognozowanym brakiem miejsc pracy. Poniewaz ten ostatni czynnik
okazat sie bezpodstawny, z roku na rok ograniczano liczbe oséb upraw-
nionych do zasitkéw wychowawczych i zmniejszano wysokos¢ tego
$wiadczenia. W rezultacie tych zmian znacznie spadt odsetek kobiet
korzystajacych z zasitkow — w 1982 roku z 795 tys. pracownic korzy-
stajacych z urlopu macierzynskiego zasitek pobierato 79,2%, a w roku
1986 z 802 tys. pracownic korzystajacych z urlopu macierzynskiego
zasitek pobierato tylko 26,3%. Realna wartos¢ zasitku zmniejszyta sie
zas z 34,7% przecietnej ptacy w 1981 roku do 14,3% w roku 1985.

Matki z dziecmi na spacerze.
Narodowe Archiwum Cyfrowe



Pracownica ZUS liczaca na liczydtach,
lata siedemdziesigte XX w.
Zbiory ZUS, Oddziat w Sosnowcu

Kolejka petentow przed
okienkiem w ZUS. Warszawa,
1982 r. Fot. Aleksander Jatosinski,
Polska Agencja Fotografow FORUM

Stan wojenny zostat
odwotany 22 lipca
1983 r. Jednak oproécz
zniesienia utrudnien
takich jak godzina
milicyjna niewiele sie
zmienito. ,Przewod-
nig sita narodu” na-
dal byta Polska Zjed-
noczona Partia Ro-
botnicza. Jednakze
kryzys ekonomiczny
dosiegnat takze i jej:
W potowie 1987 r.
Sekretariat KC zebrat

Reforma sSwiadczen
emerytalno-rentowych

@ >
Ustawa o zabezpieczeniu emery-
talnym pracownikéw i ich rodzin
wprowadzita takze mozliwos¢ wczedniejszego przechodzenia
na emeryture dla kobiet z dtugim stazem pracy oraz inwalidow
I'i 1l grupy. Umozliwita rowniez uzyskanie emerytury w niepetnym
wymiarze osobom, ktérym brakowato nie wiecej niz 5 lat do wy-
maganego okresu zatrudnienia. To byt nastepny etap psucia sys-
temu emerytalnego, zaplanowany w warunkach kolejnego w PRL
boomu demograficznego. Po raz kolejny w historii Polski Ludowej
osoby decydujace o polityce spotecznej ulegty ztudzeniu, ze juz
zawsze w rodzinach bedzie sie rodzi¢ po troje-czworo dzieci.

Drobnymi kroczkami ku demokracji

sie by rozwazy¢ niebezpieczenstwo
zawiste nad finansami partii. Sekre-
tariat powotat specjalny zespét. [Po-
jawit sie] pomyst zmniejszenia wpftat
na ZUS, ktére w 1987 r. (w normal-
nej wysokosci) miaty wynies¢ po-
nad 3 mld. Proponowane obnizenie
stopy sktadki na ZUS uzasadniano
nadwyzka wptat nad wyptatami
na emerytury i Swiadczenia pra-
cownikéw PZPR. Pomyst byt catko-
wicie sprzeczny z 6wczesnym syste-
mem emerytalnym” (Dariusz Stola,
Finanse PZPR w jej ostatnich latach,
lipiec 1988 r.).

W grudniu 1982 r. weszta w zycie
nowa ustawa o zabezpieczeniu
emerytalnym pracownikéw i ich ro-
dzin. Jej uchwalenie byto konieczne
ze wzgledu na sytuacje gospodar-
Cz3, a najwazniejszg zmiang by-
to wprowadzenie mechanizmu
waloryzacji Swiadczen jako roz-
wigzania systemowego. Co roku
1 marca swiadczenia miaty by¢
podwyzszane o procent wzro-
stu przecietnego wynagrodzenia
w gospodarce uspotecznionej
w roku poprzednim (gérny limit
wynosit 150% kwoty wzrostu tego
wynagrodzenia).




Ustawa z 14 grudnia 1982 r. o zaopatrzeniu
emerytalnym pracownikow i ich rodzin

Kategoria wiek emerytalny  staz pracy
Po osiggnieciu wieku | kobiety 60 20
emerytalnego mezczyzni 65 25
Przed osiagnieciem | kobiety 55 25
wieku emerytalnego | mezczyzni 60 30
Ilub Il grupa kobiety 55 20
inwalidow mezczyzni 60 25

Tabela przecietne dalsze trwanie zycia s. 81

Wyréwnano réwniez wczesniejsze
dysproporcje w zakresie Swiadczen
- wszystkie Swiadczenia przyznane
przed 1981 r. przeliczono wedtug
nowych stawek. Nie udato sie jed-
nak do konca zlikwidowa¢ tzw. sta-
rego portfela Swiadczen, a jedynie
zZnaczaco zmniejszyc istniejace roz-
nice w wysokosci swiadczen. Z uwa-
gi na koszty tej operacji zostata ona
roztozona na trzy etapy (w latach
1983-1985). Niestety, ze wzgledu
na spowodowany inflacja wyso-
ki wzrost ptac w latach 1983-1988
(w 1983 r. przecietne wynagrodze-
nie wynosito 14 475 zt, rok poz-
niej — 16 838 zt, w kolejnych latach
odpowiednio 20 005 zt, 24 095 zt,
29 184 zt, a w 1988 r. juz 53 090 z})
zatozenia ustawy co do poprawy
relacji miedzy przecietnym $wiad-
czeniem a ptaca nie sprawdzity sie.
Dlatego w kolejnych latach, aby
utrzymac realng warto$¢ swiadczen,
wprowadzano dorazne regulacje.
W 1982 r. uchwalona zostata ustawa
o zaopatrzeniu spotecznym rolni-
kéw indywidualnych. Okredlita ona
rodzaje i wysokos¢ swiadczen. Dla
rolnikéw utworzono odrebny Fun-
dusz Ubezpieczenia Spotecznego
Rolnikéw. Zarzadzat nim ZUS.
Kryzys ekonomiczny poczatku lat
osiemdziesigtych XX w. dotknat
réwniez sfere ubezpieczen spotecz-
nych. Po raz pierwszy w historii ZUS
nastapito zatamanie terminowosci
wyptat Swiadczen. Gtéwnym po-
wodem tej sytuacji byta narastajaca

Opracowanie:
dr Robert Marczak

dysproporcja pomiedzy zadaniami
natozonymi na Zaktad a jego mozli-
wosciami wykonawczymi. W 1982 r.
wprowadzono mechanizm walo-
ryzacji $wiadczen jako rozwigza-
nie systemowe. W 1983 r.w | i Il Od-
dziale ZUS w Warszawie pilotazo-
wo wprowadzono wytgcznie kom-
puterowe przeliczanie swiadczen.
Niestety, specjalnie opracowa-
ne oprogramowanie komputero-

Wycinki prasowe: Terenowe ZUS-y
przyspieszq wyptate (, Kurier Polski”
1984 r.), Komputer ZETO , poci sie”
(,Express Poznanski” 1985 r.),
Z,wktadkq” w reku tysiqce rencistow
na korytarzach ZUS (,Express
Poznanski” 1989r.).

Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

Pracownica ZUS przy
jednym z pierwszych
komputerow, 1987 r.
Zbiory ZUS, 0ddziat

w Tomaszowie Mazowieckim

we nie zdato egzami-
nu. Pojawity sie bte-
dy w przeliczeniach
- niektérzy Swiad-
czeniobiorcy otrzy-
mali podwdjne wy-
ptaty, inni nie dosta-
liich wcale. Il Oddziat
w Warszawie szyb-
ko wycofat sie z kom-
puterowego prze-
liczania i powrécit do tradycyj-
nych, recznych wyliczen. | Oddziat
w Warszawie zrobit to znacznie

Pracownica ZUS przelicza
Swiadczenia na maszynie Ascota.
Zbiory ZUS



Pracownice ZUS przy komputerach.
Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

pézniej, dlatego btednie na-
liczone $wiadczenia wypta-
cane byty przez kilka miesie-
cy. We wszystkich pozosta-
tych oddziatach przeliczen
dokonywano recznie. Skut-
kiem tej sytuacji byta dymisja
éwczesnego prezesa i wice-
prezesa ZUS oraz dyrektora
| Oddziatu ZUS w Warszawie.
Aby temu przeciwdziata¢, Pre-
zydium Rady Ministréw 12 grud-
nia 1983 r. wydato postanowienie
w sprawie modernizacji funkcjono-
wania Zakfadu w latach 1983-1985.
Kolejnym krokiem do usprawnienia
dziatan ZUS byto przyjecie opraco-
wanego przez rzad ,Kompleksowe-
go programu modernizacji Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych w latach

1986-1990 zapewniajacego spraw-
ng obstuge ludnosci”. W programie
tym przewidziano pomoc dla Za-
ktadu w uzyskaniu dostaw sprzetu
komputerowego ifaczy telekomu-
nikacyjnych warunkujacych wdro-
zenie elektronicznej techniki obli-
czeniowej, pomoc w realizacji in-
westycji infrastrukturalnych (po-
prawa warunkéw lokalowych) oraz
pomoc w ksztatceniu kadry spe-
cjalistéw. Dzieki skomputeryzowa-
niu juz w 1986 r. wiekszos¢ Swiad-
czehn emerytalno-rentowych wy-
ptacanych przez Zaktad byta auto-
matycznie waloryzowana. Miato
to ogromne znaczenie, poniewaz
w tym czasie Swiadczenia te wie-
lokrotnie waloryzowano, a liczba
Swiadczeniobiorcéw szybko rosta
(w 1983 r. wydatki na same emery-
tury i renty wynosity 494 474 min zt,
aw 1986 r. — juz 909 779 min zi).

Uprawnienia do emerytury w latach 1954-1998

Dekret z 25 czerwca 1954 r. o powszechnym zaopatrzeniu

emerytalnym pracownikoéw i ich rodzin

Biuletyn ,Materiaty Informacyjne

Wiek emerytalny

staz pracy

Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych”,

1988, nr 1. Zbiory 2US 1) pracownicy | kategorii

zatrudnienia - 60 lat dla
mezczyzn, 55 lat dla kobiet,
2) pracownicy Il kategorii
zatrudnienia - 65 lat dla
mezczyzn, 60 lat dla kobiet.

W lutym 1982 r., z inicjatywy dwczesnego
prezesa ZUS Henryka Biatczyriskiego,
ukazat sie pierwszy numer biuletynu
,Materiaty Informacyjne Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych”. (zasopismo
ukazywato sie co miesiac. Pismo

miato usprawnic przeptyw informacji

o pracach prowadzonych w Zaktadzie
Ubezpieczen Spofecznych pomiedzy
Centrala a podlegtymi jej jednostkami.
W 1996 . przeksztatcito sie w ,Przeglad
Ubezpieczen Spofecznych”, nawiazujac
zaréwno tytutem, jak i zawartoscia
merytoryczng do wydawanego w la-
tach 30. oraz tuz po wojnie ,Przegladu
Ubezpieczen Spofecznych”. W 2001 r.

z czasopisma wyodrebnity sie dwa
periodyki — miesiecznik ,Z Zycia ZUS”
poswiecony biezacej pracy Zaktadu

i sprawom pracowniczym oraz miesiecznik
4Ubezpieczenia spoteczne”, w ktorym
publikowano materiaty dotyczace
prawnych aspektow ubezpieczen
spofecznych.

65 lat dla mezczyzn
60 lat dla kobiet

65 lat dla mezczyzn
60 lat dla kobiet

60 lat dla mezczyzn
55 lat dla kobiet

55 lat dla kobiet

60 lat dla mezczyzn

25 lat dla mezczyzn

20 lat dla kobiet

(po osiagnieciu wieku starczego)

35 lat dla mezczyzn

30 lat dla kobiet

(przed osiagnieciem wieku starczego)

Ustawa z 23 stycznia 1968 r. o powszechnym zaopatrzeniu
emerytalnym pracownikow i ich rodzin

25 lat dla mezczyzn
20 lat dla kobiet

(po osiagnieciu wieku emerytalnego)

Ustawa z 14 grudnia 1982 r. 0 zaopatrzeniu emerytalnym
pracownikow i ich rodzin

25 lat dla mezczyzn

20 lat dla kobiet

(po osiagnieciu wieku emerytalnego)

25 lat dla mezczyzn

30 lat dla kobiet

(przed osiggnieciem wieku emerytalnego)
20 lat dla kobiet, jezeli zostaty zaliczone
do I lub Il grupy inwalidéw

25 lat dla mezczyzn, jezeli mieli dwudzie-
stopiecioletni okres zatrudnienia i zostali
zaliczeni do | lub Il grupy inwalidow

Opracowanie: dr Robert Marczak




W 1987 r. w Zaktadzie rozpoczeto
wprowadzanie trzech elektronicz-
nych systeméw ewidencji, wyptaty
i waloryzacji $wiadczen: Emir, Ren-
tier i Warent, dzieki ktérym zrewalo-
ryzowano ponad 90% catego port-
fela emerytur i rent pracowniczych.
Aby usprawni¢ obstuge ubezpie-
czonych, zostata zwiekszona liczba
petnozakresowych inspektoratow.
Réwniez podniesienie kwalifikacji
zawodowych pracownikéw ZUS ko-
rzystnie wptyneto na poprawe ja-

kosci obstugi zainteresowanych.
Program modernizacyjny ZUS
z drugiej potowy lat osiemdzie-
sigtych ubiegtego wieku byt za-
powiedzig wielkich zmian w ZUS,
ktére weszty w zycie dekade (bu-
dowa Kompleksowego Syste-
mu Informatycznego) oraz dwie
dekady pdézniej (wprowadze-
nie ,Strategii przeksztatcen ZUS”
w 2010 r., ktére dopetnito dzieta
przemiany Zaktadu w nowocze-
sny, przyjazny klientom urzad).

Przecietne dalsze trwanie zycia w latach 1950-2010 a wiek emerytalny (GUS)

dla oséb urodzo- dla osob, ktore dla oséb urodzo- dla osob, ktore

nych w danym w danym roku nych w danym w danym roku
roku dalsze srednie | osiagnety wiek 60 lat | roku dalsze Srednie | osiagnety wiek 60 lat

trwanie 2ycia dalsze $rednie trwanie zycia dalsze $rednie
mezczyini | kobiety wynosi trwanie zycia wynosi wynosi trwanie zycia wynosi
1950 65/60 65/55 56,1 14,6 61,7 171
1960 65/60 65/55 64,9 15,9 70,6 18,7
1970 65 60 66,6 15,7 73,3 19,2
1980 65 60 66,0 15,2 744 19,4
1990 65/60 60/65 66,2 15,3 75,2 20,0
2000 65/60 60/65 69,7 16,7 78,0 21,5
2010 65/60 60/65 721 18,3 80,6 23,5
2015 65/60 60/65 81,6 24,1 73,6 19,0

Reforma organizacji i finansowania
ubezpieczen spotecznych

Pierwszym krokiem w kierunku mo-
dernizacji systemu ubezpieczen
spotecznych i jednoczesnie zapo-
wiedzig zmiany ustroju byto w sfe-
rze finansowej uchwalenie 25 listo-
pada 1986 r. ustawy o organizacji
i finansowaniu ubezpieczen spo-
tecznych. Na mocy zmodyfikowa-
nych przepiséw ZUS zyskat status
centralnego organu administracji
panstwowej, wykonujacego zada-
nia z zakresu ubezpieczen spotecz-
nych. Do zadan ZUS nalezato:

- stwierdzanie i ustalanie obowiaz-
ku ubezpieczenia spotecznego,

« ustalanie uprawnien i wyptacanie
Swiadczen,

« obliczanie wysokosci i pobieranie
sktadek na ubezpieczenia spotecz-
ne,

« prowadzenie rozliczen i kontro-
la zaktadéw pracy wyptacajacych
$wiadczenia finansowane przez Za-
kfad.

« inicjowanie dziatalnosci zmierza-
jacej do zapobiegania inwalidztwu,
chorobom oraz wypadkom.
Utworzono takze Fundusz Ubez-
pieczen Spotecznych, ktérego za-
daniem byto finansowanie $wiad-
czenh z ubezpieczenia spotecznego
oraz finansowanie inicjowanych
przez Zaktad dziatan profilaktycz-
nych, zapobiegajacych zachoro-
waniom, inwalidztwu i wypadkom.
Jego dysponentem byt ZUS, a Fun-
dusz miat zapewni¢ racjonalne fi-
nansowanie Swiadczen. Tym samym
ubezpieczenia, wzorem rozwia-
zan przedwojennych zostaty wy-

Konkurs wiedzy zawodowej
pracownikow ZUS, 1987 r. Zbiory ZUS

Opracowanie:
dr Robert Marczak

Pracownica ZUS przy maszynie
ksiegujacej ELWRO. Zbiory ZUS
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Krzyz Komandorski z Gwiazda Orderu
Odrodzenia Polski, ktorym ZUS zostat
odznaczony w 1987 . Zbiory ZUS

W nastepnych latach wprowadzono
szereg usprawnien w funkcjonowaniu
ZUS. Wsrod przyjetych do realizagji
programéw modernizacji Zaktadu
znalazty sie m. in. utworzenie sal obstugi
interesantow we wszystkich oddziatach,
poprawa warunkéw lokalowych, petne
wdrozenia elektronicznej techniki
obliczeniowej w zakresie ewidendji,
obliczania i wyptat Swiadczen, jak rowniez
ewidengji przebiegu ubezpieczenia
niektdrych grup ubezpieczonych

oraz rozliczen z ptatnikami sktadek,
ewidengji, obliczania i wyptaty

Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego,
dostosowanie organizacji pracy

dzielone z budzetu panstwa. ZUS
zarzadza tym funduszem do dzis.
Ustawa zmienita tez kompetencje
rad nadzorczych - wedle nowych
przepiséw Naczelna Rada Nadzor-
Cza, w razie negatywnej oceny dzia-
talnosci Zaktadu, mogta wystepo-
wac z wnioskiem o odwotanie pre-
zesa. Sktad rad nadzorczych zostat
poszerzony o przedstawicieli pra-
codawcow, emerytéw i rencistow.®
W uznaniu wybitnych zastug w wie-
loletniej dziatalnosci na rzecz re-
alizacji i rozwoju $wiadczen spo-
tecznych oraz za nowoczesne roz-
wigzania organizacyjne uspraw-

Sala komputerowa w Centrum Informatyki
Ubezpieczeniowej ZUS. Zbiory ZUS

niajgce obstuge ubezpieczeniowa
obywateli 17 wrzes$nia 1987 r. Ra-
da Panstwa nadata Zaktadowi
Ubezpieczen Spotecznych jedno
z najwyzszych odznaczen panstwo-
wych — Krzyz Komandorski z Gwiaz-
da Orderu Odrodzenia Polski.

Pod koniec lat osiemdziesiatych
XX w. zaczety sie pojawiac pierw-
sze zwiastuny zmian w panstwie.
Zostata zniesiona reglamentacja to-
waroéw, polityka ekonomiczna byta
coraz bardziej tagodzona, na rynku
pojawiato sie coraz wiecej firm pry-
watnych. Mimo to podstawy ustro-
jowe pozostaty takie same. Jednak
zmian, jakie w tym czasie zaszty
w $wiadomosci ludzi, nie dato sie
juz zatrzymad. Sytuacja w kraju doj-
rzewata do gtebokiego przetomu.
Rewolucja dokonata sie nie na uli-
cach, ale przy Okragtym Stole.

W roku 1982 Minister Kultury i Sztuki przekazat Zaktadowi Ubezpie-
czen Spotecznych zdewastowany patac w Osuchowie wraz z parkiem.
Remont kompleksu trwat ponad 10 lat i finansowany byt przez ZUS.
W pracach remontowych brali udziat takze pracownicy ZUS. Od mo-
mentu zakonczenia remontu do dnia dzisiejszego w Osuchowie
funkcjonuje Centralny Osrodek Szkoleniowy ZUS.

< L ¢

)

W roku 1987 przyjety zostat dokument ,Horyzont 90”. Zapisane zostaty
W nim rozwiazania, dzieki ktérym miat sie podnie$¢ poziom obstugi
klientéw i nastgpi¢ usprawnienie pracy ZUS. Wsréd najwazniejszych pa-
rametréw zawartych w Horyzoncie 90 znalazty sie: — jedna wizyta w ZUS
dla zatatwienia sprawy (udato sie to wdrozy¢ w 2012 r.), - wydawanie
pierwszej decyzji emerytalnorentowej w dniu rozwigzania stosunku pra-
cy, natomiast decyzji w sprawach zwigzanych ze zmiang uprawnien - nie
pozniej niz w ciagu 7 dni od zgtoszenia wniosku, — wykonywanie przez
inspektoraty ZUS petnego zakresu zadan, aby obywatele mogli zatatwi¢
w tych placéwkach kazda sprawe z dziedziny ubezpieczen spotecznych,
- poprawa obstugi ludnosci poprzez podniesienie jakosci pracy Zaktadu
oraz kultury obstugi obywateli, — obstugiwanie 60% $Swiadczeniobior-
cdw za pomoca wiasnej bazy komputerowej, — kazdy pracownik dzia-
talnosci podstawowej ZUS przynajmniej raz w roku miat uczestniczy¢
w szkoleniu zawodowym. Spetnienie tych parametréw byto niezbedne
do realizacji zadan zawartych w ,Kompleksowym programie moderniza-
¢ji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w latach 1986-1990".

do wymogdw techniki komputerowej.
Zaplanowano takze opracowanie
Kodeksu Ubezpieczen Spotecznych oraz
nowelizacje uméw miedzynarodowych
i zawieranie nowych umow z krajami,
w ktérych znajduja sie duze skupiska
Polonii.

Uroczyste uhonorowanie w Urzedzie Miasta zastuzonych pracownikow
oddziatu ZUS w Zduniskiej Woli, 1988 r. Zbiory ZUS, Il 0ddziat w todzi
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ZUS w okresie transformacji (1989-1999)

Pierwsza dekada Ill Rzeczpospolitej to rados¢
z odzyskania swobod demokratycznych, ale tak-
ze spoteczny szok spowodowany transformacja
i gigantyczna inflacja. Zlikwidowano wiele przed-
siebiorstw, wiec skurczyt sie rynek pracy. Aby
uchronic¢ sie przed bezrobociem, wiele oséb pod-
jeto decyzje o wczesniejszym przejsciu na eme-
ryture. ZUS musiat wiec sprawnie funkcjonowac
w trudnych warunkach gospodarczo-finanso-
wych. Gwattownie wzrastata liczba wyptacanych
swiadczen. Konieczne stato sie zreformowanie

systemu ubezpieczen.

Rewolucja aksamitna,
ale nie dla wszystkich

Zmiany ustrojowe przetomu lat
osiemdziesiatych i dziewiecdziesia-
tych ubiegtego wieku oraz zwiaza-
ny z nimi proces transformacji sys-
temu gospodarczego w kierunku
gospodarki rynkowej pociggnety
za sobg powazne dla wielu grup
spoteczenstwa konsekwencje eko-
nomiczne. Najbardziej odczuty
je najubozsze warstwy.

Kazdy skok inflacji tworzyt jakis$
Jstary portfel” dla emerytéw prze-
chodzacych w danym roku na eme-
ryture. ,[...] Pamietam kiedys jak
zwykle nie byto pieniedzy, a skok
inflacji byt wyjatkowo wielki, wiec
w swoj telewizyjny wtorek powie-
dziatem, Ze jest szansa na jaka$ do-
ptate [...] Balcerowicz opierat sie jak
oszalaty [...] Wreszcie, w nastepny
wtorek, tuz przed moim wystga-
pieniem w telewizji Mazowiecki
rozmawiat z Balcerowiczem, cze-
katem przy telefonie... Dostatem
wiadomos¢ - moge pfacié... Z dru-
giej strony jest cata sterta ustaw
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1500000
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W 1991 r. wyodrebniono z ZUS
ubezpieczenie spoteczne rol-
nikéw. Jego obstuge przejeta
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego (KRUS)

1000000

500000

=== Emerytury

i zarzadzen, od ktérych zalezy los
emerytoéw irencistéw. [...] Tylko
co to obchodzi tych ludzi. [...] Skfa-
dek ZUS-u przez 40 lat nikt u nas nie
kapitalizowat, sa wiec jednym z wie-
lu dtugoéw, jakie spoczywaja na na-
szym narodowym majatku” — pisat

0
1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

=== Renty z tytutu niezdolnosci do pracy
mmm Renty rodzinne

Wykres przedstawiajacy wzrost liczby
wyptacanych rent i emerytur. Zrédto: ZUS

Minister pracy i polityki
spotecznej, Jacek Kuron, wydaje
tzw. kuroniowke (darmowy
positek) mieszkancom stolicy.
Warszawa, 1991r.

Fot. Anna Pietuszko, Osrodek KARTA



Centralka telefoniczna

w poznanskim oddziale Zaktadu.

Zbiory ZUS, | 0ddziat w Poznaniu

r

Premier Tadeusz Mazowiecki
w Sejmie, 1989r.
Polska Agencja Fotograféw FORUM

Zofia Tarasiriska, prezes ZUS

w latach 1988-1990. Zbiory prywatne

Jacek Kuron, éwczesny minister
pracy, w ksigzce Moja zupa. Skutki
transformacji dotknety zreszta nie
tylko emerytéw i rencistéw. Wiele
0s6b czynnych zawodowo tracito
wowczas prace w wyniku likwidacji
zaktadéw pracy badz ich przeksztat-
cen witasnosciowych. Jedng z me-
tod uchronienia sie przed bezrobo-
ciem i zapewnienia sobie oraz ro-
dzinie Zrédta utrzymania byto przej-
$cie na wczesniejsza emeryture
badz rente. Gwattowny wzrost licz-

Pomystéw na wyjscie z tej kryzy-
sowej sytuacji byto wiele, tacznie
z propozycja likwidacji obowigz-
kowych ubezpieczen. ,Pamietam
taka dyskusje na posiedzeniu w Mi-
nisterstwie Pracy, prowadzonym
przez ministra Jacka Kuronia. Jeden
z uczestnikéw zaproponowat znie-
sienie obowiazku i wprowadzenie
dobrowolnosci ubezpieczen. Nie
zapomne i wdzieczna jestem mini-
strowi Kuroniowi za to, co powie-

by tego typu $wiadczen wyptaca-
nych przez ZUS grozit zatamaniem
finanséw Zaktadu. Kryzys systemu
ubezpieczen spowodowany byt
takze licznymi przywilejami branzo-
wymi, bezkarnoscig duzych przed-
siebiorstw panstwowych nieptaca-
cych sktadek ubezpieczeniowych
i stabym powigzaniem wyptacanych
Swiadczen emerytalnych ze stazem
pracy. W tej sytuacji reforma syste-
mu ubezpieczen spotecznych stata
sie niezbedna.

Dyskusje nad nowym ksztattem systemu

dziak: »Nikt mtody by sie wéwczas
nie chciat ubezpieczy¢ i ptacic¢ skta-
dek, a na staro$¢ wszyscy przyszli-
by do panstwa po $wiadczenia«” -
wspominata Zofia Tarasinska, prezes
ZUS w latach 1988-1990.

Lech Milewicz, prezes ZUS w latach
1991-1995, w pismie do Anny Ban-
kowskiej, bedacej wéwczas prze-
wodniczacag Sejmowej Komisji Po-
lityki Spotecznej, pisat: ,Ze swiad-
czen z ubezpieczenia spotecznego
korzysta znaczna cze$¢ naszego
spoteczenstwa, dla ktérej stanowia
one podstawowe zrédto dochodu.
Ponad 7 milionéw osdéb (nie liczac
rolnikéw indywidualnych) pobiera
emerytury i renty, ponad 5 milio-
néw rodzin - zasitki rodzinne, setki
tysiecy zasitki chorobowe, macie-
rzynskie, wychowawcze, odszko-
dowania powypadkowe itd. Koszty
tych $wiadczen pochtaniajg w ca-
tosci dochody ze sktadek ubezpie-
czeniowych, niezbedne jest [tak-
ze] dofinansowanie przez budzet
Panstwa”. Poniewaz taka sytuacja
mogta mie¢ katastrofalne skut-
ki nie tylko dla finanséw Zaktadu,
ale rowniez dla budzetu panstwa,

Stowa Jacka Kuronia byty niestety w pewnym stopniu prorocze. Nega-
tywnym aspektem przemian ekonomicznych i spotecznych w Polsce
po 1989 r. byt kryzys zaufania do instytucji panstwa oraz do bedacej
fundamentem ubezpieczen spotecznych solidarnosci miedzypoko-

leniowe;j.



w drugiej potowie lat dziewieédzie-
sigtych ubiegtego wieku prowadzo-
no intensywne prace nad reforma
systemu ubezpieczen spotecznych.
Ministerstwo Pracy i Polityki So-
cjalnej zawarto swoje propozycje
w tzw. biatej ksiedze. Aby uspraw-
ni¢ prace nad reformga, powotano
petnomocnika rzadu do spraw re-
formy zabezpieczenia spotecznego.
Oprécz zmiany samego sposobu
naliczania swiadczen zapropono-
wano wprowadzenie dodatkowych
form oszczedzania na emeryture.
Pracom nad ostatecznym ksztattem
ustawy towarzyszyta czesto burz-
liwa dyskusja na famach prasy oraz
w parlamencie. @

Ostatecznie reforma systemu
ubezpieczen spotecznych weszta
w zycie w 1999 r. Jej wprowadze-
nie zapowiedziat premier Jerzy
Buzek w wystapieniu telewizyj-
nym: ,Od 1 stycznia 1999 bedzie-
my miec¢ nowy i sprawiedliwy sys-
tem emerytalny, nad wprowadze-
niem [ktérego] pracowato wielu
specjalistow, reprezentujacych
rézne opcje polityczne. Dla rolni-
kéow stworzymy odrebny system.
Reforma to takze szansa rozwoju
gospodarczego Polski. Fundusze
emerytalne, drugi filar reformy, roz-
poczna dziatalnos¢ od 1 kwietnia
1999 r”. OpdZnienie wynikto stad,
ze Sejm nie zdazyt do konca lipca
z uchwaleniem dwdch projektéw
ustaw podstawowych dla reformy:
o emeryturach i rentach z Funduszu

>

Pismo z ZUS do Anny Bankowskiej,
1994 r. Archiwum Akt Nowych

ZUS w przededniu
reformy

W roku 1998 ZUS miat 55 od-
dziatéw, 245 inspektoratow
i 27 biur terenowych.

Ubezpieczen Spotecznych i o syste-
mie ubezpieczen spotecznych.

Ewa Tomaszewska, postanka
Klubu Parlamentarnego Akcji
Wyborczej Solidarnos¢, podczas
sejmowej dyskusji nad projektem
ustawy o emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecz-
nych w ten sposéb przedstawia-
ta stanowisko swojego ugrupo-
wania: ,Rzadowy projekt ustawy
o emeryturach i rentach z Fundu-
szu Ubezpieczen Spotecznych jest
kolejnym elementem wprowadza-
nej od stycznia 1999 roku reformy
systemu ubezpieczen spotecznych,
jedna z zasadniczych ustaw okre-
$lajacych warunki bytowe milionéw
Polakéw po przejéciu na rente lub
emeryture. Przygotowania refor-
my trwaty od kilku lat. Ma nas ona
ustrzec przed zapascia systemu
prognozowanga przez demograféw,
a wynikta z wieloletniej antyrodzin-
nej polityki panstwa. Wprowadzany
system trojfilarowy bedzie syste-
mem bezpieczniejszym, bo finan-
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Premier Jerzy Buzek przedstawia
w Sejmie zatozenia reformy
ubezpieczen spotecznych.
Warszawa, 1998r.

Polska Agencja Fotograféw FORUM

Legitymacja
emeryta-rencisty.
Zbiory ZUS

Andrzej Baczkowski, minister pracy

i polityki socjalnej oraz petnomocnik
rzadu do spraw reformy zabezpieczenia
spotecznego, podczas dyskusji nad pakietem
ustaw reformujacych system ubezpieczen
spotecznych w Senacie stwierdzit:
,Podstawowy, umownie okreslany

filar — obowiazkowy dla wszystkich, tak
zreformowany system repartycyjny, aby
zabezpieczyt nie wigkszos¢ wynagrodzen

w postaci emerytury, ale ich mniejszos¢;

by 0 wysokosci emerytury decydowaty trzy
elementy: dtugosc stazu ubezpieczeniowego,
wysokosc sktadki i oczekiwana przecietna
dtugos¢ zycia Polakéw, bez wzgledu na pfec.
To, co kazdy z nas, po wprowadzeniu w ZUS
kont indywidualnego przebiegu ubezpieczenia,
zgromadzitby na swoim koncie, dzielone bytoby
przez przecietng oczekiwang dtugosc zycia,
pozwolitoby okresli¢ wysokos¢ emerytury”.



Archiwum Inspektoratu ZUS w Kole.

Zbiory ZUS, Il 0ddziat w Poznaniu

Reforma natozyta na ZUS wiele
nowych obowiazkow. Nalezaty do nich
m.in.: prowadzenie Centralnego
Rejestru Ubezpieczonych oraz
indywidualnych rejestrow
obrazujacych przebieg ubezpieczenia
(tzw. kont ubezpieczonych dla okoto
13 min o0s6h), pobor sktadki na Fundusz
Ubezpieczen Spotecznych (w nowej
formie z wyodrebnionymi rodzajami
ubezpieczenia: emerytalnym, rentowym,
chorobowym i wypadkowym oraz
podziatem na czes¢ wptacang przez
pracownika i pracodawce), pobér

sktadki na Il filar ubezpieczenia
emerytalnego i przekazywanie jej

do odpowiednich funduszy emerytalnych
(oraz prowadzenie Centralnego

Rejestru Cztonkow OFE), pobor

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

i przekazywanie jej do kas chorych (oraz
prowadzenie ewidengji cztonkéw kas).

sowanym z wielu zrédet. Podsta-
we obliczania emerytury stanowi
kwota sktadek zaewidencjonowa-
nych na koncie ubezpieczonego.
Od wejscia w zycie nowego syste-

Istota reformy byta zmiana sposobu
obliczania emerytury, ktérej wyso-
kos¢ miata zaleze¢ przede wszyst-
kim od sumy odprowadzonych
sktadek, a nie jak dotad gtéwnie
od stazu pracy. Ubezpieczenia eme-
rytalne, rentowe, wypadkowe i cho-
robowe zostaty rozdzielone finan-
sowo i organizacyjnie. Dla kazdego
ubezpieczonego utworzono indy-
widualne konta i indywidualng re-
jestracje przebiegu ubezpieczenia.
Dla ZUS oznaczato to konieczno$¢
utworzenia kilkunastu milionéw in-
dywidualnych kont dla ubezpie-
czonych, na ktérych sktadki mogty-
by by¢ zapisywane i waloryzowane.
To z kolei wiagzato sie z konieczno-
$cig utworzenia zaawansowanego
systemu informatycznego, ktéry
sprostatby ogromnej skali przedsie-
wziecia. Byty to najbardziej rewolu-
cyjne zmiany w dotychczasowej hi-
storii Zaktadu. @

Rewolucyjne zmiany

W takich warunkach odbywata si¢ praca w Wydziale Ewidengji
Emerytalno-Rentowej w Olsztynie. Zbiory ZUS, Oddziat w Olsztynie

mu kazdy bedzie miat zarejestrowa-
ne na swym indywidualnym koncie
wszystkie wptaty sktadek, nie tylko
w funduszach emerytalnych, ale
takze w ZUS".

Bardzo krétki okres dzielacy wej-
$cie w zycie reformy od momen-
tu uchwalenia kluczowych ustaw
(ustawa o emeryturach irentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecz-
nych zostata uchwalona 17 grudnia
1989 r., a weszta w zycie juz 1 stycz-
nia 1999 r.) byt niezwykle trudny
i wymagajacy zaréwno dla kierow-
nictwa, jak i pracownikéw Zaktadu
oraz wspétpracujacych z nim insty-
tucji. Oprécz nowych obowiazkéw
ZUS realizowat bowiem wszyst-
kie swoje dotychczasowe zadania.
Sprawne funkcjonowanie byto moz-
liwe tylko dzieki reorganizacji i roz-
budowie stuzb informatycznych
oraz uruchomieniu od 1 stycznia
1999 r. pierwszych modutéw Kom-
pleksowego Systemu Informatycz-
nego ZUS, obstugujacych nowy sys-
tem poboru skfadek na ubezpiecze-
nie spoteczne oraz na otwarte fun-
dusze emerytalne i ubezpieczenie

4 Sala obstugi klientéw. Zbiory ZUS, | 0ddziat w todzi



zdrowotne. Wymagato to ogrom-
nego naktadu siti srodkéw niezbed-
nych do koordynacji przygotowania
programoéw komputerowych i za-
pewnienia odpowiedniej infrastruk-
tury sprzetowej. Konieczna okaza-
fa sie tez restrukturyzacja placéwek
terenowych - utworzono 37 od-
dziatowych osrodkéw przetwarza-
nia danych, a ich pracownikéw od-
powiednio przeszkolono.

Nie lada wyzwaniem byto przetwo-
rzenie ogromnej ilosci dokumen-

tow papierowych na wersje elek-
troniczne. Ponadto w pierwszym
miesigcu reformy az 85% ptatnikdw,
czyli 1,85 mln oséb, ztozyto doku-
menty osobiscie w placéwkach
Zaktadu. Tak wiele zmian wpro-
wadzonych jednoczesénie spo-
wodowato dezorientacje wiek-
szosci klientéw oraz ich nieza-
dowolenie. Dlatego w kolejnych
latach ZUS konsekwentnie dbat

0 poprawe poziomu obstugi
klientéw.

Nowym systemem ubezpieczen zostaty objete osoby urodzo-
ne po 31 grudnia 1948 r. Wszyscy, ktérzy urodzili sie pdzniej, ale
przed 1 stycznia 1969 r., mogli zdecydowac, czy przystapia do Il fi-
laru i przekaza czesc¢ sktadki do otwartego funduszu emerytalnego
(OFE), czy tez cafg sktadke pozostawig w zreformowanym ZUS. Sktad-
ka na ubezpieczenie emerytalne i ubezpieczenia rentowe miata by¢
finansowana w pofowie przez pracownika i w potowie przez praco-
dawce. Sktadke na ubezpieczenia chorobowe w catosci miat ptacic¢

pracownik, natomiast na ubezpieczenie wypadkowe - pracodawca.

Reforma wprowadzita poje-
cie kapitatu poczatkowe-
go. Byty to wszystkie sktad-
ki, jakie ubezpieczony zgro-
madzit do 1 stycznia 1999 .

Osrodek Przetwarzania
Danych. Gdanisk, 1996/97. >
Lbiory prywatne Krzysztofa Gajzlera

Serwery obstugujace Kompleksowy System
Informatyczny ZUS: serwer oddziatowy
HP-UX ,K” oraz infrastruktura ,Kanal +”
przyjmujaca dane z programu Platnik.
Zbiory ZUS, Oddziat we Wroctawiu
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Wezesniejsza emerytura...
(,Express Poznanski” 1990),
Kazda emerytura...
(,Express Poznanski” 1990),
0d grudnia wyptaty...
(,Express Poznanski”

1991). Zbiory ZUS, | 0ddziat

w Poznaniu



OD PETENTA DO KLIENTA

Wspotczesny system ubezpieczen
spotecznych i nowoczesny ZUS
(2000-2019)

Mimo wielu nowych zadan wynikajacych z przepiséw ustawy
o systemie ubezpieczen spotecznych oraz o emeryturach i ren-
tach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych ZUS wywiazuje sie
ze swojego podstawowego zadania, jakim jest terminowa wy-
ptata swiadczen dla ponad 7,9 mIn emerytéw i rencistow oraz
pozostatych obywateli naszego kraju na kwote ponad 200 mid zt
rocznie. Jednoczesnie Zaktad wcigz podnosi jakos¢ obstu-
gi klientéw w swoich placéwkach i poza nimi. Uruchamia tez
e-urzad - Platforme Ustug Elektronicznych.

Polska Nagroda Jakosci

za wdrozenie nowoczesnego
systemu zarzadzania. Zbiory ZUS

W drugiej dekadzie XXI w. Zakfad
wprowadzit nowoczesne metody
zarzadzania, wzorowane na roz-
wigzaniach stosowanych w firmach
komercyjnych. Zastosowano np. za-
rzadzanie procesowe i uchwalo-
no dokumenty strategiczne, kto-
rych wdrazanie jest monitorowane
za pomoca narzedzi kontrolingo-
wych. W latach 2010-2012 realizo-
wana byta strategia przeksztatcen
ZUS, ktoérej gtéwnym celem byto
zwiekszanie satysfakcji klienta dzie-
ki innowacyjnym rozwigzaniom do-
tyczacym obstugi. Z kolei w latach
2013-2015 wdrozono nowe rozwig-

Nagroda za Kompleksowy System
Informatyczny. Zbiory ZUS

Serwery ZUS obstuguja jeden z najwiekszych w Europie
systemow informatycznych. Zbiory ZUS

Nowoczesne rozwigzania w zarzgdzaniu
i funkcjonowaniu Zaktadu

zania, zgodnie z ktérymi poszerzo-
no zakres ustug elektronicznych
i podniesiono jako$¢ obstugi klien-
tow. Jej kontynuacja jest Strategia
Zaktadu na lata 2016-2020. Kom-
pleksowy System Informatyczny
(KSI), czyli system informatyczny
ZUS, staje sie jednym z najbardziej
zaawansowanych rozwigzan tech-
nologicznych w Europie. W 2005 r.
Komisja Europejska uznata KSI za je-
den z najbardziej innowacyjnych
systemdw w obszarze zarzadzania
instytucjami rzadowymi w skali ca-
tego kontynentu.




E-rewolucja - Platforma Ustug
Elektronicznych ZUS

Prawdziwy przetom, zwtaszcza
z punktu widzenia klientow Za-
ktadu Ubezpieczen Spotecznych,
nastapit w czerwcu 2012 r., kiedy
uruchomiono Platforme Ustug Elek-
tronicznych (PUE), czyli pierwszy
polski e-urzad. 15 min ubezpieczo-
nych uzyskato dostep do danych
zgromadzonych na swoim indy-
widualnym koncie w ZUS. Klienci,
ktorzy maja podpis elektroniczny,
moga takze za posrednictwem por-
talu kontaktowac sie z Zaktadem -
wysytac réznego rodzaju wnioski,
a ptatnicy zgtaszajacy do ubezpie-
cze mniej niz 100 pracownikow
moga tg droga wysyta¢ dokumenty
rozliczeniowe. Coraz czesciej zata-
twienie sprawy ubezpieczeniowej
nie wymaga juz wizyty w jednost-
ce ZUS - wystarczy komputer i do-
step do internetu. Osoby pracu-
jace moga sprawdzi¢ o dowolnej
porze, czy ich pracodawca odpro-
wadza za nie sktadki, a ptatnicy
sktadek przed spotkaniem bizne-
sowym w kawiarni moga dopetnic
formalnosci ubezpieczeniowych.
W czerwcu 2019 r. swoj profil PUE
posiadato juz ponad 3 min klientéw.
Za uruchomienie Platformy Ustug
Elektronicznych Zaktad otrzymat
nagrode ,Lider Informatyki 2012".

PUE jest ciagle rozwijane. Pojawiaja
sie nowe ustugi. Od stycznia 2016 r.
lekarze moga wystawia¢ e-zwolnie-
nia. Jest to znaczne udogodnienie,
poniewaz chory nie musi juz mar-
twic sie o dostarczenie papierowej
wersji zwolnienia do pracodawcy,
i to w terminie siedmiu dni od jego
wystawienia. Elektroniczna wersja
zwolnienia jest bowiem automa-
tycznie przesytana do pracodawcy
i do ZUS. W 2017 roku projekt e-ZLA
zostat udoskonalony - lekarze mo-
ga autoryzowac zwolnienia za po-
moca bezptatnego certyfikatu ZUS.
Z kolei od 2018 roku elektroniczne
zwolnienia moga wystawiac takze
uprawnieni do tego asystenci me-

dyczni. Od grudnia 2018 r. e-zwol-
nienia sg obowigzkowe. Pacjenci za-
wsze moga jednak poprosi¢ lekarza
o wydrukowanie elektronicznego
zwolnienia.®

W 2019 roku srednio do ZUS wpty-
wa 75 tys. e-zwolnien dziennie, czy-
li niemal 1 zwolnienie na sekunde
(99,54% lekarzy wystawia e-ZLA).

W 2018 r. przygotowany zostat pro-
jekt ustawy, dzieki ktorej lekarze
beda mogli podpisywac e-recepty
i dokumentacje medyczng certyfi-
katem z ZUS. Posiadacze kont ban-
kowych moga uwierzytelnia¢ swoja
tozsamosc i uzyskac dostep do PUE
za posrednictwem bankowosci
elektronicznej. Poprzez platforme
mozna tez sktadac¢ wnioski w pro-
gramie ,Rodzina 500+". W roku 2017
ZUS zostat uhonorowany nagroda
specjalng konkursu ,Lider Informa-
tyki 2017” za dwadziescia lat dziata-
nia Kompleksowe-
go Systemu Infor-
matycznego. Prze-
prowadzone przez
ZUS z sukcesem
projekty e-Sktadka,
e-ZLA i e-akta wpi-
sujg sie w projekt
e-panstwa.
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Platforma Ustug Elektronicznych —
pierwszy polski e-urzad. Zbiory ZUS

Wprowadzenie elektronicznych zwolnien
lekarskich moze stuzyc takze lepszej

kontroli wydatkéw zwiazanych z absencja

chorobowa. Centralny rejestr e-ZLA
dostarcza bowiem informacji o strukturze
zwolnie i ich kosztach. Juz teraz mozna
analizowac przyczyny zachorowania. Pozwoli
to w przysztosci prowadzi¢ odpowiednie akcje
profilaktyczne.

Dyplom ,Lider
Informatyki 2017".
Zbiory ZUS
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Nagroda dla ZUS w konkursie ,Lider
Informatyki 2012” za wdrozenie Platformy
Ustug Elektronicznych ZUS (PUE). Zbiory ZUS

Ulotki informacyjne
na temat wystawiania
e-zwolnien. Zbiory ZUS



PUE Room,

Kolejnym udogodnieniem dla klien-
téw ZUS byto wprowadzenie PUE
Roomoéw, czyli mobilnych stano-
wisk do zaktadania profili na Platfor-
mie Ustug Elektronicznych. Pracow-
nicy Zaktadu w catej Polsce ruszyli
do urzedoéw, firm, placéwek oswia-
towych, galerii handlowych, zeby
zachecac klientéw do korzystania

z e-urzedu. Punkty PUE Ro-
. om zaczety sie pojawiac tak-
ze na wiekszych wydarze-
o fm niach plenerowych. Poczaw-
szy od 2013 r., przez trzy
kolejne lata ZUS wyruszat
w trase wraz z popularng
radiowa audycja ,Lato z Ra-
diem” jako jej partner edu-
kacyjny. W kazdy wakacyjny

:“l ! ' . weekend pracownicy stacjo-
'}

Przed ZUS-owskim namiotem
podczas pikniku. Zbiory ZUS

Pikniki ,Lata z Radiem”.
Ihiory ZUS .
w standardzie

< @
W 2018 r. do Zaktadu wptyneto ponad 22 mIn pism w wersji
papierowej. ZUS z kolei wystat ponad 65 min sztuk tego rodzaju
korespondencji.

czyli urzad przychodzi do klienta

nujacy w firmowych namiotach Za-
ktadu informowali, edukowali i za-
checali do kontaktéw z ZUS online.
Podczas kazdego pikniku mozna
byto skorzysta¢ z porad ekspertéw,
uzyskac¢ wiadomosci na temat ustug
$wiadczonych przez Zaktad i wziag¢
udziat w specjalnie przygotowa-
nych konkursach wiedzy o ubezpie-
czeniach spotecznych. Dla najmtod-
szych uczestnikéw piknikéw ,Lata
z Radiem” przygotowane byty za-
bawy prowadzone pod okiem pra-
cownikéw ZUS. Udziat w piknikach
byt potaczeniem urzedu wychodza-
cego do swoich klientéw z nowa ja-
koscig ustug. Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych pokazat, jak powinien
wygladac urzad XXI w., czyli urzad
przyjazny klientowi.

Obstuga klientow, czyli SOK-i
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Nowoczesna sala obstugi klientow
z elektronicznym systemem
kierowania ruchem. Zbiory ZUS,
0Oddziat w Kielcach

ZUS zapewnia klientom sprawna
i wygodnga obstuge w nowocze-
snych i komfortowych warunkach.

Dlatego sukcesywnie modernizowa-
ne sg sale obstugi klientéw (SOK-i),
by spetniaty standardy przyjete dla
catego Zaktadu: jednolity wystroj,
zapewnienie poufnosci przy zata-
twianiu spraw, wprowadzenie elek-
tronicznego systemu kierowania ru-
chem oraz dostosowanie stanowisk
do obstugi 0s6b z niepetnospraw-
noscia (facznie z mozliwoscia prze-
bywania w towarzystwie specjal-
nie szkolonego psa asystujacego).
W strefie oczekiwania na obstuge
klienci maja do dyspozycji krzesta,
stoliki do wypetniania formularzy
oraz materiaty informacyjne.

W SOK-ach klienci moga od re-
ki uzyska¢ 29 typow zaswiadczen.



! @ )
Bezposrednia obstuga klientéw odbywa sie w 333 salach obstugi
klientéw. ZUS posiada 43 oddziaty, 209 inspektoratadw, 71 biur
terenowych) oraz 18 punktéw informacyjnych. W 2018 r. placéwki
Zaktadu odwiedzito ponad 18,5 min klientéw. Oznacza to, ze jeden
pracownik SOK obstuzyt srednio w ciggu miesigca 446 klientéw.

Przedsiebiorcy i samozatrudnie-
ni otrzymaja m.in. zaswiadczenie
o niezaleganiu ze sktadkami (mimo,
Ze ustawa przewiduje 7-dniowy ter-
min jego wydania) - wystarczy miec¢
uporzadkowana historie rozliczen.
Pracownicy SOK pomoga tez w wy-
petnieniu deklaracji rozliczeniowych
i innych drukéw, wyliczg wysokosci
naleznych sktadek. Pracownik SOK
sporzadzi takze dokumenty ubez-
pieczeniowe, ktére klient jedynie
autoryzuje (dotyczy to tylko ptat-
nikéw, ktérzy maja prawo ztozy¢
dokumenty w formie papierowej).
W 2018 r. od reki obstuzono prawie
2,5 min spraw.

Od reki obstugiwane sa takze wnio-
ski o wyptate zasitkéw pogrzebo-
wych. W 2018 r. pracownicy SOK ob-
stuzyli 124 317 takich wnioskow.
Klienci, do celéw naliczenia kapita-
tu poczatkowego, moga skorzystac
z bazy zlikwidowanych lub prze-
ksztatconych zaktadéw pracy (za-
wiera ona m.in. informacje o miej-
scu przechowywania dokumentacji
osobowej lub osobowej i ptacowej
pracownikéw tych zaktadoéw). Pra-
cownicy sal obstugi klientéw po-
twierdzaja takze tozsamos¢ klien-
toéw, ktdrzy zaktadaja profil na PUE.
ZUS przygotowuje i wydaje ulotki
i broszury informacyjne oraz po-
radniki (dostepne na salach obstugi
klientéw) zredagowane w taki spo-
séb, by trudny jezyk ubezpieczen
spotecznych byt zrozumiaty, a czy-
telny ukfad typograficzny przyjazny
dla czytelnika.

Aby usprawni¢ obstuge klientow
ZUS wprowadzit urzadzenia elektro-

«

W 2018 r. niemal 4693 osoby skorzystaty z obstugi pracownika
umiejgcego ,migac”. Z ustug wideottumacza COT skorzystato do
konca 2018 r. okoto 260 oséb.

niczne (zusomaty), w ktérych przez
cata dobe 7 dni w tygodniu mozna
sktada¢ dokumenty.

Zusomaty zainstalowane sa
w 135 placéwkach ZUS. Sa dostoso-
wane do obstugi przez osoby nie-
petnosprawne - posiadaja
dolny ekran dotykowy (dla
0sbéb poruszajacych sie
na woézkach inwalidzkich)
oraz klawiature z uktadem
QWERTY z oznaczeniami
w jezyku Braille’a; mozna
w nich takze regulowa¢
kontrast, wtgczy¢ funkcje
odczytu tekstu na gtos,
zmieni¢ poziom gtos$no-
$ci i skorzysta¢ z gniazda
stuchawkowego (dla os6b
niewidzacych i niedowi-
dzacych oraz niedostysza-
cych). Réwniez biletomaty,
czyli urzadzenia do regulowania ru-
chu klientéw w SOK-ach, wyposazo-
ne sa w specjalny przycisk z ikonka
umozliwiajacg zwiekszenie

L X

Kacik zabaw dla dzieci na SOK.
Zbiory ZUS, Oddziat w Kielcach

Sale obstugi klientow s
dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia. Zbiory ZUS

Poradniki dla osob z niepetnosprawnoscia.
Szczegolnie oczekiwana jest coroczna
aktualizacja ,Informatora dla oso6b

z niepetnosprawnoscia”. Zbiory ZUS
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kontrastu wyswie-
tlanego tekstu oraz
z ikonka informujaca
o stanowisku do ob-
J stugi os6b niestysza-
™y .J]' cych. Osoby niestysza-
:“ ,‘ ce moga skorzystac
o b Z pomocy pracowni-
' kéw, ktorzy przeszli
[{. szkolenie z postugi-
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wania sie jezykiem mi-
gowym (polskim jezy-

kiem migowym PJM
F lub systemem jezyko-

=

Na salach obstugi klientow
zatrudnieni sg pracownicy, ktorzy
znaja jezyk migowy. Zbiory ZUS,
Oddziat w Legnicy

Przez telefon, mail

W czerwcu 2012 r. rozpoczeto dzia-
talnos¢ pierwsze Centrum Obstu-
gi Telefonicznej (COT). W zwigzku
z duzym zainteresowaniem klien-
téw ta forma kontaktu nastapita
rozbudowa centrum i zwieksze-
nie liczby stanowisk konsultantéw.
Konsultanci COT sa dostepni dla
klientéw we wszystkie dni robocze
w godz. 7.00 - 18.00. Oproécz bezpo-
Sredniej obstugi przez konsultantéw
COT klienci maja dostep do automa-

BT

Zusomat. Zbiory ZUS

L J¢
Od momentu uruchomienia COT w 2012 r. do korica 2018 r.
pracownicy obstuzyli prawie 18 min potaczen telefonicznych,
odpowiedzieli na ponad 1,5 mIn maili, obstuzyli 480 tys. czatow
internetowych oraz oddzwonili do 218 tys. oséb.

wo-migowym SJM w réznym stop-
niu zaawansowania). W 251 jednost-
kach ZUS jest przynajmniej po jed-
nym pracowniku, ktéry postuguje
sie PJM lub SJM na poziomie podsta-
wowym lub zaawansowanym.

Od kwietnia 2016 r. w salach obstu-
gi klientéw w siedzibach oddziaté-
wuruchomiona zostata dodatkowa
ustuga dla oséb niestyszacych - ttu-
maczenie online przez konsultan-
téw Centrum Obstugi Telefonicznej
postugujacych sie polskim jezykiem
migowym.

lub Skype

tycznego telefonicznego systemu
informacyjnego (IVR), dostepne-
go 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu. Umozliwia on uzyska-
nie informacji o charakterze ogol-
nym, dotyczacych kazdego obszaru
dziatalnosci ZUS. Poza tradycyjnym
potaczeniem telefonicznym moz-
liwe sg tez inne formy kontaktu
z COT: pofaczenie z tzw. zusomatu,
za posrednictwem e-maili oraz ustu-

gi Skype.

Dla swoich klientéw Zaktfad cyklicz-
nie organizuje réznorodne akcje
edukacyjne, Tydzien Przedsiebiorcy,
Dni Ubezpieczonego, Dzierh Oséb
z Niepetnosprawnoscia, Dzien Se-
niora czy Dni Poradnictwa. Wszy-
scy zainteresowani moga wowczas
uzyskac porady i informacje o swo-
ich prawach, zmianach w przepi-
sach, ktoére ich dotycza oraz o za-
sadach funkcjonowania systemu
ubezpieczen spotecznych w Pol-
sce. Od 2012 r. organizowane s3
Dni Ubezpieczonego. Eksperci
ze wszystkich oddziatéw Zaktadu
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Pracownik Centrum Obstugi
Telefonicznej. Zbiory ZUS

Po pierwsze - klient

na specjalnie wydzielonych stano-
wiskach w salach obstugi i poza sie-
dzibami ZUS (np. w galeriach han-
dlowych) udzielajg porad z zakresu
ubezpieczen spotecznych i odpo-
wiadajg na pytania klientow. Cze-
sto przy tej okazji organizowane
s szkolenia dla klientéw, wyktady
i prezentacje. W 2018 roku eksperci
ZUS, za zgodq pracodawcoéw, od-
wiedzali zaktady pracy. Pracownicy
mogli uzyskac¢ informacje z zakre-
su zasitkow, rent, emerytur a takze
na temat funkcjonowania systemu
ubezpieczen spotecznych. Podczas



Dnia Os6b z Niepelnosprawno-
$cig klienci korzystaja z bezptat-
nych badan i porad medycznych,
w siedzibach oddziatéw Zaktadu
oraz w instytucjach, z ktérymi ZUS
wspotpracuje na co dzien, organizo-
wane s3 kiermasze twdérczosci oséb
z niepetnosprawnoscia. Do udziatu
w tych przedsiewzieciach zapra-
szamy tez instytucje partnerskie,
dziatajace na rzecz 0séb z niepetno-
sprawnoscig: NFZ, PFRON, Rzeczni-
ka Praw Pacjenta. Eksperci ZUS dy-
zuruja takze w lokalnych mediach,
na antenie radiowej lub telewizyjnej
odpowiadajac na pytania stuchaczy
i widzéw.

Swobodny przeptyw oséb, ktére
moga podejmowac legalna prace
poza krajem sprawia, ze wielu na-
szych rodakéw podejmuje zatrud-
nienie za granica. Dla nich Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych organi-
zuje cyklicznie Dni Poradnictwa,
podczas ktérych eksperci Zakta-
du udzielaja porad w kwestii po-
twierdzania okreséw zatrudnienia
w kraju i za granica, odpowiadaja
na pytania i pomagaja wypetniac
dokumenty. W latach 2010-2018
z poradnictwa za granica skorzysta-
to ponad 16,9 tys. oséb.

Periodyki dla 0s6b ubezpieczonych
i Swiadczeniobiorcow. Zbiory ZUS.

Podczas Tygodnia Przedsigbiorcy,
Dni Ubezpieczonego i Dni 0sob

z Niepetnosprawnoscia oprocz
uzyskania porad mozna tez
skorzystac z bezptatnych badan.
Zbiory ZUS, Oddziat w Nowym Saczu

Dni 0s6b z Niepetnosprawnoscia
(pracownicy ZUS poznaja ograniczenia
0s6b z niepetnosprawnoscia
samodzielnie probujac poruszac sie

na wozkach). Zbiory ZUS, Oddziat w Legnicy

Inauguracja Dnia 0s6b

z Niepetnosprawnoscia

w Instytucie Transportu
Samochodowego w Warszawie
w 2019 r. Zbiory ZUS.



Doradca emerytalny

W 2017 r. ZUS wprowa-
dzit nowa ustuge - utwo-
rzyt stanowiska dorad-
coéw do spraw emerytal-
nych. W lipcu tego roku
595 doradcéw pojawito
sie we wszystkich salach
obstugi klientéw. Do-
radcy emerytalni stuza
pomoca gtéwnie klien-
tom, ktdérzy zamierzaja
skorzysta¢ z mozliwosci

Doradca do spraw emerytalnych.
Zbiory ZUS

W 2016 r. Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych zostat laureatem
nagrody Najwyzsza Jakos¢ Ql.
Wyrézniony tez zostat Perta Ja-
kosci za system zarzadzania ja-
koscig wprowadzony na salach
obstugi klientow.

Wyrdznienie przyznawane jest
instytucjom, ktére gwarantuja
klientom ustugi na najwyzszym
poziomie. W czerwcu 2019 r.,
Kapituta Ogdlnopolskiego Kon-
kursu ,Przyjazny Urzad”, organi-
zowanego przez Quality Institu-
te sp. z 0.0. sp. k., przyznata ZUS
Znak Jakosci na 12 miesiecy. Godto
otrzymuja instytucje, ktére stale
pracuja nad jakosciag swoich ustug.

Obstuga klientow
w zmodernizowanej sali obstugi.
Zbiory ZUS.

$rednie ocen na skali: 1 (zdecydowanie negatywna)
do 5 (zdecydowanie pozytywna)

4.39 4.39 4.29 4.25 4.16

Zakfad Urzad 0Osrodek Urzad Urzad Urzad

Ubezpieczen  gminy/ pomocy  powiatowy/ skarbowy pracy
Spotecznych  miasta/  spofecznej starostwo
dzielnicy powiatowe

przejscia na emeryture. Doradcy
tlumacza, jak ztozy¢ wniosek o eme-
ryture, udzielaja informacji i wspar-
cia w podjeciu swiadomej decyzji
0 momencie przejscia na emerytu-
re, wyliczaja hipotetyczng wysokos¢
przysztego swiadczenia w kalkula-
torze emerytalnym. Za wprowadze-
nie tej ustugi ZUS otrzymat w 2019 .
wyréznienie od Miedzynarodowe-
go Stowarzyszenia Zabezpieczenia
Spotecznego (ISSA).

ZUS w ocenie klientow

Z badania przeprowadzonego
od 15 pazdziernika do 21 grudnia
2018 roku przez firme badawcza
PBS wynika, ze prawie 3/4 klientéw
ocenia jakos¢ obstugi swiadczonej
przez Zaktad Ubezpieczen Spotecz-
nych jako dobra lub bardzo dobra.
ZUS jest bardzo wysoko oceniany
przez osoby, ktére maja z nim sys-
tematyczny kontakt. Kazda z grup
klientow uwaza, ze jako$¢ obstugi
w Zaktadzie na przestrzeni ostat-
nich lat w istotny sposéb sie popra-
wita.

Najwiekszy wzrost liczby pozytyw-
nych ocen nastapit w grupie przed-
siebiorcéw - az 76% z nich pozy-
tywnie ocenia obstuge w ZUS. Gru-
pa, ktéra réwnie pozytywnie ocenia
zmiany w obstudze klientéw wpro-
wadzone przez ZUS to swiadczenio-
biorcy: emeryci, rencisci (58% ocen
pozytywnych).

Wysokie noty u Swiadczeniobior-
coéw to w duzej mierze zastuga
wprowadzonej w drugiej potowie
2017 roku ustugi doradcy emerytal-
nego i uprzejmej, zyczliwej i kom-
petentnej obstugi przez pracowni-
kow sal obstugi klientéw. Natomiast
wysokie oceny przedsiebiorcow
to przede wszystkim skutek wpro-
wadzenia projektu e-sktadka.

Zrédto: CBOS



Prewencja wypadkowa,
czyli powradt do dobrych praktyk Il RP

Od 2003 r. ZUS, we wspotpracy
z Panstwowag Inspekcja Pracy, pro-
wadzi kampanie na rzecz ograni-
czenia liczby wypadkéw przy pracy
oraz wystepowania choréb zawo-
dowych. W ramach tej akcji prowa-
dzona jest dziatalno$¢ popularyza-
torska i promocyjna, ktéra ma eli-
minowac zagrozenia zawodowe.
Stosowane sa rézne formy, np. szko-
lenia, publikacje (broszury, ulotki,
plakaty z zakresu bezpieczenstwa
i ochrony cztowieka w $rodowisku
pracy), zakup srodkéw ochrony in-
dywidualnej przeznaczonych dla
laureatéw programoéw prewencyj-
nych Panstwowej Inspekcji Pracy,
kampanie zdrowotne oraz infor-
macyjne. Celem tych dziatan jest
ksztattowanie w Swiadomosci pra-
codawcow i pracownikéw wiasci-
wego podejscia do kwestii bezpie-
czenstwa w miejscu pracy.

Od 2013 r. w wyniku nowelizacji
ustawy o ubezpieczeniu spotecz-
nym z tytutu wypadkéw przy pracy
i choréb zawodowych ZUS nie tyl-
ko pobiera sktadki na ubezpiecze-
nie wypadkowe i wyptaca $wiad-
czenia zwigzane z wypadkami przy
pracy, lecz takze dofinansowuje
dziatania majace na celu utrzyma-
nie zdolnosci do pracy przez ca-
ty okres aktywnosci zawodowe;j.
Srodki na dofinansowanie pocho-
dza ze sktadek na ubezpieczenie
wypadkowe, przewidziane w pla-
nie finansowym Funduszu Ubezpie-
czen Spotecznych. Wtasnie po to, by
sprawnie realizow¢ to zadanie ZUS
opracowat ,Program dofinanso-
wania bezpieczenstwa i higieny
pracy w zaktadach pracy”. W ra-
mach programu zaktady pracy mo-
g3 sie ubiegac o dofinansowanie
projektéw inwestycyjnych, ktére
maja przede wszystkim poprawic
stan bezpieczenstwa techniczne-
go (rozwdj, modyfikacja i uspraw-

nienia stanu technicznego maszyn,
urzadzen oraz systemoéw i srodkéw
ochronnych). Przedsigbiorcy, szcze-
golnie mali i sredni, mogg ubiegac
sie o fundusze na przygotowanie
projektéw doradczych, ktérych ce-
lem bedzie poprawa zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy,
w tym w szczegdlnosci realizacja
oceny ryzyka zawodowego, wpro-
wadzenie procedur bezpiecznej
pracy oraz planowanie i monito-
rowanie dziatan prewencyjnych.
W 2016 r. na ten cel przeznaczonych
zostato niemal 51,5 min zt, a w roku
2017 = 57,7 min zt.
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Wydawnictwa ZUS poswiecone
prewengji. Zbiory ZUS.



ZUS popiera dziatania, ktére
stuza ograniczaniu przyczyn
wypadkéw na stanowiskach
pracy,. Podnosi tez $wiado-
mos¢ wsrdéd mtodych pra-
cownikéw. Jako jeden z sy-
gnatariuszy listu intencyjne-

go z pazdziernika 2006 r. w sprawie
wspotdziatania na rzecz praktycz-
nej nauki zawodu mtodziezy i stu-
dentéw szkét technicznych, Zaktad
od 2012 r. dofinansowuje praktyki
zawodowe uczniéw szkét technicz-
nych.

Wydatkowanie srodkow

na zadania z zakresu prewengji
wypadkowej w latach
2013-2018. Zbiory ZUS.

0d 2013 r. do stycznia 2018 r. ZUS wyptacit przedsiebiorcom 140,1 min zt
na dofinansowanie dziatan poprawiajacych warunki pracy. Zbiory ZUS.

Rehabilitacja,

czyli sanatorium na koszt ZUS

Rehabilitacja przynosi wymierne
korzysci nie tylko systemowi ubez-
pieczen spotecznych, ale przede

: @ )
Z prowadzonej przez ZUS od 1996 r. rehabilitacji leczniczej
w ramach prewencji rentowej do korica 2018 r. skorzystato juz
ponad 1,43 mln oséb. Catkowity koszt zwigzany z rehabilitacja
tych os6b wyniost 2,77 mld zt. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
pokrywa koszty rehabilitacji tacznie z zakwaterowaniem
i wyzywieniem, optata miejscowa oraz kosztami przejazdu.

wszystkim samym zainteresowa-
nym. Przeznaczona jest dla oséb
ubezpieczonych zagrozonych cat-
kowita lub czesciowa niezdolno-
$cig do pracy, ale rbwnoczesnie ro-
kujacych odzyskanie tej zdolnosci
po przeprowadzeniu odpowiedniej
rehabilitacji. Z rehabilitacji moga
skorzystac osoby uprawnione do za-
sitku chorobowego lub $wiadczenia
rehabilitacyjnego oraz pobierajace
rente okresowa z tytutu niezdolno-
$ci do pracy. Program rehabilitacji
przeznaczony jest dla pacjentow
ze schorzeniami narzadéw ruchu,
uktadu krazenia, uktadu oddecho-
wego, narzadu gtosu, chorobami
psychosomatycznymi oraz po le-




czeniu nowotworu gru-
czotu piersiowego. W 2018
r. rehabilitacja prowadzona
byta w blisko 100 osrod-
kach rehabilitacyjnych
na terenie catego kraju.
Skorzystato z niej ponad
90,5 tys. 0s6b. Blisko poto-
wa 0séb, ktére biorg udziat
w programach rehabilita-
cyjnych, wraca do aktywnosci zawo-
dowej (w roku 2006 po rehabilitacji
powrdcito do pracy 28% kuracjuszy,
a w roku 2013 ok. 38%).
Rehabilitacja lecznicza ma takze
wymiar spoteczny - pomaga w zno-
szeniu barier srodowiskowych, eko-
nomicznych i zawodowych, jakie
dotykajg osoby o ré6znym stopniu
dysfunkcji organizmu spowodo-
wanych chorobg, dajagc im szanse
na poprawe stanu zdrowia i petne
uczestnictwo w zyciu spotecznym
i zawodowym.

W 2018 roku Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych na zadania z zakresu
prewencji rentowej przeznaczyt po-
nad 201 min zt, w tym ok. 190 mIn zt
na sama rehabilitacje lecznicza.

W roku 2018 ZUS zakonczyt pilotaz
stacjonarnej wczesnej rehabilita-
cji powypadkowej dlaoséb, ktore
w wyniku wypadku doznaty urazu
narzadu ruchu (ztamaty reke, zerwa-
ty Sciegno czy doznaty urazu krego-
stupa). Dzieki wczesnej rehabilitacji
powypadkowej osoba poszkodo-
wana moze unikna¢ groznych po-
wiktan i nieodwracalnych zmian
chorobowych. Az 83 %. 0s6b, ktére

Sala do cwiczen rehabilitacyjnych w Samodzielnym

T

R T

wziety udziat w programie pilotazo-
wym, wrécito do sprawnosci. Dlate-
go od listopada 2018 roku program
wczesnej rehabilitacji powypadko-
wej zostat na state wprowadzony
do programoéw rehabilitacji w ra-
mach prewencji rentowej ZUS.

Publicznym Szpitalu Klinicznym im. prof. Adama Grucy

w Otwocku, z ktorym réwniez Zaktad wspétpracuje. Zbiory ZUS

X ¢ g
W 2011 r. ZUS zostat uznany przez Kongres Uzdrowisk Polskich
za jedna z najbardziej zastuzonych instytucji dziatajacych na rzecz
lecznictwa uzdrowiskowego i otrzymat statuetke Asklepiosa,
mitycznego boga sztuki lekarskiej i pierwotnego tworcy
medycyny uzdrowiskowej. Sekcja Rehabilitacji Kardiologicznej
i Fizjologii Wysitku Polskiego Towarzystwa Kardiologicznego
przyznata Zaktadowi statuetke ,Przyjaciel Polskiej Rehabilitacji
Kardiologicznej”.

<

Sanatoria w Krynicy-Zdroju,
Ladku-Zdroju i w Ustroniu.

To tylko niektdre z osrodkow,
z ktorymi wspotpracuje ZUS.
Zbiory ZUS

Statuetka Asklepiosa. Zbiory ZUS



Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

0d 2003 r. jest wydawca kwartalnika
»Prewencja i Rehabilitacja”.

W kwartalniku sg zamieszczane
artykuty z zakresu prewengji
wypadkowej i rentowej. Zbiory ZUS

Fot. M. Dabrowska
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Podstawa skierowania do osrodka rehabilitacyjnego jest wydane
przez lekarza orzecznika ZUS orzeczenie o potrzebie rehabilitacji
leczniczej. W pierwszej kolejnosci do osrodkéw kierowani sg
poszkodowani w wypadkach przy pracy. Osoby skierowane
na rehabilitacje maja mozliwos¢ wyboru terminu i miejsca. Czas
oczekiwania na rozpoczecie rehabilitacji jest nie dtuzszy niz
dwa miesiace, liczac od daty wydania orzeczenia o potrzebie
rehabilitacji leczniczej przez lekarza orzecznika ZUS.

Milionowa pacjentka w uzdrowisku ,Solanki” w Inowroctawiu,
22 listopada 2013 r. 0d lewej w dolnym rzedzie: Matgorzata
Nietopiel, dyrektor Departamentu Prewencji i Rehabilitagji,
Halina Mizera, milionowa pacjentka, Elzbieta topaciriska,
cztonek Zarzadu ZUS, w gérnym rzedzie Wojciech Piniewski,
zastepca prezydenta Inowroctawia i Tadeusz Chesy, prezes
uzdrowiska ,Solanki”.

Specjalista ds. zarzgdzania rehabilitacjg

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
we wspotpracy z Panstwowym
Funduszem Rehabilitacji Oséb Nie-
petnosprawnych,
Uniwersytetem
Medycznym w Lu-
blinie, Uniwersy-
tetem Warszaw-
skim, Uniwersyte-
tem Wroctawskim,
Gdanskim Uniwer-
sytetem Medycz-
nym, Deutsche
Gesetzliche Unfal-
Iversicherung e.V.
(niemiecka instytu-
Cja zabezpieczenia
wypadkowego) re-
alizuje projekt pt.
,Wdrozenie nowe-
go modelu ksztat-
cenia specjalistow ds. zarzadzania
rehabilitacjg - jako elementu sys-
temu kompleksowej rehabilitacji
w Polsce”. Projekt uzyskat dofinan-
sowanie z Funduszy Europejskich
w ramach programu operacyjnego
,Wiedza, Edukacja, Rozwoj".

Jego celem jest wypracowanie mo-
delu ksztatcenia specjalisty ds. za-
rzagdzania rehabilitacjg oraz prze-
testowanie tego modelu na nowo
utworzonym kierunku studiéw po-
dyplomowych. Dzieki temu stwo-
rzona zostanie wykwalifikowana ka-
dra, ktéra bedzie potrafita skutecz-
nie i catosciowo zadbac o potrzeby
0s6b wymagajacych rehabilitacji.
W roku akademickim 2018/2019 ru-
szyta pierwsza edycja tych studiéw.
Zadaniem specjalisty ds. zarzadza-
nia rehabilitacjg bedzie wspieranie
klienta w procesie rehabilitacji, za-
réwno medycznej, jak i psycholo-
gicznej, zawodowej oraz spotecz-
nej. Bedzie on wiec kompleksowo
koordynowac¢ wszystkie dziata-
nia rehabilitacyjne. Wazne jest, ze
uwzgledni przy tym indywidualne
potrzeby osoby rehabilitowanej
oraz bedzie wykorzystywac wszyst-
kie dostepne instrumenty, ktére
maja wspomagac aktywizacje spo-
teczng i zawodowq 0s6b z niepet-
NosSprawnoscia.



Kompleksowa obstuga przedsiebiorcow

Prowadzenie wtasnej dziatalno-
$ci gospodarczej pociaga za sobga
odpowiedzialnos¢ i szereg obo-
wigzkéw wobec réznych instytucji
i urzedéw, w tym wobec Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. Przed-
siebiorca ma obowiazek w odpo-
wiednim terminie zgtosi¢ do ubez-
pieczen w ZUS siebie oraz zatrud-
niane osoby. Musi takze terminowo
rozlicza¢ i optacac sktadki oraz skfa-
dac prawidtowo wypetnione doku-
menty rozliczeniowe. ZUS organi-
zuje dla przedsiebiorcéow bezptat-
ne szkolenia, aby wyjasnia¢ zmiany
legislacyjne, prezentowa¢ nowe
narzedzia do rozliczen z Zaktadem
i informowac o dostepnych instru-
mentach ufatwiajacych sptate za-
dtuzenia wobec ZUS.

Podczas Tygodnia Przedsiebior-
cy (pierwsza edycja odbyta sie
w 2011 r.) eksperci Zaktadu podczas
specjalnych seminariéw i szkolen
wyjasniaja przepisy, nowe regulacje
prawne i odpowiadaja na pytania.
Czesto w spotkaniach tych uczest-
nicza przedstawiciele urzedéw skar-
bowych i organéw administracji
samorzadowej. Dzieki temu przed-
siebiorcy w przyjaznych warunkach
i w jednym miejscu moga uzyskac
wszelkie informacje na temat swo-
ich praw i obowiazkéw wynikaja-

doradca ptatnika
sktadek

szkolenia, seminaria,
warsztaty, konferencje

publikacje

COT - Centrum Obstugi
Telefonicznej

PUE - Platforma Ustug
Elektronicznych

IPP, e-Ptatnik

cych z prowadzonej przez nich dzia-
talnosci, w szczeg6lnosci na temat
zmian w przepisach.

Stoisko informacyjne ZUS podczas
Tygodnia Przedsigbiorcy. Zbiory ZUS
0Oddziat w Jeleniej Gorze

Czasopismo dla przedsiebiorcow
ydawane przez ZUS. Zbiory ZUS

doradcy ds.

ulgiumorzen opiekun platnika
strategicznego

katalog ustug w formie
kart ustug (dostepne online
na stronie www.zus.pl)

ustual
DLA
PRZEDSIEBIORCOW Tydzien Przedsiebiory
kompleksowa
obstuga w SOK

Program dofinansowania

poprawy bezpieczenstwa pracy
e-Skfadka



jeden rachunek

2018

W LICTEACH

30,4 MIN sciuvpsinres
257,2 mid Z ceu cpmmms
L b | ———

o FErhrand weliry

[ . 1 r—

Do konca 2017 r. kazdy ptatnik ptacit
sktadki na ubezpieczenia spotecz-
ne na cztery oddzielne rachunki,
prowadzone w Narodowym Ban-
ku Polskim: na rachunek Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych, Fun-
duszu Ubezpieczen Zdrowotnych,
Funduszu Pracy i Gwarantowanych
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Od 1 stycznia 2019 roku skrécit sie
czas przechowywania akt pracow-

Infografika: Grzegorz
Brodowski, Lech Mazurczyk

E- sktadka, czyli jedna wptata,

Funduszu Emerytur Pomostowych.
Od 1 stycznia 2018 r. zaczat funkcjo-
nowac projekt e-Sktadka, co ozna-
cza, ze wszystkie sktadki sa opta-
cane na jeden rachunek bankowy
jednym przelewem. Kazdy ptatnik
otrzymat swéj indywidualny identy-
fikator, ktéry jest numerem rachun-
ku sktadkowego (NRS), na ktéry jed-
nym przelewem wptaca wszystkie,
zsumowane sktadki. Nie musi juz
wpisywac swoich dotychczasowych
danych identyfikacyjnych, czyli nu-
meru NIP, REGON czy PESEL. Na PUE
dostepna jest wyszukiwarka NRS.
Dzieki wprowadzeniu tego rozwia-
zania znacznie zwiekszyta sie scia-
galnos¢ sktadek, a liczba btedéw
popetnianych przez ptatnikéw zma-
lata z 271 732 w 2017 roku do 346
w 2018 roku. Liczbe niezidentyfiko-
wanych wptat udato sie zmniejszy¢
099,9 %.

niczych z 50 do 10 lat. Mozliwe sta-
to sie tez przechowywanie tych akt
w wersji elektronicznej. Aby wdro-
zy¢ tak duzy projekt trzeba by-
to wprowadzi¢ zmiany w KSI ZUS,
przygotowac pracownikéw ZUS
do obstugi spraw i wsparcia pfatni-
kow sktadek. 1 stycznia 2019 roku
ZUS udostepnit nowa wersje pro-
gramu Ptatnik. Program uwzglednia
zmiany zwigzane z elektronizacja
akt pracowniczych oraz z obnize-
niem (od 1 stycznia 2019 roku) skta-
dek na ubezpieczenia spoteczne
dla matej dziatalnos$ci gospodarczej
(MDG). Zaktad nawigzat réwniez
wspotprace z instytucjami zrzesza-
jacymi pracodawcéw na poziomie
lokalnym aby jak najszerzej rozpro-
pagowac informacje o korzysciach
wynikajacych z elektronizacji akt
pracowniczych.



W 2016 r. ZUS otworzyt platforme
wymiany opinii, pomystéw i inicja-
tyw na temat probleméw rynku
pracy i ubezpieczen spotecznych -
Forum Wspotpracy. Na kazdym spo-
tkaniu omawiany jest jeden wioda-
cy problem obecny na rynku pracy
- w zakresie ubezpieczen spotecz-
nych lub prowadzenia dziatalnosci

Doradca pomoze, analityk oceni

Ptatnicy sktadek, ktérzy maja pro-
blemy ze sptata zalegtosci z tytutu
sktadek na ubezpieczenia spotecz-
ne, moga zwrécic sie do ZUS o roz-
tozenie dtugu na raty lub odro-
czenie terminu sptaty. Dotychczas
znaczna liczba wnioskéw o udzie-
lenie tych ulg pozostawata bez
rozpatrzenia, poniewaz wniosko-
dawcy mieli problem ze skomple-
towaniem dokumentacji do wnio-
skoéw i nie byli Swiadomi, czego
dotyczy pomoc publiczna. Aby
usprawnic¢ obstuge tych wnioskéw,
w 2016 r. Zaktad powotat doradcow
do spraw ulg i umorzen oraz ana-
litykéw. Do konca 2016 r. rozwig-
zanie to zaczeto funkcjonowa¢
we wszystkich oddziatach Zaktadu.

Doradcy maja odpowiednig wiedze
na temat zasad udzielania ulg, aby
doradzi¢ klientowi wyboér najlep-
szej dla niego formy sptaty dtugu.
Pomagaja réwniez w kompletowa-
niu dokumentacji oraz ttumacza,
na czym polega pomoc publiczna
oraz jak wypetni¢ wnioski. Dorad-
ca skupia sie na bezposredniej ob-
studze klienta i na tym, zeby przy-
gotowac dokumentacje. Caty czas
pozostaje w kontakcie z zaintereso-
wanym, informuje go o postepach
prac, prosi o uzupetnienie badz do-
precyzowanie danych czy informa-

Forum Wspotpracy

gospodarczej. Dotychczas omawia-
ne byty m.in. problemy outsourcin-
gu pracowniczego, ujednolicenie
i uproszczenie zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym, kwe-
stie emerytury obywatelskiej oraz
podleganie ubezpieczeniom spo-
tecznym pracownikéw spoza UE. IV Forum Wspétpracy w Centrali
ZUS. Zbiory ZUS

“-.. II_Iw

¢ji, a po rozpatrzeniu wniosku infor-
muje o udzielonej uldze.

Analitycy badaja mozliwosci ptat-
nicze wnioskodawcy. Nie maja bez-
posredniego kontaktu z pfatnikiem
i dzieki temu mogga bezstronnie, Masz sadtuienie?
transparentnie i obiektywnie doko- Spotkaj sie
nac analizy i przygotowac projekt I DDHA[;I::,:,' i i‘.'l...lgi
rozstrzygniecia w danej sprawie. i

To rozwigzanie sprawito, ze niemal
dwukrotnie skrocit sie czas rozpa-
trywania wniosku, zmniejszyt sie
odsetek spraw nierozpatrzonych
z powodu brakéw w dokumenta-
cji i zwiekszyta sie liczba nalezno-
$ci objetych dobrowolnymi forma-
mi spfaty. Te zmiany spodobaty sie
przedsiebiorcom.

Doradcy ds. ulg i umorzen czekaja
na klientow w kazdym oddziale.
Zbiory ZUS

Nie opfacites sktadek?

Zalegtosci w optacaniu skfadek na rzecz instytucji ubezpiecze-
niowych mozna byto roztozy¢ na raty lub ubiegac sie o ich umo-

rzenie juz w 1932 roku.

0d 2016 r. przedsiebiorcy, ktorzy maja
problemy z optacaniem sktadek, moga
skorzystac z pomocy doradcy. Zbiory ZUS
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Nowa strona internetowa ZUS
z sekcja dla przedsiebiorcow.
Zbiory ZUS

Ptatnicy strategiczni to grupy kapi-
tatowe, spotdzielnie, monopolisci

Od 1 lutego 2018 r. kazdy
ptatnik sktadek, ktory
chce sie dowiedzie¢, jaki
jest stan rozliczen na jego
koncie, moze skorzysta¢
z ustugi doradcy ptatni-
ka. We wszystkich placéw-
kach ZUS na salach obstu-
gi klientéow czeka 732 do-
radcéw. Doradcy odpowia-
daja na pytania dotycza-
ce rejestracji dziatalnosci
gospodarczej, zasad zgta-
szania do ubezpieczen,

Doradca ptatnika sktadek — nowa
ustuga ZUS. Zbiory ZUS

proste
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Wymiany Informacji Dotyczacych
Zabezpieczenia Spotecznego (EESSI
- Electronic Exchange of Social
Security Information) wymiana da-
nych i tym samym obstuga spraw
podlegajacych unijnej koordynacji
systemow zabezpieczenia spotecz-
nego bedzie prostsza i sprawniejsza.
EESSI utatwi wspotprace miedzy bli-
sko 15 tys. instytucji zabezpieczenia
spotecznego z 32 krajow UE/EFTA.

Obstuga ptatnikow strategicznych

w regionie oraz podmioty opinio-
tworcze. We wszystkich oddziatach
i w czesci inspektoratéw powotani
zostali opiekunowie ptatnikéw stra-
tegicznych (w 2016 r. byto ich 142),
aby usprawni¢ obstuge kluczowych
klientow Zaktadu. Gtéwnym zada-
niem opiekunéw jest zbudowanie
relacji z ptatnikami strategicznymi.
Opiekunowie maja stac sie ich part-
nerami i naturalnymi punktami kon-
taktu we wszystkich sprawach doty-
czacych ZUS. Obecnie w programie
bierze udziat 6257 ptatnikow strate-
gicznych.

Doradca ptatnika sktadek

wysokosci sktadek oraz zasad wy-
petniania i korygowania dokumen-
téw. Wyjasniaja rowniez nowe za-
sady optacania sktadek i rozliczania
wptat oraz ttumacza, jak rozliczaja
sie wptaty. Udzielaja szczegdtowych
informacji, w jakiej wysokosci zosta-
ty optacone skfadki na poszczegdl-
ne ubezpieczenia u ptatnika. Je-
zeli klientom potrzebne sa porady
z zakresu sporzadzania i wysyfania
dokumentéw z programu Ptatnik,
udzielajg pomocy réwniez w tym
zakresie.

Elektroniczna wymiana informacji
z instytucjami zagranicznymi (EESSI)

ZUS wdrozyt nowy system 1 lipca
2019 r., jako jedna z pierwszych in-
stytucji z krajéw unijnych. Co roku
wszystkie instytucje zabezpieczenia
spotecznego w panstwach UE/EFTA
wymieniaja sie nawet 900 miliona-
mi komunikatéw. ZUS w ramach
systemu elektronicznej wymiany
informacji rocznie otrzyma ponad
119 tys. i wysle okoto 1,14 min doku-
mentow.



0d przedszkolaka do studenta,

Waznym polem do zagospodarowa-
nia pozostaje edukacja spoteczen-
stwa, zwtaszcza mtodziezy, ktéra
dopiero za kilka lat wkroczy na ry-
nek pracy. Dlatego Zakfad w 2014 r.
rozpoczat realizacje projektu ,Lek-
cje z ZUS” przeznaczonego dla
szkoét ponadgimnazjalnych. Podczas
cyklu czterech lekgji uczniowie do-
wiaduja sie, czym sg ubezpiecze-
nia spoteczne, jakie sg obowiazki
i uprawnienia ubezpieczonych, jak
zatozy¢ wtasna firme. Wiedza jest
podana w ciekawej i przede wszyst-
kim zrozumiatej formie, gdyz na po-
trzeby projektu edukacyjnego ZUS,
we wspodtpracy z metodykami na-
uczania, stworzyt specjalne pod-
reczniki. Od roku 2019 podreczniki
wydawane sg w nowej szacie gra-
ficznej, zmieniona zostata tez ich
tres¢. Do cyklu czterech lekcji do-
dana zostata jeszcze jedna, poswie-
cona rozliczeniom z ZUS z uzyciem
programu Ptatnik. Materiat dydak-
tyczny do tej lekcji przygotowany
zostat wytacznie w wersji elektro-
nicznej. Dostepny jest w interne-
cie na stronie zus.pl/edukacja oraz
na ptycie CD dofaczonej do ,Zeszytu
dla nauczyciela”. Od uruchomienia
projektu w ,Lekcjach z ZUS” wzie-
to udziat prawie 229 tys. uczniéw
z ponad 1470 szkét. Ponadto dla
uczniéw, ktérzy uczestnicza w ,Lek-
cjach z ZUS", organizowany jest kon-
kurs ,Warto wiedzie¢ wiecej o ubez-
pieczeniach spotecznych”. Od roku
szkolnego 2016/2017 konkurs orga-
nizowany jest w formule olimpiady,
w ktérej oprécz nagréd rzeczowych
laureaci moga uzyskac dodatkowe
punkty przy rekrutacji na studia lub
indeksy kilkudziesieciu polskich u-
czelni.

W 2018 r. ZUS uruchomit na Face-
booku fanpage Olimpiady ,Warto
wiedzie¢ wiecej o ubezpieczeniach
spotecznych”. Odwiedzajacy fanpa-
ge znajda na nim wiele ciekawostek

czyli edukacja z ZUS

na temat ubezpieczen spotecznych.
W kwietniu 2016 r. Miedzynarodo-
we Stowarzyszenie Zabezpieczenia
Spotecznego (ISSA) przyznato Za-
ktadowi Ubezpieczen Spotecznych
wyrdznienie za realizacje projektu
edukacyjnego ,Lekcje z ZUS" i uzna-
to go za dobra praktyke, polecana
innym instytucjom.

W roku 2016 powstat ,Projekt
z ZUS". Pierwotnie przeznaczony
byt dla gimnazjalistéw, natomiast
po reformie systemu oswiaty re-
alizowany jest w ostatnich klasach
szkét podstawowych. Podczas pro-
jektu edukacyjnego
uczniowie poznaja
historie ubezpieczen
i ich role we wspétcze-
snym swiecie. Na ko-
niec uczestnicy zespo-
towo wykonuja prace
promujacg ubezpie-
czenia spoteczne. Mo-
ze to by¢ film, plakat
lub komiks. Wszyst-
kie prace biorg udziat
w ogolnopolskim
konkursie, zgtoszo-
nym przez ZUS na liste konkurséw
edukacyjnych Ministerstwa Eduka-
¢ji. Z roku na rok ZUS intensyfikuje
wspodtprace z licznymi partnerami
instytucjonalnymi na polu edukacji.
W roku 2018 podpisat porozumienie
o wspdtpracy z Osrodkiem Rozwoju
Edukacji i Fundacja Mtodziezowej
Przedsiebiorczosci. Organizuje tak-
ze cykl konferencji naukowych dla
nauczycieli.

0 ubezpieczeniach spotecznych
nalezy uczy¢ juz dzieci i mtodziez.
Materiaty edukacyjne opracowane
zostaty przez ekspertow Zaktadu
we wspotpracy zmetodykiem
nauczania. Zbiory ZUS

Rok szkolny  Liczba uczniow bioracych udziat

w olimpiadzie

2014/2015 11,5 tys.

2015/2016 ponad 19 tys.
2016/2017 blisko 24,5 tys.
2017/2018 ponad 30 tys.
2018/2019 ponad 34 tys.
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Finat olimpiady ,Warto wiedziec
wiecej o ubezpieczeniach
spotecznych” w Centrali ZUS

w Warszawie. Zbiory ZUS

Od marca 2014 r. ZUS jest obecny
na YouTube z kanatem ,Elektro-
niczny ZUS". Kanat powstat w celu
promowania Platformy Ustug Elek-
tronicznych. Z czasem pojawity
sie na nim materiaty o programie
Ptatnik, elektronicznych zwolnie-
niach lekarskich, cykle edukacyjne

= EDUKACJA
== Z ZUS

W roku akademickim 2014/2015
ZUS dotaczyt do realizowanego
przez Zwigzek Bankéw Polskich
i Centrum Prawa Bankowego
i Informacji programu Nowocze-
sne Zarzadzanie Biznesem (NZB)
z autorskim programem eduka-
cyjnym dla studentéw. Projekt

Strefa NZB na Politechnice
Lubelskiej. Zbiory ZUS,
Oddziat w Lublinie

ZUS w mediach spotecznosciowych

dla mtodziezy oraz aktualne do-
niesienia z dziatalnosci ZUS, filmiki
instruktazowe o e-ZLA dla lekarzy
i 0 e-akta dla firm. Najnowsza play-
lista na ,Elektronicznym ZUS" prze-
znaczona jest dla Polakéw za gra-
nica. Z filméw internauci dowiedza
sie, jak wyglada sytuacja ubezpie-
czeniowa 0s6b pracujacych w kilku
krajach w trakcie swojej kariery za-
wodowej. Filmy zawieraja réwniez
krétkie instruktaze, np. jak wypetnic
wniosek emerytalny.

Kanat ,Elektroniczny ZUS” zostat
wysoko oceniony przez agencje
MUSE w raporcie ,Ubezpiecze-
nia — Polska”. Raport ocenia kanaty
na YouTube w trzech kategoriach -
liczba wyswietlen, subskrypcji i in-
terakgji z uzytkownikami. Wsréd bli-
sko 50 ocenianych kanatéw YouTu-
be instytucji ubezpieczeniowych
w Polsce kanat ,Elektroniczny ZUS”
uplasowat sie w poszczegdlnych
kategoriach odpowiednio na 8,
7 i3 miejscu.

Wspotpraca z uczelniami

.Ubezpieczenia spoteczne - eduka-
Cja z ZUS" przewiduje takze wieksze
wykorzystanie mediéow akademic-
kich w dziataniach informacyjnych
dotyczacych ubezpieczen spotecz-
nych. Na uczelniach w ramach pro-
wadzonych przez nie dni otwartych
tworzone sa ,strefy NZB”. Wsérod
stoisk wystawianych przez partne-
réw programu Nowoczesne Zarza-
dzanie Biznesem nie brakuje tez
stoiska ZUS, na ktérym m.in. zakfa-
dane sg profile na Platformie Ustug
Elektronicznych, a eksperci Za-
ktadu udzielaja porad studentom

Prezes ZUS prof. Gertruda Usciriska
podpisuje umowe o wspétpracy

z prof. Marcinem Patysem, rektorem
Uniwersytetu Warszawskiego. Zbiory ZUS



i pracownikom uczelni. To kolejny
przyktad na to, ze ZUS wychodzi
do ludzi, w tym przypadku do ludzi
miodych. Zaktad uswiadamia w ten
sposéb osobom wchodzacym do-
piero na rynek pracy koniecznos¢
ubezpieczania sie od ryzyk, kto-
re zdarzaja sie w zyciu (choroba,
wypadek, kalectwo, niezdolnos¢
do pracy, $mier¢). To nawigzanie
do przedwojennych tradycji ZUS
w prowadzeniu szeroko pojetej
edukacji i prewencji i jednoczesnie
realizacji ustawowego obowigzku.
Program Nowoczesne Zarzadzanie
Biznesem realizowany jest na po-
nad 120 uczelniach w catej Polsce
- to jedyny program edukacyjny dla
studentéw prowadzony na tak duza
skale.

Formuta wspoétpracy z uczelniami
wyzszymi zostata znacznie rozsze-
rzona w 2016 r. Zaktad podpisuje
z uczelniami dwustronne umowy,
obejmujgce m.in. wyktady na te-
mat ubezpieczen spotecznych,
wspdlne projekty badawcze, wy-
miane doswiadczen, dostep do da-
nych i bazy wiedzy ZUS oraz prak-
tyki dla studentéw. Pracownicy
uniwersytetéw i studenci zyskuja
dostep do posiadanych przez ZUS
informacji, danych i materiatéw
niezbednych przy pisaniu prac na-
ukowych. Pierwsza umowe ramo-
wa o wspdbtpracy Zaktad podpisat
7 kwietnia 2016 r. z Uniwersytetem
Warszawskim. Do potowy 2019 r.
podpisanych zostato niemal 100 ta-
kich uméw. Obecnie ZUS jest jedna
z najaktywniejszych instytucji pu-
blicznych na polu edukacji ekono-
micznej i ubezpieczeniowej mto-
dych Polakéw.

W 2016 r. Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych nawigzat wspdtprace
z dwiema instytucjami naukowo-
-badawczymi: Polska Akademia
Nauk i Instytutem Pracy i Spraw So-
cjalnych. Umowy z obiema jednost-
kami dotycza przede wszystkim re-

Podpisanie porozumienia z IPiSS. Zbiory ZUS

alizacji przedsiewzie¢ edukacyjnych
i naukowych.

Polska Akademia Nauk bedzie
wspiera¢ Zaktad w popularyzacji
wiedzy o ubezpieczeniach spotecz-
nych w Polsce. Zakres wspotpracy
obejmuje dziatalnos¢ naukowa, ba-
dawcza oraz doradcza. W ramach
porozumienia organizowane sg
wspolne konferencje naukowe do-
tyczace zabezpieczenia spoteczne-
go oraz konkursy na najlepsze prace
licencjackie i magisterskie z dziedzi-
ny ubezpieczen spotecznych. PAN
zobowiazat sie réwniez do opraco-
wywania analiz i ekspertyz na rzecz
ZUS.

Podobnie porozumienie partner-
skie z Instytutem Pracy i Spraw So-
cjalnych dotyczy przede wszyst-
kim dziatan edukacyjnych, nauko-
wych, badawczych i wydawniczych.
Wspdtpraca z Instytutem wynika
bowiem z potrzeby poszerzenia
wiedzy obywateli na temat ubez-
pieczen spotecznych. Porozumie-

Uniwersytet Warszawski
zagwarantowat laureatom olimpiady
maksymalna liczbe punktow przy
rekrutacji na studia. Zbiory ZUS

Podpisanie porozumienia z PAN.
Zbiory ZUS
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nie przewiduje réwniez wzajemne
wspieranie inicjatyw. Przedstawi-
ciele IPiSS wtaczg sie w prace ko-
misji konkursowej, ktéra wybiera
najlepsze prace licencjackie, ma-
gisterskie i doktorskie z dziedziny
ubezpieczen spotecznych. Z kolei
przedstawicieli Zaktadu zaproszo-
no do udziatu w jury podobnego
konkursu organizowanego przez
Instytut. ZUS jest takze inicjatorem
i organizatorem wielu konferencji
naukowych i seminariéw z dziedzi-
ny zabezpieczenia spotecznego.
Czynnie uczestniczy takze w kon-
gresach naukowych, wspoéttworzac
ich programy i przygotowujac me-
rytoryczne opracowania.
Na przetomie lipca i sierpnia 2016 r.
Instytut Spraw Publicznych oraz
Millward Brown przeprowadzity ba-
dania poswiecone wiedzy Polakéw
oraz ich postawom wobec ubezpie-
czen spotecznych. Celem badania
byto ustalenie poziomu ogdlnej
wiedzy obywateli na temat
obowiagzujacych przepiséw
prawa z zakresu ubezpie-
czen spotecznych. Wyniki
badania jednoznacznie po-
kazuja, ze Polacy niewiele

Miesiecznik ,Polityka Spoteczna”
wydawany przez IPiSS. Numer
specjalny w 2016 r. zostat wydany
wspdlnie z ZUS. Zbiory IPiSS

wiedza na temat systemu ubez-
pieczen spotecznych, a brak wie-
dzy sprawia, ze ocenami na temat
funkcjonowania Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych i przysztosci sys-
temu emerytalnego rzadza emocje.
W czterostopniowej skali tylko 7%
badanych prezentowato poziom
wiedzy, ktéry mozna uznac za za-
dowalajacy; 33% to osoby s$rednio
zorientowane; najwieksza grupe,
bo 45% polskiego spoteczenstwa
stanowia osoby stabo zorientowa-
ne, a najnizszy poziom wiedzy po-
siadaja tzw. ignoranci, czyli 15%
respondentéw. Blisko potowa Po-
lakéw nie szuka réwniez informacji
na temat ubezpieczen spotecznych
i nie ma takiego zamiaru, niezalez-
nie od charakteru zrédet.
Dynamiczny rozwéj wspdétpracy
ze Srodowiskiem akademickim, ko-
lejna edycja programu edukacyj-
nego dla uczniéw szkét srednich,
sieganie po nowoczesne $rodki
przekazu, organizowanie i wsp6t-
organizowane licznych konferencji,
sympozjéw i spotkan przyczynia-
ja sie do coraz wyzszego poziomu
wiedzy o ubezpieczeniach spotecz-
nych wsréd mtodych ludzi.

ZUS angazuje sie w prace komitetu rekomendujacego prezesowi PAN kandydatow
do Medalu im. Wactawa Szuberta. Medal przyznawany jest za wybitne osiagnigcia
praktykom i teoretykom w dziedzinie nauk o pracy i polityce spotecznej. Decyzje

o0 przyznaniu wyréznien podejmuje Komitet Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej PAN
na podstawie rekomendacji Kapituty Medalu. Zbiory ZUS

Spoteczna odpowiedzialnos¢ Zaktadu

Bycie odpowiedzialnym spotecznie
to przede wszystkim zwiekszone in-
westycje w zasoby ludzkie, ochrone
$rodowiska oraz relacje z interesariu-
szami i lokalng spotecznoscia. Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych od wielu
lat realizuje takie dziatania.

Zaktad wspotpracuje z Krajowa Szko-
ta Administracji Publicznej i Mazo-
wieckim Urzedem Wojewddzkim
w ramach Akademii Zarzadzania In-

Co roku w okresie Swiat pracownicy
ZUS organizuja zbidrki prezentow
dla dzieci zdoméw dziecka.

Zbiory ZUS

stytucjami Publicznymi (od 2017 r. Fo-
rum Zarzadzania Publicznego, w kté-
rym partnerem jest takze Narodowy
Instytut Samorzadu Terytorialnego
- NIST). Celem Akademii jest promo-
wanie wéréd urzednikéw administra-
cji rzadowej i samorzadowej postaw
budujacych efektywna administracje
i etos panstwowca. Wspétpraca pole-
ga na wymianie dobrych praktyk za-
rzadczych i do$wiadczen zwigzanych



z procesami zarzadczymi miedzy jed-
nostkami administracji publicznej —
rzagdowej i samorzadowej.

Nie mniej istotna jest kwestia podej-
$cia do 0séb z niepetnosprawnoscia.
Pod wzgledem likwidowania barier
budowlanych czy podnoszenia kom-
fortu obstugi klientéw ZUS ma sie
czym poszczyci¢. Dostepna jest juz
nowa strona internetowa ZUS, w pet-
ni dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami (spetnia-
jaca standardy WCAG, czyli miedzy-
narodowe standardy dostepnosci,
w ktérych szczegdtowo opisano, jak
powinien by¢ stworzony serwis, aby
moégt z niego korzystac kazdy, w tym
osoby z niepetnosprawnosciami).

W 2016 r. Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych zaczat wprowadzac do ko-
munikacji z klientami standard pro-
stego jezyka. Jest to styl pisania,
ktory przywraca naturalnosc jezy-
kowi oficjalnemu. Dzieki temu infor-
macje dla klientéw zawieraja mniej
trudnych termindw, zdania sg krot-
kie i proste, przepisy sg wyjasniane
w przystepny sposob, a ton tekstéw
jest przyjazny. Dla klientéw ZUS
oznacza to, ze formularze wypetnia
sie fatwiej, a pisma i teksty informa-
cyjne staja sie zrozumiate i skutecz-
ne. Wsparcia filologicznego i meto-
dycznego udzielili ZUS eksperci Pra-

Pracownicy Zakfadu z whasnej inicja-
tywy biorg udziat w réznego rodza-
ju akcjach, takich jak ,Godzina dla
Ziemi” czy ,Sprzatanie $wiata”. Chet-
nie i ofiarnie uczestnicza tez w rézne-
go rodzaju akcjach charytatywnych,
jak Szlachetna Paczka, zbiérki daréw
dla dzieci zdomoéw dziecka i rodzin
wielodzietnych. Wéréd pracowni-
kéw ZUS nie brakuje tez honorowych
krwiodawcow; wiele oséb wpisato sie
tez do rejestru dawcow szpiku.
ZUS-owcy pomagaja tez zwierzetom
- w wielu oddziatach organizowa-
ne s zbioérki srodkéw czystosci, ko-
cow, recznikéw i karmy dla zwierzat
ze schronisk.

Prosty jezvk w ZUS

cowni Prostej Polszczyzny z Uniwer-
sytetu Wroctawskiego. Przygotowali
oni treneréw wewnetrznych, ktérzy
szkola pracownikéw Zakfadu. Teraz
oni wprowadzajg stopniowo zasady
prostego jezyka do pism, formula-
rzy, ulotek i artykutéw na stronie in-
ternetowe;j.

3 pazdziernika 2018 r., podczas od-
bywajacego sie w Ministerstwie In-
westycji i Rozwoju forum ,Prosto
i kropka”, ZUS podpisat deklaracje
na rzecz stosowania prostego jezy-
ka. Oprécz ZUS deklaracje podpisali
przedstawiciele administracji rzado-
wej.

Jedna z wielu akgji krwiodawstwa
przeprowadzonych wsrod pracownikow
ZUS.Zbiory ZUS, Oddziat w Rybniku

Kiermasz prac podopiecznych doméw
opieki spotecznej i warsztatow terapii
zajeciowych. Zbiory ZUS, Oddziat w Legnicy
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Wydawnictwa ZUS zawierajg
rzetelna wiedze dla
ubezpieczonych, ptatnikow
sktadek i Swiadczeniobiorcow.
Ibiory ZUS

Raport Spoteczna
odpowiedzialno$c ZUS. Zbiory ZUS

WSPOLCZESNY SYSTEM
UBEZPIECZEN SPOtLECZNYCH

Tworcy obecnego systemu ubezpieczen, podobnie jak twércy

systemu przedwojennego, wychodzili z zatozenia, ze instytu-
cje ubezpieczeniowe powinny sie cieszy¢ autonomia finanso-
w3 i organizacyjna. Na podobnych jak przed wojna zasadach
unormowana zostata kwestia redystrybucji sktadek. Optacanie
skfadek zostato solidarnie rozdzielone na pracownikéw i praco-

dawcow.

ZUS jest obecnie jedna z najwiek-
szych instytucji ubezpieczen spo-
tecznych na swiecie. Jest cztonkiem
Miedzynarodowego Stowarzysze-
nia Zabezpieczenia Spotecznego
(ISSA), a wspodtpraca miedzynaro-
dowa dotyczy takze dwustronnych
kontaktéw z instytucjami ubezpie-
czeniowymi z catego $wiata. Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych jest dys-
ponentem Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych, Funduszu Rezerwy De-
mograficznej i Funduszu Emerytur
Pomostowych. Swiadczenia rodzin-
ne, zdrowotne, na wypadek bezro-
bocia czy z ubezpieczenia spotecz-
nego rolnikéw sa finansowane od-
rebnie.

Fundusz Ubezpieczen Spotecz-
nych to panstwowy fundusz celowy.
Utworzono go w 1986 r., aby realizo-
wac zadania z zakresu ubezpieczen
spotecznych. Jego dochody, podob-
nie jak wptywy zaktadéw ubezpie-
czehn z 1934 r., pochodza z wielu Zr6-
det:

« sktadek na ubezpieczenia spotecz-
ne niepodlegajacych przekazaniu
do otwartych funduszy emerytal-
nych (OFE)

- rekompensat kwot sktadek przeka-
zanych na OFE

- wptat z budzetu panstwa oraz in-
nych instytucji, przekazanych na wy-
ptate swiadczen zleconych ZUS

- oprocentowania rachunkéw banko-
wych FUS

- dotacji z budzetu panstwa

« Srodkéw Funduszu Rezerwy Demo-
graficznej.

Podstawe dochodéw FUS stanowia
sktadki. Drugim co do wielkosci zré-
dtem jest dotacja z budzetu pan-
stwa, a na trzecim miejscu znajduja
sie wptywy z tytutu refundacji prze-
kazanych do OFE skfadek.

W ramach FUS wyodrebnione sa:

« fundusz emerytalny (finansowanie
emerytur i emerytur kapitatowych)

« fundusz rentowy (finansowanie
rent, emerytur przyznanych z urze-
du zamiast rent, zasitkéw pogrze-
bowych, prewencji rentowej, $wiad-
czen zleconych ZUS)

« fundusz chorobowy (finansowanie
zasitkéw chorobowych, macierzyn-
skich, opiekunczych, wyréwnaw-
czych oraz $wiadczen rehabilitacyj-
nych)

- fundusz wypadkowy (finansowanie
rent wypadkowych, jednorazowych
odszkodowan, zasitkéw chorobo-
wych z tytutu niezdolnosci do pra-
cy spowodowanej wypadkiem przy
pracy lub chorobg zawodowa).



I, 11 i 1l filar emerytalny, czyli
bezpieczenstwo dzieki réznorodnosci

Reforma emerytalna wprowadzona
w roku 1999 polegata na podziale za-
bezpieczenia emerytalnego na trzy
filary. | filar emerytalny to emerytu-
ra z Zaktadu Ubezpieczen Spotecz-
nych. Dla kazdego ubezpieczonego
ZUS utworzyt wéwczas indywidu-
alne konto, na ktérym rejestrowana
jest wartos¢ odktadanych pieniedzy.

Ta cze$¢ sktadki jest co roku walory-
zowana o realny wzrost cen i ustug
ustalany przez GUS. Wysokos$¢ eme-
rytury, ktéra bedzie pochodzi¢ z ZUS,
bedzie zalezata od sumy wszystkich
zwaloryzowanych sktadek oraz wie-
ku przejscia na emeryture. Ta czesc
sktadki nie podlega dziedziczeniu.

Emerytura jest liczona wedtug wzoru:

suma zwaloryzowanego kapitatu poczatkowego
+ zwaloryzowane sktadki

liczba miesiecy $redniego dalszego trwania zycia

Liczbe miesiecy podaje Gtéwny
Urzad Statystyczny. Nalezy pamietac,
ze im diuzej pracujemy, tym wyzsze
bedzie nasze $wiadczenie. Przykta-
dowo swiadczenie kobiet, ktére prze-
sztyby na emeryture w wieku 67 lat,

bytoby o okoto 50% wyzsze, niz gdy-
by zdecydowaty sie zakonczy¢ ak-
tywnos¢ zawodowa 7 lat wczesniej
(tabela przecietne dalsze trwanie zy-
Cia patrzs. 79).

JAK DZIELONA JEST SKEADKA EMERYTALNA

Il filar emerytalny to otwarte fundu-
sze emerytalne. Po reformie przepro-
wadzonej w roku 1999 wszyscy uro-
dzeni po roku 1968 musieli wybra¢
otwarty fundusz emerytalny, do kto-
rego bedzie przekazywana czesc ich
sktadki emerytalnej w ramach Il filaru
ubezpieczeniowego. Jezeli w ciggu
miesigca pracownik nie zdecydowat
sie na zaden z funduszy, ZUS prze-
prowadzat losowanie i na podstawie
jego wyniku przydzielat do funduszu.
Co miesigc ZUS przekazywat do OFE
srodki z wptacanych sktadek emery-
talnych. Wysokos¢ sktadki wynosita
7,3%. Kapitat zgromadzony w OFE

lub

m konto ZUS
m subkonto ZUS
rachunek OFE

podlegat dziedziczeniu. Od roku 2011
oszczedzanie w OFE nie byto juz obo-
wigzkowe. ZUS utworzyt cztonkom
OFE tzw. subkonto. Byto ono elemen-
tem Il filaru emerytalnego. Ubezpie-
czeni decydowali, czy catos¢ sktadki
emerytalnej przekazywac na swoje
indywidualne konto (12,22%) i sub-
konto w ZUS (7,3%), czy cze$¢ sktadki
(2,92%) odkfada¢ w wybranym OFE.
Kolejna zmiana dotyczgca OFE na-
stapita w roku 2014. Ponad potowa
$rodkéw zgromadzonych w OFE trafi-
fa woéwczas do ZUS. Ponadto pracow-
nicy mogli wybra¢, czy nadal chca
odktada¢ swoje pienigdze w OFE,

ZUS wysyta ubezpieczonym
informacje o stanie ich kont,

na ktorych zapisywane sa sktadki
ubezpieczeniowe. Zbiory ZUS

Kwartalnik ,Ubezpieczenia Spoteczne.
Teoria i praktyka” wydawany przez ZUS.
Zbiory ZUS



czy wytgcznie w ZUS. Na OFE zde-
cydowato sie wéwczas prawie dwa
miliony os6b. W roku 2019 nastapita
kolejna zmiana. Srodki zgromadzone
w OFE mozna przekazac na prywatne
indywidualne konta emerytalne lub
do ZUS. Przy przeniesieniu srodkéw
do IKE zostanie pobrana opfata prze-
ksztatceniowa w wysokosci 15% war-
tosci srodkéw. Na koniec roku 2018
w otwartych funduszach emerytal-
nych zgromadzone byty 162 miliardy
ztotych. Srodki te nalezaty do 15,8 mi-
liona Polakéw.

Il filar ubezpieczeniowy to dobro-
wolne formy oszczedzania na jesien
zycia, w tym indywidualne konta za-
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& Ko ST e 1 stycznia 2019 r. weszta w zycie usta-
wa, na mocy ktoérej utworzony zostat
system czesciowo dobrowolnego,
prywatnego oszczedzania na dodat-
kowe emerytury. System jest two-
rzony i wspétfinansowany przez pra-
cownikdéw, pracodawcow i panstwo.
Pracownicy moga wptacac¢ do PPK
od 2% do 2,5% swojego wynagro-
dzenia brutto (stawka podstawowa).
Pracodawca wptaca od 1,5% do 4%
wynagrodzenia brutto (stawka pod-
stawowa), a doptata ze strony pani-
stwa wynosi 240 zt rocznie. Obowia-
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Zaktad Uhezpieczeri Spotecznyd
organizuje lub wspétorganizuje
konferencje naukowe poswiecone
biezacym wyzwaniom stojacym
przed systemem ubezpieczer
spotecznych. Wydawnictwa
pokonferencyjne. Zbiory ZUS

Polski system emerytalny jest sys-
temem redystrybucyjnym. Ozna-
cza to, ze sktadki, ktére pracujacy
Polacy wptacaja dzi$ do Fundu-
szu Ubezpieczen Spotecznych, sa
na biezaco wyptacane obecnym
emerytom w postaci swiadczen.
Nie znaczy to jednak, ze w ,kasie”
ubezpieczeniowej zabraknie pie-
niedzy na emerytury obecnych
ubezpieczonych. Wysokos$¢ ich

bezpieczenia emerytalnego (IKZE)
oraz indywidualne konta emerytalne
(IKE) i pracownicze programy emery-
talne (PPE). Dobrowolne ubezpiecze-
nie emerytalne w Polsce nie jest jesz-
cze popularne. Rachunki oszczedno-
$ciowe na koniec 2015 r. w ramach IKE
posiadato 858 725 Polakéw, a w ra-
mach IKZE jedynie 597 600 oséb. Trzy
lata p6zniej (w roku 2018) byto to od-
powiednio 960,6 tys. 0oséb, czyli 5,8%
pracujacych i 701,4 tys. 0séb, czyli
4,2% pracujacych. Na rachunkach IKE
do konca | pétrocza 2018 roku zgro-
madzonych zostato 8,2 mld zt, a na ra-
chunkach IKZE 1,9 mld zt.

Pracownicze Plany Kapitatowe

zek zatozenia PPK dotyczy wszystkich
pracodawcéw, ktérzy zatrudniaja
co najmniej jedng osobe i odprowa-
dzaja za nig sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe. Pierwsze PPK
powstaty od 1 lipca 2019 r. Do Pra-
cowniczych Planéw Kapitatowych
zostang obowigzkowo zapisane
wszystkie osoby zatrudnione w wie-
ku od 18 do 55 lat. Osoby starsze, kto-
re nie ukonczyty jeszcze 70 lat, moga
przystapi¢ do PPK na swdéj wniosek.
Srodki gromadzone w PPK podlegaja
dziedziczeniu.

Co to jest system redystrybucyjny

emerytury bedzie zalezata wprost
od sktadek, ktére optacali przez ca-
te zycie zawodowe, a ktére s3 za-
pisywane i waloryzowane na ich
koncie i subkoncie w ZUS. Pienigdze
na $wiadczenia dla przysztych eme-
rytéw beda pochodzity ze sktadek
wptacanych w przysztosci przez na-
sze dzieci i wnuki. Taki system jest
oparty na umowie miedzypokole-
niowe;j.

Konstytucja RP zapewnia obywatelom prawo do zabezpieczenia spo-
tecznego w razie niezdolnosci do pracy ze wzgledu na chorobe lub
inwalidztwo oraz po osiggnieciu wieku emerytalnego (art. 67 ust. 1).



ZUS w latach 2016-2019
Zaktad Ubezpieczenh Spotecznych jest jedna z wazniejszych
instytucji publicznych w Polsce. Realizuje zadania zwigzane
z powszechnym ubezpieczeniem spotecznym i jednoczesnie
petni funkcje instytucji finansowej - zarzadza bowiem Funduszem
Ubezpieczen Spotecznych, Funduszem Rezerwy Demograficznej
i Funduszem Emerytur Pomostowych. Realizuje takze wiele
zadan dodatkowych z zakresu zabezpieczenia spotecznego.
Wspétpracuje takze z kilkuset instytucjami w kraju i zagranica.
Zakres i zasady dziatania Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
okreslone sg w ustawie z 13 pazdziernika 1998 r. o systemie
ubezpieczen spotecznych i statucie Zaktadu. Natomiast
szczego6towe kompetencje okreslone zostaty w Regulaminie
organizacyjnym ZUS. Kierunki rozwoju Zaktadu zawarte sa
w kolejnych Strategiach. Jako instytucja odpowiedzialna
spotecznie ZUS dziata zgodnie z zasadami CSR.

Cztery ubezpieczenia - paleta Swiadczen

Ubezpieczenia spoteczne z definicji  choroby, macierzynstwo, bezrobo-
maja chroni¢ przed skutkami réz-  cie, niezdolnos$¢ do pracy, staros¢,
nych ryzyk socjalnych, takich jak:  $mier¢ zywiciela rodziny, wypadki

Ryzyka ubezpieczeniowe, rodzaje Swiadczen i rodzaje ubezpieczen spotecznych

emerytura renta programy rehabilitacji )
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przy pracy, choroby zawodowe oraz
zwiekszenie kosztéw utrzymania
rodziny z tytutu opieki i wychowa-
nia dzieci. W polskim systemie za-
bezpieczenia spotecznego niemal
wszystkie $wiadczenia z tytutu tych
ryzyk (z wyjatkiem bezrobocia) wy-
ptacane sg z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (FUS), ktérym zarzadza
ZUS. W ramach FUS Zaktad Ubez-
pieczen Spotecznych pobiera skfad-
ki na cztery kategorie ubezpieczen:
emerytalne, rentowe, chorobo-
we i wypadkowe. Ponadto do ZUS
wptywaja tez sktadki na powszech-

Zgodnie z ustawg o funkcjonowaniu
systemu ubezpieczen spotecznych
przynajmniej raz na 3 lata powinien
sie odbywac sie przeglad systemu
ubezpieczen spotecznych, ktérego
celem jest ocena jego dotych-
czasowego funkcjonowania.
Pierwszy przeglad miat miejsce

w 2013 r., a jego konsekwen-
¢ja byty zmiany w ramach Il fila-

ra systemu emerytalnego. Pod
hastem ,Bezpieczenstwo dzieki
odpowiedzialnosci” w 2016 r. od-
byt sie kolejny przeglad systemu
emerytalnego. Instytucja odpo-
wiedzialna za jego przeprowadze-
nie byt Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych. Dyskusje nad sposobami
rozwigzania probleméw systemu
emerytalnego w Polsce trwaja
od dtuzszego czasu. Przeglad po-
lega na analizie wszystkich aspek-
téw prawnych oraz finansowych
systemu. W catym kraju w ramach
przegladu odbyto sie 27 debat pu-
blicznych. W debatach gtos zabrali

Zielona i Biata ksiega. Zbiory ZUS

W 2017 r. ZUS wprowadzit nowy
wzor legitymacji emeryta-rencisty
zoznaczeniem w jezyku Braille’a

emerytalnego

1 wrzednia 2017 r. weszta w zycie
ustawa zmieniajaca wiek emerytal-
ny. Na emeryture moga przechodzi¢
kobiety w wieku 60 lat i mezczyzni
w wieku 65 lat. Od poczatku wrze-
$nia 2017 r. do potowy lutego 2018 .

ne ubezpieczenie zdrowotne, ktére
Zakfad przekazuje do Narodowego
Funduszu Zdrowia.

ZUS wyptaca az trzynascie rodzajow
Swiadczen: emerytury, renty z tytutu
niezdolnosci do pracy, renty rodzin-
ne, wynagrodzenie za czas niezdol-
nosci do pracy, zasitki chorobowe,
$wiadczenia rehabilitacyjne, zasitki
wyréwnawcze, zasitki macierzyni-
skie, zasitki rodzicielskie, zasitki oj-
cowskie, zasitki opiekuncze, odszko-
dowania oraz finansuje programy
rehabilitacyjne dla oséb zagrozo-
nych niezdolnosciag do pracy.

Przeglad emerytalny 2016 .

eksperci, przedstawiciele pracodaw-
cow, zwigzkéw zawodowych, samo-
rzadowcy, parlamentarzysci, na-
ukowcy i przedstawiciele organiza-
¢ji pozarzadowych. W trakcie debat
szukano nowych rozwiazan dla za-
pewnienia obywatelom bezpieczen-
stwa socjalnego, a takze dokonano
oceny obecnego systemu eme-
rytalnego. Wnioski z nich zostaty
wykorzystane do stworzenia kom-
pleksowej diagnozy, zamieszczonej
w tzw. zielonej ksiedze (w nomen-
klaturze europejskiej zielona ksie-
ga jest zaproszeniem do dyskusji,
préba debaty, zebraniem réznych
stanowisk i wynikéw badan). Zosta-
ta ona przekazana ministrowi rodzi-
ny, pracy i polityki spotecznej. Na jej
podstawie powstata kompleksowa
diagnoza catego systemu emerytal-
nego, czyli tzw. biata ksiega. Zawie-
ra ona propozycje dtugofalowych
zmian, ktére powinny sie dokona¢
w polskim systemie emerytalnym
do 2040r.

Powrdt do poprzedniego wieku

do ZUS wptyneto ponad 490 tys.
whnioskéw o przyznanie emerytury
na nowych zasadach.
Realizacja tego zadania wymagata
zmian w Kompleksowym Systemie
Informatycznym ZUS.



Od 1 marca 2019 r. matki i ojcowie,
ktérzy wychowali co najmniej czwo-
ro dzieci i osiagneli wiek emerytalny
moga ubiegac sie o rodzicielskie
$wiadczenie uzupetniajgce. Wynosi
ono 1100 zt brutto. Przystuguje oso-
bom, ktére nigdy nie pracowaty, lub
pracowaty, ale zbyt krétko (np. tylko
cztery-piec lat), aby wypracowac
kapitat do emerytury minimalnej.
Tym pierwszym panstwo ma sfi-

W 2019 roku emeryci i rencisci
otrzymali tzw. trzynastke, czyli do-
datkowe $wiadczenie. ZUS wyptacit
je w terminie (do korica maja). Srod-
ki, w facznej kwocie okoto 9,2 mld zt

Mama 4+

nansowac cata emeryture, drugim
doptaci¢ réznice do wysokosci naj-
nizszego $wiadczenia. Swiadcze-
nia tego nie mozna faczy¢ z innym
wyptacanym przez ZUS lub KRUS.
Rzad szacuje, ze co roku na emery-
tury dla matek bedzie przeznaczat
ok. 800 mlin zt. (do $wiadczenia uzu-
petniajacego Mama 4 + uprawnio-
nych jest 92 tys. oséb).

13 emerytura

brutto, otrzymato 8,4 min $wiadcze-
niobiorcow. Kwota 13 emerytury
wyniosta dla kazdego $wiadczenio-
biorcy 1100 zt brutto.

Szacunek dla tradycji

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
praktycznie nieprzerwanie wypta-
ca Polakom nalezne $wiadczenia.
Ciagtosci trwania powszechnego
systemu zabezpieczenia spotecz-
nego w Polsce nie przerwaty nawet
zawirowania Il wojny swiatowej.
System ubezpieczen spotecznych
sie zmienia, podobnie jak zmieniaja
sie warunki ekonomiczne, spotecz-
ne, a takze swiadomos¢ obywateli.
Polacy, tak jak mieszkancy wiekszo-
$ci cywilizowanych krajow wspot-
czesnego $wiata, zyja coraz dtuzej
i rodza coraz mniej dzieci. Powstaja
pytania o redefinicje zasad funkcjo-
nowania ubezpieczen spotecznych.
Niezaleznie jednak od decyzji, kt6-
re zostang podjete w przysztosci,
nalezne swiadczenia beda wypta-
cane, a sktadki pobierane. Ubezpie-
czenia spoteczne s3 bowiem jed-
nym z najwazniejszych elementéw
polityki spotecznej panstwa. Przed
niemal stu laty odegraty istotna role
w ksztattowaniu polskiej panstwo-
wosci, solidaryzmu spotecznego

i budowaniu spoteczenstwa obywa-
telskiego. Ubezpieczenia spoteczne

to wazny filar naszej pafnstwowosci.
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Decyzja o przyznaniu jednorazowego
Swiadczenia pienieznego,
tzw. 13 emerytury. Zbiory ZUS

Pamietamy o Bohaterach.

W spotkaniach z uczestnikami
Powstania Warszawskiego biora
udziat cztonkowie Zarzadu ZUS

i kierownictwa Zaktadu. zviory zus
10ddziat w Warszawie
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Przez caty czas trwania pandemii
ZUS funkcjonowat i obstugiwat
klientow. Zbiory ZUS Oddziat w Lublinie

W czasie pandemii ZUS
wprowadzit e-wizyty. Kazdy, kto
posiada komputer zwbudowang
kamera i mikrofonem moze

bez wychodzeniazdomu
skontaktowac sie z pracownikiem
Zaktadu i podczas wideorozmowy
zatatwic swoje sprawy w ZUS.

Do konica roku 2022 z e-wizyt
skorzystato juz 242 tysiace osob.
Zbiory ZUS Oddziat w Lublinie

‘h‘

ZUS W CZASIE PANDEMII | WOJNY
W UKRAINIE

Od 20 marca 2020 r., w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-
-CoV-2, obowiazywat w Polsce stan epidemii, ktéry zostat zniesio-
ny 16 maja 2022 r. ZUS funkcjonowat przez caty czas trwania pan-
demii. Oprdcz swoich dotychczasowych zadan obstugiwat rzado-
we programy pomocowe: Tarcze Antykryzysowa, Polski Bon Tu-
rystyczny oraz $wiadczyt pomoc dla ptatnikow poszkodowanych
w zwigzku z sytuacja ekologiczng na Odrze. Przejat takze obstuge
swiadczen dla rodzin: ,Rodzina 500+, ,Dobry Start” (tzw. 300+),
rodzinny kapitat opiekunczy, dofinansowanie do pobytu dziecka
w placéwce opiekunczej (tzw. ztobkowe). Byto to mozliwe dzieki
wykorzystaniu nowoczesnych technologii, ktére gwarantuja wy-
soki poziom automatyzacji proceséw i obnizaja koszty zarzadza-

-
B

nia programami.

-
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W roku 2020 na catym Swiecie
rozpoczeta sie pandemia zwigza-
na z zakazeniami wirusem SARS-
-CoV-2. Pierwsze przypadki od-
notowane zostaty w Chinach juz
w grudniu 2019 roku. W Polsce in-
formacja o pierwszych wykrytych
przypadkach zakazen pojawita sie
na poczatku marca 2020 roku, a juz
20 marca ogtoszony zostat w na-
szym kraju stan epidemii. Zamknie-
te zostaty m.in. placéwki oswiatowe,
galerie handlowe, hotele, sitownie,
salony fryzjerskie i kosmetyczne,
a placéwki gastronomiczne mogty

ZUS dziata w czasie pandemii

prowadzi¢ jedynie sprzedaz goto-
wych dan na wynos. W tym czasie
ZUS funkcjonowat nieprzerwanie.
Powotany w Zaktadzie Sztab Kryzy-
sowy opracowat wytyczne, zgodnie
z ktérymi miata sie odbywac praca
w placéwkach ZUS. Czes$¢ pracowni-
kéw wykonywata swoje obowigzki
zdalnie, w domach. Pracownicy sal
obstugi klientéw otrzymali ochron-
ne akcesoria — maseczki, przytbice
i lateksowe rekawiczki, a na stano-
wiskach obstugi zamontowane zo-
staty przezroczyste ekrany chronia-
ce przed bezposrednim kontaktem.
W pomieszczeniach biurowych, to-
aletach i na korytarzach zainstalo-
wane zostaty pojemniki z ptynem
do dezynfekcji rak. Liczba oséb,
ktére mogty przebywac jednocze-
$nie w salach obstugi klientéw, zo-
stata ograniczona proporcjonalnie
do powierzchni pomieszczenia,
aby jak najbardziej zminimalizowa¢
zagrozenie zakazeniem koronawi-
rusem. Dlatego przed niektérymi
siedzibami ZUS zaczety sie tworzy¢
kolejki klientéw. Aby klienci byli od-
powiednio chronieni przed zakaze-
niem, w strefach oczekiwania przed



budynkami ZUS naklejane byty pasy,
ktére wyznaczaty bezpieczna odle-
gtos¢ miedzy osobami.

By jeszcze bardziej zminimalizowa¢
zagrozenie, w pazdzierniku 2020 ro-

Tarcza

ku ZUS uruchomit nowa forme kon-
taktu z klientami — e-wizyty. Z kolei
od listopada 2020 roku mozna byto
korzysta¢ z systemu telefonicznej
rezerwacji wizyt.

ZUS z Tarczg

Antykryzysowa
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ZUS inicjuje zmiany prawne, ktdre usprawniajg i utatwiajg obstuge
spraw. W roku 2020 specjalisci z Zaktadu przygotowali pakiet
zmian legislacyjnych, ktére zawieraty m.in. uproszczenie zasad
przyznawania i obliczania zasitkéw. Aby ograniczy¢ koszty,
czasochtonnos¢ i ryzyko popetniania btedéw przez ZUS i klientéw,
sukcesywnie zgtaszajg zmiany prawne, dzieki ktérym zwieksza sie
m.in. zakres ustug elektronicznych.

Z powodu lockdownu wielu przed-
siebiorcow musiato zawiesi¢ swoja
dziatalnos¢; pracownicy nie mogli
wykonywac swojej pracy zawodo-
wej. Aby ztagodzi¢ ekonomiczne
skutki lockdownu, rzad wprowadzit
program pomocy pod nazwa Tar-
cza Antykryzysowa. ZUS byt jedna
z gtéwnych publicznych instytucji
wspottworzacych i odpowiedzial-
nych za przygotowanie zatozen te-
go programu. To wtasnie Zaktadowi
powierzono realizacje wielu dodat-
kowych zadan, ktére miaty prze-
ciwdziata¢ negatywnym skutkom
epidemii spowodowanej wirusem
SARS-CoV-2. Przedsiebiorcy oraz
osoby wykonujgce umowy cywilno-
prawne mogli sktada¢ do ZUS wnio-
ski o

- okresowe zwolnienie ze sktadek
dla 0s6b prowadzacych dziatalnos¢,
firm zgtaszajacych do ubezpieczen
spotecznych mniej niz 50 0séb, spo6t-
dzielni socjalnych i oséb duchow-
nych

« Swiadczenie postojowe dla os6b
wykonujgcych umowy cywilno-
prawne oraz prowadzacych dziatal-
nos¢ gospodarcza

« ulgi w optacaniu sktadek - odro-
czenie terminu ptatnosci lub roz-
tozenie na raty naleznosci z tytutu
sktadek bez optaty prolongacyjnej

- czasowe odstgpienie od pobiera-
nia odsetek za zwtoke dla naleznosci
za okres od stycznia 2020 roku

+ zawieszenie sptaty umowy o roz-
tozenie zadtuzenia na raty lub umo-
wy o odroczeniu terminu ptatnosci
na trzy miesigce

« wstrzymanie dziatar egzekucyjnych
na naleznosci (ZUS wstrzymat dziata-
nia egzekucyjne wobec aktywnych
ptatnikéw, ktérzy do korica stycznia
2020 roku nie zalegali z optacaniem
sktadek. Ponadto po podpisaniu
ukfadu ratalnego postepowanie eg-
zekucyjne byto zawieszane)

« dodatek solidarnosciowy (dodatek
w wysokosci 1400 zt przystugiwat
osobom, ktore stracity zrédto przy-
chodu ze wzgledu na trudng sytu-
acje gospodarcza spowodowang
pandemia koronawirusa).

W ramach Tarczy Antykryzysowej
ZUS wypftacat takze:

- dodatkowy zasitek opiekunczy
dla 0séb opiekujacych sie dzie¢mi
do lat 8 (o wyptate tego swiadcze-
nia mogli sie ubiegac¢ wszyscy rodzi-
ce, ktérzy z powodu zamkniecia pla-
cowek oswiatowych i opiekunczych
musieli osobiscie sprawowac opieke
nad dzie¢mi w domu)

« $wiadczenia chorobowe dla os6b
objetych obowigzkowa kwarantan-

na.

PLATFORMA USLUG ELEKTRONICZNYCH

ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Na PUE dostepne byty informacje
o0 osobach przebywajacych
na kwarantannie lub w izolagji.

Sewiadcrenie
pani Wandy

Za swoja dziatalnos¢ w czasie pandemii
ZUS otrzymat wiele prestizowych nagréd.
Zbiory ZUS



I: BON —/
TURYSTYCZNY

0d sierpnia 2020 roku do grudnia
2022 roku ZUS realizowat program
»Polski Bon Turystyczny”. Obstuge
informatyczna tego programu ustawo-
dawca powierzyt Zaktadowi, docenia-
jacjego przygotowanie organizacyjne
i informatyczne.

Byto to dodatkowe swiadczenie
w formie elektronicznego bonu tu-
rystycznego o wartosci 500 zt, ktore
przystugiwato na kazde dziecko, ktore
miato prawo do Swiadczenia wycho-
wawczego (tzw. 500+) lub dodatku
wychowawczego (dla dzieci z nie-
petnosprawnosciami wartos¢ bonu
wynosita 1000 zt). Bonem mozna byto
opfacicustugi hotelarskie lub imprezy
turystyczne na terenie Polski. Tym
samym program wspierat takze wia-
Scicieli obiektow noclegowych i tury-
stycznych, ktorzy z powodu restrykgji
zwiagzanych z epidemia koronawirusa
byli narazeni na utrate dochodow.
Do obstugi wnioskow oraz ptatnosci
zwigzanych z bonem ZUS utworzyt
w Stupsku Centrum Obstugi Ptatnosci.
+ 3,9 min aktywowanych bonéw

- Liczba zrealizowanych ptatnosci —
5,1 min

- Kwota zrealizowanych ptatnosci —
2,9mid zt

- 28 tys. aktywnych podmiotow tu-
rystycznych

Pomoc dia
poszkodowanych

w wyniku katastrofy
ekologicznej na Odrze

W lipcu 2022 roku doszto do katastrofy
ekologicznej na Odrze. W jej wyniku
poszkodowani zostali przedsiebiorcy
gtownie z branzy turystycznej, gastro-
nomicznej i sportowo-rekreacyjnej.
0d wrzesnia tego roku mogli ubiegac
sie 0 jednorazowe swiadczenie, ktore-
go obstuga zajmowat sie ZUS.

Obstugiwat réwniez program ,Polski
Bon Turystyczny”.@®

ZUS w bardzo krotkim czasie przy-
gotowat sie organizacyjnie do wy-
konywania dodatkowych zadan.
Przystosowat swoje systemy in-
formatyczne, aby sprawnie przyj-
mowac wnioski i szybko wyptacac
$wiadczenia. Na biezaco informo-
wat klientéw m.in. o aktualnych
zmianach prawnych, udostepnio-
nych ustugach, terminach i formach
sktadania wnioskéw o $wiadczenia.
Pracownicy tzw. zaplecza ZUS pra-
cowali catodobowo, aby obywatele
otrzymali potrzebne wsparcie.
Pandemia koronawirusa nie zasko-
czyta Zaktadu i nie ograniczyta jego
dziatalnosci. Wrecz przeciwnie — by-

Swiadczenie postojowe
Whnioski o $wiadczenia postojowe
mozna byto sktada¢ od 23 czerwca

2020 r. do 16 sierpnia 2022 r. Do ZUS
wptyneto tacznie okoto 3,8 min
whnioskéw o wyptate wszystkich

Swiadczen postojowych w réznych
formach. Do pazdziernika 2023 r.
ZUS wyptacit Swiadczenia postojowe
na taczna kwote okoto 6,6 mld zt.
Zwolnienie z optacania sktadek
Od 1 kwietnia 2020 r. do 28 lutego
2022 r. ptatnicy mogli sktadac
whnioski o zwolnienie z obowiazku

ZUS zarejestrowat 2,7 min takich
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opfacenia naleznosci z tytutu sktadek.

ta motorem do dalszych intensyw-
nych prac nad elektronizacja i auto-
matyzacja ustug.

W czasie pandemii ZUS przygotowat
32 filmy i tutoriale, w ktérych wyja-
$niat nowe przepisy na konkretnych
przyktadach. Oprécz przyktadow
z zycia wzietych ZUS publikowat
takze filmy, w ktérych pokazane by-
to, jak krok po kroku wypetni¢ nowe
druki, ktére powstaty do rozliczen
z ZUS.

Sa one caty czas dostepne na YouTu-
be na kanale ,Elektroniczny ZUS".
Publikacje miaty od kilku do kilku-
nastu tysiecy wyswietlen, gdyz byto
to jedno z gtéwnych Zrédet informa-
¢ji w tamtym czasie.

whnioskéw. Do 31 grudnia 2022 .
tacznie ZUS umorzyt naleznosci
z tytutu sktadek na kwote 15,5 mld zt.
Ulga sktadkowa bez optaty
prolongacyjnej
ZUS rozpatrzyt ponad 191 tys.
whnioskéw. Ulga objete zostaty skfadki
w kwocie ponad 5 mld zt
Dodatek solidarnosciowy
ZUS wypftacit dodatek
solidarnosciowy na kwote blisko
313,9 min zt
Dodatkowy zasitek opiekunczy
ZUS przyjat ponad 1,7 min wnioskéw
i wyptacit zasitki na kwote blisko
1,157 mld zt

14. emerytura

Dodatkowe roczne $wiadczenie
pieniezne, czyli tzw. 14 emeryture,
ZUS zaczat przyznawac i wyptacac
na podstawie przepiséw ustawy
o kolejnym w roku 2021 dodatko-
wym rocznym Swiadczeniu pie-
nieznym dla emerytéw i rencistow.
Od roku 2023 ZUS ma obowiazek
przyznawac i wyptacac tzw. 14 eme-
ryture w kazdym roku kalendarzo-
wym. Do tego $wiadczenia upraw-
nione s osoby, ktére w ostatnim
dniu miesigca poprzedzajacego
miesigc jego wypftaty, maja ustalo-

ne prawo do jednego ze $wiadczen
dtugoterminowych (np. emerytu-
ry, renty). Wysoko$¢ dodatkowego
$wiadczenia w roku 2023 wynosita
2650 zt. Przystugiwato ono osobom,
ktorych swiadczenie podstawowe
nie przekraczato 2900 zt. Jezeli byto
wyzsze, wéwczas ZUS wyptacat ,14”
pomniejszong o réznice pomiedzy
wysokoscig pobieranego $wiadcze-
nia, a kwota 2900,00 zt (tzw. mecha-
nizm ztotéwka za ztotéwke). Najniz-
sza wyptata wynosita 50 zt.



Pomagamy uchodzcom z Ukrainy

24 lutego 2022 roku Rosja rozpo-
czeta wojne na terytorium Ukra-
iny. Od pierwszego dnia zbrojnego
konfliktu Zaktad pomagat obywa-
telom Ukrainy. Z powodu wojny
polska granice przekroczyto oko-
to 12,5 mIn uchodzcéw z Ukrainy,
z czego na terytorium naszego kraju
w 2023 r. przebywato okoto 1,2 min.
Od pierwszych dni zbrojnego kon-
fliktu Zaktad wyptacat obywatelom
Ukrainy $wiadczenia rodzinne, po-
magat w zaktadaniu profili na PUE,
zapewnit schronienie dla uchodzcow
w 417 pokojach w swojej bazie nocle-
gowej. W kulminacyjnym momencie
goscity w nich 522 osoby. Pracowni-
cy ZUS z wiasnej inicjatywy organi-
zowali zbiorki artykutéw pierwszej
potrzeby dla uchodzcéw oraz pra-
cowali jako wolontariusze na granicy
polsko-ukrainskiej. Przyjmowali tak-
ze uchodzcéw w swoich domach.

Magazyn z darami dla uchodzcéw z Ukrainy
na Miedzynarodowych Targach Poznanskich.
Zbiory ZUS Oddziat w Poznaniu

Z my$la o uchodzcach
ZUS udostepnit takze
w jezyku ukrainskim:
elektroniczne formularze
wnioskéw o $wiadczenia
rodzinne, infolinie, e-wi-
zyte, strone internetowa,
materiaty informacyjne.
W placéwkach ZUS pra-
cowali ttumacze jezyka
ukrainskiego.

ZUS realizuje wsparcie
dla obywateli Ukrainy,
ktérzy przybyli do Polski
po 23 lutego 2022 roku,
na mocy ustawy z 12 marca 2022 ro-
ku o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwiazku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa. Pomoc
i wsparcie dla uchodzcéw z Ukrainy
nie bytyby mozliwe bez zaangazo-
wania, przychylnosci, uczynnosci
i poswiecenia pracownikéw ZUS.

Podzigkowanie dla pracownikéw ZUS
od ukrainskich dzieci - Maxa i Ani.
Zbiory ZUS Oddziat w Chrzanowie

Uchodzcy mogli korzystac ze specjalnych,
dodatkowych punktow obstugi w catym
kraju. Na zdjeciu stoiska ZUS na Stadionie
Narodowym. Zbiory ZUS | Oddziat w Warszawie

unicef ¢
W marcu 2022 roku ZUS zaprezentowat
system wsparcia dla dzieci i rodzin
zUkrainy przedstawicielom Funduszu
Narodéw Zjednoczonych na rzecz

Dzieci (UNICEF). 12 pazdziernika

2022 roku minister rodziny i polityki
spotecznej Marlena Malag oraz

prezes ZUS Gertruda Uscinska

podpisaty porozumienie z UNICEF.

Na jego podstawie UNICEF przekazat
srodki w wysokosci ok. 100 min z

na refundacje Swiadczen 500+ na rzecz
dzieci ukrainskich.

NX<

Podpisanie porozumienia z UNICEF.
Zbiory ZUS



W KIERUNKU ZAKLADU UStUG
SPOLECZNYCH

W czasie pandemii ZUS przyjat do obstugi Swiadczenia skierowa-
ne do réznych grup spotecznych, w tym szczegélnie do rodzin.
To nowy obszar dziatalnosci Zaktadu, ktéry sprawia, ze ZUS za-
czyna pelnic¢ funkcje zaktadu ustug spotecznych. Realizuje rézne
projekty szybko i ekonomicznie i jest dostepny przez 24 godziny
na dobe przez 7 dni w tygodniu.

ZUS uruchomit realizacje
programéw dla rodzin,
maksymalnie optymalizu-
jac koszty ich obstugi. Wy-
korzystuje do tego nowo-
czesne technologie, ktére
gwarantujg wysoki poziom
automatyzacji procesow
i obnizaja koszty zarzadza-
nia programami. Obstuga
jednego wniosku o $wiad-
czenie z programu ,Dobry
start” przez instytucje pod-
legte samorzadom kosz-
towata rocznie 10 zt, nato-
miast w ZUS - 30 groszy. Z kolei ob-
stuga wniosku z programu ,Rodzina
500+" kosztowata 51 zt, a w ZUS -
6 zt. Od poczatku 2022 roku do po-
towy 2023 roku na przekazaniu

% Rodzinny Kapitat
Opiekunczy

RODZINA

do ZUS realizacji programéw dla ro-
dzin budzet panstwa zaoszczedzit
okoto 0,5 mld ztotych. To kwota,
ktoéra dwukrotnie przewyzsza wy-
datki, jakie poniést ZUS na system
informatyczny do obstugi swiad-
czen dla rodzin.

Whnioski o $wiadczenia dla rodzin
mozna sktada¢ do ZUS tylko droga
elektroniczna: w aplikacji mobilnej
mZUS, na Platformie Ustug Elektro-
nicznych ZUS, portalu Empatia lub
za posrednictwem bankowosci elek-
tronicznej. Dzieki elektronicznej for-
mie wniosku mozna szybciej przy-
znac Swiadczenie i unikng¢ wielu
btedéw. ZUS wyptaca te swiadcze-
nia w formie bezgotéwkowej, czyli
przelewem na podany we wniosku
numer rachunku pfatniczego.

W roku 2022 ZUS rozpoczat obstuge wnioskow z programow:

+ »Rodzina 500+", rodzinny kapitat opiekunczy (RKO) oraz
dofinansowanie obnizenia optaty za pobyt dziecka w ztobku,

% Dofinansowanie
pobytu w ziobku

DOBRY(.Mf.;
500+ START PP vt
niepetnosprawnych
————) ) E—
Kierunki rozwoju ZUS
SW'ADCZEN IE « Automatyzacja zadan realizowanych przez ZUS
WSP'ERAJACE « Aplikacje mobilne dla klientow

-od 1 stycznia 2024 r.

« Elektroniczny urzad dostepny 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe
« Zwiekszanie sprawnosci obstugi klientow

« Instytucja nowoczesna i przyjazna obywatelom

« Lider dostepnosci dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami

« Ograniczanie kosztéw dziatalnosci

klubie dzieciecym lub u dziennego opiekuna (tzw. zZtobkowe).

0d 1lipca 2021 r. ZUS obstuguje program ,Dobry Start”




Nowoczesne technologie utatwiajg
realizacje zadan

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
nie obstuzytby wszystkich wnio-
skéw w ramach Tarczy Antykryzy-
sowej oraz wnioskow o $wiadczenia
rodzinne, gdyby nie postawit na roz-
woj technologiczny. Fundamen-

talne reformy zrealizowane wcze-
$niej przez ZUS, takie jak wdrozenie
e-ZLA, dzieki ktéremu Zaktad mégt
zarzadza¢ absencjg chorobowg -
okazaty sie bezcenne. Podobnie jak
wdrozenie e-Sktadki.

<———<).(>——>

Od poczatku kwietnia 2020 roku do korica roku 2022 strone
internetowa Zaktadu odwiedzita rekordowa liczba klientéw - ponad
24 min uzytkownikéw, a z PUE skorzystato ponad 12 min klientéw.
Aby zapewni¢ odpowiednia funkcjonalnos¢ PUE ZUS — tak
aby mozna byto obstugiwac zaréwno sprawy w ramach zadan
wynikajacych z Tarczy Antykryzysowej, jak i dotychczasowych
klientéw, np. komornikéw, lekarzy — uruchomiony zostat kolejny

wezet PUE ZUS na nowej infrastrukturze. heowe wrndy formularry

ZUS DRATIUS REA

Od 1 stycznia 2022 r. weszty w zy-
cie przepisy, ktore zmienity zasa-
dy opodatkowania oraz rozliczania
i optacania sktadek na ubezpiecze-
nia spoteczne. Zmiany te sg cze-
$cig rzagdowego planu odbudowy
polskiej gospodarki po pandemii
COVID-19, tzw. Polskiego tadu.

W zwiazku z realizacja programu
ustawodawca natozyt na ZUS nowy
obowiazek — Zaktad musiat przyjac
szerszy zakres danych, a takze zapi-
sywac je na kontach ptatnikéw skta-
dek i ubezpieczonych dla celéw roz-
liczenia sktadki zdrowotnej na no-
wych zasadach.

Z kolei przedsiebiorcy majg obowia-
zek przekazywac do ZUS informacje
o formach opodatkowania, przy-
chodzie i dochodzie z pozarolniczej
dziatalnosci, w podziale na miesiagc
i rok. Dane te przekazuja na zmody-
fikowanych dokumentach rozlicze-
niowych ZUS DRA i ZUS RCA. Aby
te nowe zadania mozna byto reali-
zowac, Zaktad przygotowat zmiany
w systemie KSI ZUS oraz w progra-
mie Platnik i ePtatnik.

Polski tad w ZUS

POLSKI
tAD

Ponadto ZUS uruchomit podstrone
zus.pl z informacjami o programach
transformacji oraz zmianach wyni-
kajacych z Polskiego tadu. Udostep-
nit takze, na swojej stronie
internetowej, informator
dla przedsiebiorcow i kal-
kulator, ktéry umozliwia
obliczenie miesiecznej
podstawy wymiaru sktad-
ki na ubezpieczenie zdro-
wotne (kalkulator pozwala
obliczy¢ sktadke zdrowot-
na z kilku form dziatalno-
sci naraz).

W zwiazku ze zmianami w przepi-
sach, wynikajacymi z Polskiego tadu,
ZUS we wspdtpracy z Krajowa Ad-
ministracja Skarbowa przygotowat
dla przedsiebiorcéw pakiet wsparcia.
W pakiecie znalazty sie m.in.: szkolenia
przez internet (webinaria), indywidu-
alna pomoc w placéwkach ZUS i KAS,
dyzury ekspertéw w mediach.

Na kanale YouTube na playliscie ,Polski tad”
znalazty sie 22 filmy i tutoriale przygotowane
przez ZUS. Zbiory ZUS

Nagrody dla prof. Gertrudy
Uscinskiej oraz dla Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych
za dziatania narzecz
przedsiebiorcow. Zbiory ZUS




24 godziny
na dobe przez
7 dni w tygodniu

PLATFORMA USLUG ELEKTRONICZNYCH

ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Na koniec roku 2023 na PUE ZUS
zarejestrowanych byto okoto
12 min profili klientow, co czyni
ZUS jednym z najwiekszych i naj-
bardziej zaawansowanych elek-
tronicznych urzedéw w Polsce.

Digitalizacja dokumentaji ZUS.
Zbiory ZUS

W ostatnich latach ZUS coraz bardziej
ogranicza papierowa obstuge spraw
(depapieryzacja). Zwieksza sprawnos¢
obstugi, zmniejsza pracochtonnosc,
ogranicza koszty dziatalnosci.
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Aplikacja mobilna dla lekarzy

ZUS

bez barier

ZUS jest ,liderem dostepnosci” dla
0soh ze szczegdlnymi potrzebami
wsrod instytucji administragji
publicznej.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
jest obecnie jednym z najwiekszych
w Polsce e-urzedéw i liderem e-ad-
ministracji. Jego budowa rozpocze-
ta sie w roku 2018 od wprowadzenia
e-Sktadki oraz e-ZLA. W kolejnych la-
tach ZUS wprowadzit m.in. elektro-
nizacje akt pracowniczych - e-akta,
elektronizacje wydawania zaswiad-
czen A1, nowe wersje Programu Ptat-
nik i ePfatnik. Umozliwit takze sktada-
nie na PUE wnioskéw o $wiadczenia.
Dzieki ZUS Polska jako jeden z pierw-
szych krajow UE wdrozyta system
elektronicznej wymiany informacji
dotyczacych zabezpieczenia spo-
tecznego (EESSI). Obecnie ZUS jest
elektronicznym urzedem dostep-

Nowoczesny e-urzagd

nym 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu. Udostepnia elektronicz-
ne i interaktywne formularze, aplika-
cje mobilne, wysyta powiadomienia
za pomocg SMS.

Jako instytucja nowoczesna i przy-
jazna obywatelom ZUS projektuje
aplikacje mobilne, ktére odciazaja
klientéw od wykonywania niekté-
rych czynnosci. 14 listopada 2022 r.
udostepnit pierwszg mobilng apli-
kacje mZUS. Jest ona przeznaczo-
na dla oséb, ktére moga skorzystac
z programow $wiadczen dla rodzin.
Od 15 wrzesnia 2023 r. ze specjalnej
mobilnej aplikacji moga korzystac le-
karze. ZUS planuje takze budowe apli-
kacji mobilnej dla ptatnikéw sktadek.

(=)

e-SKEADKA

elektroniczne @ @
zwolnienia

lekarskic @ @ @

PLATFORMA USLUG ELEKTRONICZNYCH

zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

Katalog
e-ustug Swiadczonych
przez ZUS

M-LEGITYMACJA

ELEKTRONICZNE
ZASWIADCZENIE A1

ELEKTRONICZNA
WYMIANA DANYCH
ZINSTYTUCJAMI

aED

E-WNIOSKI

»Dzieki rozwojowi ustug
cyfrowych ZUS stat sie
obecnie jednym z waznych
elementéw e-panstwa” -
powiedziata prezes Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych
prof. Gertruda Uscinska pod-
czas XXXII Forum Ekonomicz-
nego w Karpaczu.
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Od momentu swojego powstania,
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
jest bardzo aktywny na arenie mie-
dzynarodowej jako cztonek wielu
prestizowych $wiatowych organi-
zacji. Szczegolng wage przywiazuje
do cztonkostwa w Miedzynarodo-
wym Stowarzyszeniu Zabezpieczenia
Spotecznego (ISSA). Stowarzyszenie
promuje doskonato$¢ w administracji

Ponad 90 lat doswiadczenia

W ostatnich latach ZUS otrzymat wie-
le waznych nagréd i wyréznien, m.in.:
Polska Nagrode Innowacyjnosci, Sym-
bol Odpowiedzialnosci Spotecznej,
Ztota e-Tarcze, nagrode Polski Kom-
pas, Lider Dostepnosci. Zaktad otrzy-
mat nagrody m.in. za:

+ wysokg jakos$¢ obstugi klientow,

+ najnowsze projekty i ustugi na rzecz
spoteczenstwa,

« sprawna realizacje kryzysowego
wsparcia dla przedsiebiorcéw i oby-
wateli,

- dziatania przyczyniajace sie do roz-
woju gospodarczego panstwa,

- realizacje projektéw informatycz-
nych wpisujacych sie w budowe
e-Panstwa,

+ najlepsze praktyki w zakresie ochro-
ny danych osobowych,

- zwiekszanie dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami,

« promocje profilaktyki zdrowotne;j.
Osiagniecia ZUS docenione zostaty
réwniez na forum miedzynarodo-
wym. ZUS otrzymat wiele wyréznien
w konkursie Good Practice Awards
miedzynarodowego stowarzyszenia
ISSA za dobre praktyki w obszarze
zabezpieczenia spotecznego, m.in.
za wdrozenie zautomatyzowanego
przyznawania $wiadczen na rzecz
rodzin, digitalizacje dokumentacji,

INTERNATIONAL SOCIAL SECURITY ASSOCIATION
ASSOCIATION INTERNATIONALE DE LA SECURITE SOCIALE
ASOCIACION INTERNACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERNATIONALE VEREINIGUNG FUR SOZIALE SICHERHEIT

zabezpieczenia spotecz-
nego poprzez profesjonal-
ne wytyczne, wiedze eks-
percka, ustugi i wsparcie.
ISSA wielokrotnie nagra-
dzata ZUS za stosowanie
dobrych praktyk. Polska
nalezy do tej organizacji
od poczatku jej istnienia,
czyliod 1927 r.

1934

/ 2024
LAT

Zakeapu UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

umozliwienie klientom samoobstu-
gowego generowania potwierdzen
danych z PUE, e-wizyty i portal staty-
styczny upowszechniajacy wiele waz-
nych danych.

Wyniki badan satysfakgji klien-
téw ZUS pokazuja, ze klienci
bardzo dobrze oceniajg jakos¢
obstugi w ZUS. Niezalezna pra-
cownia badawcza PBS prze-
prowadzita w 2022 r. badania,
z ktérych wynika, ze 69,8%
klientow jest zadowolonych
z obstugi ZUS (wzrost 0 6 p.p.
wobec 2020 r.). Z kolei wedtug
ostatniego badania CBOS, prze-
prowadzonego w 2022 r., dzia-
talnos¢ ZUS dobrze ocenia 46%
badanych. W roku 2016 pozy-
tywnie naszg instytucje oce-
niato zaledwie 34% badanych.

Nagrody dla ZUS. Zbiory ZUS
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Liczba ludnosci Polski — 34,9 min
W roku 1918 twércy panstwa polskiego uznali ubezpieczenia spoteczne
za istotny element budowania panstwowosci. Od pierwszych dekretéw
Naczelnika Panstwa Jozefa Pitsudskiego tworzone byto polskie prawo-
dawstwo ubezpieczeniowe, gwarantujace obywatelom zabezpieczenie
emerytalne i zdrowotne. Uznawane byto ono wéwczas za jedno z naj-
nowoczesniejszych w Europie. Jego twoércy zdawali sobie bowiem spra-
we z wielkiej roli ubezpieczen spotecznych w budowaniu solidaryzmu
spotecznego i spoteczenstwa obywatelskiego. Od 1934 r. na strazy praw
i przywilejow ubezpieczonych stat Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
Dzi$ ZUS jest jedna z najnowoczesniejszych instytucji panstwowych,
ktéra aktywnie wiacza sie w kreowanie polityki ubezpieczeniowej i spo-
tecznej i jest doceniana na arenie miedzynarodowe;.

Liczba osob objetych
ubezpieczeniem:

- emerytalnym - 2,4 min
« chorobowym - 2,3 min
+ wypadkowym —2,3 min
- od bezrobocia — 1,5 min

o
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Dziennik Ustaw z 1934 r. nr 95,
poz. 855. Rzadowe Centrum Legislagji

Dzieci podczas gimnastyki
porannej na tarasie. Kolonie letnie
w Radziszowie, 1938 .

Narodowe Archiwum Cyfrowe
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DROGA DO ZDROWIA l

Oktadki czasopisma ,Droga
do Zdrowia”. Biblioteka na Koszykowej
w Warszawie

Ubezpieczenia

« 11 stycznia 1919 r. dekret Naczelnika
Panstwa o obowigzkowym ubezpie-
czeniu na wypadek choroby

+ 19 maja 1920 r. ustawa o ubezpiecze-
niu na wypadek choroby

+ 11 grudnia 1923 r. ustawa o ubezpie-
czeniu emerytalnym pracownikéw
stuzby panstwowej

+ 18 lipca 1924 r. ustawa o zabezpie-
czeniu na wypadek bezrobocia

Kolonie i obozy wypoczynkowe
Zakfad Ubezpieczen Spotecznych pro-
pagowat zdrowy tryb zycia. Dla dzie-
ci organizowat kolonie i pétkolonie
o charakterze leczniczym i profilak-
tycznym, a dla mtodziezy pracujacej
specjalne obozy wypoczynkowe.

Edukacja

Wydawnictwa wysokonaktadowe

W miesieczniku wydawanym
od 1930 r. ,Droga do Zdrowia” pu-
blikowano teksty poswiecone walce
z gruzlica, chorobami wenerycznymi,
jaglica i chorobami zakaznymi oraz za-
mieszczano artykuty na temat zdro-
wego odzywiania, pielegnacji dzieci
i profilaktyki zdrowotnej. Jego naktad,
w liczbie 70 tys. egzemplarzy, rozda-
wany byt pacjentom bezptatnie przez
lekarzy ubezpieczalni spotecznych.

« 24 listopada 1927 r. rozporzadze-
nie prezydenta RP o ubezpieczeniu
emerytalnym pracownikéw umysto-
wych

« 28 marca 1933 r. uchwalenie ustawy
0 ubezpieczeniu spotecznym, tzw
scaleniowej

« 24 pazdziernika 1934 r. rozporza-
dzenie prezydenta RP — powotanie
do zycia ZUS.

Prewencja i rehabilitacja

Rehabilitacja

Zdrowie mozna byto podreperowac
w sanatoriach podlegtych Zaktadowi
Ubezpieczen Spotecznych.
Propagowanie BHP

ZUS propagowat profilaktyke wypad-
kéw w zatrudnieniu i zapobieganie
chorobom zawodowym.

Edukacja powszechna

Zaktad organizowat objazdowe wysta-
wy higieniczne. Ich tematy przewod-
nie byty rézne: walka z alkoholizmem,
promocja sportu, dbanie o czystos¢
i walka z epidemiami oraz prawidto-
wy odpoczynek po pracy.
Dziatalnos¢ naukowo-badawcza
Sztandarowym wydawnictwem ZUS
(o naktadzie 1500 egzemplarzy) byt
miesiecznik ,Przeglad Ubezpieczen
Spotecznych”.



Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r.
Dziennik Ustaw nr 137, poz. 887.

- 25 listopada 1986 r. ustawa o orga-
nizacji i finansowaniu ubezpieczen
spotecznych. ZUS zyskat status cen-
tralnego organu administracji pan-

Prewencja i rehabilitacja

Rehabilitacja

Od 1996 r. Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych prowadzi rehabilitacje lecz-
nicza. Rehabilitacja przeznaczona jest
dla 0s6b ubezpieczonych, ktére sa
zagrozone catkowita lub czesciowa
niezdolnoscia do pracy, ale rbwnocze-
$nie majg szanse odzyskac te zdolnos¢
po przeprowadzeniu odpowiedniej re-
habilitacji.

Edukacja w szkotach i na uczelniach
W 2014 r. Zaktad rozpoczat w szkotach
ponadpodstawowych projekt ,Lek-
cje z ZUS". Podczas cyklu czterech
lekcji uczniowie dowiadujg sie, czym
sg ubezpieczenia spoteczne, jakie sg
obowiazki i uprawnienia ubezpieczo-
nych oraz jak zatozy¢ wtasna firme.
Od poczatku funkcjonowania pro-
jektu wzieto w nim udziat prawie 600
tys. uczniéw. W roku akademickim
2014/2015 ZUS dotaczyt do programu
+.Nowoczesne Zarzadzanie Biznesem”,
zainicjowanego przez Zwigzek Bankéw
Polskich i Centrum Prawa Bankowego
i Informacji z autorskim programem
edukacyjnym dla studentéw. Pro-
gram realizowany jest w catej Polsce
na uczelniach o profilu ekonomicznym
i biznesowym. Od 2016 r. ZUS podpi-
suje umowy z uczelniami, w ramach
ktérych m.in. prowadzone sg wykfady

2023

Liczba ludnosci Polski — 36,7 min

Ubezpieczenia

stwowej, wykonujacego zadania
z zakresu ubezpieczen spotecznych.
Utworzony zostat Fundusz Ubez-
pieczen Spotecznych. Tym samym
ubezpieczenia spoteczne zostaty
wydzielone z budzetu panstwa. ZUS
zarzadza tym funduszem do dzis.
1999 r. weszta w zycie reforma syste-
mu ubezpieczen spotecznych. Byty
to najbardziej rewolucyjne zmiany
w dotychczasowej historii Zaktadu.
+ 2016 r. Przeglad emerytalny pod ha-
stem ,Bezpieczenstwo dzieki odpo-
wiedzialnosci”

Liczha osob objetych

ubezpieczeniem:

« emerytalnym i rentowymi — 16,2 min
« chorobowym - 14,5 min

» wypadkowym - 15,9 min

+ zdrowotnym — 16,8 min

Liczba osob objetych ubezpieczeniem
emerytalnym w KRUS - 1,5 min

Propagowanie BHP

ZUS dofinansowuje dziata-
nia, ktére maja na celu utrzy-
manie zdolnosci do pracy
przez caty okres aktywnosci
zawodowej. Od 2013 r. reali-
zuje autorski ,Program dofi-
nansowania bezpieczenstwa
i higieny pracy w zaktadach

pracy”.

i T
B glren W EIOCY
)

Sala do ¢wiczen rehabilitacyjnych

w Samodzielnym Publicznym
Szpitalu Klinicznym im. prof. Adama
Grucy w Otwocku, z ktérym réwniez
aktad wspotpracuje. Zbiory ZUS

Wydawnictwa ZUS i PIP poswiecone

E d u |(c| cj a prewencji wypadkowej. Zbiory ZUS

z zakresu ubezpieczen spotecznych,
wspolne projekty badawcze, konferen-
cje, wzajemny dostep do bazy wiedzy.
Dziatalnos¢ naukowo-badawcza

Od 2015 r. w Zaktadzie wydawany
jest, zgodnie z zasadami dotyczacymi
punktowanych czasopism naukowych,
kwartalnik ,Ubezpieczenia Spoteczne.
Teoria i praktyka”. We wrzesniu 2016 1.
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych na-
wigzat wspétprace z Polskg Akademia
Nauk i Instytutem Pracy i Spraw So-
cjalnych. Wspoétpraca dotyczy badan
naukowych nad zmianami systemu
ubezpieczen spotecznych.

Edukacja powszechna

Dla kazdej grupy klientéw: ubezpie-
czonych, przedsiebiorcéw i Swiadcze-
niobiorcéw ZUS organizuje spotkania,
podczas ktorych eksperci Zaktadu
udzielaja porad, wyjasniaja przepisy
i odpowiadaja na pytania.

Kwartalnik ,Ubezpieczenia
Spoteczne. Teoria i praktyka”
wydawany przez ZUS. Zbiory ZUS

Podreczniki przygotowane przez ZUS,
Ministerstwo Edukacji i Kuratorium
Oswiaty. Zbiory ZUS
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