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UKLAD RATALNY




Co to jest uktad ratalny?

Uktad ratalny to mozliwosc sptaty zadtuzenia z tytutu sktadek w mie-
siecznych ratach, w okresie z nami uzgodnionym.

Co Ci da roztozenie zadtuzenia na raty?

= Bedziesz mdgt sptacac zadtuzenie przez dtuzszy okres.

= Od nastepnego dnia po dniu, w ktédrym ztozysz wniosek o roztozenie
zadtuzenia na raty, nie bedziemy nalicza¢ odsetek, a jedynie optate
prolongacyjna. Stanowi ona 50% stawki odsetek za zwtoke obowiagzu-
jacej w dniu podpisania umowy.

= Zawiesimy prowadzone postepowanie egzekucyjne.

Co mozemy roztozyc¢ na raty?

Mozemy roztozy¢ na raty cate zadtuzenie.

Co musisz zrobi¢, aby ubiegac sie
o roztozenie zadtuzenia na raty?

= Musisz ztozy¢ wniosek wraz z uzasadnieniem.

= Musisz optacac biezgce sktadki, jezeli nadal prowadzisz dziatalnosc.

= Jesli masz zadtuzenie u nas z tytutu kosztow egzekucyjnych,
to musisz je zaptaci¢ lub wystapi¢ z wnioskiem o roztozenie ich
na raty.

Co powinien zawiera¢ wniosek
o roztozenie zadtuzenia na raty?

= Informacje o tym, co chcesz, abysmy roztozyli Ci na raty (okres zadtu-
zenia, kwota zadtuzenia).

= Twojg propozycje sptaty zadtuzenia - termin ptatnosci rat, ich liczbe
i wysokosc.

= Wskazanie powodow, dla ktorych nie ptacites sktadek lub ptacites je
w niepetnej wysokosci.

= Wyczerpujaca informacje i uzasadnienie, ze nie jestes w stanie jed-
norazowo uregulowac zadtuzenia.



= Okreslenie rodzaju pomocy publicznej, o jaka sie ubiegasz, jezeli na-
dal jestes przedsiebiorca (o pomocy publicznej szerzej piszemy w dal-
szej czesci ulotki).

Jakie podstawowe dokumenty
powinienes dotaczy¢ do wniosku?

2 Oswiadczenie o stanie rodzinnym i majatkowym oraz sytuacji ma-
terialnej (formularze s3 dostepne w naszych placdwkach oraz na
stronie www.zus.pl).

2 Dokumenty obrazujgce Twoja kondycje finansowa oraz mozliwosci
ptatnicze (np.roczne zeznania PIT za ostatni rok, wyciag z ksiegi przy-
chodow i rozchodéw lub sprawozdania finansowe - za ostatnie 3 lata).

2 Dokumenty dotyczace pomocy publicznej - jezeli nadal jeste$ przed-
siebiorca.

Zakres pozostatych dokumentow, jakie powinienes dotgczy¢
do wniosku, zalezy od rodzaju prowadzonej dziatalnosci i formy opodat-
kowania.

Uwzgledniajac powyzsze, nasz pracownik ustali, jakie dokumenty po-
winienes ztozy¢, o czym zostaniesz poinformowany pisemnie lub, jezeli
wskazesz adres e-mail, za pomoca poczty elektronicznej.

Informacja dotyczaca zakresu wymaganej dokumentacji jest dostep-
na na stronie .

Jak mozesz ztozy¢ wniosek?

2 Pisemnie - za posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej badz
osobiscie w kazdej naszej placowce.

2 Ustnie podczas rozmowy z naszym pracownikiem, ktory sporzadzi
z niej protokoét - protokédt powinien by¢ podpisany w naszej placéwce
przez Ciebie oraz przez pracownika ZUS, ktory go sporzadzit.

2 Elektronicznie - za pomoca Platformy Ustug Elektronicz-
nych (PUE) pod adresem www.zus.pl. Aby wysyta¢ do nas wnioski
i otrzymywac od nas odpowiedzi za posrednictwem PUE, musisz miec
konto na PUE oraz kwalifikowany podpis elektroniczny albo podpis
elektroniczny potwierdzony profilem zaufanym elektronicznej Plat-
formy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP). Jesli nie masz konta
na PUE, najpierw powinienes zatozy¢ je na www.zus.pl, a nastepnie
w ciggu 7dni uda¢ sie do dowolnej naszej placédwki, aby potwierdzic


http://www.zus.pl
http://www.zus.pl
http://www.zus.pl
www.zus.pl
Anna
Zawartość nie załączona do drzewa struktury nie będzie dostępna za pomocą technologii wspomagającej np. czytników ekranu.


swojg tozsamos$c¢. W naszej placéwce mozesz réwniez bezptatnie uzy-
skac¢ podpis elektroniczny potwierdzony profilem zaufanym ePUAP.
Jesli masz juz profil zaufany ePUAP, kwalifikowany podpis elektronicz-
ny lub korzystasz z bankowosci elektronicznej w banku, ktéry $wiadczy
taka ustuge wspolnie z nami, mozesz sam za ich pomoca potwierdzic
swojg tozsamos$¢ podczas zaktadania konta na PUE i wowczas wizyta
w naszej placéwce nie jest konieczna. Wiecej informacji na ten temat
znajdziesz na stronie www.zus.pl.

= Telefonicznie -za posrednictwem Centrum Obstugi Telefonicz-
nej (COT): 22 560 16 00! - z telefonéw stacjonarnych i komérkowych.
Aby ztozy¢ wniosek w tej formie, musisz miec¢ konto na PUE. Nastepnie,
gdy potwierdzisz swoja tozsamos$¢ przez podanie loginu PUE i kodu
PIN do kanatu telefonicznego, powiniene$ w rozmowie telefonicznej
zleci¢ konsultantowi COT ztozenie w Twoim imieniu wniosku. Aby udo-
kumentowac ztozenie przez Ciebie wniosku, rozmowa z konsultantem
COT zostanie nagrana, a Ty zobaczysz wystany wniosek w Dokumen-
tach wystanych na swoim koncie na PUE (jako kanat przekazania be-
dzie widniat COT). Musisz tez podac adres e-mail, na ktdry przeslemy
Ci wykaz dokumentow, jakie powiniene$ ztozy¢ w naszej placowce,
abysmy mogli rozpatrzy¢ Twoj wniosek.

Kiedy mozemy pozostawi¢ Twdj wniosek
bez rozpoznania?

= Jezeli pomimo wezwania nie ztozysz w wyznaczonym przez nas
terminie:
-~ dokumentow przedstawiajgcych Twoja aktualng sytuacje finansowa,
-~ dokumentéw ubezpieczeniowych umozliwiajacych ustalenie okre-
su obowiazku optacania sktadek i wysokosc naleznosci — wytacznie
w przypadku, gdy w przekazanych do nas dokumentach wystepuja
nieprawidtowosci,
— informacji o rodzaju pomocy publicznej, o jaka sie ubiegasz, oraz
zwigzanych z danym rodzajem pomocy publicznej dokumentow.
= Jezeli pomimo wezwania nie zmienisz w wyznaczonym przez nas
terminie:
- rodzaju pomocy publicznej, o ktérg wnioskujesz,
— zakresu wniosku w taki sposéb, abysmy mogli Ci udzieli¢ uktadu ra-
talnego w ramach pomocy de minimis.

! Koszt potaczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym.
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= Jezeli masz u nas zadtuzenie w postaci kosztéw egzekucyjnych i w ter-
minie przez nas wyznaczonym:
—~ nie optacisz tych naleznosci,
lub
—~ nie ztozysz wniosku o roztozenie ich na raty.

Kiedy mozemy odmoawic Ci
roztozenia zadtuzenia na raty?

Mozemy odmowic Ci roztozenia zadtuzenia na raty np. wtedy, gdy:

= mimo obowigzku nie bedziesz optacat sktadek biezacych naleznych
po dniu ztozenia wniosku,

= 7 historii dotychczasowej wspotpracy wynika, ze podejmowane przez
Ciebie dziatania zwigzane z zadtuzeniem nie miaty na celu jego sptaty,
a jedynie byty dziataniami na zwtoke,

= pomimo wyrazanych dotychczas zgod na sptate zadtuzenia w ratach
nie dotrzymate$ warunkow sptaty.

Roztozenie zadtuzenia na raty nastepuje w formie umowy cywilno-
prawnej podpisanej przez Ciebie i naszego przedstawiciela. Jezeli zto-
zytes wniosek elektronicznie, przeslemy Ci umowe na wskazany adres
e-mail. Po jej wydrukowaniu w dwdch egzemplarzach i podpisaniu oba
egzemplarze powiniene$ odestac do nas, zeby na umowie mdgt sie pod-
pisa¢ nasz przedstawiciel. Po podpisaniu umowy odeslemy Ci jeden jej
egzemplarz.

Kiedy umowa o roztozenie
zadtuzenia na raty ulegnie rozwigzaniu?

Umowa ulegnie rozwigzaniu, jezeli:

= nie optacite$ w wyznaczonym przez nas terminie niedoptat powsta-
tych w zwigzku z nieoptaceniem lub optaceniem rat badz sktadek
biezagcych w czesciowej wysokosci lub po terminie,

= nie optacisz naleznosci objetych umowa w terminie ptatnosci ostat-
niej raty wynikajacym z harmonogramu sptaty,

= zostang ujawnione nowe okolicznosci, nieznane, lecz istnie-
jace w dniu podpisania umowy, z ktérych wynika, ze wprowa-
dzite$ nas w btad, aby uzyskac¢ ulge w sptacie naleznosci i uniknac
egzekucji,



2 ztozysz pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od realizacji umowy,
= Komisja Europejska wyda decyzje o obowigzku zwrotu pomocy pub-
licznej.

Co mozesz zrobic,

gdy w trakcie realizacji umowy

o roztozenie zadtuzenia na raty

Twoja sytuacja finansowa ulegnie zmianie?

Jezeli w trakcie realizacji umowy Twoja sytuacja finansowa ulegnie zmia-
nie, mozesz ztozy¢ wniosek o zmiane warunkdéw udzielonej ulgi, przez co
nalezy rozumiec:

= zmiane terminu ptatnosci rat lub ich wysokosci,

2 skrocenie lub wydtuzenie okresu sptaty naleznosci.

® 7miana warunkédw umowy nastepuje w formie aneksu
do umowy juz podpisane;j.
® Do czasu podpisania aneksu do umowy obowigzuja warunki sptaty
naleznosci wskazane w umowie.
® Zmiana warunkéw umowy moze dotyczy¢ tylko tych naleznosci, kto-
rych termin ptatnosci jeszcze nie uptynat.

Co to jest pomoc publiczna?

Przepisy dotyczace pomocy publicznej majg zastosowanie tylko do przed-
siebiorcow, czyli os6b prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza w chwili
ubiegania sie o ulge.

Nie udzielamy pomocy w formie przekazania przedsiebior-
cy srodkoéw pienieznych. Udzielamy pomocy w formie: umorzenia nalez-
nosci z tytutu sktadek, roztozenia naleznosci z tytutu sktadek na raty oraz
odroczenia terminu ptatnosci sktadek biezacych.

Pomoc publiczna to taka pomoc, ktéra spetnia tgcznie cztery warunki:

2 udzielana jest przez panstwo - w tym przypadku przez ZUS,

= stanowi korzys$c¢ dla przedsiebiorcy, poniewaz pomoc jest udzielana przez
nas na lepszych warunkach niz oferowane na rynku, np. w banku,



= ma charakter selektywny, czyli nie otrzymuj3a jej wszyscy przedsie-
biorcy,

= zaktoca lub grozi zaktéceniem konkurencji oraz wptywa negatywnie
na wymiane handlowa miedzy panstwami cztonkowskimi Unii Euro-
pejskiej.

Jakich rodzajéw pomocy publicznej
mozemy udzieli¢?

= Pomocy de minimis.
= Pomocy majacej na celu naprawe szkdd spowodowanych kleskami
zywiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami.

Kiedy mozemy udzieli¢ pomocy
de minimis?

Gdy taczna wartos¢ pomocy de minimis udzielanej Ci jako przedsiebiorcy
nie przekracza 200 000 euro w okresie 3 lat podatkowych.

Odrebne progi pomocy de minimis obowigzujg w sektorze:

® drogowego transportu towarow - 100 000 euro w okresie 3 lat podat-
kowych,

® rybotowstwa i akwakultury - 30 000 euro w okresie 3 lat podatkowych +
ustalony dla Polski gorny limit krajowy (taczna kwota pomocy de mi-
nimis przyznanej przedsiebiorstwom prowadzacym dziatalnos¢ w tym
sektorze) - 41 330 000 euro w okresie 3 lat podatkowych,

® rolnictwa - 20 000 euro w okresie 3 lat podatkowych + ustalony dla
Polski gérny limit krajowy (t3czna kwota pomocy de minimis przyzna-
nej przedsiebiorstwom prowadzacym dziatalno$¢ w tym sektorze) -
295 932 125 euro.

Jakie dokumenty trzeba ztozy¢
przy ubieganiu sie o pomoc de minimis?

= Wszystkie zaswiadczenia o pomocy de minimis, jakie otrzymate$
w roku, w ktérym ubiegasz sie o pomoc, oraz w ciggu 2 poprzedzajacych
go lat (moze by¢ to réowniez Twoje oswiadczenie o wielkosci pomocy



de minimis otrzymanej w tym okresie albo oswiadczenie, ze nie otrzy-
mates pomocy de minimis w tym okresie).

2 ,Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
de minimis”(druk formularza jest dostepnyw naszych placéwkach oraz
na stronie www.zus.pl).

2 ,Formularz informacji przedstawianych przez wnioskodawce” — w przy-
padku ubiegania sie o pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotow-
stwie (druk formularza jest dostepny w naszych placéwkach oraz na
stronie www.zus.pl).

Kiedy mozemy udzieli¢ pomocy

na naprawe szkéd spowodowanych
kleskami zywiotowymi

lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami?

Mozemy udzieli¢ takiej pomocy, gdy:

= poniostes szkode,

= pomiedzy poniesiong szkoda a kleska zywiotowa lub innym nad-
zwyczajnym zdarzeniem istnieje bezposredni zwigzek przyczy-
nowy,

= celem pomocy jest przywrocenie stanu sprzed kleski zywiotowej lub
innego nadzwyczajnego zdarzenia (a nie rozwdj firmy lub zapobieze-
nie stratom, ktére moga dopiero nastapic).

Kleska zywiotowa to np. powoddz, susza, lawina, trzesienie ziemi. Inne
nadzwyczajne zdarzenie to np. strajk, atak terrorystyczny.

Wysokos¢ strat wyrzadzonych przez kleski zywiotowe lub inne nad-
zwyczajne zdarzenia musi by¢ precyzyjnie oszacowana i udokumento-
wana. Mozemy w tej sytuacji udzieli¢ pomocy, ale tylko do wysokosci
stanowigcej réznice pomiedzy poniesionymi stratami a otrzymanym
odszkodowaniem.

Jezeli:
® oszacowane straty wynosza 1 000 000 zt,
® otrzymane odszkodowanie wynosi 200 000 zt,
to warto$¢ pomocy publicznej udzielonej w formie uktadu ratalnego
na sptate naleznosci z tytutu sktadek nie moze przewyzszac kwoty
800 000 zt.
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Jakie dokumenty trzeba ztozy¢

przy ubieganiu sie 0 pomoc na naprawe

szkod spowodowanych kleskami zywiotowymi
lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami?

= Oswiadczenie o nieotrzymaniu pomocy udzielanej na naprawe szkod
spowodowanych kleskami zywiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi
zdarzeniami - w przypadku nieotrzymania takiej pomocy.

= Dokumentacje potwierdzajacg wartos¢ poniesionych strat powsta-
tych w wyniku kleski zywiotowej lub innego nadzwyczajnego zdarze-
nia oraz kwoty otrzymane z tytutu ubezpieczenia.

=2 ,Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
inng niz pomoc w rolnictwie lub rybotdwstwie, pomoc de minimis lub
pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie” (druk formularza
jest dostepny w naszych placéwkach oraz na stronie www.zus.pl).

Gdzie znajdziesz informacje dotyczace
roztozenia naleznosci z tytutu sktadek na raty?

2 W kazdej naszej placédwce w sali obstugi klientow.

= Na stronie www.zus.pl.

2 W Centrum Obstugi Telefonicznej (COT): 22 560 16 00? - z telefonow
stacjonarnych i komoérkowych.

= U doradcy ds. ulg i umorzen, ktéry stuzy pomoca w skompletowaniu oraz
wypetnieniu dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia Twojego wniosku.
Z doradcg mozesz sie kontaktowac osobiscie w naszych placdwkach oraz
telefonicznie. Numery telefondw znajdziesz w ponizszej tabeli.

Placowka ZUS Nr telefonu

Oddziat ZUS w Biatymstoku

Siedziba Oddziatu w Biatymstoku 85 748 66 66
Inspektorat w Augustowie 87 64391 41
Inspektorat w Zambrowie 86 271 33 39 w. 208
Oddziat ZUS w Bielsku-Biatej

Siedziba Oddziatu w Bielsku-Biatej 338253070

2 Koszt potgczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym.
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Placowka ZUS Nr telefonu

Oddziat ZUS w Bitgoraju
Siedziba Oddziatu w Bitgoraju
Inspektorat w Chetmie

Oddziat ZUS w Bydgoszczy
Siedziba Oddziatu w Bydgoszczy
Inspektorat w Bydgoszczy
Inspektorat w Inowroctawiu
Inspektorat w Nakle nad Notecig
Inspektorat w Swieciu
Inspektorat w Tucholi
Inspektorat w Zninie

Oddziat ZUS w Chorzowie

Siedziba Oddziatu w Chorzowie

0Oddziat ZUS w Chrzanowie

Siedziba Oddziatu w Chrzanowie

Oddziat ZUS w Czestochowie

Siedziba Oddziatu w Czestochowie

Oddziat ZUS w Elblagu
Siedziba Oddziatu w Elblagu
Inspektorat w ltawie

Oddziat ZUS w Gdarisku
Siedziba Oddziatu w Gdansku

84 688 14 68

82 56534 55w.272

5234182 56
52 341 84 50
523561072
52 386 68 38
5233308 56
52336 6157
52 303 06 20

32 349 06 66
32 349 06 69
32 349 06 53

326245511
326245510
323181177

34 368 92 82
34 368 92 83
343689115

556419227
89 644 88 25

583078273



Placowka ZUS Nr telefonu

Inspektorat w Gdyni

Inspektorat Gdansk-Wrzeszcz
Inspektorat w Wejherowie

Oddziat ZUS w Gorzowie Wielkopolskim
Siedziba Oddziatu w Gorzowie Wielkopolskim
Oddziat ZUS w Jasle

Siedziba Oddziatu w Jasle

Oddziat ZUS w Kielcach

Siedziba Oddziatu w Kielcach
Inspektorat w Ostrowcu Swietokrzyskim
Inspektorat w Skarzysku-Kamiennej
Oddziat ZUS w Koszalinie

Siedziba Oddziatu w Koszalinie

Oddziat ZUS w Krakowie

Siedziba Oddziatu w Krakowie
Inspektorat Krakow-tagiewniki

Oddziat ZUS w Legnicy

Siedziba Oddziatu w Legnicy

Oddziat ZUS w Lublinie

Siedziba Oddziatu w Lublinie

| Oddziat ZUS w todzi
Siedziba | Oddziatu w todzi
Il Inspektorat w todzi

I Oddziat ZUS w todzi
Siedziba Il Oddziatu w todzi

58 666 4776

58 524 87 42

58 572 97 38

957395379

13446 29 17

413677548

41263 37 13 w. 205
4125157 35w.213

94348 57 21

12 424 63 66
12 252 41 83

76 876 4391

815357592
815357677

42 6382676
42 638 20 59

43 824 56 56 w.431




Placowka ZUS Nr telefonu

Inspektorat w todzi

Oddziat ZUS w Nowym Saczu

Siedziba Oddziatu w Nowym Saczu
Oddziat ZUS w Olsztynie

Siedziba Oddziatu w Olsztynie
Inspektorat w Ketrzynie

Oddziat ZUS w Opolu

Siedziba Oddziatu w Opolu

Inspektorat w Strzelcach Opolskich
Inspektorat w Nysie

Oddziat ZUS w Ostrowie Wielkopolskim
Siedziba Oddziatu w Ostrowie Wielkopolskim
Inspektorat w Kaliszu

Inspektorat w Lesznie

Inspektorat w Rawiczu

Oddziat ZUS w Pile

Siedziba Oddziatu w Pile

Oddziat ZUS w Ptocku

Siedziba Oddziatu w Ptocku

Inspektorat w Ostrotece

| Oddziat ZUS w Poznaniu
Siedziba | Oddziatu w Poznaniu

Inspektorat w Poznaniu

426382174

18 449 8291

8952120 22

8975298 20

77 451 14 25
77 409 57 02

77 408 77 63

627357247
62766 17 42 w. 377
6552584 12
65 546 19 45

67 210 56 52

24262 5271 w.31-04
502 001 123

297607717
502 009 807

618416943
618314281



Placowka ZUS Nr telefonu

1 Oddziat ZUS w Poznaniu

Siedziba Il Oddziatu w Poznaniu 61 874 53 33
61 874 66 52
505 143 567

Inspektorat w Gnieznie 614240578

Inspektorat w Koninie 63 246 67 80
505 143 592

Inspektorat we Wrzesni 614374322
502 006 978

Oddziat ZUS w Radomiu

Siedziba Oddziatu w Radomiu 48 38562 61

Oddziat ZUS w Rybniku

Inspektorat w Wodzistawiu Slgskim 32 459 27 43

Oddziat ZUS w Rzeszowie

Siedziba Oddziatu w Rzeszowie 17 867 50 30

Inspektorat w Mielcu 1758312 51 w. 105

Inspektorat w Przeworsku 16 649 12 62

Inspektorat w Stalowej Woli 15 843 39 23

Oddziat ZUS w Siedlcach

Siedziba Oddziatu w Siedlcach 25 64017 60

Oddziat ZUS w Stupsku

Siedziba Oddziatu w Stupsku 59 84191 45

Inspektorat w Chojnicach 523977057 do 59
w. 161

Oddziat ZUS w Sosnowcu

Siedziba Oddziatu w Sosnowcu 32 368 33 87
32 368 3298




Placowka ZUS Nr telefonu

Oddziat ZUS w Szczecinie

Siedziba Oddziatu w Szczecinie
Inspektorat w Stargardzie

Inspektorat w Swinouj$ciu

Oddziat ZUS w Tarnowie

Siedziba Oddziatu w Tarnowie
Inspektorat w Bochni

Oddziat ZUS w Tomaszowie Mazowieckim
Siedziba Oddziatu w Tomaszowie Mazowieckim
Inspektorat w Piotrkowie Trybunalskim
Oddziat ZUS w Toruniu

Siedziba Oddziatu w Toruniu
Inspektorat we Wtoctawku

Inspektorat w Grudziadzu

Inspektorat w Brodnicy

Oddziat ZUS w Watbrzychu

Siedziba Oddziatu w Watbrzychu
Inspektorat w Kamiennej Gorze

| Oddziat ZUS w Warszawie

Siedziba | Oddziatu w Warszawie
Inspektorat Warszawa-Wola

Il Oddziat ZUS w Warszawie

Siedziba Il Oddziatu w Warszawie
Inspektorat Warszawa-Praga Potnoc

Inspektorat w Wotominie

91 459 60 80
91579 2503
91 382 38 04

14 63277 48
146152919

44726 36 05
44 646 84 34

56 61093 19
542307341
56 450 67 98
56 498 36 08

7464973 31
75 646 86 55

22538 29 38
2253338 20

22 590 23 52
227142091
2278322 84



Placowka ZUS Nr telefonu

11l Oddziat ZUS w Warszawie
Siedziba Il Oddziatu w Warszawie
Inspektorat w Pruszkowie
Inspektorat w Zyrardowie

Oddziat ZUS we Wroctawiu
Siedziba Oddziatu we Wroctawiu

| Inspektorat we Wroctawiu

Il Inspektorat we Wroctawiu
Oddziat ZUS w Zabrzu

Siedziba Oddziatu w Zabrzu
Inspektorat w Tarnowskich Gérach
Oddziat ZUS w Zielonej Gorze

Siedziba Oddziatu w Zielonej Gérze

Ulotka ma charakter informacyjny i nie stanowi wyktadni prawa.

Warszawa, lipiec 2019 r.

Sktad: Poligrafia ZUS w Warszawie. Zam. nr 1296/18

22 89042 58
227705413
46 854 03 42

71360 61 61

71 360 68 98

71360 66 31

322778871
323932282

68 329 43 86




www.zus.pl

Twéj przewodnik po ubezpieczeniach spotecznych

Blisko milion odwiedzajacych kazdego miesiagca

Platforma Ustug Elektronicznych -
sprawy ubezpieczeniowe i rozliczenia
przez internet

w.ztés.pl

Lekarze  Formularze i wnioski "= Baza wiedzy

ZALOGUJ SIE

> Nie pamietasz hasta? @

Zaloguj sig przez profil zaufany

Drugi najpopularniejszy
portal publiczny w Polsce

Zaloguj sie przez certyfikat
kwalifikowany

Nie masz konta w PUE?
> Zarejestruj sie

tatwe wyszukiwanie
przydatnych informacji

Lekcje 2 ZUS Kwartalnik Biblioteka ZUS Miedzynarodowe
Ul ia Ulotki Dni Poi wa
Poradniki

Elektroniczna biblioteka ZUS -

. ulotki, poradniki, informatory w PDF
Dciteiplmzcd\a mib
niepeinosprawnyel

Przyjazny dla oséb
z niepetnosprawnoscia

ul. Szamocka 3,5
01-748 Warszawa

B Platforma Ustug Elektronicznych: www.zus.pl
= Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS:
- 22 560-16-00* dla tel. komorkowych i stacjonarnych
* koszt potaczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym
- Skype: zus_centrum_obslugi_tel
- e-mail: cot@zus.pl


www.zus.pl
zus.centrum_obslugi_tel?call
mailto.cot@zus.pl
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