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Co to jest umorzenie naleznosci
z tytutu sktadek?

Umorzenie naleznosci z tytutu sktadek to definitywna rezygnacja Za-
ktadu Ubezpieczen Spotecznych z ich dochodzenia - obecnie i w przy-
sztosci.

Jezeli jeste$ osoba fizyczna, ktora prowadzi lub prowadzi-
ta dziatalnos¢ gospodarcza, umorzenie naleznosci z tytutu Twoich skta-
dek spowoduje, ze okres, za jaki sktadki zostaty umorzone, nie zostanie
Ci zaliczony do okresu ubezpieczenia przy ustalaniu prawa do renty lub
emerytury.

Kiedy mozemy umorzy¢
naleznosci z tytutu sktadek?

Mozemy umorzy¢ naleznosci z tytutu sktadek:

= w przypadku ich catkowitej niesciagalnosci,

= ze wzgledu na stan majatkowy i sytuacje rodzinng zobowigzanego -
przepis ten dotyczy wytgcznie sktadek naleznych za osoby optacajace
sktadki na wtasne ubezpieczenia.

Przepisy zabraniajg umarzania czesci sktadek, ktore finan-
sujg ubezpieczeni. Oznacza to, ze ani ZUS, ani inne organy panstwa nie
moga podejmowac decyzji o umorzeniu tej czesci sktadek.

Kiedy mamy do czynienia
z catkowita niesciagalnoscia?

Catkowita niesciggalnosc zachodzi, gdy:

= dtuznikzmart i nie pozostawit zadnego majatku lub pozostawit ruchomo-
Sci niepodlegajace egzekucji albo pozostawit przedmioty codziennego
uzytku domowego, ktérych taczna wartosc nie przekracza kwoty stano-
wigcej trzykrotnosc przecietnego wynagrodzenia, i jednoczesnie brak
jest nastepcow prawnych oraz nie ma mozliwosci przeniesienia odpo-
wiedzialnosci na osoby trzecie;

= sad oddalit wniosek o ogtoszenie upadtosci dtuznika lub umorzyt
postepowanie upadtosciowe;



dtuznik zaprzestat prowadzenia dziatalnosci i nie ma majatku, z kto-
rego mozna egzekwowac naleznosci,a jednoczesnie nie mozna prze-
nies¢ odpowiedzialnosci na jego matzonka, nastepcow prawnych lub
osoby trzecie;

naleznosci nie zostaty zaspokojone w zakonczonym postepowaniu Li-
kwidacyjnym;

wysokos¢ nieoptaconej sktadki nie przekracza kwoty kosztéw upo-
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>

mnienia w postepowaniu egzekucyjnym;
naleznosci nie zostaty zaspokojone w umorzonym postepowaniu

upadtosciowym;

naczelnik urzedu skarbowego lub komornik sagdowy stwierdzit brak
majatku, z ktérego mozna prowadzi¢ egzekucje;
= jest oczywiste, ze w postepowaniu egzekucyjnym nie uzyska sie kwot
przekraczajacych wydatki egzekucyjne.

Ponizszy schemat przedstawia, ktére naleznosci mozemy umorzy¢ jako
niesciggalne:

Za osobe Za zatrudnionych
prowadzaca S
. g pracownikow
S dziatalnos¢ - -
Naleznosci sktadki finansuie sktadki finansuje
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Kiedy mozemy umorzy¢
naleznosci z tytutu sktadek ze wzgledu
na trudna sytuacje zobowigzanego?

Mozemy umorzy¢ naleznosci z tytutu sktadek, jezeli wykazesz, ze ze

wzgledu na stan majatkowy i sytuacje rodzinng nie jeste$ w stanie opta-

ci¢ tych naleznosci, poniewaz spowodowatoby to zbyt ciezkie skutki dla

Ciebie i Twojej rodziny, w szczego6lnosci gdy:

= optacenie naleznosci z tytutu sktadek pozbawitoby Ciebie i Twoja
rodzine mozliwosci zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych;

= poniostes straty materialne w wyniku kleski zywiotowe] lub innego
nadzwyczajnego zdarzenia powoduj3ce, ze optacenie naleznosci z ty-
tutu sktadek mogtoby pozbawi¢ Cie mozliwosci dalszego prowadzenia
dziatalnosci;

= Twoja przewlekta choroba lub konieczno$¢ sprawowania przez Cie-
bie opieki nad przewlekle chorym cztonkiem rodziny pozbawita Cie
mozliwosci uzyskiwania dochodu umozliwiajacego optacenie na-
leznosci.

Ponizszy schemat przedstawia, ktére naleznosci mozemy umorzyc ze
wzgledu na trudng sytuacje finansowg zobowigzanego:

Za osobe Za zatrudnionych
|| i
Naleznosci . . sktadki finansuje
z tytutu sktadek na: sktadki finansuje
ptatnik ubezpie- ptatnik ubezpie-
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Co musisz zrobi¢, aby ubiegac sie
0 umorzenie naleznosci z tytutu sktadek?

Musisz ztozy¢ wniosek wraz z uzasadnieniem.

Co powinien zawierac¢ wniosek
0 umorzenie naleznosci z tytutu sktadek?

=2 Informacje o tym, co chcesz, abysmy umorzyli (okres zadtuzenia, kwo-
ta zadtuzenia).

2 Wskazanie powodow, dla ktérych przestate$ optacac sktadki.

2 Wyczerpujaca informacje i uzasadnienie wskazujace, ze nie jestes$
w stanie uregulowac zadtuzenia.

= Okreslenie rodzaju pomocy publicznej, o jaka sie ubiegasz, jezeli nadal jeste$
przedsiebiorcg (0 pomocy publicznej szerzej piszemy w dalszej czesci ulotki).

Jakie dodatkowe dokumenty
powinienes dotaczy¢ do wniosku?

2 Wszelka dokumentacje potwierdzajaca, ze nie masz mozliwosci nawet
czesciowego uregulowania zadtuzenia.

2 Wszelka dokumentacje obrazujaca Twoja kondycje finansowg oraz
mozliwosci ptatnicze.

2 Dokumentacje potwierdzajgcg Twdj stan zdrowia lub koniecznosc
sprawowania opieki nad chorym cztonkiem rodziny, jezeli ubiegasz
sie o umorzenie z tych wzgledow.

2 Dokumenty dotyczace pomocy publicznej - jezeli nadal jeste$ przed-
siebiorca.

Jesli ubiegasz sie o umorzenie Twoich sktadek ze wzgledu
na trudng sytuacje finansowa, to na Tobie spoczywa obowigzek udoku-
mentowania aktualnej sytuacji finansowej i zdrowotne;.

Jak mozesz ztozy¢ wniosek?

2 Pisemnie - za posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej badz
osobiscie w kazdej naszej placowce.

2 Ustnie - podczas rozmowy z naszym pracownikiem, ktory sporzadzi
z niej protokot — protokét powinien by¢ podpisany w naszej placéwce
przez Ciebie oraz przez naszego pracownika, ktéry go sporzadzit.



= Elektronicznie - za pomocg Platformy Ustug Elektronicznych
(PUE) pod adresem www.zus.pl. Aby wysyta¢ wnioski do nas i otrzymy-
wac od nas odpowiedzi za posrednictwem PUE, musisz mie¢ konto na
PUE oraz kwalifikowany podpis elektroniczny albo podpis elektroniczny
potwierdzony profilem zaufanym elektronicznej Platformy Ustug Admi-
nistracji Publicznej (ePUAP). Jesli nie masz konta na PUE, najpierw po-
winienes zatozy¢ je na www.zus.pl, a nastepnie w ciggu 7 dni udac sie
do dowolnej naszej placdwki, aby potwierdzi¢ swojg tozsamos¢. W na-
szej placowce mozesz réwniez bezptatnie uzyska¢ podpis elektroniczny
potwierdzony profilem zaufanym ePUAP. Jesli masz juz profil zaufany
ePUAP, kwalifikowany podpis elektroniczny lub korzystasz z bankowosci
elektronicznej, w banku, ktdry swiadczy taka ustuge wspolnie z nami, mo-
zesz sam za ich pomocg potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ podczas zaktada-
nia konta na PUE i wdwczas wizyta w naszej placéwce nie jest koniecz-
na. Wiecej informacji na ten temat znajdziesz na stronie www.zus.pl.

Gdy sktadasz wniosek o umorzenie naleznosci z tytutu
sktadek, mozesz wskazac, abysmy przestali Ci w formie elektronicznej
wykaz dokumentdéw, ktérych wymagamy do rozpatrzenia sprawy. Ko-
niecznie podaj wowczas swdj adres e-mail. Nasz pracownik ustali, jakie
dokumenty powinienes$ ztozy¢, i przesle ich wykaz na ten adres.

Kiedy mozemy pozostawi¢
Twdj wniosek bez rozpoznania?

= Jezeli pomimo wezwania nie ztozysz w wyznaczonym przez nas ter-
minie informacji o rodzaju pomocy publicznej, o jaka sie ubiegasz, lub
zwigzanych z danym rodzajem pomocy publicznej dokumentow.
= Jezeli pomimo wezwania nie zmienisz w wyznaczonym przez nas terminie:
— rodzaju pomocy publicznej, o ktérg wnioskujesz,
— zakresu wniosku w taki sposob, abysmy mogli umorzy¢ Twoje za-
dtuzenie w ramach pomocy de minimis.

W jakiej formie rozstrzygamy w sprawie
umorzenia naleznosci z tytutu sktadek?

W formie decyzji administracyjnej, od ktérej przystuguje prawo wysta-
pienia z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy lub skarga do Woje-
wodzkiego Sadu Administracyjnego.


http://www.zus.pl
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Wojewddzki Sad Administracyjny nie jest uprawniony do
badania, czy naleznosci powinny zosta¢ umorzone, a jedynie, czy sprawa
byta rozpatrywana zgodnie z obowigzujagcymi procedurami administra-
cyjnymi.

Co to jest pomoc publiczna?

Przepisy dotyczgce pomocy publicznej maja zastosowanie tylko do przed-
siebiorcow, czyli oséb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza, w chwili
ubiegania sie o ulge lub umorzenie.

Nie udzielamy pomocy w formie przekazania przedsie-
biorcy srodkoéw pienieznych. Udzielamy pomocy w formie: umorzenia
naleznosci z tytutu sktadek, roztozenia naleznosci z tytutu sktadek na
raty lub odroczenia terminu ptatnosci sktadek biezacych.

Pomoc publiczna to taka pomoc, ktdra spetnia tacznie cztery warunki:
udzielana jest przez panstwo - w tym przypadku przez ZUS,

stanowi korzy$¢ dla przedsiebiorcy, poniewaz pomoc jest udzie-
lana przez nas na lepszych warunkach niz oferowane na rynku,
np. w banku,

ma charakter selektywny, czyli nie otrzymuja jej wszyscy przedsiebiorcy,
zaktoca lub grozi zaktoceniem konkurencji oraz wptywa negatywnie
na wymiane handlowa miedzy panstwami cztonkowskimi Unii Euro-
pejskiej.

>
>

v ¥

Jakich rodzajoéw pomocy publicznej
mozemy udzieli¢?

= Pomocy de minimis.
= Pomocy majacej na celu naprawe szkdd spowodowanych kleskami zy-
wiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami.

Kiedy mozemy udzieli¢ pomocy
de minimis?

Gdy tgczna wartos¢ pomocy de minimis udzielanej Ci jako przedsiebiorcy
nie przekracza 200 000 euro w okresie 3 lat podatkowych.



Odrebne progi pomocy de minimis obowigzujg w sektorze:
drogowego transportu towaréw - 100 000 euro w okresie 3 lat podat-
kowych,
rybotdwstwa i akwakultury - 30 000 euro w okresie 3 lat podatkowych +
ustalony dla Polski gdrny limit krajowy (taczna kwota pomocy de mi-
nimis przyznanej przedsiebiorstwom prowadzacym dziatalnos$¢ w tym
sektorze) - 41 330 000 euro w okresie 3 lat podatkowych,
rolnictwa — 20 000 euro w okresie 3 lat podatkowych + ustalony dla
Polski gérny limit krajowy (tgczna kwota pomocy de minimis przyzna-
nej przedsiebiorstwom prowadzacym dziatalnos$¢ w tym sektorze) -
295 932 125 euro.

Jakie dokumenty trzeba ztozy¢
przy ubieganiu sie o pomoc de minimis?

>
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Wszystkie zaswiadczenia o pomocy de minimis, jakie otrzymate$
w roku, w ktérym ubiegasz sie o pomoc, oraz w ciggu 2 poprzedza-
jacych go lat (moze by¢ to réwniez Twoje oswiadczenie o wielkosci
pomocy de minimis otrzymanej w tym okresie albo o$wiadczenie, ze
nie otrzymate$ pomocy de minimis w tym okresie).

~Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de
minimis” (druk formularza jest dostepny w naszych placéwkach oraz
na stronie www.zus.pl).

.Formularz informacji przedstawianych przez wnioskodawce” -
w przypadku ubiegania sie o pomoc de minimis w rolnictwie lub rybo-
toéwstwie (druk formularza jest dostepny w naszych placéwkach oraz
na stronie www.zus.pl).

Kiedy mozemy udzieli¢ pomocy na naprawe
szkod spowodowanych kleskami zywiotowymi
lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami?

Mozemy udzieli¢ takiej pomocy, gdy:

>
>

>

poniostes szkode,

pomiedzy poniesiong szkod3a a kleska zywiotowa lub innym nadzwy-
czajnym zdarzeniem istnieje bezposredni zwigzek przyczynowy,
celem pomocy jest przywrdcenie stanu sprzed kleski zywiotowej lub
innego nadzwyczajnego zdarzenia (a nie rozwoj firmy lub zapobieze-
nie stratom, ktére moga dopiero nastapic).


http://www.zus.pl
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Kleska zywiotowa to np. powodz, susza, lawina, trzesienie ziemi. Inne
nadzwyczajne zdarzenie to np. strajk, atak terrorystyczny.

Wysokosc strat wyrzadzonych przez kleski zywiotowe lub inne nadzwy-
czajne zdarzenia musi by¢ precyzyjnie oszacowana i udokumentowana. Mo-
zemy w tej sytuacji udzieli¢ pomocy, ale tylko do wysokosci stanowiacej réz-
nice pomiedzy poniesionymi stratami a otrzymanym odszkodowaniem.

Jezeli:
® oszacowane straty wynosza 1 000 000 zt,
® otrzymane odszkodowanie wynosi 200 000 zt,
to umorzenie naleznosci z tytutu sktadek moze nastgpi¢ do kwoty 800 000 zt.

Jakie dokumenty trzeba ztozy¢

przy ubieganiu sie 0 pomoc na naprawe
szkod spowodowanych kleskami zywiotowymi
lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami?

= Oswiadczenie o nieotrzymaniu pomocy udzielanej na naprawe szkod
spowodowanych kleskami zywiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi
zdarzeniami - w przypadku nieotrzymania takiej pomocy.

2 Dokumentacje potwierdzajacg wartos¢ poniesionych strat powsta-
tych w wyniku kleski zywiotowe] lub innego nadzwyczajnego zdarze-
nia oraz kwoty otrzymane z tytutu ubezpieczenia.

2 ,Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
inng niz pomoc w rolnictwie lub rybotéwstwie, pomoc de minimis lub
pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie” (druk formularza
jest dostepny w naszych placéwkach oraz na stronie www.zus.pl).

Gdzie znajdziesz informacje dotyczace
umorzenia naleznosci z tytutu sktadek?

2 W kazdej naszej placéwce w sali obstugi klientdw.

= Na stronie www.zus.pl.

2 W Centrum Obstugi Telefonicznej (COT): 22 560 16 00! - z telefondw
stacjonarnych i komérkowych.

! Koszt potaczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym.
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UMORZENIA NALEZNOSCI Z TYTULU SKLADEK

= U doradcy ds. ulg i umorzen, ktéry stuzy pomocg w skompletowaniu oraz
wypetnieniu dokumentdw niezbednych do rozpatrzenia Twojego wniosku.
Z doradca mozesz sie kontaktowac osobiscie w naszych placdwkach oraz
telefonicznie. Numery telefondw znajdziesz w ponizszej tabeli.

Placowka ZUS Nr telefonu

Oddziat ZUS w Biatymstoku
Siedziba Oddziatu w Biatymstoku 85 748 66 66
Inspektorat w Augustowie 87 64391 41

Inspektorat w Zambrowie

Oddziat ZUS w Bielsku Biatej

86 271 33 39 w. 208

Siedziba Oddziatu w Bielsku-Biatej 338253070
Oddziat ZUS w Bitgoraju
Siedziba Oddziatu w Bitgoraju 84 688 14 68

Inspektorat w Chetmie

82 565 34 55 w.272

Oddziat ZUS w Bydgoszczy

Siedziba Oddziatu w Bydgoszczy 52 341 82 56

Inspektorat w Bydgoszczy 52 341 84 50

Inspektorat w Inowroctawiu 523561072

Inspektorat w Nakle nad Notecig 52 386 68 38

Inspektorat w Swieciu 52 33308 56

Inspektorat w Tucholi 52336 6157

Inspektorat w Zninie 52 303 06 20

Oddziat ZUS w Chorzowie

Siedziba Oddziatu w Chorzowie 32 349 06 66
32 349 06 69
3234906 53

Oddziat ZUS w Chrzanowie

Siedziba Oddziatu w Chrzanowie 326245511
326245510

323181177
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Placéwka ZUS Nr telefonu

Oddziat ZUS w Czestochowie

Siedziba Oddziatu w Czestochowie

Oddziat ZUS w Elblagu
Siedziba Oddziatu w Elblagu
Inspektorat w ltawie

Oddziat ZUS w Gdarisku
Siedziba Oddziatu w Gdansku
Inspektorat w Gdyni
Inspektorat Gdansk-Wrzeszcz
Inspektorat w Wejherowie

Oddziat ZUS w Gorzowie Wielkopolskim

Siedziba Oddziatu w Gorzowie Wielkopolskim

Oddziat ZUS w Jasle

Siedziba Oddziatu w Jasle

Oddziat ZUS w Kielcach

Siedziba Oddziatu w Kielcach
Inspektorat w Ostrowcu Swietokrzyskim
Inspektorat w Skarzysku-Kamiennej
Oddziat ZUS w Koszalinie

Siedziba Oddziatu w Koszalinie
Oddziat ZUS w Krakowie

Siedziba Oddziatu w Krakowie
Inspektorat Krakdw-tagiewniki
Oddziat ZUS w Legnicy

Siedziba Oddziatu w Legnicy

34 368 92 82
34 368 92 83
3436891 15

5564192 27
89 644 88 25

58 3078273

58 666 4776

58 524 87 42

58 572 97 38

957395379

13446 29 17

413677548

41263 37 13 w. 205
4125157 35w.213

94 348 57 21

12 424 63 66
12 252 41 83

76 876 43 91
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Placowka ZUS Nr telefonu

Oddziat ZUS w Lublinie

Siedziba Oddziatu w Lublinie 815357592
815357677

| Oddziat ZUS w todzi

Siedziba | Oddziatu w todzi 42 6382676

Il Inspektorat w todzi 42 638 20 59

I Oddziat ZUS w todzi

Siedziba Il Oddziatu w todzi 43824 56 56 w. 431

Inspektorat w Lodzi 42 6382174

Oddziat ZUS w Nowym Saczu

Siedziba Oddziatu w Nowym Saczu 18 449 82 91

Oddziat ZUS w Olsztynie

Siedziba Oddziatu w Olsztynie 89521 20 22

Inspektorat w Ketrzynie 8975298 20

Oddziat ZUS w Opolu

Siedziba Oddziatu w Opolu 77 451 14 25

Inspektorat w Strzelcach Opolskich 77 409 57 02

Inspektorat w Nysie 77 408 77 63

Oddziat ZUS w Ostrowie Wielkopolskim

Siedziba Oddziatu w Ostrowie Wielkopolskim 627357247

Inspektorat w Kaliszu 62766 17 42 w.377

Inspektorat w Lesznie 655258412

Inspektorat w Rawiczu 65 546 19 45

Oddziat ZUS w Pile

Siedziba Oddziatu w Pile 67 21056 52
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Placowka ZUS Nr telefonu

0Oddziat ZUS w Ptocku
Siedziba Oddziatu w Ptocku

Inspektorat w Ostrotece

| Oddziat ZUS w Poznaniu
Siedziba | Oddziatu w Poznaniu
Inspektorat w Poznaniu

1 Oddziat ZUS w Poznaniu

Siedziba Il Oddziatu w Poznaniu

Inspektorat w Gnieznie

Inspektorat w Koninie

Inspektorat we Wrzesni

Oddziat ZUS w Radomiu
Siedziba Oddziatu w Radomiu
Oddziat ZUS w Rybniku
Inspektorat w Wodzistawiu Slaskim
Oddziat ZUS w Rzeszowie
Siedziba Oddziatu w Rzeszowie
Inspektorat w Mielcu
Inspektorat w Przeworsku
Inspektorat w Stalowej Woli
Oddziat ZUS w Siedlcach
Siedziba Oddziatu w Siedlcach

24262 5271 w.31-04

502 001 123

297607717
502 009 807

61 84169 43
618314281

6187453 33
618746652
505 143 567

614240578

63 246 67 80
505 143 592

6143743 22
502 006 978

48 3856261

32459 2743

17 867 50 30

17583 12 51 w. 105

16 649 12 62
15843 39 23

256401760
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Placéwka ZUS Nr telefonu

Oddziat ZUS w Stupsku
Siedziba Oddziatu w Stupsku

Inspektorat w Chojnicach

0Oddziat ZUS w Sosnowcu

Siedziba Oddziatu w Sosnowcu

Oddziat ZUS w Szczecinie

Siedziba Oddziatu w Szczecinie
Inspektorat w Stargardzie

Inspektorat w Swinoujéciu

Oddziat ZUS w Tarnowie

Siedziba Oddziatu w Tarnowie
Inspektorat w Bochni

Oddziat ZUS w Tomaszowie Mazowieckim
Siedziba Oddziatu w Tomaszowie Mazowieckim
Inspektorat w Piotrkowie Trybunalskim
Oddziat ZUS w Toruniu

Siedziba Oddziatu w Toruniu

Inspektorat we Wtoctawku

Inspektorat w Grudzigdzu

Inspektorat w Brodnicy

Oddziat ZUS w Watbrzychu

Siedziba Oddziatu w Watbrzychu
Inspektorat w Kamiennej Gorze

| Oddziat ZUS w Warszawie

Siedziba | Oddziatu w Warszawie

Inspektorat Warszawa-Wola

59 84191 45

52 3977057 do 59

w. 161

32 368 33 87
32368 3298

91 459 60 80
91579 2503
91382 38 04

14 63277 48
146152919

44726 36 05
44 646 84 34

56 6109319
542307341
56 450 67 98
56 498 36 08

74 64973 31
75 646 86 55

22538 29 38
22 53338 20



UMORZENIA NALEZNOSCI Z TYTULU SKLADEK

Placowka ZUS Nr telefonu

Il Oddziat ZUS w Warszawie
Siedziba Il Oddziatu w Warszawie
Inspektorat Warszawa-Praga Potnoc
Inspektorat w Wotominie

11l Oddziat ZUS w Warszawie
Siedziba Il Oddziatu w Warszawie
Inspektorat w Pruszkowie
Inspektorat w Zyrardowie

Oddziat ZUS we Wroctawiu
Siedziba Oddziatu we Wroctawiu

| Inspektorat we Wroctawiu

Il Inspektorat we Wroctawiu
Oddziat ZUS w Zabrzu

Siedziba Oddziatu w Zabrzu
Inspektorat w Tarnowskich Goérach
Oddziat ZUS w Zielonej Gorze

Siedziba Oddziatu w Zielonej Gérze

Ulotka ma charakter informacyjny i nie stanowi wyktadni prawa.

Warszawa, lipiec 2019 .

Sktad i druk: Poligrafia ZUS w Warszawie. Nakt. 60 000 egz. Zam. nr 1147/18

22 590 23 52
2271420091
2278322 84

22 89042 58
227705413
46 854 03 42

7136061 61

71360 68 98

71360 66 31

322778871
323932282

68 329 43 86




www.zus.pl

Twéj przewodnik po ubezpieczeniach spotecznych

Blisko milion odwiedzajacych kazdego miesiaca

Platforma Ustug Elektronicznych -
sprawy ubezpieczeniowe i rozliczenia
przez internet

w.ztés.pl

Lekarze  Formularze i wnioski "= Baza wiedzy

ZALOGUJ SIE

> Nie pamigtasz hasta? @

Zaloguj sie przez profil zaufany

Drugi najpopularniejszy
portal publiczny w Polsce

Zaloguj sie przez certyfikat
kwalifikowany

Nie masz konta w PUE?
> Zarejestruj sie

tatwe wyszukiwanie
przydatnych informacji

Lekcje 2 ZUS Biblioteka ZUS Miedzynarodowe
Uotid Dni Poradnictwa

Elektroniczna biblioteka ZUS -

= oot ulotki, poradniki, informatory w PDF
2224 o

Przyjazny dla os6b
z niepetnosprawnoscia

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

ul. Szamocka 3,5
01-748 Warszawa

B Platforma Ustug Elektronicznych: www.zus.pl
® Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS:
- 22 560-16-00* dla tel. komorkowych i stacjonarnych
* koszt potaczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym
- Skype: zus_centrum_obslugi_tel
- e-mail: cot@zus.pl


http://www.zus.pl
skype:zus_centrum_obslugi_tel?call
mailto:cot@zus.pl

	Co to jest umorzenie należności z tytułu składek?
	Kiedy możemy umorzyć należności z tytułu składek?
	Kiedy mamy do czynienia z całkowitą nieściągalnością?
	Kiedy możemy umorzyć należności z tytułu składek ze względu na trudną sytuację zobowiązanego?
	Co musisz zrobić, aby ubiegać się o umorzenie należności z tytułu składek?
	Co powinien zawierać wniosek o umorzenie należności z tytułu składek?
	Jakie dodatkowe dokumenty powinieneś dołączyć do wniosku?
	Jak możesz złożyć wniosek?
	Kiedy możemy pozostawić Twój wniosek bez rozpoznania?
	W jakiej formie rozstrzygamy w sprawie umorzenia należności z tytułu składek? 
	Co to jest pomoc publiczna?
	Jakich rodzajów pomocy publicznej możemy udzielić?
	Kiedy możemy udzielić pomocy 
de minimis?
	Jakie dokumenty trzeba złożyć przy ubieganiu się o pomoc de minimis?
	Kiedy możemy udzielić pomocy na naprawę szkód spowodowanych klęskami żywiołowymi 
lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami?
	Jakie dokumenty trzeba złożyć przy ubieganiu się o pomoc na naprawę szkód spowodowanych klęskami żywiołowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami?
	Gdzie znajdziesz informacje dotyczące umorzenia należności z tytułu składek?

