Prowadzisz lub bedziesz prowadzic¢
dziatalnos¢ gospodarcza?

ZAKEAD i
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH




Ta ulotka jest dla Ciebie, jesli:

prowadzisz dziatalnos$¢ gospodarcza na podstawie przepisow
o dziatalnosci gospodarczej lub innych przepiséw szczegdlnych albo
planujesz prowadzi¢ taka dziatalnosc.

|
Jakimi ubezpieczeniami jestes objety

m obowigzkowo ubezpieczeniami: emerytalnym, rentowymi,
wypadkowym i zdrowotnym,
m dobrowolnie (na swaj wniosek) ubezpieczeniem chorobowym.

WAZNE!

Jedli jednoczes$nie wykonujesz prace na podstawie umowy

o prace w petnym wymiarze czasu pracy lub masz w umowie

o prace zagwarantowane co najmniej minimalne wynagrodzenie,
nie musisz optacac sktadek na ubezpieczenia emerytalne, rentowe
i wypadkowe jako przedsiebiorca.

|
W jakim okresie jeste$ objety obowigzkowymi
ubezpieczeniami

Jestes objety obowigzkowymi ubezpieczeniami od dnia, w ktérym
zaczniesz wykonywac dziatalnos¢, do dnia, gdy przestaniesz jg
wykonywac. Jesli zawiesisz dziatalnos¢, czas zawieszenia nie

jest okresem ubezpieczenia - nie ptacisz sktadek, ale tez nie
przystuguja Ci $wiadczenia.

Kto finansuje Twoje sktadki

Jesli prowadzisz dziatalno$¢ gospodarczg, to Ty sam finansujesz
swoje sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.

Co powiniene$ zrobi¢ jako ptatnik sktadek

Jako ptatnik sktadek na swoje ubezpieczenia powinienes:

m zgtosic siebie jako ptatnika sktadek za pomoca wniosku o wpis
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j
na formularzu CEIDG-1; mozesz to zrobié: elektronicznie albo



osobiscie (w urzedzie dzielnicy, gminy, miasta), mozesz tez wystac
whniosek pocztg; na podstawie danych przekazanych z CEIDG
sporzadzimy za Ciebie dokumenty zgtoszeniowe,

m zgtosic siebie jako ubezpieczonego do ubezpieczen
spotecznych i do ubezpieczenia zdrowotnego (na formularzu
ZUS ZUA) lub tylko do ubezpieczenia zdrowotnego (na
formularzu ZUS ZZA) w ciggu 7 dni od dnia, w ktérym
zaczates$ wykonywac dziatalnosé,

m zgtosic¢ cztonka rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego
lub wyrejestrowac go z tego ubezpieczenia (na formularzu
ZUS ZCNA) w ciggu 7 dni od dnia, w ktérym zaistniaty
okolicznosci powodujace koniecznos¢ zgtoszenia lub
wyrejestrowania,

m wyrejestrowac sie z ubezpieczen (na formularzu ZUS ZWUA)
w ciggu 7 dni od dnia, w ktérym zakonczysz prowadzic¢
dziatalnosé,

m rozlicza¢ i optacac nalezne sktadki.

WAZNE!

Jesdli jestes ptatnikiem sktadek, mozesz zgtosi¢ siebie oraz cztonkow
swojej rodziny, a takze zatrudnione osoby do odpowiednich
ubezpieczen w ZUS juz podczas sktadania wniosku o wpis

w CEIDG.

Jesli prowadzisz dziatalno$¢ samodzielnie, nalezne sktadki
wykazujesz w deklaracji rozliczeniowej ZUS DRA. Deklaracje
sktadasz do 10 dnia danego miesigca za miesigc poprzedni.

Do 10 dnia danego miesigca musisz tez wptaci¢ sktadki na swoj
indywidualny numer rachunku sktadkowego (NRS) za miesiac
poprzedni. NRS powinienes$ dosta¢ poczta, mozesz go tez
sprawdzi¢ na stronie eskladka.pl.

WAZNE!

Nie musisz sktadac deklaracji rozliczeniowej, jesli w ostatnio
ztozonej deklaracji wykazates$ sktadki od minimalnych kwot, jakie
Cie obowiazuja, i nie chcesz tego zmieniac. Jesli zmienity sie
tylko kwoty minimalne, poniewaz zaktualizowano np. przecietne
prognozowane wynagrodzenie, to rowniez nie musisz sktadac
deklaracji.




Od jakiej kwoty (podstawy wymiaru) obliczasz sktadki
na ubezpieczenia spoteczne

Preferencyjne sktadki dla nowych przedsiebiorcéw

Przez 24 miesigce kalendarzowe od dnia, w ktérym rozpoczates
wykonywanie dziatalnosci gospodarczej, sktadki na ubezpieczenia
spoteczne optacasz od zadeklarowanej kwoty, ktéra nie moze by¢
nizsza niz 30% minimalnego wynagrodzenia, jesli:

m prowadzisz dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie przepisow
o dziatalnosci gospodarczej lub innych przepiséw szczegdlnych,

m nie prowadzisz ani przez ostatnie 60 miesiecy kalendarzowych
nie prowadzite$ pozarolniczej dziatalnosci,

m w ramach prowadzonej dziatalnosci nie $wiadczysz ustug na
rzecz bytego pracodawcy, dla ktérego przed rozpoczeciem
dziatalnosci gospodarczej w biezacym lub poprzednim roku
kalendarzowym wykonywate$ w ramach stosunku pracy lub
spotdzielczego stosunku pracy czynnosci, ktére wchodzity
w zakres wykonywanej aktualnie dziatalnosci gospodarcze;j.

W 2019 r. minimalne wynagrodzenie wynosi 2250 zt. Najnizsza
kwota, od ktorej obliczasz sktadki, to 675 zt.
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i wypadkowe
od tej kwoty wynosza:
m wraz z dobrowolnym ubezpieczeniem chorobowym (jesli sktadka
wypadkowa wynosi 1,67% podstawy wymiaru) - 213,57 zt,
m bez ubezpieczenia chorobowego (jesli sktadka wypadkowa
wynosi 1,67% podstawy wymiaru) - 197,03 zt.

Maty ZUS (obnizona podstawa sktadek
na ubezpieczenia spoteczne przy niskich przychodach)

Przez maksymalnie 36 miesiecy w ciggu ostatnich 60 miesiecy
kalendarzowych prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej mozesz
optacac sktadki na ubezpieczenia spoteczne od podstawy wymiaru,
ktérej wysokos$¢ zalezy od Twoich przychodoéw, jesli:
m prowadzisz dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie wpisu
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j
(CEIDG) lub innych przepiséw szczegdlnych,
m prowadzites$ dziatalnos$¢ gospodarcza w poprzednim roku
kalendarzowym i Twoj przychdd z tytutu dziatalnosci



gospodarczej, jesli prowadzites jg przez caty rok, nie przekroczyt
30-krotnosci kwoty minimalnego wynagrodzenia obowiazujgcego
w grudniu poprzedniego roku (np. w 2018 r. kwoty 63 000 zt =

= 30 x 2100 zt); a jesli prowadzites jg tylko przez czesé roku, to
ten limit jest nizszy - ustal go w ten sposob: podziel 30-krotnos¢
minimalnego wynagrodzenia (63 000 zt) przez liczbe dni
kalendarzowych w poprzednim roku (365 w 2018 r.) i pomnéz
wynik przez liczbe dni kalendarzowych, w ktérych prowadzites$
dziatalno$¢ gospodarcza w poprzednim roku kalendarzowym
(w2018 r.),

m w poprzednim roku prowadzites$ dziatalno$¢ gospodarcza przez
co najmniej 60 dni,

m nie rozliczates sie w poprzednim roku w formie karty podatkowej
i nie korzystates ze zwolnienia sprzedazy od podatku VAT,

m nie podlegate$ w poprzednim roku ubezpieczeniom spotecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu takze z tytutu innej
pozarolniczej dziatalnosci (np. jako wspdlnik spotki jawnej),

m nie spetniasz warunkéw do optacania preferencyjnych sktadek,
tj. sktadek od zadeklarowanej kwoty nie nizszej od 30%
minimalnego wynagrodzenia,

m w ramach prowadzonej dziatalnosci nie Swiadczysz ustug na
rzecz bytego pracodawcy, dla ktérego przed rozpoczeciem
dziatalnosci gospodarczej w biezacym lub poprzednim roku
kalendarzowym wykonywate$ w ramach stosunku pracy lub
spotdzielczego stosunku pracy czynnosci, ktére wchodza
w zakres wykonywanej aktualnie dziatalnosci gospodarczej.

Najnizszg podstawe wymiaru sktadek w ramach matego ZUS

ustalisz w 3 krokach:

1. Najpierw ustal przecietny miesieczny przychéd z dziatalnosci
gospodarczej w poprzednim roku kalendarzowym wedtug
wzoru:

roczny przychdd z tytutu prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej

dnim roku kalend
w poprzednim roku kalendarzowym x 30 dni

liczba dni kalendarzowych prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci

Otrzymany wynik zaokraglij do petnych groszy w gére, jesli
koncéwka jest rowna lub wyzsza niz 0,5 gr lub w dot, jesli jest
nizsza.




2.Pomndz przecietny miesieczny przychdd z tytutu prowadzenia
pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej w poprzednim roku
kalendarzowym, przez wspétczynnik, ktory Prezes ZUS ogtosi
w Monitorze Polskim. W 2019 r. wspotczynnik wynosi 0,5083.
Otrzymany wynik zaokraglij do petnych groszy w gére, jesli
koncowka jest rowna lub wyzsza niz 0,5 gr lub w doét, jesli jest nizsza.
3. Poréwnaj otrzymany wynik do kwoty 30% minimalnego
wynagrodzenia i 60% prognozowanego przecietnego wynagrodzenia
miesiecznego. Najnizsza podstawa wymiaru sktadek nie moze
by¢ bowiem nizsza niz 30% minimalnego wynagrodzenia za prace
w danym roku i nie moze przekracza¢ kwoty 60% prognozowanego
przecietnego wynagrodzenia miesiecznego ustalonej na dany rok.
Jesli ustalona najnizsza podstawa wymiaru sktadek jest nizsza
od 30% minimalnego wynagrodzenia, obowigzujaca Cie najnizsza
podstawa wymiaru sktadek jest kwota réwna 30% minimalnego
wynagrodzenia. Jesli jest wyzsza niz 60% prognozowanego
przecietnego wynagrodzenia, to nie mozesz skorzystac
z matego ZUS.

WAZNE!

Maty ZUS mozesz optacac, jesli korzystates wczesniej z ulgi na
start i preferencyjnych sktadek. Ten czas liczy sie jako prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

Podstawa wymiaru sktadek dla oséb, ktére nie korzystaja z ulg

Optacasz sktadki na ubezpieczenia spoteczne od zadeklarowanej
kwoty, ktéra nie moze byc nizsza niz 60% prognozowanego
przecietnego wynagrodzenia miesiecznego, jesli prowadzisz
dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie przepiséw o dziatalnosci
gospodarczej lub innych przepiséw szczegdlnych.
W 2019 r. prognozowane przecietne wynagrodzenie wynosi
4765 zt. Zadeklarowana kwota musi wiec wynosi¢ co najmniej 2859 zt.
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, wypadkowe

od tej kwoty wynosza:

m wraz z dobrowolnym ubezpieczeniem chorobowym (jesli
ubezpieczenie wypadkowe wynosi 1,67% podstawy wymiaru) -
904,60 zt,

m bez ubezpieczenia chorobowego (jesli ubezpieczenie wypadkowe
wynosi 1,67% podstawy wymiaru) - 856,85 zt.



Masz wybér: mozesz optacac
wyzsze sktadki i dzieki temu
otrzymasz wyzsze $wiadczenie.

Jesli ubezpieczeniami spotecznymi zostates$ objety w trakcie
miesigca lub ubezpieczenia te ustaty w trakcie miesigca

albo gdy przez cze$¢ miesigca bytes niezdolny do pracy

i spetniasz warunki do przyznania zasitku chorobowego,
mozesz zmniejszy¢ proporcjonalnie najnizsza kwote, od ktorej
liczysz swoje sktadki.

Jesliw 2019 r. Twéj przychdd przekroczy kwote 142 950 zt,
po jego przekroczeniu powiniene$ przestac ptacic sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe. Wcigz musisz jednak
ptaci¢ sktadke na ubezpieczenie wypadkowe, a jesli przystgpites
do ubezpieczenia chorobowego - takze na to ubezpieczenie.

Jesli ptacisz sktadke na dobrowolne ubezpieczenie chorobowe,
w 2019 r. nie mozesz zadeklarowaé wyzszej podstawy niz
11 912,50 zt miesiecznie.

Jak obliczy¢ wysokosé sktadek
na ubezpieczenia spoteczne

Wysokos¢ sktadek wynosi:

m sktadka na ubezpieczenie emerytalne - 19,52% kwoty, od ktérej
obliczasz sktadke,

m sktadka na ubezpieczenia rentowe - 8% tej kwoty,

m sktadka na dobrowolne ubezpieczenie chorobowe - 2,45%
tej kwoty,




m sktadka na ubezpieczenie wypadkowe - jest zréznicowana, przy
czym jesli zgtaszasz do ubezpieczenia wypadkowego nie wiece;j
niz 9 oséb to sktadka wynosi 1,67% kwoty, od ktorej j obliczasz;
zasady jej ustalania znajdziesz w poradniku Ustalanie stopy
procentowej sktadki na ubezpieczenie wypadkowe na www.zus.pl.

Jak obliczy¢ wysokos¢ sktadek

na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne wyliczaj od zadeklarowanej
kwoty, ktéra nie moze byc nizsza niz 75% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w IV kwartale 2018 r. w sektorze
przedsiebiorstw, tacznie z wyptatami z zysku. Sktadka wynosi 9%
podstawy wymiaru sktadki.

Nawet jesli dziatalno$¢ wykonywates$ tylko przez jeden dzien
w miesigcu albo nie wykonywates jej, poniewaz chorowates,
to sktadke na ubezpieczenie zdrowotne naliczasz i optacasz w petnej
wysokosci.
|
Kiedy optacasz sktadki na Fundusz Pracy
i Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia

Osob Niepetnosprawnych

Sktadki na FP i SFWON optacasz, gdy:
m jeste$ objety obowigzkowymi ubezpieczeniami emerytalnym
i rentowymi,
m optacasz sktadki na te ubezpieczenia od kwoty, ktéra
w przeliczeniu na okres miesigca wynosi co najmniej tyle,
ile minimalne wynagrodzenie (w 2019 r. 2250 zt),
m masz mniej niz 55 lat (kobieta) lub 60 lat (mezczyzna).
|
Jak obliczy¢ sktadki na Fundusz Pracy
i Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia

Osob Niepetnosprawnych

Sktadki na FP i SFWON ustalasz od tej samej kwoty, od jakiej
obliczasz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe

bez stosowania rocznego ograniczenia podstawy wymiaru
sktadek. Sktadki na FP i SFWON obliczasz w wysokosci sumy stép


https://www.zus.pl/documents/10182/167567/poradnik_wypadkowe.pdf/15281e1b-c3f3-472a-81b3-7d10e1a434c8?version=1.3
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/poradnik_wypadkowe.pdf/15281e1b-c3f3-472a-81b3-7d10e1a434c8?version=1.3

procentowych tych sktadek (czyli 2,45%, z czego 2,30% to stopa
na FP, a 0,15% to stopa na SFWON) i wykazujesz je w tacznej
kwocie w jednym polu deklaracji rozliczeniowe;j.

|
Co daja Ci ubezpieczenia spoteczne

Dzieki ubezpieczeniom spotecznym mozesz otrzymac jednorazowe,
okresowe lub state Swiadczenia w razie choroby, urodzenia dziecka
i rodzicielstwa, wypadku przy pracy lub niezdolnosci do pracy.

Z ubezpieczen emerytalnego i rentowych Tobie lub Twoim bliskim

przystuguja nastepujace Swiadczenia:

m emerytura - gdy osiggniesz wiek emerytalny (60 lat dla kobiet,
65 lat dla mezczyzn),

m renta z tytutu niezdolnosci do pracy - gdy lekarz orzecznik ZUS
stwierdzi u Ciebie dtugotrwatg niezdolno$¢ do pracy, o ile masz
wymagany staz ubezpieczenia,

m renta szkoleniowa - gdy lekarz orzecznik ZUS stwierdzi u Ciebie
dtugotrwata niezdolno$¢ do pracy, ale po szkoleniu mozesz
uzyskac takie kwalifikacje, ktére przy Twoim stanie zdrowia
pozwolg Ci wykonywac prace,

m renta rodzinna - przystuguje uprawnionym cztonkom Twojej
rodziny po Twojej $mierci,

m zasitek pogrzebowy - przystuguje Twoim bliskim po Twojej
$mierci lub Tobie po $mierci cztonka Twojej rodziny; w okreslonych
ustawowo przypadkach zasitek ten przystuguje takze osobie
niespokrewnionej lub instytucji, jesli pokryty koszty pogrzebu.

WAZNE!
Gdy bedziesz otrzymywac emeryture lub rente i dostaniesz
orzeczenie o niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji albo
ukonczysz 75 lat, bedzie przystugiwa¢ Ci dodatek pielegnacyjny.

Do renty rodzinnej moze przystugiwac¢ dodatek dla sierot zupetnych.

Z ubezpieczenia chorobowego przystuguja Ci nastepujace Swiadczenia:
m zasitek chorobowy - gdy masz zwolnienie lekarskie w zwigzku
z niezdolno$cig do pracy z powodu choroby; zasitek przystuguje
przez maksymalnie 182 dni albo - w przypadkach wymienionych
w ustawie - przez 270 dni,
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m Swiadczenie rehabilitacyjne - gdy wykorzystasz caty okres
zasitku chorobowego, ale nadal nie masz zdolnosci do pracy,

a dalsze leczenie lub rehabilitacja lecznicza moga umozliwi¢ Ci
odzyskanie tej zdolnosci; Swiadczenie przystuguje przez okres
niezbedny do przywroécenia Ci zdolnosci do pracy, ale nie dtuzej
niz przez 12 miesiecy,

m zasitek macierzynski - gdy urodzito Ci sie dziecko albo
przyjmiesz na wychowanie dziecko dziecko w wieku do 7 lat (lub
do 10 lat, jesli dziecko ma odroczony obowigzek szkolny),

m zasitek opiekunczy - gdy (w okreslonych ustawowo
przypadkach) sprawujesz osobistg opieke nad chorym dzieckiem,
dzieckiem niepetnosprawnym, ktére nie ukonczyto 18 lat, innym
chorym cztonkiem rodziny albo zdrowym dzieckiem do lat 8,

m zasitek wyréwnawczy - gdy pracodawca obnizyt Twoje
wynagrodzenie, poniewaz poddajesz sie rehabilitacji zawodowej,
ktérej celem jest adaptacja lub przyuczenie do okreslonej pracy.

Z ubezpieczenia wypadkowego przystuguja Ci nastepujace

Swiadczenia:

m zasitek chorobowy - gdy masz zwolnienie lekarskie w zwigzku
z niezdolno$cig do pracy z powodu schorzenia spowodowanego
przez wypadek przy pracy lub chorobe zawodowa,

m Swiadczenie rehabilitacyjne - gdy wykorzystasz caty okres
zasitku chorobowego, ale nadal nie masz zdolnosci do pracy
z powodu schorzenia spowodowanego wypadkiem przy pracy
lub choroba zawodowa, a dalsze leczenie lub rehabilitacja
lecznicza mogg umozliwi¢ Ci odzyskanie tej zdolnosci;
Swiadczenie przystuguje przez okres niezbedny do przywrécenia
Ci zdolnosci do pracy, ale nie dtuzej niz przez 12 miesiecy,

m zasitek wyréwnawczy - gdy pracodawca obnizyt Twoje
wynagrodzenie, poniewaz poddajesz sie rehabilitacji zawodowej,
ktorej celem jest adaptacja lub przyuczenie do okreslonej pracy,

a Twoje schorzenie jest wynikiem wypadku lub choroby zawodowej,

m renta wypadkowa - gdy lekarz orzecznik ZUS stwierdzi u Ciebie
dtugotrwatg niezdolnos¢ do pracy wynikajaca z wypadku przy
pracy lub choroby zawodowej,

m jednorazowe odszkodowanie - za kazdy procent statego lub
dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu, ktéry jest nastepstwem
wypadku przy pracy lub choroby zawodowej.



Zasitek chorobowy, $wiadczenie rehabilitacyjne i jednorazowe
odszkodowanie przystuguja Ci, jesli nie masz zadtuzenia z tytutu
sktadek na ubezpieczenia spoteczne przewyzszajacego 6,60 zt.

WAZNE!

Jesli spetnisz ustawowe warunki, bedziesz otrzymywac zasitek
chorobowy, $wiadczenie rehabilitacyjne oraz zasitek macierzynski
takze po ustaniu zatrudnienia.

Podstawa prawna

= Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 300, z pézn. zm.),

= Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1270, z pdzn. zm.),

= Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o $wiadczeniach pienieznych
z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa
(Dz.U. z 2019 r. poz. 645, z p6zn. zm.),

= Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $srodkéw publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1373,
z pézn. zm.),

= Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym
z tytutu wypadkoéw przy pracy i chordb zawodowych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1205),

= Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1482),

= Ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu
Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych (Dz.U. poz. 2192).

Ulotka ma charakter informacyjny i nie stanowi wyktadni prawa.

Warszawa, maj 2019 r.

Zdjecie na oktadce i stronie 7: SkyLine - Fotolia.com
Sktad: Poligrafia ZUS w Warszawie. Zam. nr 2532/19
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Twoj przewodnik po ubezpieczeniach spotecznych

Blisko milion odwiedzajacych kazdego miesiaca

Platforma Ustug Elektronicznych -
sprawy ubezpieczeniowe i rozliczenia
przez internet

w.zt.lks.pl

Lekarze  Formularze i wnioski " Bazawiedzy

ZALOGUJ SIE

> Nie pamigtasz hasta? @

Zaloguj sie przez profil zaufany

Drugi najpopularniejszy
portal publiczny w Polsce

Zaloguj sie przez certyfikat
kwalifikowany

Nie masz konta w PUE?
> Zarejestruj sig

tatwe wyszukiwanie
przydatnych informacji

Elektroniczna biblioteka ZUS -
ulotki, poradniki, informatory w PDF

Przyjazny dla os6b
z niepetnosprawnoscia

ZAKEAD .
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

ul. Szamocka 3, 5
01-748 Warszawa

® Platforma Ustug Elektronicznych: www.zus.pl
® Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS:
- 22 560-16-00" dla tel. komdrkowych i stacjonarnych
* koszt potaczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym
- Skype: zus_centrum_obslugi_tel
- e-mail: cot@zus.pl
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