
Aplikacja mobilna Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych 

dla płatników składek

www.zus.pl

http://www.zus.pl


Aplikacja mZUS dla Płatnika 
ułatwia codzienną pracę przedsiębiorców 
i kontakt z ZUS-em. Dzięki niej płatnicy 
składek oraz wskazani przez nich 
pełnomocnicy (np. księgowi) mają szybki 
dostęp do najważniejszych informacji 
i mogą wygodnie załatwiać swoje sprawy 
w ZUS-ie.

Funkcje aplikacji
W aplikacji mZUS dla Płatnika możesz:

•	 opłacić składki (płatności elektroniczne); 
płatności obsługuje zewnętrzny operator: 
Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.; może 
zostać naliczona opłata za przelew; saldo 
zaktualizuje się w ciągu 2 dni roboczych,

•	 przeglądać informacje o zwolnieniach 
lekarskich pracowników (e-ZLA),



•	 wysłać wnioski do ZUS-u, np. wniosek 
o zaświadczenie o niezaleganiu (RWN), 
wniosek o rozliczenie konta (RD-3), 
wniosek o zaświadczenie A1,

•	 zgłosić umowę o dzieło (RUD),

•	 samodzielnie utworzyć zaświadczenie 
z danymi z ZUS,

•	 skontaktować się z infolinią jako klient 
uwierzytelniony (połączenie priorytetowe 
z możliwością pełnego dostępu 
do indywidualnych informacji),

•	 umówić się na e-wizytę lub wizytę 
w placówce ZUS.



Jak zainstalujesz aplikację  
mZUS dla Płatnika
Aplikacja mZUS dla Płatnika jest bezpłatna. 
Możesz ją zainstalować na swoim urządzeniu 
mobilnym. W tym celu pobierz ją ze sklepu:

•	 Google Play na urządzenia z systemem 
Android lub

•	 App Store – z systemem iOS.

Ważne!
Gdy już zainstalujesz aplikację mZUS dla 
Płatnika, połącz ją ze swoim kontem na portalu 
eZUS. Jest to proste, bo aplikacja poprowadzi 
Cię krok po kroku.

Dowiedz się więcej
Na naszej stronie internetowej www.zus.pl 
znajdziesz więcej informacji o aplikacji mZUS 
dla Płatnika.

Pobierz aplikację 
Pobierz aplikację mZUS dla Płatnika na swoje 
urządzenie mobilne:

	 Google Play	 App Store

https://apps.apple.com/pl/app/mzus-dla-p%C5%82atnika/id6754083321
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.zus.pmz.mzus.platnik&hl=pl




Wygodnie załatwiaj swoje sprawy w ZUS-ie
•	 korzystaj z portalu eZUS – swoje sprawy 

załatwisz przez internet,
•	 sprawdź aplikację mZUS dla klientów 

indywidualnych.

Masz pytania?
Możesz skorzystać z naszej pomocy:

•	 w Centrum Kontaktu Klientów ZUS (CKK), 
gdzie konsultanci są dostępni w dni robocze, 
pon.–pt., w godz. 7.00–18.00:
	– pod numerem telefonu 22 560 16 00 

(koszt połączenia zależy od Twojej umowy 
z operatorem telekomunikacyjnym),

	– e-mailem pod adresem cot@zus.pl; 
•	 podczas e-wizyty, dzięki której możesz 

spotkać się z naszym pracownikiem bez 
wychodzenia z domu, zarezerwuj ją na 
stronie www.zus.pl/e-wizyta;

•	 w każdej naszej placówce (ich wykaz 
znajdziesz na stronie www.zus.pl), 
np. u doradcy płatnika składek; dla wygody 
wizytę możesz wcześniej umówić,  
np. przez aplikację mobilną lub portal eZUS.

Pomocne informacje znajdziesz też na stronie 
www.zus.pl.
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