ZAKEAD UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH
w liczbach




O ZUS E

since 1934
Jestesmy instytucjg administracji publicznej, ktorej panstwo
polskie powierzyto zadania z zakresu powszechnego ubezpieczenia
spotecznego. Stato sie to 24 pazdziernika 1934 r. na mocy
rozporzadzenia Prezydenta Ignacego Moscickiego, ktory
potaczyt kompetencje pieciu éwczesnie funkcjonujgcych izb

ubezpieczeniowych.

Realizujemy zadania z zakresu ubezpieczen spotecznych oraz liczne o charakterze
pozaubezpieczeniowym. Zajmujemy sie poborem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, ich ewidencja i waloryzacja. Wyliczamy i wyptacamy emerytury

i renty z tytutu niezdolnosci do pracy, renty rodzinne, szkoleniowe i inne.
Orzekamy o niezdolnosci do pracy. Osoby zagrozone niezdolnoscia do pracy
kierujemy na bezptatne turnusy rehabilitacyjne. Zapewniamy wyptate

zasitkéw chorobowych i macierzynskich, takze dla mezczyzn w okresie urlopu
ojcowskiego oraz dla obojga rodzicow w czasie urlopu rodzicielskiego. Pobieramy
i przekazujemy innym instytucjom panstwowym sktadke na ubezpieczenie
zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych.
Zarzadzamy najwiekszym panstwowym funduszem celowym - Funduszem
Ubezpieczen Spotecznych (FUS), jak rowniez Funduszem Emerytur Pomostowych
i Funduszem Rezerwy Demograficznej. Jeste$my dostepni dla klientéw w kazdym
powiecie w Polsce. W 2012 r. uruchomiliémy dodatkowo pierwszy kompleksowy
e-urzad w kraju, czyli Platforme Ustug Elektronicznych (PUE), dzieki ktorej sprawy

z zakresu ubezpieczen spotecznych mozna zatatwic przez internet.

Wiecej informacji o ZUS i systemie ubezpieczen spotecznych w Polsce na stronie www.zus.pl



ORGANIZACJA ZUS

(dane za wrzesien 2017 r.)

ZAKtADEM KIERUJE
PREZES ZUS

powotany przez premiera

EEHEEEREEE
B i I R R R
FEE0 0 () () G C G () (B (R
EEHEEE AR
50 0 (0 G G G G () () (58

ZATRUDNIONYCH
3% pracuje w centrali ZUS

BEER -

43 oddziaty

209 inspektoratow

7 1 biur terenowych

podziat na oddziaty ZUS
na terytorium Polski

97y ZATRUDNIONYCH
(]

pracuje w placowkach ZUS




GRUPY KLIENTOW ZUS

(dane za 2017 r.)

16,4- min

ubezpieczonych

7,7 min

emerytow i rencistow

2,5 min

ptatnikow sktadek
(przedsiebiorcow)



KLIENCI oBStUGIWANI W PLACOWKACH ZUS

(dane za 2017 r.)

e o
}Tt-?{ 23,8 mIn klientéw w salach obstugi,

w tym 20,1 mIn w oddziatach ZUS

@@ 3,3 mINn kontaktéw telefonicznych

43 tys. kontaktow przez czat
i 21 tys. przez Skype

127,8 mln dokumentéw przystanych
do ZUS

: 74‘,4‘ mIn dokumentéw wystanych z ZUS




SYSTEM INFORMATYCZNY ZUS

(dane za wrzesien 2017 r.)

Gg Kompleksowy system
(= informatyczny ZUS
Obstuga wszystkich

operacji w zakresie

poboru i ksiegowania
sktadek oraz wyptaty
Swiadczen

— )

Platforma Ustug
EIektronicznylcjh 1,9 min Em 2 bln zt

(e-urzad) 0s6b zarejestrowanych sktadek zapisanych
na platformie na kontach ZUS

%% 300 TB
(terabajtéw) danych

tyle, ile na 400 tys.
ptyt CD

Q’Q‘ 250 tys.

operacji na sekunde

37 min

operacji dziennie



UBEZPIECZENIA sPOLECZNE

RODZA)
UBEZPIECZENIA
~ [ ) ®
O ‘\vb.l
(1 & J
EMERYTALNE RENTOWE WYPADKOWE CHOROBOWE
emerytura renta z tytutu zasitek chorobowy zasitek chorobowy
niezdolno$ci do pracy
emerytura renta szkoleniowa Swiadczenie Swiadczenie
pomostowa rehabilitacyjne rehabilitacyjne
Swiadczenie renta rodzinna zasitek wyréwnawczy  zasitek wyréwnawczy

przedemerytalne

zasitek zasitek pogrzebowy renta z tytutu zasitek macierzynski
przedemerytalny + dodatki do rent niezdolnosci do pracy
zasitek pogrzebowy renta szkoleniowa zasitek opiekunczy

+ dodatki do emerytur

jednorazowe
odszkodowanie
+ dodatki do rent

ok. 166,66 mld zt ~ 98-99%

skutecznos¢ Sciggania
ZUS uzyskat ze sktadek w 2017 r. sktadek przez ZUS




WYDATKI FUS NA UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

(dane wg planu na 2017 r.)

Woydatki ogétem

Swiadczenia pieniezne

w tym:

emerytury i renty

zasitki chorobowe

zasitki macierzynskie
$wiadczenia rehabilitacyjne
zasitki pogrzebowe

zasitki opiekuncze

jednorazowe odszkodowania
powypadkowe

Prewencja rentowa
i wypadkowa

(w tym turnusy
rehabilitacyjne

i dofinansowanie dla
przedsiebiorcéw na
utrzymanie zdolnosci
pracownikow do pracy)

Koszty obstugi FUS

211,5 mid zt

186,8 mid zt I
10,61 midzt W

882midzt N
1,5 mid zt I
1,34 midzt |
827 minzt |
339 minzt |



SRODKI FINANSOWE W DYSPOZYCJI FUNDUSZY
ZARZADZANYCH PRZEZ ZUS (dane wg planu na 2017 r.)

7777777 3s0mldzt — - - —— == o
panstwa
7777777 300mldzt — — — — — — —
WG RODZAJOW - 250mldzf - = = = - - -
FUNDUSZY
wypadkowy 2,4% s 200midzt — — — — — — —
chorobowy 10,3% -
7777777 150midzt - - — — — _ _
rentowy21,5% -
,,,,,,, 100midzt - - — — _ _ _
emerytalny 65,8% o
,,,,,,, 50midzt _ _ _ _ _ _ _
B _

Fundusz Fundusz Fundusz Zaktad
Ubezpieczen Rezerwy Emerytur Ubezpieczen
Spotecznych  Demograficznej Pomostowych Spotecznych



SWIADCZENIA WYPtACANE PRZEZ ZUS

(dane wg planu na 2017 r.)

Wydatki na swiadczenia pieniezne
w Funduszu Ubezpieczen Spotecznych

WEDLUG WEDLUG
RODZAJOW N 7 RODZAJOW
SWIADCZEN FUNDUSZY

odszkodowania O 20 o - 2 4°
powypadkowe 9 /o B ¢ L y /) wypadkowy

pozostate 0 90 o 77710 30
$wiadczenia 9 A) B ¢ [ y /O chorobowy

zasitki

z ubezpieczen 10,9% ---- ' ‘ - 721,5% rentowy

spotecznych

emeir:/::g 88’3% _ ’ . 65’8% emerytalny

_ kwota wszystkich $wiadczen,
t 2 1 1 ’5 m I d Zl' ktére ZUS wyptaci w 2017 r.



SWIADCZENIA WYPLACANE PRZEZ ZUS

(w latach 2010-2016)

L I
Zasitki chorobowe finansowane z FUS

LICZBA DNI 130 min
W MLN
I I I | | 115
100

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
119,33 121,61 125,21 130,05 129,84 138,59 145,98

9 mid

W MLD Zt
3

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
6,82 7,22 7,82 8,50 8,82 9,83 10,61




SWIADCZENIA WYPtACANE PRZEZ ZUS

(w latach 2010-2016)

ﬁ Zasitki macierzynskie

100 min LICZBA DNI
W MLN
60 | |
20 J I I

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
42,62 41,59 46,32 5545 9537 100,11 101,45

8 mid WYPEATY

W MLD Zt
| I | I
1J I I

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
2,94 3,02 3,65 4,31 6,74 7,56 7,74




SWIADCZENIA WYPLACANE PRZEZ ZUS

(w latach 2010-2016)

é [ ]
|®ﬁ emerytury s%% W MLD Zt

120 mid
100

80

60

40

20

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
103,36 107,89 112,84 118,71 122,67 127,72 130,95

(@;\ renty

\

———

3

EO

=

—
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
35,76 36,77 38,42 3991 40,63 41,16 44,42

W MLD Zt

40 mid




LICZBA EMERYTOW*

(w latach 2010-2017)
* bez 0s6b pobierajacych $wiadczenia realizowane na mocy uméw miedzynarodowych,
bez posiadajacych takze prawo do swiadczenia rolniczego

L]

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Liczba 500 4,97 4,96 4,96 4,95 503 5,02
emerytéow
w min

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Liczba oséb 1,8 2,0 2,2 2,2 2,3 25 23 2,2

pobierajacych
emeryture
wyjatkowa z tytutu
ukonczenia 100 lat
(dane po waloryzacji
w marcu danego roku)
w tys.



LICZBA OSOB KORzZYSTAJACYCH Z REHABILITACJI
LECZNICZEJ | LICZBA WYDANYCH ORZECZEN (w latach 2010-2016)

OSOBY
KORZYSTAJACE
Z REHABILITACJI
LECZNICZE)
WTYS.

80 tys.
76
72
68
64

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
74,51 73,83 71,26 73,43 77,77 80,74 83,78

1292421

0s6b skorzystato z rehabilitacji leczniczej od poczatku
jej funkcjonowania, czyli od 1996 r. (do 30 czerwca 2017 r.)



SREDNIA DEUGOSC ZYCIA POLAKOW
(PRZECIETNE TRWANIE ZYCIA KOBIET | MEZCZYZN)

90 lat 87,6 LAT
811 815 26
80 -
79,5 ¢
775 78> 7 1
76y6 \’ | | |
ds 750 | | | |
70 731 73 | | | | | |
| |

2013  2015* 2020* 2025* 2030* 2035* 2040* 2045 2050*

* prognozy GUS z 2014 r.

W 2050r.

1/3 populaciji

beda stanowity osoby w wieku 65 lat
i wiecej, a srednie trwanie zycia bedzie sie
nadal wydtuzato
Na 100 oséb w wieku

produkcyjnym

w 2050 r. bedzie przypadac 26 osob
w wieku przedprodukcyjnym i 52 osoby
w wieku emerytalnym





