ZUS PRZEZ INTERNET

KROK PO KROKU
PLATFORMA UStUG ELEKTRONICZNYCH WNIOSE,K o ZMIANE DANYCH
SWIADCZENIOBIORCY

REJESTRACJA | LOGOWANIE‘ DLA SWIADCZENIOBIORCOW ‘ DLA UBEZPIECZONYCH ‘ ‘ DLA PLATNIKOW SKEADEK ‘

= Przegladanie informacji dotyczacych wysokosci + Przegladanie informacji dotyczacych wysokosci zasitkdw
ch Swiadczer ytals ych pobieranych przez swiadczeniobiorcg

P | = Przegladanie informacji o wyplatach i potraceniach + Przegladanie informacji o wyptatach i zwrotach oraz

@ Emerytury i renty | zwigzanych ze $wiadczeniami emerytalno-rentowymi nadpfatach i potraceniach dotyczacych zasitkéw
. . Zliwosc dwienia danych archiwalnych dotyczacych + Mozliwos¢ zamdwienia danych archiwalnych dotyczacych

@ Zasitki | $wiadczeri, wyptat i potracen zasitkdw
- - | = Mozliwosé ia zmiany rachunku bankowego, na « Mozliwos¢ zgloszenia zmiany rachunku bankowego, na

@ Formularze PIT | ktory przekazywane jest Swiadczenie. ktdry przekazywane jest Swiadczenie.

@ Zgloszeni cztonkowie rodziny | /

y
@ Zawiadczenia lekarskie | o || T
L

Zaloguj sie na pue.zus.pl i kliknij w prawym gérnym rogu zaktadke Swiadczeniobiorca. Wy-
* Swietli sie Panel Swiadczeniobiorcy. Zaznacz En]ery'tury i renty w menu po lewej stronie
lub kliknij [Pokaz] w cze$ci Emerytury i renty w Panelu Swiadczeniobiorcy.

EMERYTURY | RENTY (?)

Wybrany Swiadczeniobiorca: JAN KOWALSKIL

Mumer swiadczenia Data decyzji Termin ptatnosc
EN /6/044014203 2013-12-11 6

Spoish wyplaty:  preekar
Homar rachuniou:
Adres o wyplaty:  01-748 WARSZAWS, SZAMOCKA 3

Otworzy sie okno Emerytury i renty. Mozesz w tym oknie otworzy¢ i wypetni¢ wniosek
o zmiang, klikajac [Zgtoszenie zmiany sposobu wyptaty] na dole strony.
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CJn[mI"l Sfrona: 2 Strona:3 Strona:4 Stona: 5 Strona:6 Strona: 7 uwagi i biedy: (0)
r
“AKeAD UBEZECZEN SPOLECTNCH ZUS EER ZAS-68
WNIOSEK O

* ZMIANE DANYCH ADRESOWYCH / NAZWISKA | IMIENIA

* WYPLATE SWIADCZENIA NA RACHUNEK BANKOWY

* ZMIANE RACHUNKU BANKOWEGO

« WYPLATE SWIADCZENIA OSOBY ZAMIESZKALEJ ZA GRANICA

MIEJSCE ZE OZENIA PISMA. .
01. ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH - GDDZIAL | ISP ﬁlmlllarzd?/ sczny [£4)

Stibna 1 Stona2 Stona:3 Stona:4 Stona5 Stona 6 Stona:7 uwagiibledy: (0)

L. DANE OSOBY ZAINTERESOWANEJ

DANE IDENTYFIKACYJNE OSOBY ZAINTERE SOWANEJ

01. Numer PESEL (1) 2 Roazzi |32 | [17 J [ | | I~ 4]
tozsamosc 10. Zagraniczny kod pocziowy (2) 1. N: fistwa (2)
65050344919 ]
04. Nazwisko paszoort- ‘ []
) Podanie numer telefon nie jest obowiazkowe.
[KOWALSKI 2) Wypeinc  pypadky, goyadfs ecinny i gk )
05 Imie I parztua ni i papierowe.
‘JAN ILWNIOSEK DOTYCZY:  (nalezy zaznaczyé wiadciwy kwadrat)

(1) Nalezy wpisaé numer PESEL, a jezeli nie nadano tego pA\¢

D zmiany danych adresowych — wypeni] czeé 1V formularza

\'] zmiany nazwiska/imienia — wypeinj czes¢ V formularza

wyplaty $wiadczenia na rachunek w banku / w spoidzielcze] kasie 0szczednosciowo - kredytowe] osoby zamieszkatej w Polsce;
zmiany rachunku — wypelnij czesé VI formularza

D wypiaty polskiego $wiadczenia osoby zamieszkalej za granica — wypelnij cze$¢ VIl formularza

l, WNIOSEK PRZEKAZUJE W SPRAWIE:  (nalezy zamaczy wiaé ciwy kwadrat)

IX] emerytury nr $wiadezenia [EN/6/044014203 H

emerytury pomostowe]  nr $wiadczenia

Otworzy sie Strona 1 ,Wniosku o zmiane danych adresowych/ nazwiska/ imienia/ wyptate
& $wiadczenia na rachunek bankowy / zmiane rachunku bankowego/ wyptate $wiadczenia
osoby zamieszkatej za granica”. Twoje dane identyfikacyjne i adresowe zostaty juz automatycznie
wypetnione. Ponizej danych adresowych, w czesci Il ,Wniosek dotyczy”, zaznacz kwadrat obok
~Wyptaty swiadczenia na rachunek w banku...”, a w czesci lll ,Wniosek przekazuje w sprawie”
zaznacz kwadrat emerytury (lub inny) i wpisz numer swiadczenia.

Na nastepnej stronie (Strona 2), w polu ,Nazwa Oddziatu / Inspektoratu ZUS wyptacajacego
Swiadczenie”, wybierz z rozwijanej listy wtasciwa jednostke.

Formuiarz elekaraniczny (E) v 4 ”

Strona: 1 Strona:2 Strona: 3 Sﬂéna’A Strona:5 Strona:6 Strona: 7 uwagii bledy: (0)

ZAKELAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH ZUS EER ZAS-68 |

VI. WHIOSEK OSOBY ZAMIESZKALEJ W POLSCE O:

|K| Wyplate $wiadczenia na rachunek w banku / w spétdzielcze] kasie oszczednosciowo-kredytowe]

Zmiane rachunku

Wnosze o przekazywanie $wiadczenia na rachunek:

V,\ w banku D w spoidzieicze] kasie oszczednosciowo-kredytowej

RACHUNEK W BANKU | SPOEDZIELCZEJ KASIE OSZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWEJ:
MNumer rachunku

122345456700000000789032 |

‘ Momucsodeas bonlaal e

Przejdz do Strony 4 i wypetnij czes¢ VI ,Wniosek osoby zamieszkatej w Polsce...”. Za-
znacz wtasciwy kwadrat (,Wyptata $wiadczenia na rachunek w banku / spétdzielczej kasie
oszczednosciowo-kredytowej”), wpisz numer swojego rachunku, nazwe banku, imie i nazwisko
witasciciela rachunku oraz miejscowosg.
Po wypetnieniu wniosku sprawdz, czy wszystko sie zgadza, klikajac w gérnej czesci ekranu przy-
cisk [SprawdZ].
Jezeli pomylitas/-e$ sie przy wypetnianiu wniosku, wyswietli sie komunikat o wystgpieniu bteddw.

WIADCZENIOBIORCO



Podczas walidacji formularzowe] wystapity bledy.
Naley ié lub uzupetnic 5 pola.

Zamknij komunikat i sprawdz na wszystkich stronach wniosku, czy pojawity sie pola pod-
e Swietlone na czerwono. Uzupetnij pola i ponownie kliknij [Sprawdz].
Po prawidtowym wypetnieniu wniosku otrzymasz komunikat ,Weryfikacja przebiegta poprawnie”.
Zamknij go i kliknij [Zapisz]. System poinformuje Cie o zapisaniu dokumentu. Kliknij [Zamknij]
w prawym goérnym rogu, zeby zamkna¢ dokument.

=

Panel Swiadczeniobiorcy
Emerytury, renty, zasitki, PIT m

Wiasciciel

ﬁ S Ol
Nazwa typu ‘ 5 i
S dokumenty: Wmiosek ZUS EER ZAS-68 Kod typu: ZAS 68

Whiosek o zmiang danych adresowych/nazwiska/imienia/wyplate swiadczenia na
rachunek bankowy/zmiane rachunku bank [wyptate Swiadi ia osoby
zamieszkatej za granicy

| © Wiadomogci opis typu
dokumentu:

[ Skrzynka odbioreza

Data utworzenia:  2014-04-01 14:57 UligEel]

@ Dokumenty wysl?/ dokumentu:
L
B Dokumenty robocze Data modyfikacji:  2014-04-01 15:00 fmm:‘l’::ﬁ a

B Komunikaty 9’?’;';“‘:; Brak - Zmien >
@ Kosz
Zlecenia
Autoryzacja operacji
Brak

. . Maksymalny rozmiar zafgcznika to: 1024.00 KB
Wyszukiwanie, mapa strony Dopuszczalny rozmiar dokumentu z zatgcznikami: 5120.00 KB
Wyszukiwanie na portalu

rozmiar wraz 7 zak i i 3.41 KB

Wizyty

c
ustugi
Katalog ustug elektronicznych v
Is. )
¥
Rezerwacja wizyty w ZUS m

=

Po zamknieciu dokumentu w Dokumentach roboczych pojawi sie widok szczegdtéow wy-
e petnionego dokumentu roboczego. Teraz mozesz wysta¢ do ZUS prawidtowo wypetniony
whniosek, klikajac [Wyslij do ZUS] na dole ekranu.

Wyswietli sie informacja, ze
musisz wybra¢ sposoéb auto-

Wykonujesz ustuge "Ztozenie dokumentu ZUS EER ZAS-68". Wykananie te] operacji wymaga . L . X .
podpisania dokumentu jednym z nizej wymienionych sposobdw: ryzacjl. Kllknlj OdeWIean pl’ZyCISk

« profilem zaufanym ePUAP, - w przyktadzie wybrano [POdeS

« podpisem kwa’h'ﬁy\"lnym. ePUAP]
/‘
.

R S ——




Wybierz spos6b odbioru wiadomosci zwrotnej z ZUS:

Typ wysytanego dokyentu pozwala na przekazanie odpowiedzi z ZUS nastepujgcymi kanatami:

@ ‘elektronicznie (przez portal PUE ZUS) 1) poczta tradycyjng () do odbioru w TIO ZUS

Nastepnie zaznacz, jak chcesz otrzymaé powiadomienie o dokonanej zmianie — wybierz
% jeden z wariantéw.

9 Za chwile nastapi przekierowanie na platforme
ePUAP w celu podpisania dokumentu "Wniosek ZUS
EER ZAS-68" swoim profilem zaufanym.
Kontynuowac?

Komunikat informuje, ze przekieruje Cie na platforme ePUAP, jesli jako sposéb autoryzaciji
wybrates$ [Podpis ePUAP]. Zaznacz [OK].

Podpisywanie dokumentow z zatgcznikami

Informacje o zleceniu
Podpisanie dokumentdw wraz z ich zatgcznikami, pochodzgcych z portalu PUE.

4
y
é Kolej_ne Podpisz profilem zaufanym
podpisy
LY

0 7tz podpis potwierdzony profilem zaufanym, aby podpisac wiele dokumentéw na raz. Co to znaczy? &

Anuluj

Gdy zalogujesz sie do platformy ePUAP, pojawi sie okno Podpisywanie dokumentéw
* z zalacznikami z przyciskiem [Podpisz profilem zaufanym)] - kliknij go.

D WIADCZENIOBIORCOW



Podpisywanie dokumentéw 7 zalycrnikami

Informacie o rlocenis
Fodpmanie doloamentie wraz 3 ich Tatyconikemi, pochodzacych 1 portala PUE,

arss jockem profil sautany
H_.-b..,.u,, [P ——
DOnts utwersans 20020820 13X N0

Pojawi sie informacja, ze posiadasz jeden profil zaufany. W ramce umieszczone jest Twoje
% imie i nazwisko. Kliknij przycisk [Uzyj tego profilu do podpisu].

Musisz potwierdzié podpis

Podpizanie wniosku wymaga dodatkowe] autoryzacji. Na adres e-mail, I-d:}'y'\.r zostat wystany podczas
[ rejestracji profilu zostata wiasnie wystana wiadomosc zawierajaca kod pZ y/ierdzenia. Sprawdz
wiadomos£e, a nastepnie wpisz ten kod w pole ponizej. A

Podaj kod nr 1 z dn. 2014-04-01:'51'055"“" m

@ Nie otrzymates kodu? Sprawdz co zrobic

Informacje o zleceniu
Podpisanie dokumentéw wraz z ich zatgcznikami, pochodzgeych z portalu PUE.

o Dokument zostat podpisany. Nacisnij "Ok", aby powrocic do swojego systemu.

4
OK Anuluj

Jako dodatkowa autoryzacje, w zaleznosci od zadeklarowanego przy rejestraciji profilu spo-

sobu przekazywania kodu potwierdzenia (e-mail lub SMS), otrzymasz kod potwierdzenia.
Whpisz go i zatwierdz. Pojawi sie komunikat ,,Dokument zostat podpisany. Nacisnij Ok, aby powré-
ci¢ do swojego systemu.” Kliknij [OK].

Przejdz na stronge ZUS. Pojawi
“ sie komunikat o wyniku opera-
(£ Wynik potwierdzania operacji wysytania dokumentow cji. Kliknij [OK].
- liczba wystanych dokumentdow: 1,
- liczba niepodpisanych dokumentdw: 0,
- liczba btednie zweryfikowanych dokumentéw: 0 /



MENU (2 (J| DOKUMENTY WYSLANE (2]

A

ranc swiauLecHuLILY
Emerytury, renty, zasitki, PTT E' |

_ || Pokazuj archiwalne (wyszarzone i wyswietlane kursywa)

e Wybrany swiadczeniobiorca: JAN KOWALSKI
Folder: ‘ Dokumenty wystane E]‘

Kanat

Typ dﬂkumey/ Data utworzenia Data wystania ~ przekazania  Wybor
y
= Filtr wytaczony /

B wiadomosci

© Skrzynka odbiorcza /Ii |

B Dokumenty wystane / | (® Wniosek ZUS EER ZAS-68 2014-04-01 14:57  2014-04-01 15:07  NPI = 2
B Dokumenty robocze |  Wniossk 2US EER 245-68 2013-07-12 09:41  2013-07-12 09:44  NPI O
(7 Wniosek ZUS EER ZAS-68 2013-07-12 09:11  2013-07-12 09:17  NPI [
© Komunikaty | ) Whniosek ZUS EER ZAS-68 2013-07-12 08:31  2013-07-1208:39  NPI ]
o Kosz | Ofwiadczenie ZUS ER-16 2010-11-15 14:22  2011-06-29 14:22  NFPI =
Oéwiadczenie ZUS ER-16 2010-08-02 14:22  2011-05-05 14:22  NPI = |3
Zlecenia c ‘ ) Oswiadczenie ZUS ER-16 2010-07-08 14:22  2011-03-13 14:22  NPI =
Autol ja operacji
"yzada operad Oswiadczenie ZUS ER-16 2010-06-02 14:22 2011-02-22 14:22 NPT D
Ustugi ") Oswiadczenie ZUS ER-16 2010-03-21 14:22  2011-02-05 14:22  NPI 0
Katalog ustug elektronicznych v Oswiadczenie ZUS ER-16 2010-06-09 14:22  2010-12-30 14:22  NPI O
- () Oswiadczenie ZUS ER-16 2010-05-08 14:22 2010-12-17 14:22 NPT D Lo
Wyszukiwanie, mapa strony c ‘ . Oswiadczenie ZUS ER-16 2010-05-03 14122  2010-11-23 14122 NPI Il
Kiviani rtal =~
\Wyszukiuwanie na portalu *) Oswiadczenie ZUS ER-16 201003111422 2010-1023 14:22 | NPIL =
Wizyty I‘R () Oswiadczenie ZUS ER-16 2009-11-20 14:22  2010-09-20 14:22  NFI il =
Rezerwadja wizyty w ZUS Elemeny// 18z 18 10| 25 | 50 | 100 M4 1 i M
S " | [(odswiez | [ zapiszjako [+ | ie / podglad |

: | R | proywrtcz arhivan | (SRR (RECSREN
=

Teraz mozesz podejrze¢ szczegodty wystanego wniosku. W menu z lewej strony ekranu wy-

bierz zaktadke Dokumenty wystane. Zaznacz wtasciwy wniosek na Liscie dokumentéw
wystanych (automatycznie podpowie sie wniosek wystany jako ostatni) i kliknij [Szczegoty] na dole
strony.

| O Wiadomosci du‘l’(\:::ns::\[lllil Swiadczeniobiorca - JAN KOWALSKI
B Skrzynka odbi )
ol b Siazwa WEL whiosek ZUS EER ZAS-68 Ked typu:  ZAS_68

® Dokumenty wystane Whniosek o zmiang danych adresowych/nazwiska/imienia/wyplate Swiadczenia na

Opis typu rachunek bankowy/zmiang rachunku bankowego /wyplate swiadczenia osoby

B Dokumenty robocze b zamieszkatej za granica
= Komunikaty Dala utworzenia: 2014-04-01 14:57 “ﬂﬂj’m"ﬂum
@ Kosz . Wersja
| Data modyfikagji:  2014-04-01 15:07 formularza: 4
Zlecenia

Autoryzacja operacji

Brak zafgcznikow

Wyszukiwanie, mapa strony
Wyszukiwanie na portalu

Wizyty

Ustugi

Katalog ustug elektronicznych v
~
L=

Rezerwacja wizyty w ZUS "k

|
|
|
|
|
|
‘ Data wystania:  2014-04-01 15:07

Ustawieni;
v....ﬁ:.'.'::i:..mm.. .s

[ Pokaz poswiadczenie przediozenia |

| 4 V.
s sl s

v

Wyswietla sie szczegdty wystanego dokumentu. Za pomoca przyciskéw [Przegladaj do-
kument], [Eksportuj], [Pokaz poswiadczenie przedtozenia] mozesz wykona¢ poszczegdlne
dziatania, np. obejrze¢ Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia (UPP).

WIADCZENIOBIORC



Typ dok upp

| ' bedacy Urzedowys

Nazwa d

Data pos’?‘u‘a: 201;/ 3-01

Gdy klikniesz [Pokaz po$wiadczenie przedtozenia], otworzy sig okno dokumentu UPP, ktéry
mozesz wyeksportowacé na dysk lokalny, klikajac [Eksportuj]. Po kliknieciu przycisku [Wizu-
alizuj] mozesz obejrze¢ wszystkie szczegoty UPP.

UPP - Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia
Identyfikator Poswiadczenia: 10028372

Adresat dokumentu, kidrego dotyczy poswiadczenie
Nazwa adresata dokumentu: Zaktad Ubezpieczeri Spalecznych

Nadawea dokumentu, kidrego dotyczy poswiadczenie
Nazwa nadawcy: JAN KOWALSKI

Dane poéwiadczenia

Data dorgczenia: 2014-04-01T15:07:08

Data wytworzenia poswiadczenia: 2014-04-01T15:07:08
Identyfikator dokumentu, kidrego dotyczy poswiadczenie 10028370

Dane uzupeniajace (opcjonalne)
Rodzaj informacji uzupekniajacej: Zrédio
Wartos¢ ii ji tniajace]: Peswiadczenie przez platforme PUE

Dane dotyczace podpisu
Pos je zostaf

- aby je zwery ¢ nalezy uzyé ia do weryfikadji podpisu
Lista padpisanych elementow (referencji)

referencja ID-03fab1dd-8114-517e-2882-207eff5d3cb9

referencja ID-03fab1dd-8114-517e-2882-207efd2aacad : #1D-03fab1dd-8114-517e-2882-207f029649ce
referencja ID-03fab1dd-6114-517e-2862-207f00478ech - dokument.xml

L aamo [ o |

UPP jest dokumentem elektronicznym wydawanym klientowi przez ZUS jako poswiadcze-
w nie ztozenia dokumentu elektronicznego. Gdy wysytasz dokumenty na skrzynke podmio-
tu publicznego, poswiadczenie przedtozenia jest wysytane do Ciebie automatycznie. Dokument
mozesz wydrukowac albo zamknaé po obejrzeniu.
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Data otrzymania  ~ Data og/ytania Nagtowek K=l Wybér
Filtr wylaczony /
i

© 2014-04-01 15:07 Potwierdzono zlecenie... Szczegoly
2014-02-06 14:52 W dniu 2014-02-06 zostato... Szczegoly

Wiadomosd

E skrzynka odbiorcza
[ Dokumenty wystane
E Dokumenty robocze
E Komunikaty

@ Kosz

Zlecenia

Autoryzacja operacji

Ustugi
Katalog ustug elektronicznych

Wyszukiwanie, mapa strony
‘Wyszukiwanie na portalu
Wizyty

e ety Lfeatts Elementy Z )2z 2 10251501 100 M4 1 w1

([ Szezegoty ) [_Usuri_| [ Oznacz jako )

15 Dodatkowo, w menu z lewej strony ekranu Dokumenty i wiadomosci / Korespondencja
.Y z ZUS, po wyborze zaktadki Wiadomosci i zaznaczeniu wtasciwej wiadomosci mozesz
obejrze¢ wystane przez ZUS potwierdzenie Twojego zlecenia. Kliknij [Szczegoty].

Ustawienia | odéwiez | | Zapisz jako |*| | Drukowanie / podglad |

% > QO g« Q

Wnnfinnraria neafili

MENU (2 ()] sICIEGOLY WIADOMOSCI [?)

Wybrany swiadczeniobiorca: JAN KOWALSKI
Folder: | Wiadomosci D

Dokumenty i wiadomosci . Wiadomosé

Korespondendja z ZUS
Dane wiadomosci
® Wiadomosci
od: NPI
[ Skrzynka odbiorcza Data wystania:  2014-04-01 15:07
[ Dokumenty wystane Potwierdzono zlecenie "ZtoZenie dokumentu ZUS EER ZAS-68" przypisane do

Tresc: roli Swiadczeniobiorca - JAN KOWALSKI. Potwierdzenia dokonat uzytkownik

@ Dokumenty robocze JAN KOWALSKI.

B Komunikaty _zapisz jako || [ Drukovianie / podalad |

@ Kosz
Zlecenia
Autoryzacja operacji c

Ustugi
Katalog ustug elektronicznych v

Wyszukiwanie, mapa strony

Wyswietlg sie szczegdty wiadomosci. Wniosek o zmiane sposobu wyptaty emerytury zo-
& stat przyjety przez ZUS do realizacji. Po wykonaniu zlecenia otrzymasz wiadomos¢ zwrotng
zgodnie z wariantem, ktory wczesniej wybratas/-e$. Mozesz te wiadomosc¢ zapisaé, wydrukowac
lub kliknaé [Powrdét] (nie wykonujesz zadnego dziatania).

NIAS g ooy o ]
mrs

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Skfad: Poligrafia ZUS/W-wa; zam. nr 1068/14 Druk: Wydz. Poligr. ZUS w Chorzowie; zam. nr 465/14



