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/agadnienia

1) Zrédta informacji — dlaczego warto o tym méwié¢ w kontekécie edukacyjnym?

2) Pozyskiwanie informacji — elementy procesu i przydatne kompetencje
(wiedza, umiejetnosci, postawy/wartosci)

3) Zrédta informacji — definicja, typologia, ocena jakosci

4) Zrodta informacji o ubezpieczeniach spotecznych — elementy typologii,
wybrane przyktady

5) Uwagi koncowe — mozliwa oferta infobrokerska w zakresie ubezpieczen
spotecznych



/rédta informacji — dlaczego
warto o tym mowic w kontekscie

edukacyjnym?
1) Bo problemem NIE jest brak zrodet informacji

2) Bo o zrédfach informacji czesto moéwi sie/mysli chaotycznie — a to nie sprzyja
efektywnemu pozyskiwaniu informacji
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Bariery informacyjne i dostep do tresci/zasobdw

W roku 2018 ponad 84 % gospodarstw
domowych miato dostep do internetu.

Istnieje wiele zroznicowanych zrodet
informacji o ubezpieczeniach spotecznych.

Wazniejsze sg brak kompetencji i

. (GUS 2018, s. 123)

Bariery

* fizyczne

* kognitywne

» afektywne

* socjokulturowe

Dostep
* fizyczny/materialny
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Pozyskiwanie informacji

Elementy procesu i przydatne kompetencje (wiedza, umiejetnosci,
postawy/wartosci)
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Okreslenie problemu/zadania i wynikajgcych
Z niego potrzeb informacyjnych

ldentyfikacja i dostep do
adekwatnych zrédet informaciji
(poszukiwanie zrodet informacji)

Ocena i selekcja zrodet |

tresci ze zrodet, zrozumienie
informacji

Ekstrahowanie

informacji/tresci ze zrodet Wykorzystanie informacji, np. do

podjecia decyzji albo rozwigzania
problemu
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/rédta informacii

Definicja, typologia, ocena jakosci
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Zrédto informacji = ,,materiat stuzacy
zaspokajaniu okreslonych potrzeb
informacyjnych”

Encyklopedia ksigzki, Woctaw 2017, t. ll, s. 680
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Typologia zrodet informacji

* Grupowanie wedle roznych kryteriow

* Po co? Dlaczego to jest wazne?

Zrozumienie sprzyja:
v efektywnemu pozyskiwaniu informacji
v' likwidacji barier informacyjnych

v’ prawidtowej ocenie i selekcji informacji
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Jakos¢ informacji/tresci i zrodet

Cechy zrodet i ich zawartosci

v' Treéé — aktualno$é, kompletnosé,
rzetelnos¢, wiarygodnosé

v Forma — architektura informacji w
zrodle — estetyka, interfejs,
struktura, wyszukiwanie

v" Dostep

Efektywnosc¢ procesu
pozyskiwania informacji

Zgodnosc z potrzebami uzytkownika
— relewancja, pertynencja

v’ Czas

v Miejsce

v Forma

v Tresc

v’ Przyjaznosé

v’ Zrozumiato$é
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/rddta informacii o
ubezpieczeniach spotecznych



Wedle kryterium odbiorcy, uzytkownika informacji

* Ubez piecze ni https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/

* Pracodawcy

* Decydenci
* Analitycy, badacze, naukowcy

e Zasoby adresowane
v’ do specjalistéw
v do ,kazdego”
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https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/

Wedle kryterium dostawcy, dysponenta informacji

e /rodta oficjalne, urzedowe DZIENNIK USTAW
_ RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

* polskie ., 2
®* uUn |J ne AKT ;'F-:A‘\n'!-;-v: | N .

e /rodta nieurzedowe, np. s
* naukowe - B
e poradniki
* tworzone przez biblioteki specjalne i instytuty badawcze

tworzone przez entuzjastow zagadnienia
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Wedle kryterium nosnika

* Dokumentalne il

e cyfrowe

Systemy zabezpieczenia spotecznego w UE

* tradycyjne — na papierze

* Niedokumentalne — osobowe i instytucjonalne —
agenci, doradcy, eksperci, konferencje, media
tradycyjne (radio, TV)
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Wedle kryterium tresci

* O ubezpieczeniach spotecznych w ogodle

https://www.zus.pl/swiadczenia/emerytury/e

* O ubezpieczeniach spotecznych merytura-dla-osob-urodzonych-po-31-
grudnia-1948/sposob-wyliczenia-emerytury

e W Polsce

* WiIn nyC h k raJ dC h !»-m-'-mm-ww" Sposéb wyliczenia emerytury

g0 51 grudvis 1948

/’ . V4 ctridanidedone Mie& sig.. w ?aki sposob obliczamy wysokosé emerytury dla osob,
* O poszczegolnych typach ubezpieczen S e
* emerytalne —— bner- e lccoemntey

* rentowe
e chorobowe

* wypadkowe
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https://www.zus.pl/swiadczenia/emerytury/emerytura-dla-osob-urodzonych-po-31-grudnia-1948/sposob-wyliczenia-emerytury

Wedle kryterium typu serwisu wyszukiwawczego/zrodta

* Artykuty w prasie tradycyjnej i online
* Bazy danych

* Poradniki

* Publikacje naukowe

e Stowniki

* Specjalistyczne serwisy www, portale
e Statystyki

* Woyszukiwarki uniwersalne i specjalne



Uwagi koncowe

Mozliwa oferta infobrokerska w zakresie ubezpieczen spotecznych

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie im. KEN, 4-5 kwietnia 2019
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* Ksztatcenie w zakresie zrodet informac;ji

v’ proces/strategia pozyskiwania informacji w zakresie ubezpieczen
spotecznych — jak i gdzie szuka(, jak oceniac i dokonywac selekgji
zasobow i tresci, jak zarzadzac informacjg i jg wykorzystywac

v’ typologia zrodet informacji o ubezpieczeniach spotecznych
— dlaczego jest wazna i co z tego wynika

v wybrane Zrddta — cechy i zawartos$¢ informacyjna

* Pozyskiwanie informacji o ubezpieczeniach na zlecenie — oferta
komercyjna (firmy infobrokerskie) oraz w ramach dziatalnosci podmiotow
niekomercyjnych



