Przetwarzanie dokumentow
przekazanych przez ptatnika



1. TRYBY PRZETWARZANIA DOKUMENTOW

Wdrozenie nowych funkcji w programie Ptatnik oznacza zmiany w procesie przetwarzania dokumentow,
ktore bedziesz, jako ptatnik sktadek, przekazywac¢ do ZUS.

Zmiany te bedg miaty wptyw na poprawnos¢ sporzadzanych przez Ciebie dokumentéw ubezpieczeniowych.
Aby przyblizy¢ Ci te tematyke, w dokumencie tym przedstawiamy podstawowe informacje, ktére mogg by¢
pomocne w realizacji zadan w ramach Interaktywnego Ptatnika Plus.

Zmiany wprowadzaja:

. dzienny tryb przetwarzania dokumentéw - ,,na nastepny dzien roboczy",
. przetwarzanie dokumentdéw w trybie , natychmiast",

. »kolejke" dokumentéw oczekujgcych na przetworzenie,

. faczne przetworzenie grupy dokumentéw.

2. TRYB ,NA NASTEPNY DZIEN"

Jesli przekazesz do ZUS dokument do godziny 16.00 danego dnia, to:

. wprowadzimy go do bazy na komputerze centralnym ZUS,

. przetworzymy go na komputerze centralnym ZUS,

. zapiszemy go w bazie danych ZUS, ktérg udostepnimy Ci, jako ptatnikowi sktadek.

Wynik przetworzenia bedzie widoczny dla Ciebie w programie Ptatnik najpdiniej od godziny 8.00
nastepnego dnia.

3. TRYB ,NATYCHMIAST"

Jedli przyjmiemy od Ciebie dokument, to najszybciej jak sie da:

. przekazemy go do komputera centralnego ZUS,
. przetworzymy go niezwtocznie,
. uwidocznimy niezwtocznie Ci w bazie danych ZUS wynik jego przetworzenia .

4. TRYB ,KOLEJKA"

Jesli przyjmiemy od Ciebie dokumenty, bedg one kolejkowane w bazie danych ZUS i bedg oczekiwaty
na przetworzenie.

»Kolejka" tworzy sie, aby uwzgledni¢ dokumenty przekazane do ZUS (ale jeszcze nieprzetworzone)
w procesie weryfikacji dokumentéw sporzgdzanych przez Ciebie w programie Ptatnik.



Dokument usuniemy z kolejki, jesli go przetworzymy, a jego wynik zapiszemy w bazie danych ZUS, ktéra Ci
udostepniamy. Do zasobu dokumentdéw oczekujacych w kolejce majg wglad pracownicy ZUS, ktérzy moga
wymusic szybsze przetworzenie dokumentéw zgtoszeniowych.

Kolejka dokumentdw jest rozwigzaniem symulujgcym dziatanie oprogramowania ZUS w trybie
»,hatychmiast".

Zakres wykorzystania danych z kolejki w weryfikacji.

1.

Kolejka dokumentéw nieprzetworzonych w ZUS umozliwia Ci ztozenie poprawnych dokumentéw

rozliczeniowych bez oczekiwania na wynik przetworzenia wystanych dokumentéw. Dotyczy sytuaciji,

gdy w Systemie KSI ZUS wystepujg zatozone konta ubezpieczonych wraz z kontekstami u danego

ptatnika.

W zwigzku z tym, w przyktadowych sytuacjach:

program Ptatnik pozwoli na wystanie raportu RCA/RZA za ubezpieczonego zidentyfikowanego

w systemie ZUS, z kodem tytutu, dla ktdrego nie istnieje w systemie przetworzone zgtoszenie

do ubezpieczen, ale takie zgtoszenie istnieje w kolejce dokumentdéw nieprzetworzonych,

program Ptatnik wyliczy poprawnie korekte deklaracji ZUS DRA uwzgledniajgc dane z dokumentéw
rozliczeniowych oczekujgcych w kolejce do przetworzenia,

program Ptatnik wykona weryfikacje korekt dokumentdéw rozliczeniowych w oparciu o tymczasowy
komplet logiczny uwzgledniajgcy dokumenty rozliczeniowe z kolejki dokumentéw
nieprzetworzonych,

program Pfatnik nie zgtosi btedu ,Brak raportu za ubezpieczonego”, w sytuacji gdy w komplecie nie
ujeto raportu za ubezpieczonego, dla ktérego na koncie zgtoszenie jest nadal otwarte, a w kolejce
dokumentédw nieprzetworzonych znajduje sie dokument wyrejestrowujagcy ZWUA za tego
ubezpieczonego z tym kodem tytutu.

Weryfikacje w oparciu o dokumenty znajdujgce sie w kolejce dotycza ptatnika/ubezpieczonego

potwierdzonego w ZUS. Nie s3 natomiast wykonywane dla ptatnika/ubezpieczonego, ktéry nie zostat

zidentyfikowany (nie posiada konta w kontekscie ptatnika, a jego kartoteka posiada status
,hiepotwierdzona w ZUS”).

W zwigzku z tym, jesli korzystasz z IPP:

— program Ptatnik nie pozwoli na wystanie rozliczenia za ubezpieczonego niezidentyfikowanego

w systemie ZUS, z kodem tytutu, ktdry wymaga zgtoszenia, dopdki zgtoszenie to nie przetworzy

sie i nie spowoduje potwierdzenia kartoteki ubezpieczonego w ZUS,

— program Ptatnik uniemozliwi wystanie dokumentu ZUS ZBA dla ptatnika, ktorego kartoteka jest
niepotwierdzona w ZUS,

— program Ptatnik nie pozwoli na wystanie zgtoszenia cztonka rodziny osoby ubezpieczonej, jesli
zgtoszenie ubezpieczonego nie zostato przetworzone w ZUS i nie spowodowato potwierdzenia
jego kartoteki.



3. Weryfikacje dokumentow zgtoszeniowych opieraja sie wytgcznie na danych pobranych z ZUS,
poniewaz reguly IPP nie zastgpia algorytmoéw przetwarzania danych wykonywanych przez moduty
Systemu Centralnego, a czas oczekiwania na przetworzenie dokumentow zgtoszeniowych wynosi
maksymalnie dobe.

W zwigzku z tym:
— program Ptatnik nie pozwoli na wystanie dokumentu w trybie zmiany/korekty ZUS ZUA/ZUS
ZZA do zgtoszenia, ktére nie zostato jeszcze przetworzone i oczekuje w kolejce dokumentdéw
nieprzetworzonych,

— program Ptatnik nie pozwoli na wyrejestrowanie cztonka rodziny, ktérego zgtoszenie oczekuje
w kolejce dokumentéw nieprzetworzonych dopdki nie zostanie ono przetworzone.

5. TRYB ,tACZNE PRZETWORZENIE GRUPY DOKUMENTOW"

Zmiany okres$lonych grup danych wymagajg przekazania dwéch dokumentéw (wyrejestrowania
i zgtoszenia). Z uwagi na istotng kolejnos¢ ich przetworzenia, muszg by¢ one oznaczone jako para
dokumentdw i przetworzone w ramach jednej operaciji.

Oba dokumenty sg wiec przetwarzane tgcznie we wskazanej przez Ciebie kolejnosci.



6. ZAKRES DANYCH PRZETWARZANYCH W
POSZCZEGOLNYCH TRYBACH

ZAKRES DANYCH

PRZYJETY TRYB OBStUGI

1. Stowniki i parametry wspdlne dla wszystkich ptatnikow

Dostepne w bazie ZUS / brak potrzeby
trybu ,,natychmiast"

2. Dane identyfikacyjne, ewidencyjne i pozostate bloki danych
ptatnikow (CRP)

Dotyczy dokumentow (wszystkich blokéw danych): ZUS ZPA, ZUS ZFA,
ZUS ZIPA, ZUS ZAA, ZUS ZBA, ZUS ZWPA

Tryb ,natychmiast"

3. Dane ubezpieczonych (CRU)

Dotyczy dokumentdow: ZUS ZUA, ZUS ZZA, ZUS ZIUA, ZUS ZWUA, ZUS
ZCNA

UWAGA: rdzne bloki przetwarzane sg w rézny sposob.

3.1. Blok danych identyfikacyjnych ubezpieczonych

Tryb ,natychmiast"

3.2. Blok danych ewidencyjnych i adresowych

Tryb dzienny
z zastosowaniem kolejki dokumentéw do
przetworzenia

3.3. Blok danych o podleganiu ubezpieczeniom z réznych tytutéw

Tryb dzienny

z zastosowaniem kolejki dokumentéw do
przetworzenia i przetwarzaniem ZUS
ZWUA/ZUS ZUA tgcznie, w odpowiedniej
kolejnosci

3.4. Blok danych o przynaleznosci do oddziatu NFZ

Tryb dzienny
z zastosowaniem kolejki dokumentéw do
przetworzenia

4. Dane z Centralnego Rejestru Cztonkéw Rodzin (CRCR) Dotyczy
dokumentu ZUS ZCNA w zakresie:

 identyfikacji cztonka rodziny,

* przetworzenia ZUS ZCNA

Tryb dzienny
z zastosowaniem kolejki dokumentéw do
przetworzenia




