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= Konsekwencje optacania
sktadek po terminie

Sktadki do ZUS nalezy optaca¢ w okreslonych
terminach. Jesli przedsiebiorca sie sp6zni, do
wptacanej kwoty powinien doliczy¢ takze odsetki za
zwtoke. Podpowiadamy, jak je policzy¢.

—» czytajnastr. 2

Q Outsourcing pracowniczy

Coraz wiecej firm oferuje obnizenie kosztow
pracowniczych dzigki zastosowaniu outsourcingu
personalnego. Niestety, zawierane umowy czesto nie
spetniaja wymogow prawnych i moga oznaczac¢ duze
problemy finansowe.

—» czytajnastr. 3

bl Dziatalnos¢ gospodarcza
a umowa o prace

Osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza czesto
pracuja takze na umowe o prace. Wyjasniamy,

jak w takiej sytuacji wyglada obowiazek optacania
sktadek.

—» czytajnastr. 2

»= AKTUALNOSCI

W radiu i prasie przez caty rok

Eksperci ZUS wyjasniajg i radza na antenie Programu | Polskiego Radia
oraz w ,,Dobrej Firmie” - dodatku do dziennika ,Rzeczpospolita”.

o konca roku podczas wszystkich $ro-

dowych porankéw radiowych oraz

w pigtkowych wydaniach ,Dobrej

Firmy” powiemy m.in. o: e-ustugach
dla przedsiebiorcéow i $wiadczeniach dla nich,
oméwimy najczesciej pojawiajace sie btedy
w dokumentach, zaprosimy do korzystania
z programéw dofinansowania przedsiebiorstw
oraz szkolen dla ptatnikéw sktadek.

W sumie na antenie | Programu Polskiego
Radia odbedzie sie az 40 spotkan. W odpowie-
dzi na oczekiwania wszystkich grup klientéw
Zaktadu proponujemy dwa cykle realizowane
naprzemiennie: ,ZUS dla Ciebie” oraz ,ZUS

Postuchaj, przeczytaj

® Program | Polskiego Radia, kazda $roda
ok. godz. 6.40. Audycje mozna bedzie od-
stuchac takze w internecie na stronach:
www.polskieradio.pl/gospodarka
oraz www.zus.pl/multimedia.

,Dobra Firma” - piatkowy dodatek
do ,Rzeczpospolitej”, artykuty beda
dostepne takze na www.rp.pl (dla abo-
nentow).

dla Biznesu”. W tym drugim bloku bedziemy
odpowiadac na potrzeby ptatnikéw sktadek,
zwtaszcza tych prowadzacych mate i srednie
przedsiebiorstwa, ktérzy bardzo czesto reali-
zuja we wtasnym zakresie obstuge finansowo-
-ksiegowa swoich firm.

Po audycjach o szczegdlnie waznej czy
trudnej tematyce ekspert ZUS bedzie czekat
na telefoniczne pytania stuchaczy. Relacje
ztych dyzuréw beda zamieszczane na stronie in-
ternetowej www.polskieradio.pl/gospodarka.
Tam tez systematycznie pojawiac sie beda pie-
ciominutowe materiaty wideo, prezentujace
tematy inne niz te omawiane podczas audycji.

Do konca roku na tamach ,Dobrej Firmy”,
dodatku do ,Rzeczpospolitej”, beda ukazywacé
sie artykuty z wyjasnieniami specjalistéw ZUS
dotyczace spraw, ktére sg istotne dla przedsie-
biorcow i ktére sprawiajg im najwiecej prob-
lemoéw.

W ramach wspoétpracy z ,Rzeczpospolity” do
konca lipca wydamy takze dziesiecioodcinko-
wy cykl edukacyjny ,Czego jeszcze nie wiesz
o ubezpieczeniach spotecznych”. Wszystkie
materiaty beda dostepne w wersji elektronicz-
nej na www.rp.pl.

Informacja wazna
dla twojej przysztosci

Blisko 20 min Polakéw otrzyma
wkrotce informacje o stanie
swojego konta w ZUS. Warto
doktadnie przeanalizowa¢ podane
w niej kwoty. Od nich zalezy nasza
przyszta emerytura.

ysytka Informacji o sta-
nie konta ubezpieczone-
go w ZUS rozpocznie sig
w czerwcu. Otrzymaja
ja ubezpieczeni urodzeni po 31 grudnia
1948 r. posiadajacy indywidualne kon-
ta w ZUS. Informacja dotyczy zbiorczo
dwoch lat: 2013 i 2014.
Dowiemy sie z niej m.in.:
e o wielkosci zwaloryzowanego kapi-
tatu poczatkowego, jezeli oczywiscie
pracowalismy przed 1999 r. i ztozyliSmy
wczesniej wniosek o wyliczenie kapitatu,
e ile mamy zgromadzonych na koncie
sktadek emerytalnych,
e o wielkosci srodkéw zapisanych na na-
szym subkoncie, czyli w ramach Il fila-
ruw ZUS.
Do informacji dotaczony bedzie zatacz-
nik, ktéry opisuje poszczegolne jej pozycje
wedtug stanu na 31 grudnia 2014 r.

Lato z ZUS

W tym roku ZUS po raz kolejny wyrusza z Polskim Radiem w trase Lata z Radiem. Hasto tegorocznych spotkan ze
stuchaczami radiowej Jedynki i uczestnikami piknikéw brzmi: ,ZUS dla Ciebie - nie wierz w mity, poznaj fakty”.
Przez 10 nastepnych weekenddw, poczawszy od 27 czerwca, bedzie mozna korzystaé z ustug mobilnego ZUS.

o tydzien, w kazdy weekend od

27 czerwca do 30 sierpnia, w réz-

nych regionach Polski odbywac sie

beda radiowe pikniki. Podobnie

jak w dwoch poprzednich latach Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych jako partner edu-

kacyjny akcji bedzie informowat, edukowat
i zachecat do kontaktéw z ZUS online.

Podczas kazdego pikniku w namiocie mo-

bilnego ZUS ptatnicy sktadek beda mogli skorzy-

stac¢ z porad ekspertow z zakresu ubezpieczen

spotecznych, uzyskac informacje na temat ustug
Swiadczonych przez Zaktad, a takze zatozy¢
profil na Platformie Ustug Elektronicznych.
Dla gosci od-

wiedzajacych &

stoisko  ZUS = AT
zaplanowano &5 &
konkursy wie- -
dzy o ubezpie-

czeniach spo- iAB; : m
tecznych i quizy, = B 5= o)

a na najmtodszych bedzie czekac¢ kacik ma-
lucha. Oproécz tego w kazda sobote na
antenie Programu | Polskiego Radia przedsta-
wiciele Zaktadu beda przybliza¢ dziatalnos¢
ZUS oraz zachecac¢ stuchaczy do udziatu
w konkursach.

Pierwszy piknik odbedzie sie 27 czerwca
w Uniejowie. W niedziele 28 czerwca ZUS
z Latem z Radiem bedzie we Wtoctawku.

Serdecznie zapraszamy!

Wiecej informacji na www.zus.pl.

>



: ROZLICZENIA Z ZUS

Konsekwencje optacania sktadek po terminie

Sktadki do ZUS nalezy optaca¢ w okreslonych terminach. Jesli przedsiebiorca sie sp6zni, do wptacanej kwoty
powinien doliczy¢ takze odsetki za zwtoke. Podpowiadamy, jak je policzyc.

ktadki na ubezpieczenia spoteczne,
ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz
Pracy i Fundusz Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych oraz
Fundusz Emerytur Pomostowych za dany
miesigc ptatnicy sktadek optacaja w okreslo-
nych dla nich terminach (odpowiednio do 5,
10 albo 15 dnia nastepnego miesigca). Jesli
sktadki sa optacane po tym terminie, do
wptacanej kwoty koniecznie trzeba doliczy¢
takze odsetki za zwtoke. S3 one obliczane do
dnia, w ktérym nastepuje zaptata naleznosci.

88 BIEZACE WYJASNIENIA

Zasitek opiekunczy
na dziecko dla ojca

przedsiebiorcy, gdy
matka dziecka jest

w szpitalu

Przedsiebiorca - ojciec
nowo narodzonego dziecka
moze skorzystac z zasitku
opiekunczego z tytutu
sprawowania opieki nad tym
dzieckiem w sytuaciji, kiedy
ubezpieczona matka dziecka
wymaga opieki szpitalnej

w krétkim czasie po porodzie
(do 8 tygodni po porodzie, czyli
do 56 dni).

by skorzystac¢ z takiego za-

sitku, mtody ojciec powinien

zaprzestac¢ prowadzenia swo-

jej dziatalnosci gospodarczej
na czas sprawowania osobistej opieki
nad dzieckiem.

Wspomniany zasitek nie jest zwigza-
ny z rokiem kalendarzowym, przystuguje
tez niezaleznie od zasitku opiekunczego
naleznego przedsiebiorcy na zdrowe lub
chore dziecko albo innego chorego czton-
ka rodziny.

Uprawnienie do pobierania zasitku
opiekunczego we wskazanej sytuacji
stuzy réwniez innym ubezpieczonym
cztonkom najblizszej rodziny, np. babci
dziecka - prowadzacej pozarolnicza dzia-
talnos$¢ gospodarcza, ktéra przerwie te
dziatalnos¢, aby osobiscie zaopiekowac
sie wnuczkiem.

Do dodatkowego zasitku opiekuncze-
g0, o ktérym mowa, ojciec opiekujacy sie
nowo narodzonym dzieckiem (lub inna
osoba wskazana powyzej) ma prawo przez
okres do 8 tygodni (56 dni).

Obecna stawka odsetek za zwtoke wynosi 8%
w stosunku rocznym.

Kiedy nie nalezy wptacac odsetek
za zwtoke?

Odsetek nie nalezy wptacag, jesli ich wyso-
kos¢ nie przekracza 6,60 zt. Z uwagi na fakt,
iz kwota pobieranych odsetek jest zaokragla-
na do petnej ztotéwki, wartos¢ naliczong po-
rownuje sie do 6,60 zt, a nastepnie zaokragla.
Oto przyktad:

1. naliczone odsetki wynosza 6,59 zt - odsetki
nie zostana pobrane, gdyz ich kwota jest
nizsza od 6,60 zt,

. naliczone odsetki wynosza 6,65 zt - odsetki
zostang pobrane, gdyz po zaokragleniu wy-
nosza 7 zt.

Jak obliczy¢ odsetki
za zwtoke?

Do obliczenia odsetek nalezy ustali¢: kwote
nieoptaconych sktadek za dany miesiac, licz-
be dni, ktére uptynety od terminu ptatnosci
oraz stawke odsetek, ktéra obowigzywata za
poszczegolne dni zwtoki. Odsetki wylicza sie
wedtug nastepujacego wzoru:

kwota liczba stawka

nalez- x dni x odsetek
kwota _  nosci zwtoki  za zwtoke
odsetek 365 dni

Oto przyktad: termin ptatnosci sktadek za
grudzien 2014 r. uptynat 15 stycznia 2015 r.
Na ubezpieczenia spoteczne wedtug deklaracji
rozliczeniowej nalezy wptaci¢ 4500 zt. Sktadka
zostata optacona 20 kwietnia 2015 .

Podstawiamy wartosci do wzoru:

4500 zt x 95 dni x 8%

365 dni
= 94 7t (po zaokragleniu do petnych zt)

=93,69zt =

Kwota odsetek za zwtoke wyniosta 94 zt.
tacznie wptacono 4594 zt.

Ll KACIK NOWEGO PRZEDSIEBIORCY

Obnizenie odsetek za zwtoke

Jezeli doptacamy do sktadek, gdyz skorygo-
walismy dokumenty rozliczeniowe w wyni-
ku samokontroli, wowczas mamy prawo do
obnizonej stawki odsetek w wysokosci 75%
obowiazujacej stawki, o ile zostang spetnione
nastepujace warunki:

e zostanie przekazane pisemne uzasadnienie
przyczyny ztozenia korekty deklaracji roz-
liczeniowej,

e w terminie do 7 dni zostanie optacona réz-
nica sktadek wraz z naliczonymi odsetkami.
Obecnie obnizona stawka odsetek wy-

nosi 6%.

Oto przyktad: termin ptatnosci sktadek
za grudzien 2014 r. uptynat 15 stycznia
2015r. 17 kwietnia 2015 r. przekazano korek-
te deklaracji rozliczeniowej z uzasadnieniem
przyczyny skorygowania rozlicze. Na ubez-
pieczenia spoteczne wedtug korekty nalezy
doptacic réznice wynoszaca 4500 zt. Sktadka
zostata optacona 20 kwietnia 2015 .

Podstawiamy wartosci do wzoru:

4500 zt x 95 dni x 6%

365 dni
=70 zt (po zaokragleniu do petnych zt)

=70,27 zt =

Kwota wptaty zostata zwiekszona o odsetki
w wysokosci 70 zt i wyniosta 4570 zt.

Uwaga! Jesli we wptacie po terminie nie
zostang uwzglednione odsetki, bedzie ona
rozliczona proporcjonalnie na pokrycie
zalegtych sktadek oraz odsetek. Wptata
po terminie, ktéra nie obejmie petnej kwo-
ty (a wiec z odsetkami), zawsze bedzie skut-
kowata pozostaniem réznicy sktadek, od
ktérej beda naliczane odsetki.

Aktualne stawki odsetek oraz kalkulator uta-
twiajacy ich naliczanie znajduja sie na stronie
www.zus.pl.

Dziatalnos¢ gospodarcza

a umowa o prace

Osoby, ktére prowadza dziatalnos¢ gospodarcza, w okreslonych sytuacjach
nie musza odprowadzac sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Dzieje sie tak,
gdy dana osoba jednoczesnie pozostaje w stosunku pracy. Wyjasniamy, jak

to wyglada z perspektywy ubezpieczen.

Jezeli kto$ jest zatrudniony na umowe
o prace i réwnoczesnie prowadzi poza-
rolnicza dziatalno$¢ gospodarcza, to wyste-
puje tzw. zbieg tytutéw do ubezpieczen spo-
tecznych.

Wodwczas osoba spetniajaca jednoczesnie
warunki do objecia obowiazkowo ubezpie-
czeniami emerytalnym i rentowymi z tytutu

stosunku pracy oraz jako osoba prowadzaca

dziatalnos$¢ gospodarcza jest obejmowana tymi

ubezpieczeniami wytacznie z tytutu stosunku

pracy, jesli:

e w umowie o prace ma zagwarantowane
co najmniej minimalne wynagrodzenie,

e jezeli w umowie nie ma zapewnionego
co najmniej minimalnego wynagrodzenia



Q OKIEM EKSPERTA

Outsourcing pracowniczy - jak nie popetni¢ btedu

Coraz wiecej firm oferuje przedsiebiorcom obnizenie kosztéw pracowniczych dzieki zastosowaniu outsourcingu
personalnego. Deklarujg one przejecie pracownikéw i wynajmowanie ich dotychczasowemu pracodawcy. Niestety,
zawierane umowy czesto nie spetniajg wymogoéw prawnych i mogg oznaczac duze problemy finansowe zaréwno dla

pracodawcy, jak i dla jego pracownikéw.

d pewnego czasu pojawiajg sie na

rynku firmy, ktére proponujg innym

podmiotom gospodarczym zawar-

cie umowy o $wiadczenie ustug
- tzw. umowy outsourcingowej. Na czym
polega outsourcing? Jest to przekazywanie
realizacji niektorych zadan przez jedne pod-
mioty innym przedsiebiorstwom. Firma przyj-
mujaca zadanie wykonuje je, wykorzystujac
wtasne zasoby.

Umowa outsourcingowa a pracownicy

W ramach outsourcingu zawierana jest
umowa - porozumienie na podstawie art. 23!
kodeksu pracy, zgodnie z ktérg dotychczaso-
wy pracodawca przekazuje, a nowy praco-
dawca (firma oferujgca outsourcing) przyjmuje
wszystkich przekazanych pracownikéw. Aby
doszto do faktycznego przejecia pracowni-
kéw w trybie art. 23* kodeksu pracy, musza
by¢ spetnione wszystkie warunki okreslone
w tym przepisie, czyli:

e musi nastgpi¢ zmiana pracodawcy i wejscie
nabywcy w role nowego pracodawcy,

o ptatnikiem sktadek oraz wynagrodzenia dla
pracownikdéw musi zosta¢ podmiot, ktory
przejat pracownikéw,

e podmiot, ktéry przejat pracownikéw, musi
wstapi¢ w prawa i obowigzki podmiotu
przekazujacego, bedacego do tej pory stro-
na w stosunkach pracy z pracownikiem.

Dla pracownikéw oznacza to zmiane praco-
dawcy z dotychczasowego na innego - firme
outsourcingowa, ktéra staje sie tym samym ich
jedynym pracodawca.

Praktyka nieuczciwych firm

Dziatalnos¢ niektérych firm oferujacych
outsourcing nie miesci sie jednak w opisanych
powyzej ramach. Czesto ich rola sprowa-
dza sie jedynie do wyptacania pracownikom

(co moze dotyczy¢ pracownikéw zatrudnio-

nych w niepetnym wymiarze czasu pracy)

- jesli podstawa wymiaru sktadek z tytu-

tu stosunku pracy, w przeliczeniu na okres

miesigca, wynosi co najmniej minimalne
wynagrodzenie.

Tylko w przypadku, gdy spetnione zostang
powyzsze warunki, brak jest podstaw praw-
nych do zgtoszenia danej osoby jako prowa-
dzacej dziatalnos¢ gospodarcza do obowigzko-
wych ubezpieczen emerytalnego i rentowych.
Osoba ta, na swéj wniosek, moze zostac objeta
dobrowolnymi ubezpieczeniami emerytalnym
i rentowymi. Obowiazkowe jest natomiast dla
niej ubezpieczenie zdrowotne.

Wiecej informacji i przyktadéw mozna
znalez¢ w poradniku: Ubezpieczenia spote-
czne i ubezpieczenie zdrowotne o0séb pro-
wadzqcych pozarolniczg dziatalnosc¢ i osob
z nimi wspétpracujgcych dostepnym na stronie
www.zus.pl.

wynagrodzenia, ktére wczesniej, na podstawie
wystawionej przez te podmioty faktury, zapta-
cit im dotychczasowy pracodawca, czyli ten,
ktory przekazat im pracownikéw.

Tymczasem miejsce wykonywania pracy
i zakresy obowiazkéw pracownikéw pozostaja
bez zmian, a dotychczasowy pracodawca na-
dal sprawuje nadzér na nimi, udziela urlopow,
decyduje o zwolnieniu i dalszym zatrudnieniu.
Taka praktyka nie spetnia kryteriow do zasto-
sowania art. 23! kodeksu pracy, co potwier-
dza wyrok Sadu Najwyzszego z 13 kwietnia
2010r. (1 PK 210/09), w ktérym stwierdzono:

,Outsourcing nie moze stanowic¢ przejscia
czesci zaktadu pracy na innego pracodawce,
jezeli nie przemawia za tym kompleksowa oce-
na takich okolicznosci, jak rodzaj zaktadéw,
przejecie sktadnikéw majatkowych i niemate-
rialnych, przejecie wiekszosci pracownikéw,
przejecie klientéw, a zwtaszcza stopien podo-
bienstwa dziatalno$ci prowadzonej przed i po
przejeciu zadan”.

Jak wyglada nieuczciwa oferta
outsourcingowa?

Nieuczciwe firmy outsourcingowe najczes-
ciej oferujg swoje ustugi za posrednictwem
stron internetowych, na ktérych przedsta-
wiaja niezwykle korzystne skutki przekazania
pracownikéw. Deklaruja m.in. zaoszczedzenie
nawet do 40% kosztow zatrudnienia, bez po-
noszenia przy tym zadnego ryzyka. Zapewniaja
takze, Ze po przejeciu pracownikéw petnic¢ beda
wszystkie obowigzki dotychczasowego praco-
dawcy. Proponuja réwniez dodatkowe obni-
zenie kosztéw zatrudnienia dzieki specjalnym
upustom, przyznanym w ramach indywidual-
nych negocjacji z klientami. Tak przedstawiona
oferta trafia do firm szukajacych oszczednosci.

Konsekwencje dla pracodawcy

W praktyce takie nieuczciwe firmy przejmu-
ja jedynie obstuge dokumentacji pracowniczej
i ptacowej na zasadach wtasciwych dla biur
rachunkowych. Dla przejmowanych pracowni-
kow nic sie nie zmienia w zakresie dotychczas

Pozycja rabat w wys. 40% (spos6b wyliczenia):

ZUS pracownika 3427,50
Sktadka zdrowotna 1941,53
Zaliczka podatku 1547,63
ZUS pracodawcy 4 297,50
FP + FGSP 637,50
Suma kosztéw ZUS i podatku 11 851,66
Rabat w wys. 40% wliczony 4740,66

do kosztéw wymienionych powyzej

Oszczednosci za 1 miesiac:

Swiadczonej pracy: to samo miejsce pracy,
zaktad pracy, osoby sprawujace nadzér, wa-
runki zatrudnienia. Firmy outsourcingowe nie
przejmuja jednoczesnie sktadnikow majatko-
wych oraz osobowych poprzedniego przedsie-
biorstwa i Swiadcza jedynie ustugi dotyczace
obstugi pracownikéw jako firma zewnetrzna
- nie staja sie pracodawcami. Oznacza to, ze
ptatnikiem sktadek nadal pozostaje poprzedni
pracodawca.

Nieuczciwe firmy oferujace ustugi outsour-
cingowe, ktére otrzymywaty srodki na pensje
dla pracownikéw oraz srodki za swiadczona
ustuge od swoich kontrahentéw, nie odpro-
wadzaja sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
cho¢ powinny.

W takich sytuacjach to dotychczasowy
pracodawca jest odpowiedzialny za nieod-
prowadzanie sktadek na ubezpieczenia spo-
teczne. Skoro bowiem firmy przejmujace nie
sq pracodawcami, nie sg takze ptatnikami
sktadek w stosunku do przejetych pracowni-
kéw. W konsekwencji faktyczny pracodawca,
ktéry zawart umowe z nieuczciwa firma oferu-
jaca takie ustugi, jest zagrozony powstaniem
zadtuzenia z tytutu sktadek, ktérego bedzie
dochodzit ZUS wraz z odsetkami za zwtoke.
Dodatkowy problem majg ubezpieczeni, za
ktorych nie sg optacane na biezgco nalezne
sktadki.

Przedsiebiorcom pod rozwage

Przestrzegamy przed zawarciem takiej po-
zornie outsourcingowej umowy. Kazdy przed-
siebiorca zainteresowany outsourcingiem
powinien upewnic sie, czy oferta wspotpra-
cy wskazuje na zamiar faktycznego przejecia
pracownikéw w rozumieniu art. 23" kodeksu
pracy, czy tez zostata tak skonstruowana, ze
moze to w przysztosci prowadzi¢ do naduzy¢,
szczegolnie w kontekscie optacania sktadek
za pracownikéow. W przeciwnym razie moze
sie okazaé, ze umowa, ktéra miata przyniesé
firmie realne oszczednosci, walnie przyczyni sie
do powstania powaznych problemoéw finanso-
wych wynikajacych z zadtuzenia.

Sposéb wyliczenia kwoty na fakture:

Wynagrodzenie brutto 25 000,00
Koszty pracodawcy 4935,00
Koszt catkowity wynagrodzen 29 935,00
Rabat w wys. 40% -4 740,66
Kwota na fakture (koszt catkowity 2519434

wynagrodzen - rabat w wys. 40%)

4 740,66 zt

Oszczednosci w ciagu roku: 56 887,95 zt

Przyktadowa oferta nieuczciwej firmy proponujacej outsourcing pracowniczy



E-USLUGI

Platforma Ustug Elektronicznych - swiat e-ustug

w zasiegu reki - cz. 2

Platforma Ustug Elektronicznych jest wygodnym i bezptatnym narzedziem, ktére utatwia kontakty z ZUS.
PUE to réwniez wiele innych, ogélnodostepnych funkgji, z ktérych mozna skorzystac, aby uzyskac informacje
z zakresu dziatalno$ci ZUS oraz ustug, jakie $wiadczy swoim klientom.

kwietniowym numerze ,ZUS

dla Biznesu” pisalismy o tym, co

przedsiebiorcy moga zatatwié

na swoim profilu PUE. Przed-

stawiamy kolejne, przyjazne dla uzytkownikéw

narzedzia zamieszczone na PUE, ktoére utatwiaja
dostep do informacji oraz kontakt z ZUS.

Wirtualny Doradca

Ten swojego rodzaju internetowy ekspert ZUS
w prosty sposéb wyjasni zasady rzadzace ubezpie-
czeniami spotecznymi. Pyta¢ mozna o wszystko:
ubezpieczenia, $wiadczenia, obowigzki przedsie-
biorcéw czy koordynacje w zakresie ubezpieczen
spotecznych w Unii Europejskiej. W przypadku
problemow z poruszaniem sie po serwisie PUE
wirtualny doradca przeprowadzi klientéw przez
wszystkie zaktadki i funkcje witryny.

Wirtualny Inspektorat

Dzieki tej funkcji, nie wychodzac z domu,
mozemy poczuc sie jak w typowej sali obstugi
klientéw ZUS. Podczas wirtualnego spaceru po

inspektoracie zapoznamy sie ze strukturg sali
obstugi klientéw. Poznamy jej poszczegdlne
stanowiska oraz zadania przez nie realizowane
Na stanowisku dla ptatnikow i ubezpieczonych
,2Ubezpieczeniai sktadki” udzielane sg informa-
cje na temat zasad podlegania ubezpieczeniom,
podstawy wymiaru sktadek, rozliczania oraz
optacania sktadek. Tutaj mozna tez otrzymacd
wyjasnienia dotyczace ulg w optacaniu skta-
dek oraz zgtosi¢ nowe osoby do ubezpieczen
spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego.
Ponadto ptatnicy sktadek moga takze doko-
na¢ korekty dokumentéw zgtoszeniowych
i rozliczeniowych oraz uzyska¢ informacje
o sktadkach zapisanych na indywidualnym
koncie w ZUS. W przypadku nieprawidtowosci
mozna ztozyc¢ reklamacje oraz wyjasnic sprawy
cztonkostwa i przekazywania sktadek do OFE.

Zadaj pytanie ZUS

Funkcja ta umozliwia zadanie ogélnego py-
tania z zakresu dziatalnosci ZUS. Po wybraniu
tej opcji pojawia sie okno, w ktérym mozna

wprowadzi¢ tre$é pytania. Formularz kontak-
towy gwarantuje bezpieczenstwo przekazy-
wanych informacji. Zapytania mozna réwniez
wysytac¢ z wtasnej skrzynki mailowej na adres:
cot@zus.pl. Warto jednak podkresli¢, ze stan-
dardowa poczta elektroniczna nie gwarantuje
bezpieczenstwa przekazywanych informacji,
dlatego nie nalezy za jej posrednictwem prze-
kazywaé tzw. danych wrazliwych. Funkcja
,Zadaj pytanie ZUS” dostepna jest na stronie
internetowej www.zus.pl.

Czat z konsultantem COT

To kolejny sposéb skontaktowania sie z ZUS,
tym razem za posrednictwem czatu interne-
towego. Po wybraniu opcji ,czat” i potaczeniu
z serwerem pojawia sie okno, w ktérym nale-
zy wpisac interesujaca nas kwestie. W zalez-
nosci od typu sprawy nastepuje przekiero-
wanie do wtasciwego pracownika Centrum
Obstugi Telefonicznej. Ustuga potaczenia
z konsultantem jest dostepna w dni robocze,
od poniedziatku do piatku, w godz. 7.00-18.00.

TERMINY | SKtADKI

Sktadki

Minimalna wysokos¢ sktadek od kwietnia do grudnia 2015 .

Terminy

(ubezpieczenia emerytalne, rentowe, wypadkowe*

i chorobowe):

1. przy 30% kwoty minimalnego wynagrodzenia

2. przy 60% prognozowanego przecietnego
wynagrodzenia miesiecznego

Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne
(dot. pkt 1i 2)

Sktadka na Fundusz Pracy** (dot. pkt 2)

* Stopa procentowa na ubezpieczenie wypadkowe - od 0,40% do 3,60%

podstawy wymiaru.

** Szczegbtowe wyjasnienia dot. obowigzku optacania sktadek na Fundusz

Pracy na www.zus.pl.

Dane podstawowe

Minimalne wynagrodzenie za prace:
— w2015r.

6 lipca 2015r.
etz 2 10 lipca 2015 .
15 lipca 2015 r.
754,67 zt
279.41 7t Centrum Obstugi Telefonicznej (COT):
(pon.-pt., godz. 7°°-18°°)
58,20 zt 22 560 16 00*

www.zus.pl
pue.zus.pl
mojaskladka.zus.pl

mojaemerytura.zus.pl

www.zus.pl/ue

Przecietne wynagrodzenie za prace:
— w | kwartale 2015 .

Terminy optacania sktadek za czerwiec 2015 .

- jednostki budzetowe i samorzadowe zaktady
budzetowe

- osoby optacajace sktadki wytacznie za siebie

- pozostali ptatnicy

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

p 10

* koszt potaczenia wedtug umowy klienta
z operatorem telekomunikacyjnym

ADRESY INTERNETOWE:

Baza wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych
Platforma Ustug Elektronicznych
Poradnik dla oséb zainteresowanych
stanem swojego konta emerytalnego
Kalkulator emerytalny

Projekty unijne realizowane w ZUS

Wszelkie uwagi i sugestie dotyczace miesiecznika mozna przesytac

— w IV kwartale 2014 r.

— w Il kwartale 2014 r.

— w Il kwartale 2014 r.

Prognozowane przecietne miesieczne
wynagrodzenie w 2015 r.

Departamentu Ubezpieczen i Sktadek, Departamentu Realizacji Dochodow,
Departamentu zasifkéw, Departamentu Kontroli Ptatnikéw Sktadek,
Departamentu Swiadczen Emerytalno-Rentowych, Departamentu Obstugi

1750,00 zt

na adres: zusdlabiznesu@zus.pl
4054,89 zt
3942,67 zt Magazyn informacyjny Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
3781,14 zt Wydawca: Centrala ZUS w Warszawie
3739,97 zt Magazyn powstaje pod redakcja departamentéw Centrali ZUS:
3959,00 zt Klientéw oraz Gabinetu Prezesa

Sktad i druk: Poligrafia ZUS w Warszawie. Zam. nr 1291/15



