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Lista bł ędów wywołania usług 

Poniższa lista przedstawia kody odpowiedzi usług komunikacji z ZUS dla aplikacji 
gabinetowych. 
 
Kod 
błędu 

Opis Usługa 

0 OK Wszystkie usługi 
100 Brak sesji lub sesja wygasła Wszystkie usługi 
101 Błąd podczas walidacji tokena zalogujPodpisem 
102 Utworzenie sesji nie powiodło się zalogujPodpisem 
103 Certyfikat nie zawiera numer 

PESEL 
zalogujPodpisem 

104 Brak roli lekarza w bazie KSI pobierzMiejsceWykonywaniaZawodu 
pobierzPlatnikowUbezpieczonego 
pobierzUprawnieniaNaDzien 
rezerwujSeriaNumerZla 
pobierzListeBiezacychZlaLekarza 
pobierzDokument 
pobierzListePrzetworzonychZlaLekarza 
pobierzStatusyDrukowZla 
wyslijDokumenty 
walidujDokumenty 
zalogujPodpisem 

105 Błąd weryfikacji podpisu zalogujPodpisem 
106 Brak lekarza o wskazanym 

numerze prawa wykonywania 
zawodu 

zalogujPodpisem 

107 Błąd przy nadaniu serii i numeru 
ZLA lub Błąd przy pobieraniu 
serii i numeru ZLA 

nadajSeriaNumerZla 
pobierzSeriaNumerZla 

108 Błąd wywołania usługi 
pobierzLiterowyKodChoroby 

pobierzLiterowyKodChoroby 

109 Błąd przy pobieraniu miejsca 
wykonywania zawodu lekarza 

pobierzMiejsceWykonywaniaZawodu 

110 Błąd przy pobieraniu listy 
płatników ubezpieczonego 

pobierzPlatnikowUbezpieczonego 

111 Błąd przy weryfikacji możliwości 
lekarza do wystawiania 
zaświadczeń 

pobierzUprawnieniaNaDzien 

112 Liczba identyfikatorów musi być 
większa niż 0. 

rezerwujSeriaNumerZla 

113 Przekroczono dopuszczalną liczbę rezerwujSeriaNumerZla 
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identyfikatorów do pobrania. 
Dopuszczalna liczba wynosi: 

114 Wykorzystano maksymalną ilość 
identyfikatorów. 

rezerwujSeriaNumerZla 

115 Błąd przy rezerwacji numerów 
ZLA 

rezerwujSeriaNumerZla 

116 Sprawdzenie możliwości 
elektronizacji nie powiodło się. 

sprawdzMozliwoscElektronizacji 

117 Pobranie listy bieżących 
zaświadczeń nie powiodło sie. 

pobierzListeBiezacychZlaLekarza 
pobierzListePowiazanychZla 

118 Pobranie dokumentu ZLA nie 
powiodło się 

pobierzDokument 
pobierzDokument 

119 Pobranie listy przetworzonych 
zaświadczeń nie powiodło się. 

pobierzListePrzetworzonychZlaLekarza 
pobierzListeZlaUbezpieczonego 
pobierzListePowiazanychZla 

120 Pobranie statusów druków nie 
powiodło się. 

pobierzStatusyDrukowZlaLekarza 

121 Zaświadczenie o podanej serii i 
numerze ZLA nie istnieje w 
zaświadczeniach przetworzonych. 

pobierzSzczegolyZlaPrzetworzone 

122 Wystąpił błąd podczas pobierania 
danych zaświadczenia 

pobierzListePowiazanychZla 
pobierzSzczegolyZlaPrzetworzone 
pobierzSzczegolyZlaBiezace 
pobierzListePowiazanychZla 

123 Pobieranie dokumentu UPP nie 
powiodło się 

pobierzUppDlaDokumentu 

124 Sprawdzenie możliwości 
anulowania nie powiodło się 

sprawdzMozliwoscAnulowania 

125 Sprawdzenie możliwości 
unieważnienia nie powiodło się 

sprawdzMozliwoscUniewaznienia 

126 Zaświadczenie o podanej serii i 
numerze ZLA nie istnieje w 
zaświadczeniach bieżących. 

pobierzSzczegolyZlaBiezace 

127 Błąd przy zapisie dokumentów wyslijDokumenty 
130 Wystąpił techniczny błąd przy 

wysyłce dokumentu 
wyslijDokumenty 
rezerwujSeriaNumerZla 
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138 Wskazane zwolnienie nie należy 
do zainteresowanego 
ubezpieczonego 

pobierzDokument 
pobierzSzczegolyZlaPrzetworzone 
pobierzSzczegolyZlaBiezace 

139 Wystąpił błąd podczas pobierania 
danych ubezpieczonego ze 
wskazanego zwolnienia 

pobierzDokument 
pobierzSzczegolyZlaPrzetworzone 

140 Kolekcja posiada dokumenty, 
które nie spełniają warunków do 
nadania serii i numeru. 

nadajSeriaNumerZla 

141 Walidacja zakończyła się 
nieoczekiwanym kodem błędu. 

nadajSeriaNumerZla 
wyslijDokumenty 
walidujDokumenty 

142 Walidacja zakończyła się 
nieodpowiednim statusem. 

nadajSeriaNumerZla 
wyslijDokumenty 
walidujDokumenty 

143 Kolekcja wejściowa nie posiada 
paczek dokumentów. 

nadajSeriaNumerZla 

147 Nie znaleziono dokumentu o 
podanych kryteriach. 

pobierzDokumentZla 

148 Usługa sparametryzowana w 
niewspierany obecnie sposób. 

pobierzListePrzetworzonychZlaLekarza 

149 Nastąpił błąd podczas pobierania 
powiązanych zaświadczeń. 

pobierzListePowiazanychZla 

150 Wystąpił błąd podczas próby 
pobrania typu identyfikatora 
ubezpieczonego. 

pobierzListePowiazanychZla 

151 Wskazano bledną nazwę słownika pobierzSlownikPrzyczynAnulowania 
pobierzSlownikPrzyczynUniewaznienia 

152 Wystąpił błąd przy pobraniu 
słownika 

pobierzSlownikPrzyczynAnulowania 
pobierzSlownikPrzyczynUniewaznienia 

153 Wystąpił błąd podczas pobrania 
kodu choroby. 

pobierzKodChoroby 

154 Wystąpił błąd podczas pobierania 
słowników kodów pokrewieństwa 

pobierzListeKodowPokrewienstwa 
pobierzListeKodowPokrewienstwa 

155 Wystąpił błąd podczas pobierania 
przyczyn anulowania zwolnienia. 

pobierzSlownikPrzyczynAnulowania 
 

156 Wystąpił błąd podczas pobierania pobierzSlownikPrzyczynUniewaznienia 
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przyczyn unieważnienia 
zwolnienia. 

158 Wystąpił błąd podczas pobierania 
listy wniosków PR-4 

pobierzListePr4Ubezpieczonego 

162 Wysyłka powiadomienia na profil 
PUE nie powiodła się. 

notyfikujAnulowanieZla 

163 Wystąpił błąd we wprowadzonych 
danych dotyczący anulowanych 
zaświadczeń lub zaświadczeń 
wystawionych w ich miejsce. 

notyfikujAnulowanieZla 

164 Pobranie danych lekarza nie 
powiodło się. 

notyfikujAnulowanieZla 
pobierzDaneLekarza 
wyslijDokumenty 

165 Błąd przy pobieraniu adresów 
placówek. 

pobierzAdresyPlacowek 

166 Wskazano nieprawidłowy typ 
dokumentu 

wyslijWniosek 

167 Błąd podczas przesyłania 
dokumentu kanałem EPWD 

wyslijWniosek 

168 Błąd podczas wylogowania 
lekarza 

usunSesje 

169 Błąd podczas przesyłania 
dokumentu kanałem EWD 

wyslijDokumenty 

171 Podany typ dokumentu nie jest 
obsługiwany przez walidację 

walidujWniosek 

174 Pobranie listy członków rodziny 
ubezpieczonego nie powiodło się 

pobierzCzlonkowRodzinyUbezpieczonego 

175 Błąd podczas pobierania danych 
ubezpieczonego 

pobierzDaneUbezpieczonego 

176 Błąd przy pobieraniu danych 
płatnika 

pobierzDanePlatnika 

177 Wystąpił błąd przy pobieraniu 
listy zaświadczeń ubezpieczonego 

pobierzListeZlaUbezpieczonego 

178 Wystąpił błąd przy pobieraniu 
opisu choroby 

pobierzOpisChoroby 

179 Nie znaleziono płatnika dla 
podanych danych 

pobierzDanePlatnika 

180 Nie udało się sprawdzić profilu 
rehabilitacji 

sprawdzProfilRehabilitacji 

182 Zduplikowany identyfikator 
dokumentu 

nadajSeriaNumerZla 
pobierzSeriaNumerZla 

183 Wystąpił błąd przy pobieraniu 
identyfikatorów dokumentów 

pobierzIdentyfikatorDokumentu 
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184 Wystąpił błąd przy zapisie 

identyfikatorów do tabeli 
audytowej 
 

pobierzIdentyfikatorDokumentu 

186 Identyfikator oryginału 
dokumentu nie został 
zarezerwowany lub Identyfikator 
kopii dokumentu nie został 
zarezerwowany 
 

pobierzSeriaNumerZla 

187 Błąd podczas rozpoznawania 
przypadku biznesowego 

wyslijDokumenty 
walidujDokumenty 

188 Przekroczony limit zapytań. Spróbuj 
ponownie za jakiś czas. 

pobierzCzlonkowRodzinyUbezpieczonego 
pobierzDaneLekarza 
pobierzDanePlatnika 
pobierzDaneUbezpieczonego 
pobierzDokument 
pobierzListeBiezacychZlaLekarza 
pobierzListePowiazanychZla 
pobierzListePr4Ubezpieczonego 
pobierzListePrzetworzonychZlaLekarza 
pobierzListeZlaUbezpieczonego 
pobierzMiejsceWykonywaniaZawodu 
pobierzPlatnikowUbezpieczonego 
pobierzSzczegolyZlaBiezace 
pobierzSzczegolyZlaPrzetworzone 
pobierzUppDlaDokumentu 

189 Liczba identyfikatorów musi być 
większa od 0. 

pobierzIdentyfikatorDokumentu 

190 Liczba identyfikatorów musi być 
mniejsza od: [LICZBA-ID-DOK] 

pobierzIdentyfikatorDokumentu 

194 W PUE znajduje się dokument o 
podanym identyfikatorze dokumentu 

pobierzSeriaNumerZla 

199 Nie podano numeru NPWZ zalogujPodpisem 
200 Brak profilu lekarza na PUE ZUS zalogujPodpisem 
201 Brak uprawnień lekarza lekarza 

(lekarz nie posiada uprawnień do 
wystawiania zaświadczeń 
lekarskich) 

zalogujPodpisem 

202 Brak profilu asystenta (asystent 
nie ma profilu PUE) 

zalogujPodpisem 

203 Brak uprawnień asystenta w 
kontekście danego lekarza 

zalogujPodpisem 
pobierzUprawnieniaAsystentaDoMiejsc 
usunUprawnienieAsystentaDoMiejsca 
przywrocUprawnienieAsystentaDoMiejsca 

204 Operacja niedostępna dla 
asystenta medycznego 

pobierzListePr4Ubezpieczonego 
pobierzListeZlaUbezpieczonego 



Specyfikacja interfejsu udostępniającego funkcjonalność obsługi elektronicznych 

Zaświadczeń Lekarskich (ZLA) dla Aplikacji Gabinetowych 

 

Załącznik 3 

 
 

Zakład Ubezpiecze ń Społecznych  
 
 

rezerwujSeriaNumerZla 
sprawdzMozliwoscUniewaznienia 
walidujWniosek 
wyslijWniosek 
 

205 Zaświadczenie do anulowania nie 
było wystawione przez lekarza, w 
którego kontekście pracuje 
asystent, ani przez żadnego z jego 
asystentów 

notyfikujAnulowanieZla 
 

206 Wskazane zaświadczenie nie było 
wystawione przez lekarza, w 
którego kontekście pracuje 
asystent, ani przez żadnego z jego 
asystentów 

pobierzSzczegolyZlaBiezace 
pobierzSzczegolyZlaPrzetworzone 

207 Sesja nie jest sesją asystenta pobierzListeLekarzyAsystenta 
208 Błąd podczas pobierania listy 

lekarzy asystenta 
pobierzListeLekarzyAsystenta 

209 Sesja nie jest sesją lekarza lub 
aktywna rola jest inna 

pobierzDaneAsystentow 
pobierzUprawnieniaAsystentaDoMiejsc 
usunUprawnienieAsystentaDoMiejsca 
przywrocUprawnienieAsystentaDoMiejsca 

210 Miejsce wykonywania zawodu nie 
jest przypisane do lekarza 

usunUprawnienieAsystentaDoMiejsca 
przywrocUprawnienieAsystentaDoMiejsca 

211 Błąd usuwania uprawnień 
asystenta do miejsca 
wykonywania zawodu 

usunUprawnienieAsystentaDoMiejsca 

212 Błąd przywracania uprawnień 
asystenta do miejsca 
wykonywania zawodu 

przywrocUprawnienieAsystentaDoMiejsca 

213 Błąd przy pobieraniu asystentów 
lekarza 

pobierzDaneAsystentow 

214 Błąd przy pobieraniu uprawnień 
asystenta do miejsca 
wykonywania zawodu 

pobierzUprawnieniaAsystentaDoMiejsc 

215 Brak Identyfikatora KSI lekarza, 
w kontekście którego pracuje 
asystent medyczny. 
 

pobierzListeZlaUbezpieczonego 

216 Błąd przy pobraniu listy ZLA 
podobnych 

pobierzListeZlaPodobnych 

217 Nie podano identyfikatora 
ubezpieczonego (numer pesel, lub 
seria i numer paszportu) 

pobierzListeZlaPodobnych 

 
 


