Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
Prezesa Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych”

za rok 2016

(rok, za ktory sktadane jest o$wiadczenie)
Dziat I

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej,
tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
i terminowy, a w szczegoélnosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznosci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobéw,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacii,

- zarzadzania ryzykiem,
oswiadczam, ze w i¥w kierowanej przeze mnie
jednostce sektora flnansow publlcznych*

Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych

(nazwa/nazwy dziatu/dziatéw administracji rzgdowej/nazwa jednostki sektora finanséw publicznych”

Czesé BY
® w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzgdcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostang podjete w celu
poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaty opisane w dziale Il oswiadczenia.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostang podjete w celu
poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaty opisane w dziale 1l oswiadczenia.

Czes¢ D
Niniejsze OSW|adczen|e opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzgdzania niniejszego oSwiadczenia
pochodzacych z:”

® monitoringu realizacji celéw i zadan,

X samooceny kontroli zarzqdczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli zarzadczej dla sektora

finanséw publlcznych

X procesu zarzgdzania ryzykiem,

X audytu wewnetrznego,

® kontroli wewnetrznych,

X kontroli zewnetrznych,

R innych zrédet informacji: Sprawozdanie z zatatwiania skarg, wnioskéw i petycji, oSwiadczenia o stanie kontroli

zarzadczej Dyrektoréw Centrali oraz Dyrektoréow Oddziatéw, Raport z Auditu Nadzoru Systemu Zarzgdzania
Jakoscia.

Jednocze$nie oswiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wpltyng¢ na tresé niniejszego
oSwiadczenia.

(mlejscowosc data) (podpis Efistedyrliaiedrnstis

* Niepotrzebne skreslic.



Dziat II¥

1.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzgdczej w roku ubiegtym.

Kontrola zarzagdcza funkcjonowata w ograniczonym stopniu w zakresie:

1)

2)

3)

4)
S)
6)

ustalania i odpisywania przedawnionych naleznosci z tytutu skladek. Zastrzezenia w zakresie funkcjonowania kontroli
zarzgdczej dotyczyly przedawnien naleznosci z tytutu sktadek oraz niewystarczajgcych dziatari Zakiadu majgcych na celu
wyegzekwowanie naleznosci w odniesieniu do kont pfatnikow skiadek, ktére wykazywaty zadtuzenie po odpisaniu
naleznosci przedawnionych. Przyczynami wymienionego stanu byt nieefektywny nadzér nad procesem odpisywania
przedawnionych naleznosci z tytutlu sktadek oraz brak narzedzia umozliwiajgcego zidentyfikowanie i oszacowanie
wysoko$ci naleznosci zagrozonych przedawnieniem oraz naleznosci przedawnionych;

realizacji umowy na opracowanie koncepcji rozbudowy i wdrozenia funkcjonalnoéci jednego z systeméw IT. Stwierdzone
stabosci wplynely na ograniczong jako$¢ dostarczonego produktu. Zastrzezenia dotyczyly braku przeprowadzenia
szczegOtowej analizy biznesowej w zakresie optymalizacji proceséw oraz mozliwosci wykorzystania w Zaktadzie
standardowych rozwigzan IT. Stwierdzono réwniez ograniczenia w zakresie zdefiniowania praw, obowigzkéw
i odpowiedzialnoéci cztonkéw struktur projektowych oraz okresowe braki w obsadzeniu kluczowych stanowisk, w w/w
strukturach;

przygotowania i realizacji postgpowan o udzielenie zaméwien publicznych na dostawy i ustugi IT. Stwierdzono
nieprawidtowosci w procesie planowania i realizacji niektorych projektéw z obszaru IT, réwniez w obszarze budzetu umow;

nieplanowanego ograniczenia zasobéw $rodowiska przedprodukcyjnego;
braku skutecznych narzedzi do reagowania na incydenty Srodowiska teleinformatycznego;

przestrzegania przepiséw prawa i procedur wewnetrznych. Stwierdzono incydentalne przypadki naruszen obowigzujgcego
prawa i procedur wewnetrznych.

Nalezy opisaC przyczyny zlozenia zastzezenn w zakresie funkcjonowania kontroli zarzadczej, np. istotng stabos¢ kontroli zarzadczej istotng
nieprawidlowo$c w funkcjonowaniu jednostki sektora finanséw publicznych albo dziatu administracji rzadowej, istotny cel lub zadanie, ktdre nie zostaty
zrealizowane, niewystarczajgcy monitoring kontroli zarzadczej, wraz z podaniem, jezeli to mozliwe, elementu, ktrego zastrzezenia dotycza, w szczegdinosci:
zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony
zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania, efektywnosci i skutecznosci przeplywu informacji lub zarzadzania ryzykiem.

2.

Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej:

W 2017 roku planowane jest rozwijanie narzedzi umozliwiajgcych poprawe funkcjonowania kontroli zarzadczej,
w szczegdblnosci:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7

8)
9)

zwigkszenie nadzoru nad kompleksowoscig obstugi kont ptatnikow poprzez wiaczenie zadania do systemu oceny pracy
oddziatéw ZUS (benchmarking wewnetrzny);

zwigkszenie czestotliwosci oraz rozszerzenie zakresu informacji zarzadczej udostepnianej kadrze kierowniczej ZUS
w zakresie przedawnien naleznosci;

doprecyzowanie kwestii odpowiedzialnosci oraz przyczyn przedawnieri zaréwno we wniosku o przedawnienie naleznosci,
jak tez obowigzujgcych w tym zakresie procedurach wewnetrznych, z réwnoczesng modyfikacjg zawartosci noty
przedawnien;

wprowadzenie nowych funkcjonalnosci w dotychczasowych aplikacjach, umozliwiajgcych zwiekszenie sprawowania
nadzoru w zakresie odpisywania naleznosci;

wdrozenie procedury dotyczgcej budowy i utrzymania ustug IT;

optymalizacja potrzeb dla zasobéw $rodowisk przedprodukcyjnych poprzez zmiane zasad przygotowania oprogramowania
do wdrozenia;

kontynuacja wdrozenia Project Management Office (PMO), z zatozeniem rozdzielenia funkcji wykonawczej oraz
nadzorczej;

wdrozenie zaktualizowanej procedury dotyczacej zarzgdzania projektami w Zakiadzie;

uruchomienie projektu dotyczacego wdrozenia Systemu Monitorowania Bezpieczeristwa Srodowiska Teleinformatycznego.

Nalezy opisac¢ kluczowe dzialania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej w odniesieniu do zfozonych zastrzezen,
wraz z podaniem terminu ich realizacji.



Dziat '

Dziatania, ktére zostaty podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadcze;j.

1.  Dziatania, ktére zostaly zaplanowane na rok, ktérego dotyczy o$wiadczenie:

W 2016 r. wprowadzone zostaty wewnetrzne akty prawne, konstytuujace badz modyfikujgce:

— zasady dokonywania zakupdéw w ZUS, m.in. w zakresie zwiekszenia indywidualizacji odpowiedzialno$ci za realizowane
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz wprowadzajgce konieczno$¢ uzyskania zgody Zarzadu Zakiadu
w postepowaniach o wartosci powyzej 250 000 Euro;

— monitorowanie stanu realizacji uméw o kluczowym znaczeniu dla dziatalno$ci Zaktadu w zakresie dotychczasowego
wykorzystania $rodkéw i aktualnego poziomu zaangazowania finansowego, pod katem identyfikacji ewentualnych
zagrozen skutkujacych wczesniejszym wyczerpaniem $rodkéw finansowych lub przekroczeniem budzetu realizowanych
umow;

—  zasadno$¢ zlecania wykonawcom zewnetrznym realizacji dodatkowych zadan okreslonych w zawartych umowach.

Dodatkowo powotano zespét konsultacyjny ds. bezpieczenstwa systeméw IT i zaméwien publicznych.

W 2016 r. podjeto prace nad powotaniem Komitetu Inwestycyjnego, tj. organu doradczego Prezesa Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, ktérego zadaniem jest w szczegélnosci weryfikacja i ocena zasadnosci realizacji planowanych zakupéw IT
o wartosci powyzej 30 000 Euro, pozostatych planowanych zakupéw o wartosci powyzej 250 000 Euro oraz planowanych do
uruchomienia projektéw, w tym ich dofinansowania ze $rodkéw Unii Europejskiej.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 48 Prezesa Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie Komitetu Rady Ministrow do
spraw Cyfryzacji, wszystkie projekty informatyczne o publicznym zastosowaniu zwigzane z informatyzacjg, planowane do
realizacji ze Srodkéw publicznych, po akceptacji Zarzadu kierowane sg do rozpatrzenia przez wskazany powyzej Komitet, pod
katem ich zgodnosci ze strategicznymi kierunkami rozwoju panstwa w obszarze informatyzaciji.

Nalezy opisac¢ najistotniejsze dziatania, jakie zostaly podjete w roku, ktérego dotyczy niniejsze oswiadczenie w odniesieniu do
planowanych dziatari wskazanych w dziale |l o$wiadczenia za rok poprzedzajgcy rok, ktérego dotyczy niniejsze os$wiadczenie. W
oswiadczeniu za rok 2010 nie wypetnia sig tego punktu.

2. Pozostate dziatania:

Nalezy opisac najistotniejsze dziatania, niezaplanowane w o$wiadczeniu za rok poprzedzajacy rok, ktérego dotyczy niniejsze o$wiadczenie,
Jjezeli takie dziafania zostaty podjete.

Objasnienia:

" Nalezy poda¢ nazwe ministra, ustalong przez Prezesa Rady Ministréw na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r.
o Radzie Ministréw (Dz. U. z 2003 r. Nr 24, poz. 199 i Nr 80, poz. 717, z 2004 r. Nr 238, poz. 2390 i Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 169,
poz. 1414 i Nr 249, poz. 2104, z 2006 r. Nr 45, poz. 319, Nr 170, poz. 1217 i Nr 220, poz. 1600, z 2008 r. Nr 227, poz. 1505, z 2009 r. Nr
42, poz. 337, Nr 98, poz. 817, Nr 157, poz. 1241 i Nr 161, poz. 1277 oraz z 2010 r. Nr 57, poz. 354), a w przypadku gdy o$wiadczenie
sporzadzane jest przez kierownika jednostki, nazwe petnionej przez niego funkcji.

W dziale |, w zalezno$ci od wynikéw oceny stanu kontroli zarzadczej, wypetnia sie tylko jedng cze$¢ z czesci A albo B, albo C przez
zaznaczenie znakiem "X" odpowiedniego wiersza. Pozostate dwie czesci wykresla sie. Cze$¢ D wypetnia sie niezaleznie od wynikéw
oceny stanu kontroli zarzadcze;j.

Minister kierujacy wiecej niz jednym dzialem administracji rzadowej skiada jedno oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej w zakresie
wszystkich kierowanych przez niego dziatéw, obejmujace réwniez urzad obstugujacy ministra. Oswiadczenie nie obejmuje jednostek, ktére
nie sg jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157,
poz. 1240 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 96, poz. 620, Nr 123, poz. 835, Nr 152, poz. 1020 i Nr 238, poz. 1578).

Cze$¢ A wypetnia sig w przypadku, gdy kontrola zarzadcza w wystarczajacym stopniu zapewnita facznie wszystkie nastepujace elementy:
zgodno$¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznos$é i efektywno$¢ dziatania, wiarygodnosé
sprawozdan, ochrong zasobéw, przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania efektywno$¢ i skutecznosé przeptywu
informacji oraz zarzadzanie ryzykiem.

Czesc¢ B wypetnia si¢ w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajgcym stopniu jednego lub wigcej z wymienionych
elementéw: zgodnosci dziatalno$ci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania,
wiarygodno$ci sprawozdari, ochrony zasobéw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci
przeptywu informacji lub zarzadzania ryzykiem, z zastrzezeniem przypisu 6.

Czg$¢ C wypetnia sig w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajagcym stopniu zadnego z wymienionych elementow:
zgodnosci dziatalno$ci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skuteczno$ci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci
sprawozdan, ochrony zasobdéw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci przeptywu
informacji oraz zarzadzania ryzykiem.

Znakiem "X" zaznaczy¢ odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu "innych zrédet informacji' nalezy je wymienic.

Standardy kontroli zarzgdczej dla sektora finanséw publicznych ogtoszone przez Ministra Finanséw na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Dziat Il sporzadzany jest w przypadku, gdy w dziale | niniejszego o$wiadczenia zaznaczono cze$¢ B albo C.

Dziat Il sporzadza sie w przypadku, gdy w dziale | o$wiadczenia za rok poprzedzajgcy rok, ktérego dotyczy niniejsze o$wiadczenie, byta
zaznaczona czg$¢ B albo C lub gdy w roku, ktérego dotyczy niniejsze oSwiadczenie, byly podejmowane inne niezaplanowane dziatania
majgce na celu poprawe funkcjonowania kontroli zarzadczej.

2)

3)

4

5)

6)

8)

9)
10)



