
1 

 

Oświadczenie o stanie kontroli zarządczej 

Prezesa Zakładu Ubezpieczeń Społecznych1) 

za rok 2024 
(rok, za który składane jest oświadczenie) 

Dział I2) 

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarządczej, 
tj. działań podejmowanych dla zapewnienia realizacji celów i zadań w sposób zgodny z prawem, efektywny, oszczędny 
i terminowy, a w szczególności dla zapewnienia: 

- zgodności działalności z przepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi, 
- skuteczności i efektywności działania, 
- wiarygodności sprawozdań, 
- ochrony zasobów, 
- przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, 
- efektywności i skuteczności przepływu informacji, 
- zarządzania ryzykiem, 

oświadczam, że w kierowanym/kierowanych przeze mnie dziale/działach administracji rządowej3)/w kierowanej przeze mnie 
jednostce sektora finansów publicznych* 

Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych 
(nazwa/nazwy działu/działów administracji rządowej/nazwa jednostki sektora finansów publicznych*) 

Część A4) 
 w wystarczającym stopniu funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarządcza. 

Część B5) 
 w ograniczonym stopniu funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarządcza. 

Zastrzeżenia dotyczące funkcjonowania kontroli zarządczej wraz z planowanymi działaniami, które zostaną podjęte w celu 
poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej, zostały opisane w dziale II oświadczenia. 

Część C6) 
 nie funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarządcza. 

Zastrzeżenia dotyczące funkcjonowania kontroli zarządczej wraz z planowanymi działaniami, które zostaną podjęte w celu 
poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej, zostały opisane w dziale II oświadczenia. 

Część D 
Niniejsze oświadczenie opiera się na mojej ocenie i informacjach dostępnych w czasie sporządzania niniejszego oświadczenia 
pochodzących z:7) 

 monitoringu realizacji celów i zadań, 
 samooceny kontroli zarządczej przeprowadzonej z uwzględnieniem standardów kontroli zarządczej dla sektora 

finansów publicznych8), 
 procesu zarządzania ryzykiem, 
 audytu wewnętrznego, 
 kontroli wewnętrznych, 
 kontroli zewnętrznych, 
 innych źródeł informacji: Sprawozdania z załatwiania skarg, wniosków i petycji w Zakładzie Ubezpieczeń 

Społecznych w 2024 roku, oświadczeń o stanie kontroli zarządczej za rok 2024 złożonych przez Członków Zarządu 
Zakładu, kierujących komórkami organizacyjnymi Centrali ZUS, dyrektorów oddziałów ZUS, dyrektora Centrum 
Informatyki oraz dyrektora Centrum Kontaktu Klientów ZUS. 

Jednocześnie oświadczam, że nie są mi znane inne fakty lub okoliczności, które mogłyby wpłynąć na treść niniejszego 
oświadczenia. 

 

 

Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/ ................................................ 
                 (miejscowość, data) (podpis ministra/kierownika jednostki) 

_____________ 
* Niepotrzebne skreślić. 
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Dział II9) 
1. Zastrzeżenia dotyczące funkcjonowania kontroli zarządczej w roku ubiegłym. 

Kontrola zarządcza funkcjonowała w ograniczonym stopniu w zakresie: 

1) opóźnień w kierowaniu zobowiązań do przymusowego dochodzenia, częstotliwości monitorowania toczących się 
postępowań egzekucyjnych w celu podniesienia skuteczności dochodzenia należności oraz bieżącej aktualizacji zapisów 
na kontach płatników składek w zakresie odpisywania przedawnionych należności; 

2) opóźnień w transferze/wypłacie środków z subkonta ubezpieczonego oraz opóźnień wypłaty środków w ramach wypłaty 
gwarantowanej po zmarłym świadczeniobiorcy;  

3) niewystarczającego stanu zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS – wynikającego z braku możliwości spełnienia przez 
ZUS oczekiwań finansowych lekarzy w stosunku do wynagrodzeń oferowanych im na rynku pracy – powodującego 
trudności w zapewnieniu sprawnej realizacji zadań;  

4) ograniczonej możliwości terminowego i skutecznego wdrożenia nowych zadań nałożonych na ZUS wraz ze wspierającymi 
je systemami informatycznymi, a także licznych zmian przepisów prawa obowiązujących ZUS z uwagi na 
niewystarczający okres vacatio legis, czego skutkiem są trudności w przygotowaniu ZUS do ich wdrożenia, 
w szczególności w zakresie programu „Aktywny rodzic”, tzw. „renty wdowiej” oraz tzw. „wakacji składkowych”. 

Należy opisać przyczyny złożenia zastrzeżeń w zakresie funkcjonowania kontroli zarządczej, np. istotną słabość kontroli zarządczej, istotną 
nieprawidłowość w funkcjonowaniu jednostki sektora finansów publicznych albo działu administracji rządowej, istotny cel lub zadanie, które nie zostały 
zrealizowane, niewystarczający monitoring kontroli zarządczej, wraz z podaniem, jeżeli to możliwe, elementu, którego zastrzeżenia dotyczą, w szczególności: 
zgodności działalności z przepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi, skuteczności i efektywności działania, wiarygodności sprawozdań, ochrony 
zasobów, przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, efektywności i skuteczności przepływu informacji lub zarządzania ryzykiem. 

 

2. Planowane działania, które zostaną podjęte w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej w zakresie:  

1) opóźnień w kierowaniu zobowiązań do przymusowego dochodzenia, częstotliwości monitorowania toczących się 
postępowań egzekucyjnych w celu podniesienia skuteczności dochodzenia należności oraz bieżącej aktualizacji zapisów 
na kontach płatników składek w zakresie odpisywania przedawnionych należności: 

a) rozwój i usprawnianie narzędzi informatycznych wspierających realizację zadań w obszarze dochodów, w tym 
w zakresie procesów: dochodzenia nienależnie pobranych świadczeń, pomocy przy odzyskiwaniu należności w 
ramach koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, upadłościowych, przymusowego dochodzenia 
należności wobec osób odpowiedzialnych za zadłużenie płatnika, a także prace nad robotyzacją i automatyzacją 
procesów związanych z obsługą kont płatników i dochodzeniem należności, 

b) rozszerzenie systemowej, masowej komunikacji z płatnikami składek na PUE ZUS w zakresie wezwania do zapłaty 
bieżących należności (działania przedegzekucyjne), w celu zwiększenia dyscypliny płatniczej zapewniającej wpływy 
z tytułu składek na co najmniej dotychczasowym poziomie, 

c) powołanie kolejnego wydziału obsługi kont nieczynnych oraz zwiększenie zakresu kont obsługiwanych w tych 
komórkach, w celu zwiększenia efektywności porządkowania zapisów na kontach nieczynnych z saldem, 

d) wprowadzenie programu pomocowego dla oddziałów ZUS w aglomeracji warszawskiej, 

e) monitorowanie współpracy na poziomie lokalnym z organami skarbowymi w oparciu o przedłożone przez oddziały 
raporty, w celu ustalenia najskuteczniejszych metod dochodzenia należności, w tym m.in. zwiększenia 
odzyskiwanych przez te organy egzekucyjne kwot należności na rzecz ZUS oraz dążenie do efektywniejszej 
współpracy pomiędzy organami dochodzącymi należności publicznoprawnych, również w zakresie usuwania barier 
interpretacyjnych, 

f) aktualizacja modelu organizacji pracy w komórkach obszaru realizacji dochodów, wspierającego efektywne 
zarządzanie zespołem pracowników i wykorzystującego dobre praktyki oddziałów w bieżącej organizacji pracy 
i realizacji zadań, 

g) wzmocnienie efektywności współpracy z oddziałami ZUS w zakresie identyfikacji ryzyk i problemów w osiągnięciu 
wyznaczonych celów oraz planowania rozwiązań wspierających podejmowane działania mające na celu zwiększenie 
efektywności i skuteczności kontroli zarządczej, 

h) proponowanie zmian legislacyjnych w obszarze realizacji dochodów; 

2) opóźnień w transferze/wypłacie środków z subkonta ubezpieczonego oraz opóźnień wypłaty środków w ramach wypłaty 
gwarantowanej po zmarłym świadczeniobiorcy: 

− podjęcie działań związanych z optymalnym rozłożeniem obciążenia pracą w obszarze obsługi wniosków 
o podział/wypłatę środków z subkonta i wypłatę gwarantowaną w celu spracowania zaległości w realizacji tych 
wniosków;  

3) niewystarczającego stanu zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS – wynikającego z braku możliwości spełnienia przez 
ZUS oczekiwań finansowych lekarzy w stosunku do wynagrodzeń oferowanych im na rynku pracy – powodującego 
trudności w zapewnieniu sprawnej realizacji zadań: 

a) kontynuowanie działań zmierzających do uzupełnienia stanu zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS,  

b) kontynuowanie monitorowania i zarządzania strumieniem spraw orzeczniczych oraz wprowadzanie zmian 
w organizacji pracy w celu zapewnienia terminowości wydawania orzeczeń, 
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c) kontynuowanie prac nad zwiększeniem poziomu wynagrodzeń oraz podejmowanie działań zwiększających 
pozapłacową atrakcyjność zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS, w tym poprzez uelastycznienie zasad 
zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS;  

4) ograniczonej możliwości terminowego i skutecznego wdrożenia nowych zadań nałożonych na ZUS wraz ze wspierającymi 
je systemami informatycznymi, a także licznych zmian przepisów prawa obowiązujących ZUS z uwagi na 
niewystarczający okres vacatio legis, czego skutkiem są trudności w przygotowaniu ZUS do ich wdrożenia, 
w szczególności w zakresie programu „Aktywny rodzic”, tzw. „renty wdowiej” oraz tzw. „wakacji składkowych”: 

a) udział w procesie legislacyjnym oraz zgłaszanie opinii i ryzyk związanych m.in. z planowanym zakresem i terminem 
projektowanych zmian legislacyjnych, 

b) przygotowywanie wytycznych, zaleceń, szkoleń dla pracowników w celu przygotowania do realizacji nowych zadań 
ustawowych, 

c) prace nad dostosowaniem systemów informatycznych do zmian legislacyjnych;  

 
Należy opisać kluczowe działania, które zostaną podjęte w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej w odniesieniu do złożonych zastrzeżeń, 
wraz z podaniem terminu ich realizacji. 

Dział III10) 

Działania, które zostały podjęte w ubiegłym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej. 

1. Działania, które zostały zaplanowane na rok, którego dotyczy oświadczenie: 

Najistotniejsze działania podjęte w 2024 r. obejmowały: 

1) w zakresie opóźnień w kierowaniu zobowiązań do przymusowego dochodzenia, częstotliwości monitorowania toczących 
się postępowań egzekucyjnych w celu zwiększenia ich skuteczności oraz bieżącej aktualizacji zapisów na kontach 
płatników składek w zakresie odpisywania przedawnionych należności między innymi: 

a) zainicjowano i realizowano działania wprowadzające rozwiązania systemowe wspierające pracowników w kierowaniu 
należności do przymusowego dochodzenia i obsłudze konta płatnika składek, w szczególności: 

– prace nad dostosowaniem systemów informatycznych do zmian legislacyjnych w obszarze przymusowego 
dochodzenia należności, 

– powołanie nowych i wznowienie projektów wprowadzających automatyzację obsługi procesów, 

– wdrożenie robotów wspierających proces monitorowania kont płatników składek, którym udzielona została ulga 
w spłacie należności, 

– wdrożenie robotów wspierających odpisywanie przedawnionych należności na kontach płatników składek, 

– wdrożenie robotów do tworzenia not księgowych dla zatwierdzonych planów podziału wpłat na tle zbiegu 
egzekucji, 

– wdrożenie robotów wspierających zarządzanie przydziałem kont na rejonach, 

– wdrożenie funkcjonalności umożliwiającej pełną ewidencję dokonanych zabezpieczeń na majątku dłużników, 
a w konsekwencji systemowe wsparcie przy wydawaniu oświadczeń/zaświadczeń umożliwiających wykreślenie 
zabezpieczenia. 

Działania te miały również na celu zapewnienie ciągłości realizacji zadań w obszarze przymusowego dochodzenia 
należności, w związku ze zmianami legislacyjnymi związanymi z nowelizacją ustawy o postępowaniu egzekucyjnym 
w administracji, które weszły w życie 25 marca 2024 r. 

b) weryfikowano jakość obsługi kont płatników i analizowano jej wyniki na poziomie oddziałów i Centrali ZUS, wyniki 
analizy i zalecenia omawiano na naradach z kierownictwem oddziałów, 

c) uruchomiono krzyżowe kontrole obsługi kont płatników w zakresie obsługi alertów APB, w tym odpisywania 
przedawnionych należności oraz sporządzania wybranych not księgowych, 

d) przeprowadzono systemowe informowanie płatników składek o stanie rozliczeń za 2023 r., w tym saldzie konta 
według stanu na 31 grudnia 2023 r. oraz kontynuowano cykliczną wysyłkę informacji do płatników na ich profil na 
PUE ZUS o braku przekazania rozliczenia miesięcznych składek, zbliżającym się terminie płatności rat układów 
ratalnych, braku bieżącej płatności pomimo upływu terminu na jej uregulowanie, 

e) monitorowano realizację wyznaczonych celów w ramach ZPC (system zarządzania przez cele) w kontekście 
zidentyfikowanych słabości w ramach kontroli zarządczej oraz omawiano wyniki i zalecenia na tym tle 
z kierownictwem oddziałów, 

f) w celu wzmocnienia funkcjonowania kontroli zarządczej w obszarze realizacji dochodów i wsparcia oddziałów 
w osiąganiu celów wyznaczanych w ramach ZPC powołano i prowadzono prace grupy roboczej składającej się 
z reprezentantów poszczególnych regionów, która wspierała monitorowanie i analizę realizacji wyznaczonych celów 
w ramach ZPC przez oddziały, a także umożliwiła zwiększenie efektywności współpracy z oddziałami w zakresie 
identyfikacja ryzyk i problemów w realizacji zadań oraz w osiągnięciu wyznaczonych celów w ramach ZPC; prace tej 
grupy wspierały również działania w zakresie monitorowania jakości realizacji zadań w oddziałach, 
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g) zalecano oddziałom zwiększenie współpracy w obszarze przymusowego dochodzenia należności z administracyjnymi 
organami egzekucyjnymi, szczególnie w zakresie koordynacji działań podejmowanych wobec dłużników, 

h) cyklicznie udostępniano oddziałom zestawienia wspomagające monitorowanie działań w obszarze przymusowego 
dochodzenia należności, w tym planowania i priorytetyzacji zadań, 

i) podpisano umowę z Krajową Izbą Rozliczeniową na udostępnienie usługi OGNIVO umożliwiającą elektroniczne 
dokonywanie zajęć rachunków bankowych i pozyskiwanie informacji o rachunkach bankowych dłużników – 
zapewnienie ciągłości działania usługi, 

j) powołano zespół ds. rozwoju modelu organizacji pracy w komórkach rozliczeń kont płatników składek, realizacji 
dochodów i koordynacji usług dochodowych, który prowadził prace analityczne w zakresie ustalenia optymalnego 
modelu organizacyjnego wspierającego efektywną realizację zadań w zakresie obsługi kont płatników składek 
i dochodzenia należności; 

2) w zakresie niewystarczającego stanu zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS, powodującego trudności w zapewnieniu 
sprawnej realizacji zadań między innymi: 

a) podejmowano doraźne działania organizacyjne dotyczące wspomagania terenowych jednostek organizacyjnych 
w celu zapewnienia terminowości wydawania orzeczeń (odmiejscowienie),  

b) kontynuowano działania zmierzające do uzupełnienia stanu zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS, w tym m.in. 
prowadzono intensywne prace związane z naborem na stanowiska lekarzy orzecznictwa lekarskiego i docieraniem 
z informacją o prowadzonych naborach do środowisk lekarskich, monitorowano stan zatrudnienia i wyniki 
postępowań rekrutacyjnych w oddziałach, zwiększono poziom wynagrodzeń lekarzy orzekających w ZUS, 
podejmowano działania zwiększające pozapłacową atrakcyjność zatrudnienia lekarzy w ZUS, w szczególności 
zapewniano elastyczne warunki zatrudnienia lekarzy orzecznictwa, a także uzyskano wpis ZUS na kolejny okres 
(tj. lata 2025-2026) do rejestru podmiotów prowadzących szkolenia podyplomowe lekarzy, co pozwala lekarzom 
zatrudnionym w ZUS realizować ustawowy obowiązek doskonalenia zawodowego w związku z uczestnictwem 
w wewnętrznych szkoleniach organizowanych przez ZUS;  

3) w zakresie długu technologicznego w eksploatowanych systemach i infrastrukturze IT:  

a) kontynuowano migrację platformy Itanium na IaaS, 

b) kontynuowano proces wygaszania aplikacji ARS i przenoszenia jego funkcjonalności do narzędzi opartych na nowych 
technologiach, 

c) zakupiono i wdrożono wydajne urządzenia wielofunkcyjne, drukarki przystanowiskowe i mobilne w celu poprawienia 
jakości środowiska pracy, 

d) zmigrowano bazę DB2 aplikacji EPWD UK na IaaS oraz podniesiono jej wersję z 9.7 na 11.5. 
 

Należy opisać najistotniejsze działania, jakie zostały podjęte w roku, którego dotyczy niniejsze oświadczenie w odniesieniu do planowanych 
działań wskazanych w dziale II oświadczenia za rok poprzedzający rok, którego dotyczy niniejsze oświadczenie. W oświadczeniu za rok 2010 
nie wypełnia się tego punktu. 
 

2. Pozostałe działania: 

Najistotniejsze pozostałe działania podjęte w 2024 r. obejmowały: 

1) w zakresie opóźnień w kierowaniu zobowiązań do przymusowego dochodzenia, częstotliwości monitorowania toczących 
się postępowań egzekucyjnych w celu zwiększenia ich skuteczności oraz bieżącej aktualizacji zapisów na kontach 
płatników składek w zakresie odpisywania przedawnionych należności między innymi: 

a) pilotaż odmiejscowienia obsługi kont płatników składek w celu wyrównania obciążenia pracą pomiędzy oddziałami 
i optymalnego wykorzystania posiadanych zasobów, 

b) przekazano pulę nieaktywnych kont płatników składek z saldem do wydziałów obsługi kont nieczynnych, w celu 
uporządkowania zapisów na tych kontach i podjęcia działań zmierzających do wyzerowania salda konta płatnika, 

c) organizowano cykliczne spotkania z kadrą kierowniczą oddziałów, na których omawiane były bieżące zagadnienia 
i problemy, 

d) analizowano i monitorowano obciążenie pracą w komórkach rozliczeń i realizacji dochodów w poszczególnych 
oddziałach; 

2) w zakresie niewystarczającego stanu zatrudnienia lekarzy orzekających w ZUS, powodującego trudności w zapewnieniu 
sprawnej realizacji zadań między innymi: 

a) prowadzono we współpracy z MRPiPS prace analityczne i legislacyjne nad koncepcją reformy orzecznictwa w ZUS, 
ramach której założono m.in.: uelastycznienie zasad zatrudniania lekarzy orzecznictwa lekarskiego, zmianę zasad 
ustalania wynagrodzenia zasadniczego lekarzy orzekających, wprowadzenie zmian w zakresie kwalifikacji kadry 
orzekającej w Zakładzie, wprowadzenie jednoosobowego orzekania we wszystkich przypadkach,  

b) przeprowadzono pilotażowy program wsparcia asystenckiego lekarzy orzeczników; wyniki pilotażu są aktualnie 
wykorzystywane do opracowania koncepcji rozwiązania do wdrożenia w oddziałach ZUS,  

c) podjęto prace nad weryfikacją możliwości zastosowania rozwiązań AI w procesie orzecznictwa lekarskiego. 
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Należy opisać najistotniejsze działania, niezaplanowane w oświadczeniu za rok poprzedzający rok, którego dotyczy niniejsze oświadczenie, 
jeżeli takie działania zostały podjęte. 

O b j a ś n i e n i a :  
1) Należy podać nazwę ministra, ustaloną przez Prezesa Rady Ministrów na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. 

o Radzie Ministrów (Dz. U. z 2003 r. Nr 24, poz. 199 i Nr 80, poz. 717, z 2004 r. Nr 238, poz. 2390 i Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 169, 
poz. 1414 i Nr 249, poz. 2104, z 2006 r. Nr 45, poz. 319, Nr 170, poz. 1217 i Nr 220, poz. 1600, z 2008 r. Nr 227, poz. 1505, z 2009 r. Nr 
42, poz. 337, Nr 98, poz. 817, Nr 157, poz. 1241 i Nr 161, poz. 1277 oraz z 2010 r. Nr 57, poz. 354), a w przypadku gdy oświadczenie 
sporządzane jest przez kierownika jednostki, nazwę pełnionej przez niego funkcji. 

2) W dziale I, w zależności od wyników oceny stanu kontroli zarządczej, wypełnia się tylko jedną część z części A albo B, albo C przez 
zaznaczenie znakiem "X" odpowiedniego wiersza. Pozostałe dwie części wykreśla się. Część D wypełnia się niezależnie od wyników 
oceny stanu kontroli zarządczej. 

3) Minister kierujący więcej niż jednym działem administracji rządowej składa jedno oświadczenie o stanie kontroli zarządczej w zakresie 
wszystkich kierowanych przez niego działów, obejmujące również urząd obsługujący ministra. Oświadczenie nie obejmuje jednostek, które 
nie są jednostkami sektora finansów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, 
poz. 1240 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 96, poz. 620, Nr 123, poz. 835, Nr 152, poz. 1020 i Nr 238, poz. 1578). 

4) Część A wypełnia się w przypadku, gdy kontrola zarządcza w wystarczającym stopniu zapewniła łącznie wszystkie następujące elementy: 
zgodność działalności z przepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi, skuteczność i efektywność działania, wiarygodność 
sprawozdań, ochronę zasobów, przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postępowania efektywność i skuteczność przepływu 
informacji oraz zarządzanie ryzykiem. 

5) Część B wypełnia się w przypadku, gdy kontrola zarządcza nie zapewniła w wystarczającym stopniu jednego lub więcej z wymienionych 
elementów: zgodności działalności z przepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi, skuteczności i efektywności działania, 
wiarygodności sprawozdań, ochrony zasobów, przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, efektywności i skuteczności 
przepływu informacji lub zarządzania ryzykiem, z zastrzeżeniem przypisu 6. 

6) Część C wypełnia się w przypadku, gdy kontrola zarządcza nie zapewniła w wystarczającym stopniu żadnego z wymienionych elementów: 
zgodności działalności z przepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi, skuteczności i efektywności działania, wiarygodności 
sprawozdań, ochrony zasobów, przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, efektywności i skuteczności przepływu 
informacji oraz zarządzania ryzykiem. 

7) Znakiem "X" zaznaczyć odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu "innych źródeł informacji" należy je wymienić. 
8) Standardy kontroli zarządczej dla sektora finansów publicznych ogłoszone przez Ministra Finansów na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy 

z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych. 
9) Dział II sporządzany jest w przypadku, gdy w dziale I niniejszego oświadczenia zaznaczono część B albo C. 
10) Dział III sporządza się w przypadku, gdy w dziale I oświadczenia za rok poprzedzający rok, którego dotyczy niniejsze oświadczenie, była 

zaznaczona część B albo C lub gdy w roku, którego dotyczy niniejsze oświadczenie, były podejmowane inne niezaplanowane działania 
mające na celu poprawę funkcjonowania kontroli zarządczej. 
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