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Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Bielsku-Białej
                                                                                                            ul. Krasińskiego 34, 43-350 Bielsko-Biała

OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym na podstawie art. 138o ustawy Prawo zamówień publicznych na:
  zorganizowanie 
i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń informatycznych dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział ZUS w Rybniku.









ZAMÓWIENIE NA USŁUGI SPOŁECZNE, KTÓREGO WARTOŚĆ NIE PRZEKRACZA KWOTY 750 000 EURO.

PODSTAWA PRAWNA: USTAWA Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 ROKU PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH (TEKST JEDNOLITY DZ.U. Z 2015 R., POZ. 2164).







[bookmark: _GoBack]Bielsko-Biała,     23  maja 2017 r.


ROZDZIAŁ I
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO
[bookmark: _Ref54148079]
1. Dane Zamawiającego:
	Nazwa Zamawiającego
	-
	Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Bielsku-Białej.

	Adres do korespondencji
	-
	43-350 Bielsko-Biała, ul. Krasińskiego 34.

	Numer faksu i e-mail
	-
	33 822-18-54, czp_bielsko-biala@zus.pl

	Konto bankowe 
	-
	   PKO BP  98 1020 5590 0000 0802 9020 7015.

	Adres strony internetowej
	-
	www.zus.pl na tej stronie Zamawiający (pod ogłoszeniem głównym) zamieszcza: treść pytań oraz odpowiedzi na pytania, wyjaśnienia i zmiany ogłoszenia, informacje o przedłużeniu terminu składania ofert.
Zaleca się bieżące sprawdzanie treści aktualizowanego ogłoszenia.

	Znak postępowania
	-
	020000/271/14/2017-CZP-7


       Uwaga: w korespondencji kierowanej do Zamawiającego należy posługiwać się powyższym znakiem postępowania.

ROZDZIAŁ II
PODSTAWA UDZIELENIA ZAMÓWIENIA

1. Postępowanie prowadzone jest  na podstawie art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. 
z 2015 r., poz. 2164), zwanej dalej „ustawą Pzp” . 

2. Wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty 750 000 euro.

3. Do czynności podejmowanych przez Zamawiającego i Wykonawców w postępowaniu stosuje się zapisy niniejszego Ogłoszenia, a w sprawach nieuregulowanych przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. 2016, poz. 380 z późn. zm.).


ROZDZIAŁ III
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń informatycznych (wymienionych w pkt 3 niniejszego rozdziału) dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział ZUS w Rybniku.
Główny przedmiot zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):  805100002 – usługi szkolenia specjalistycznego.
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.
Zamawiający nie przewiduje rozliczenia z Wykonawcą w walutach obcych zwrotu kosztu udziału w postępowaniu.
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
Zamawiający wyraża zgodę na udział podwykonawców w realizacji zamówienia. Zaangażowanie podwykonawców nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie przedmiotu zamówienia. Wykonawca będzie odpowiedzialny za działania, uchybienia              i zaniedbania podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników.

2. Słowniczek:
a) Odbiorca usług – Oddział ZUS na rzecz, którego zostanie zawarta umowa  tj.:
· Oddział ZUS w Rybniku ul. Reymonta 2, 44-200 Rybnik;

3. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych:

Część I Szkolenia Microsoft :

1. MS 50331 Windows 7, wsparcie techniczne dla komputerów stacjonarnych przedsiębiorstwa 
- liczba uczestników szkolenia	16 osób  (2 grupy)
- czas trwania szkolenia		   5 dni

1. MS 20480 – Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3 JavaScript 
- liczba uczestników szkolenia	 4 osoby
- czas trwania szkolenia		   5 dni

1. MS 20486 – Developing ASP.NET MVC 4.5 Web Applications
- liczba uczestników szkolenia	 1 osoba 
- czas trwania szkolenia		   5 dni

1. MS 50414 Microsoft Windows PowerShell v2 For Administrators
- liczba uczestników szkolenia	 7 osób
- czas trwania szkolenia		   4 dni

1. MS 2810 Fundamentals of Network Security
- liczba uczestników szkolenia	 10 osób
- czas trwania szkolenia		   4 dni



Część II Szkolenie ITIL: 


1. ITIL ® INTERMEDIATE CAPABILITY STREAM: OPERATIONAL SUPPORT  & ANALYSIS 

- liczba uczestników szkolenia	 3 osoby
- czas trwania szkolenia		   5 dni


Część III  Szkolenia SAP: 

1. BOD310 - Design Studio 1.6 Basic Training (Hands On Workshop)
- liczba uczestników szkolenia	 5 osób 
- czas trwania szkolenia		 3 dni

1. BOD320 - Design Studio 1.6 Advanced Training
- liczba uczestników szkolenia	 5 osób 
- czas trwania szkolenia		 2 dni


Część IV  Szkolenie inne:

1. Programowanie w C# w praktyce:
   - liczba uczestników szkolenia	 	1 osoba 
   - czas trwania szkolenia		 3 dni


4. Opis warunków równoważności w przypadku zastosowania w opisie przedmiotu zamówienia znaków towarowych, patentów lub pochodzenia wraz z uzasadnieniem, tj. stwierdzeniem, że ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia nie można go opisać za pomocą dostatecznie dokładnych, obiektywnych określeń.
               Zamawiający dopuszcza składanie ofert równoważnych dla Części I, II, III, IV.

5.    INFORMACJE WSPÓLNE DLA WSZYSTKICH CZĘŚCI ORAZ WARUNKI REALIZACJI.

1) Realizacja cyklu szkoleń będzie następowała w dni robocze Odbiorcy usług i zostanie zakończona w terminie do dnia 15 grudnia 2017 r.
2) Zamawiający nie dopuszcza zdalnej formy realizacji szkoleń.
3) Poszczególne szkolenia zostaną przeprowadzone w terminach uzgodnionych z Odbiorcą usług. Godzina rozpoczęcia szkolenia 
– 8.00  lub 9.00, godzina zakończenia – odpowiednio 16.00  lub 17.00 (nie więcej niż 8 godzin dziennie). Szkolenia, które trwają krócej niż 5 dni nie powinny  się rozpoczynać w poniedziałek.
4) Przedmiot umowy finansowany będzie w całości ze środków publicznych.
5) Zamawiający dopuszcza możliwość przeprowadzenia w poszczególnych częściach ofert równoważnych. Za równoważne, Zamawiający uzna szkolenia obejmujące:
a) 	co najmniej przedmiot zawarty w szkoleniach o wymienionych numerach katalogowych,
b) 	taki sam zakres, tematykę i metodę przedmiotowych szkoleń,
c) 	taki sam czas wymagany do ich przeprowadzenia,
d) 	taki sam zakres materiałów szkoleniowych dla uczestników szkoleń.
6) Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia w sposób profesjonalny i terminowy z dołożeniem należytej staranności.
7) Wykonawca uwzględni w cenie oferty wszystkie koszty związane z organizacją i przeprowadzeniem szkoleń, w tym 
w szczególności koszty wynagrodzeń wykładowców, materiałów szkoleniowych, wynajmu pomieszczeń, cateringu i wyżywienia, transportu, oprzyrządowania, wystawienia certyfikatów itp. Koszty dojazdu i ewentualnych noclegów uczestników szkoleń pokrywa Odbiorca usług.
8) Zamawiający preferuje szkolenia prowadzone w miastach, do których zagwarantowany jest dojazd pociągiem klasy PKP Regionalne lub Expres i IC. 
9) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego/Odbiorcy usług i osób trzecich za szkody i skutki wynikłe 
w trakcie realizacji zamówienia.
10) Wykonawca może przeprowadzić szkolenia w formie dołączenia do grup otwartych, pod  warunkiem przeprowadzenia ich zgodnie 
z warunkami Zamawiającego określonymi w opisie przedmiotu zamówienia.
11) Program zajęć powinien być zgodny z wymaganiami firmy certyfikującej.
12) Wykonawca zobowiązuje się do:
a) zapewnienia zespołu realizującego zamówienie składającego się ze specjalistów posiadających odpowiednie kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie, dającego rękojmię prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, na wymaganym przez Zamawiającego poziomie (odpowiednia kadra trenerska). W skład zespołu powinna również wchodzić osoba upoważniona do kontaktu – odpowiedzialna za sprawy organizacyjne i kontakty bieżące z Zamawiającym/Odbiorcą usług,
b) zapewnienia zastępstw osób prowadzących szkolenia informatyczne w przypadku niemożności ich przybycia na szkolenie 
i jego przeprowadzenia. Osoby te muszą spełniać takie same warunki, jak trenerzy zastępowani,
c) przygotowania programów szkoleń i ich wykonania w oparciu o wykłady, prelekcje, prezentacje multimedialne i zajęcia praktyczne (dominujący powinien być charakter warsztatowy szkoleń), zastosowane metody nauczania muszą uwzględniać indywidualne podejście do każdego z uczestników,
d) prowadzenia szkoleń w języku polskim,
e) zapewnienia pomieszczeń w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia szkolenia, spełniających wymagania BHP i przepisów ppoż., wyposażonych w stanowiska komputerowe spełniające podstawowe zasady ergonomii oraz sprzęt komputerowy (jeden komputer dla każdego uczestnika) wraz z odpowiednim oprogramowaniem w standardzie zapewniającym bezproblemową i komfortową pracę z aplikacją stanowiącą przedmiot szkolenia, a także pomoce dydaktyczne (np. rzutnik multimedialny, projektor, ekran, tablice typu flip-chart) oraz posiadające swobodny dostęp do sanitariatów,
f) zapewnienia zastępczej infrastruktury informatycznej w przypadku awarii sprzętu,
g) zapewnienia uczestnikom szkoleń bezzwrotnych materiałów szkoleniowych w formie skryptów, książek – preferowane 
są materiały w języku polskim lub angielskim, jeżeli te materiały nie są dostępne w języku polskim, wzbogacone o filmy demonstracyjne i inne materiały multimedialne, a także materiałów piśmienniczych (notatnik, długopis),
h) wydania uczestnikom certyfikatów o ukończeniu szkolenia lub świadectw ukończenia szkolenia, a w przypadku części nr II, wydania uczestnikom imiennego zaświadczenia pozwalającego na przystąpienie do akredytowanego egzaminu,
i) zapewnienia, w każdym dniu szkolenia, dwudaniowego obiadu dla każdego uczestnika oraz obsługi cateringowej (dwie przerwy dziennie – kawa, herbata, woda, ciastka).
13) Oprogramowanie oraz materiały i skrypty udostępnione przez Wykonawcę w ramach realizacji szkoleń są w wyłącznej dyspozycji Wykonawcy i podlegają ochronie na podstawie przepisów o własności intelektualnej. W związku z tym Zamawiający zobowiązuje się nie wykonywać żadnych z niżej wymienionych czynności:
a) modyfikacji, adaptacji, zmiany, łączenia lub tłumaczenia materiałów oraz tworzenia prac pochodnych na ich podstawie;
b) wypożyczania, sprzedaży lub innego rodzaju przekazywania materiałów szkoleniowych jakiejkolwiek stronie trzeciej;
c) kopiowania lub jakiegokolwiek powielania materiałów.
14) Wykonawca przekaże materiały szkoleniowe producenta albo Wykonawcy wraz z imienną listą osób, którym one zostały wydane. Materiały szkoleniowe powinny być wydane uczestnikom szkolenia, najpóźniej w dniu rozpoczęcia szkolenia.
15) Wykonawca najpóźniej 1 dzień przed podpisaniem umowy przedłoży Odbiorcy usług w  formie pisemnej:
a) szczegółowe programy poszczególnych szkoleń. Programy szkoleń, poza wykazem zagadnień omawianych w trakcie  szkoleń,  zawierają również imiona i nazwiska wykładowców,
b) propozycje terminów szkoleń (dzień, miesiąc i rok), przewidywane ramy czasowe (godziny  rozpoczęcia, zakończenia oraz wykaz przewidzianych w programie przerw), lokalizację sal szkoleniowych (co najmniej nazwa i adres budynku), warunki szkoleń - ze wskazaniem grupy, której szkolenie dotyczy oraz informacje o możliwości przemieszczania się komunikacją publiczną: z dworca PKP do miejsca prowadzenia szkolenia.
16) Odbiorca usług zatwierdzi lub zwróci propozycje, o których mowa w pkt 15 (nie dotyczy programów szkoleń autoryzowanych) 
w terminie do 3 dni roboczych od dnia ich otrzymania. W przypadku zgłoszenia uwag przez Odbiorcę usług, Wykonawca zobowiązuje się do ich uwzględnienia i przekazania poprawionej wersji w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag. Odbiorca usług po otrzymaniu poprawionych propozycji dokona ich pisemnej akceptacji w terminie 2 dni roboczych od dnia 
ich otrzymania. Nieuwzględnienie uwag będzie traktowane jako nienależyte wykonanie umowy.
17) Odbiorca usług zastrzega sobie prawo, przed rozpoczęciem szkoleń lub w trakcie ich realizacji, kontroli warunków oferowanych przez Wykonawcę. W przypadku, gdy warunki będą odbiegać od wymogów umownych, Wykonawca zobowiązany jest usunąć uchybienia w ciągu 2 dni pod  sankcją wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.
18) Odbiorca usług dostarczy w terminie co najmniej 3 dni roboczych przed terminem szkolenia wykaz osób, które będą uczestniczyć 
w szkoleniu zgodnie z formularzem zgłoszenia stanowiącym załącznik nr 1 do wzoru umowy. Zamawiający zastrzega, 
że w przypadku wystąpienia szczególnej okoliczności Odbiorca usług może zmienić uczestnika szkolenia. 
19) Po przeprowadzeniu każdego ze szkoleń, określonych w pkt. 3, Wykonawca sporządzi i dostarczy w ciągu 5 dni roboczych  protokół przeprowadzenia szkolenia, według wzoru stanowiącego  załącznik nr 2 do wzoru umowy, wraz listą uczestników szkolenia (załącznik nr 3 do wzoru umowy), listą potwierdzająca odbiór zaświadczenia (załącznik nr 4 do wzoru umowy) i ankietami oceny szkolenia (załącznik nr 5 do wzoru umowy). Odbiorca usług protokół podpisze, bądź zgłosi zastrzeżenia w terminie 2 dni roboczych od daty jego otrzymania od Wykonawcy.
20) Wykonawca będzie zobowiązany w każdym dniu szkolenia przedkładać do podpisu uczestnikom listę obecności, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do wzoru umowy.
21) Wykonawca będzie zobowiązany do przygotowania ankiet poszkoleniowych zgodnie z wzorem załącznika nr 5 do wzoru umowy 
i przedłożenia ich uczestnikom po   zakończonym szkoleniu.
22) Wykonawca może zmienić termin szkolenia, bez ponoszenia z tego tytułu jakichkolwiek  konsekwencji, jednak nie mniej niż na 5 dni roboczych przed terminem jego rozpoczęcia, w przypadku wystąpienia poważnych problemów natury organizacyjnej i/lub technicznej powodujących, że przeprowadzenie szkolenia w tym terminie okaże się niemożliwe lub znacząco utrudnione z zastrzeżeniem zachowania terminu zakończenia cyklu szkoleń określonego w pkt 1).
23) Odbiorca usług może zmienić termin szkolenia, bez ponoszenia z tego tytułu jakichkolwiek konsekwencji, jednak nie mniej niż na 5 dni roboczych przed terminem jego rozpoczęcia,  z zastrzeżeniem zachowania terminu zakończenia cyklu szkoleń określonego 
w pkt 1.
24) Wykonawca nie odpowiada za nieobecność uczestników na szkoleniach. Nieobecność uczestników  na szkoleniach nie stanowi 
w szczególności podstawy do powtórzenia szkolenia lub obniżenia  wynagrodzenia Wykonawcy, jeżeli Wykonawca był gotów przeprowadzić szkolenie w umówionym  terminie, a nie zaszły okoliczności, o których jest mowa w pkt 22) i 23).
25) Informacja o zmianie terminu szkolenia powinna być niezwłocznie przesłana na adres e-mailowy osoby odpowiedzialnej 
za koordynację wykonania przedmiotu umowy ze strony Odbiorcy.  Zmiana terminu nie wymaga aneksu do umowy.
26) W przypadkach, o których mowa w pkt 22) i 23) strona odwołująca zaproponuje nowy termin  szkolenia. Strony uzgodnią nowy termin w ciągu 2 dni roboczych od dnia, w którym miało się odbyć planowane szkolenie, z zastrzeżeniem zachowania terminu zakończenia cyklu szkoleń  określonego w pkt 1).
27) Wykonawca wystawi każdemu uczestnikowi szkolenia imienny certyfikat sygnowany przez firmę udzielającą certyfikacji lub świadectwo ukończenia szkolenia, ( w przypadku części nr II, wyda uczestnikom imienne zaświadczenie pozwalające na przystąpienie do akredytowanego egzaminu) tj.: zaświadczenie o ukończeniu kursu oraz przedłoży tymże uczestnikom listę potwierdzającą odbiór certyfikatu zgodnie z załącznikiem nr 5 wzoru umowy. Przekazując certyfikat uczestnikowi szkolenia Wykonawca zobowiązuje się jednocześnie przekazać  jego kopię Odbiorcy usług.
28) Wykonawca zobowiązany jest stosować przepisy dotyczące wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2015 r. poz. 2008 oraz z 2016 r. poz. 1265). 
29) Odbiorca Usług zastrzega sobie prawo do kontroli stosowania przepisów opisanych w ust. 28 poprzez żądanie od Wykonawcy przedłożenia oświadczenia w powyższym zakresie. 

            
ROZDZIAŁ  IV
TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]
1.  Termin realizacji zamówienia: 
 Termin realizacji zamówienia: od daty podpisania umowy do dnia 15 grudnia 2017 r.

Szkolenia zostaną przeprowadzone w terminach uzgodnionych z Odbiorcą usług z równomiernym rozłożeniem ich realizacji z uwzględnieniem, że poszczególne szkolenia nie mogą być realizowane w tym samym czasie ze względu na uczestnictwo tych samych osób.
Realizacja cyklu szkoleń będzie następowała w dni robocze Odbiorcy usług.


ROZDZIAŁ  V
WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU DOKUMENTY JAKIE NALEŻY PRZEDSTAWIĆ NA POTWIERDZENIE ICH SPEŁNIENIA WRAZ ZE SPOSOBEM DOKONANIA OCENY
[bookmark: _Toc263165352][bookmark: _Toc278362563]
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
        1) spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności zawodowych Wykonawcy:
a) Osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia (trenerów) 
Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że dysponuje co najmniej jedną osobą dla każdej części, która będzie uczestniczyć 
w wykonywaniu zamówienia, posiadającą doświadczenie polegające na przeprowadzeniu co najmniej 150 godzin szkoleniowych (każda 
z nich) z zakresu obejmującego daną część. 
Zamawiający przyjmuje, że 1 godzina szkoleniowa = 45 minut.

Dokument: 
W celu potwierdzenia spełniania warunku Wykonawca winien w Formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do ogłoszenia wskazać minimum 1 trenera, w każdej części który będzie przeprowadzać szkolenia, wraz z podaniem przeprowadzonych przez niego liczby godzin szkoleń z zakresu obejmującego daną część oraz podstawę do dysponowania tymi osobami . 

2. Poleganie na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów
1) Wykonawca może w odniesieniu do tego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków, pod warunkiem, że podmioty te zrealizują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.
2) Jeśli Wykonawca polega na zdolnościach innych podmiotów, musi udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia (w formie oryginału).
         Zobowiązanie winno zawierać w szczególności:
· nazwę podmiotu na zasobach którego Wykonawca polega,
· określenie jaki zasób zostanie Wykonawcy udostępniony i na jaki okres,
· konkretne wskazanie, że zasób zostanie udostępniony do realizacji tego przedmiotu zamówienia.
3.    Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia:
1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia (np. wspólnicy spółki cywilnej, uczestnicy konsorcjum).
2) Jeśli Wykonawcy ubiegają się wspólnie o udzielenie zamówienia ustalają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu 
o udzielenia zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
3) Jeżeli oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie zostanie wybrana, Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
4)   Do uznania spełniania warunków, o których mowa w pkt 1, ppkt 1 lit. a) niniejszego rozdziału, przynajmniej jeden Wykonawca 
(z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie) musi wykazać się wykonaniem całości wymaganych usług. Nie jest dopuszczalne sumowanie przez Wykonawcę, w celu osiągnięcia wymaganego poziomu zdolności, świadczeń różnych podmiotów nie posiadających zdolności wymaganej w niniejszym postępowaniu. W przypadku polegania przez Wykonawcę na zasobach podmiotu trzeciego, zapisy pkt 4, ppkt 4) stosuje się odpowiednio.
4. Sposób dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz oceny ofert:
1) Zamawiający oceni spełnienie ww. warunków przez Wykonawców na podstawie analizy załączonych do oferty dokumentów i oświadczeń metodą spełnia / nie spełnia.
2) W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców złożenia wyjaśnień dotyczących ich treści. Niedopuszczalne jest prowadzenie pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty.
3) Zamawiający poprawi w ofertach:
a) oczywiste omyłki pisarskie,
b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z treścią niniejszego Ogłoszenia i jego załącznikami, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty.
O fakcie poprawienia omyłek, o których mowa w ppkt a) i b) Zamawiający zawiadomi Wykonawcę niezwłocznie po dokonaniu ich poprawy, natomiast o poprawieniu omyłki, o której mowa w ppkt c) Zamawiający zawiadomi Wykonawcę i poprosi o wyrażenie przez Niego zgody na dokonanie poprawy. Jeśli Wykonawca nie wyrazi zgody na poprawienie omyłki oferta nie będzie podlegała ocenie.
4) Zamawiający informuje, że w przypadku jeżeli cena oferty będzie rażąco niska tzn. nierealna w odniesieniu do cen rynkowych lub budząca wątpliwości co do możliwości wykonania za nią całości przedmiotu zamówienia, Wykonawca zostanie wezwany do udzielenia wyjaśnień dotyczących ceny oferty. Brak ich złożenia lub brak uzasadnienia jej wysokości spowoduje, że oferta nie będzie podlegała ocenie.
5. Forma dokumentów:
1) Oferta - Formularz Ofertowy należy złożyć w oryginale. Pozostałe dokumenty mogą zostać złożone w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem.
2) Pełnomocnictwo winno być złożone w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę udzielającą pełnomocnictwa lub poświadczone notarialnie.
3) Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach polega Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą.
4) Gdy złożona przez Wykonawcę kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwość co do jej prawdziwości Zamawiający zażąda przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu.
5) Dokumenty sporządzone w języku obcym winny być złożone wraz z tłumaczeniem na język polski.


ROZDZIAŁ VI
INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI

1. Wszelkiego rodzaju oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują faksem z dopiskiem „CZP” (nr faksu 33 822-18-54) lub na adres e-mail: czp_bielsko-biala@zus.pl, z zastrzeżeniem ust. 2.  

2. Złożenie oferty wraz z załącznikami, a także zmiana lub wycofanie oferty wymaga zachowania formy pisemnej. 

3. Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt otrzymania dokumentów przekazanych w formie opisanej w pkt 1, np. poprzez przekazanie takiej informacji pocztą elektroniczną lub poprzez podpisanie pierwszej strony dokumentu i przesłanie faksem zwrotnym.

4. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę – Zamawiający przyjmuje, że zostało doręczone Wykonawcy 
w sposób umożliwiający zapoznanie się z treścią pisma.

5. Dokumenty oraz informacje adresowane do Zamawiającego uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem wymaganego terminu (z zastrzeżeniem pkt 2).

6. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Ogłoszenia. Zamawiający udzieli odpowiedzi niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści Ogłoszenia wpłynie 
do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek 
o wyjaśnienie treści Ogłoszenia wpłynie po upływie tego terminu lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień lub pozostawić wniosek bez odpowiedzi. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający zamieści na swojej stronie internetowej (stronie podmiotowej BIP), bez ujawniania źródła zapytania oraz przekaże Wykonawcy będącym ich autorem.

7. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść Ogłoszenia. Dokonaną zmianę Ogłoszenia Zamawiający udostępni na swojej stronie internetowej (stronie podmiotowej BIP, na której dostępne jest ogłoszenie). Jeśli dokonana zmiana będzie prowadziła do istotnych zmian treści Ogłoszenia Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny do ich wprowadzenia do treści ofert.


ROZDZIAŁ  VII
WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM

1. Zamawiający wymaga zabezpieczenia oferty wadium.

2. Wykonawca przed upływem terminu składania ofert zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości: 
	Część I – szkolenia Microsoft:
	3 800,00 zł

	Część II – szkolenie ITIL:
	380,00 zł

	Część III – szkolenia SAP:
	1900,00 zł

	Część IV – szkolenia inne:
	90,00 zł



3. Wadium może być wniesione w:

3.1. pieniądzu,
3.2. poręczeniach bankowych, lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,
3.3. gwarancjach bankowych,
3.4. gwarancjach ubezpieczeniowych,
3.5. poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 oraz z 2002 r. Nr 25, poz. 253, Nr 66, poz. 596 i Nr 216, poz. 1824).

4.  Wadium w formie pieniądza należy wnieść przelewem na konto w banku PKO BP  98 1020 5590 0000 0802 9020 7015, z zalecanym tytułem przelewu: „Wadium – szkolenia dot. część nr ….”. W przypadku tej formy należy uwzględnić czas niezbędny do zaksięgowania przelewu - wpływ środków na konto Zamawiającego.

5. Wadium winno znaleźć się na rachunku bankowym Zamawiającego przed upływem terminu składania ofert (w przypadku formy pieniężnej), natomiast w przypadku formy innej niż pieniądz, oryginał dokumentu należy złożyć przed upływem terminu składania ofert w siedzibie Zamawiającego, w Bielsku-Białej ul. Krasińskiego 34, budynek A, V piętro, pokój nr 528, w Centrum Zamówień Publicznych.

6. Zamawiający zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w formie:

6.1. pieniężnej - dokument potwierdzający wniesienie wadium został załączony do oferty,
6.2. innej niż pieniądz, dołączyć kopię dokumentu do oferty. 

7. Z dokumentu wniesionego w formie, o której mowa w pkt 3.2-3.5, powinno wynikać jednoznacznie gwarantowanie wypłat należności w sposób nieodwołalny, bezwarunkowy,  na pierwsze żądanie - w zakresie określonym w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp. 

8. Wadium powinno obejmować cały okres związania ofertą, poczynając od daty składania ofert.

9. Oferta Wykonawca, który nie wniesie wadium lub nie zabezpieczy oferty akceptowalną formą wadium zostanie odrzucona z postępowania.

10. Okoliczności i zasady zwrotu, zatrzymania oraz zaliczenia wadium na poczet zabezpieczenia należytego wykonania umowy określa ustawa Pzp.
ROZDZIAŁ  VIII
TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ

1. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni.
2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu na składanie ofert, o którym mowa w Rozdziale X pkt.1 SIWZ.
3. Wykonawca może samodzielnie przedłużyć termin związania ofertą.
						 ROZDZIAŁ  IX
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1. Wykonawcy zobowiązani są zapoznać się z informacjami zawartymi w ogłoszeniu i przygotować ofertę zgodnie z wymaganiami w niej określonymi. 
2. Ofertę należy złożyć w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Oferta musi być napisana w języku polskim, trwałą i czytelną techniką oraz podpisana przez osobę(y) upoważnioną(e) do reprezentowania Wykonawcy. 
4. Zaleca się, aby każda zapisana strona oferty była kolejno ponumerowana, a cała oferta wraz z załącznikami zawierała spis treści i była przygotowana w  sposób uniemożliwiający jej samoistną dekompletację.
5. Podpisy złożone przez Wykonawcę w ofercie oraz w załączonych do niej oświadczeniach i dokumentach, powinny umożliwić identyfikację osoby składającej podpis (muszą być czytelne lub opatrzone pieczęcią imienną).
6. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści ogłoszenia. 
7. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę.
8. Oferta winna zawierać:

· Formularz Ofertowy wypełniony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do ogłoszenia,
· Pełnomocnictwo - jeśli dotyczy (forma zgodna z zapisami Rozdziału V pkt 5 ppkt 2 ogłoszenia),
· Formularze cenowe stanowiące załącznik nr 3 do ogłoszenia.
9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
10. Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie oraz oznakować w następujący sposób:

„Oferta na zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń informatycznych dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział ZUS w Rybniku.”
numer sprawy 020000/271/14/2017-CZP-7
nie otwierać przed dniem 12.06.2017 r. do godz. 12:00
11. Na kopercie należy umieścić nazwę i adres Wykonawcy zgodnie z danymi rejestrowymi (ewidencyjnymi).
12. Zamawiający informuje, iż oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeśli Wykonawca zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
13. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2003 r. Nr 153 póz. 1503 z późn. zm.), Wykonawca powinien to wyraźnie zastrzec w ofercie i odpowiednio oznaczyć zastrzeżone informacje oraz wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
14. Zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub   inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności.
15. W świetle powołanego przepisu, zgodnie z wyrokiem Sądu Najwyższego z dnia 3 października 2000 r. (I CKN 304/00), określona informacja stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa, jeżeli spełnia łącznie trzy warunki:
a) ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa lub  posiada wartość gospodarczą,
b) nie została ujawniona do wiadomości publicznej,
c) podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności.
16. Zamawiający informuje, że nie będzie występował o uzupełnienie lub  wyjaśnienie złożonego w ofercie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa oraz jego uzasadnienia. Zamawiający oceni zastrzeżenie tajemnicy przedsiębiorstwa oraz jego uzasadnienie. W przypadku uznania przez Zamawiającego, że Wykonawca nie wykazał w ofercie, że informacje i dokumenty stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, Zamawiający uzna to zastrzeżenie za  bezskuteczne i skutkować będzie zgodnie z uchwałą SN z 20 października 2005 r. (sygn.. III CZP 74/05) odtajnieniem. W takim przypadku oferta będzie jawna również w zakresie nieskutecznie objętym tajemnicą przedsiębiorstwa, o czym Zamawiający poinformuje Wykonawcę.
17. Nie podlegają zastrzeżeniu informacje obejmujące: nazwę (firmę) oraz adres Wykonawcy, cenę oferty, termin wykonania zamówienia, okres gwarancji i warunki płatności.
18. Zamawiający zaleca, aby informacje zastrzeżone, jako tajemnica przedsiębiorstwa były przez Wykonawcę złożone w oddzielnej wewnętrznej kopercie z oznakowaniem „tajemnica przedsiębiorstwa” lub spięte (zszyte) oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty. W razie braku takiego wskazania, Zamawiający uzna, że wszelkie oświadczenia i zaświadczenia składane w trakcie postępowania są jawne bez zastrzeżeń. 
19. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji będzie traktowane jako bezskuteczne i skutkować będzie ich odtajnieniem. 
20. Wykonawca może dokonać zmiany złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone wg takich samych zasad, jak składana oferta            tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej „zmiana oferty”. Koperty oznaczone „zmiana oferty” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany i zostaną dołączone do oferty.
21. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę poprzez złożenie pisemnego powiadomienia.
22. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być podpisane przez osobę (osoby) podpisującą ofertę i opatrzone datami 
ich wykonania.


ROZDZIAŁ X
MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT


1. Termin składania ofert wyznaczono do dnia 12.06.2017 r. do godz. 11:30.
Wykonawcy mogą składać oferty osobiście w siedzibie Zamawiającego w Bielsku-Białej, ul. Krasińskiego 34, w Centrum Zamówień Publicznych, piętro V, pok. 528, lub przesłać na adres Zamawiającego: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Oddział w Bielsku-Białej
43-350 Bielsko-Biała, ul. Krasińskiego 34
Centrum Zamówień Publicznych

2. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za oferty złożone w innym miejscu niż wskazane w ust. 1.
3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 12.06.2017 r., o godz. 12:00, w siedzibie Zamawiającego w Bielsku-Białej, ul. Krasińskiego 34, w Sali Konferencyjnej, piętro V, pok. 527.
4. Zamawiający zwraca ofertę, która została złożona po terminie, bez jej rozpatrywania.
5. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
6. Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w poszczególnych ofertach.
7. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający prześle drogą elektroniczną Wykonawcom, którzy złożyli oferty, informacje dotyczące:
· kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia,
· firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie,
· ceny, terminu wykonania i warunków płatności zawartych w ofertach.
8. Zamawiający unieważni postępowanie o udzielenie zamówienia jeżeli zaistnieje którakolwiek z przesłanek:
1)  nie złożono żadnej oferty niepodlegającej ocenie,
2)  cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty,
3) w przypadku składania ofert dodatkowych złożone zostaną oferty o takiej samej cenie,
4) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć,
5)   postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego.
9. Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich Wykonawców o wyborze najkorzystniejszej oferty (podając punktację dla każdej oferty lub informując, że oferta nie podlegała ocenie) lub o unieważnieniu postępowaniu podając w każdym przypadku uzasadnienie.
10. Niezwłocznie po udzieleniu zamówienia Zamawiający zamieści na stronie podmiotowej BIP informacje o udzieleniu zamówienia (podając nazwę albo imię i nazwisko podmiotu, z którym zawarł umowę w sprawie zamówienia publicznego), a w przypadku nieudzielenia zamówienia informację o nieudzieleniu.

ROZDZIAŁ XI
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Wykonawca poda cenę w sposób określony w Formularzu Ofertowym. 
Wykonawca może podać tylko jedną cenę (wartość) brutto (tj. z podatkiem od towarów i usług VAT naliczonym zgodnie z obowiązującymi przepisami). Wszelkie rabaty, upusty, itp. Wykonawca winien uwzględnić w trakcie kalkulacji ceny oferty. Cena podana w ofercie przez Wykonawcę jest kompletna i jednoznaczna, zawiera wszystkie elementy cenotwórcze realizacji zamówienia zawiera wszelkie koszty związane z wykonywaniem umowy, m. in.: koszt przeszkolenia pracowników, wynagrodzenie dla szkoleniowców (trenerów), koszt zapewnienia sali wykładowej z wymaganym sprzętem, koszty materiałów szkoleniowych, koszt wyżywienia uczestników zgodnie z wymogami opisanymi w ogłoszeniu, koszt wystawienia certyfikatów, koszty ubezpieczenia i inne opłaty nie wymienione, a które mogą wystąpić przy realizacji umowy. Wykonawca nie wlicza w cenę oferty kosztów transportu i zakwaterowania uczestników szkolenia.
2. Cena oferty zostaje ustalona na okres obowiązywania umowy. Cenę należy zaokrąglić do dwóch miejsc po przecinku, na każdym etapie wyliczeń. Kwoty należy zaokrąglić do pełnego grosza w taki sposób, że końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza             i wyższe zaokrągla się do 1 grosza.
3. W przypadku nieuwzględnienia okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę oferty, wszelkie skutki błędów przy obliczaniu ceny poniesie Wykonawca, od którego wymagane jest bardzo szczegółowe zapoznanie się z przedmiotem zamówienia, a także sprawdzenia warunków wykonania zamówienia i skalkulowania ceny oferty z należytą starannością.
4. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone wyłącznie w PLN. Zamawiający nie dopuszcza możliwości prowadzenia rozliczeń w walutach obcych.
5.   Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z  przepisami o podatku 
od towarów i usług VAT w zakresie dotyczącym wewnątrz wspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i dostaw, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami.
6. 	Szkolenia są w całości finansowane ze środków publicznych, co uprawnia do korzystania ze zwolnienia od podatku od towarów i usług VAT.






ROZDZIAŁ  XII
OPIS KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT

1. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty.

	Lp.
	Kryterium oceny
	Znaczenie

	1.
	Cena  (brutto) (KC)
	60%

	2.
	Doświadczenie zawodowe  trenerów (KD) 
	40%



2. Ocena ofert zostanie przeprowadzona w następujący sposób:
2.1.  Łączna ilość punktów jaką otrzyma oferta będzie równa sumie punktów uzyskanych przez ofertę za cenę oferty i doświadczenie trenerów:


gdzie:
Ob (oferta badana) - łączna ilość punktów w obu kryteriach,
KC – ilość punktów uzyskanych w kryterium „Cena”,
KD- ilość uzyskanych punktów w kryterium „Doświadczenie zawodowe trenerów”.

2.2.  Ilość punktów w kryterium „Cena (brutto) (KC)” zostanie wyliczona w następujący sposób



gdzie: 
KC  –   liczba punktów przyznanych Wykonawcy  w kryterium ceny z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku, 
Cn    – najniższa cena brutto badanej oferty,
Cob  – cena brutto badanej (ocenianej) oferty.


2.3. Doświadczenie zawodowe trenerów – 40 % (KD) 
W kryterium „Doświadczenie zawodowe trenerów” będzie uwzględniane doświadczenie polegające na przeprowadzeniu szkoleń wyłącznie z zakresu szkolenia dotyczącego danej części, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w oparciu o dane zawarte w „Formularzu ofertowym”, który stanowi załącznik nr 1 do ogłoszenia 
Za każde dodatkowe przeprowadzenie godzin szkoleniowych - powyżej 150 godzin szkoleniowych z wymaganego zakresu tematycznego Zamawiający przyzna odpowiednio:
















	Liczba godzin szkoleniowych 
	
	Punkty 

	
	
	

	150 godzin 
	
	0 

	
	
	

	od 151-300 godzin 
	
	10 

	
	
	

	od 301-450 godzin 
	
	20 

	
	
	

	od 451-600 godzin 
	
	30 

	
	
	

	od 601 godzin i więcej 
	
	40 

	
	



z zastrzeżeniem, iż maksymalna ilość punktów przyznana w tym kryterium nie przekroczy 40 pkt, również w przypadku wykazania większej ilości przeprowadzonych godzin szkoleniowych. 

Zamawiający przyjmuje, że 1 godzina szkoleniowa = 45 minut. 

Punkty przyznane w tym kryterium liczone będą jako suma godzin szkoleniowych wszystkich trenerów, którzy będą realizować usługę (spełniających warunek udziału w postępowaniu) i podzielone przez liczbę trenerów (otrzymany wynik zostanie zaokrąglany do pełnych cyfr w dół).

2.4. Oferta, która przedstawiać będzie najkorzystniejszy bilans ceny i pozostałych kryteriów, tj. uzyska łącznie największą ilość punktów, zostanie   uznana za najkorzystniejszą, pozostałe oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z ilością uzyskanych punktów od największej 
do najmniejszej.

2.5. W przypadku gdy suma punktów dla ofert będzie jednakowa, Zamawiający przy wyborze oferty najkorzystniejszej weźmie pod uwagę najniższą cenę brutto (KC).  


3. Zamawiający informuje, że w przypadku gdy, podczas realizacji przedmiotu zamówienia, u wybranego Wykonawcy wystąpi konieczność zmiany trenera wskazanego w ofercie jako prowadzącego szkolenie, zaproponowana osoba musi spełniać warunki postawione przez Zamawiającego, a dodatkowo wykazać się przeprowadzeniem ilości szkoleń (w tematyce zgodnej z postawionym warunkiem) w liczbie godzin nie mniejszej niż w przypadku trenera wskazanego w ofercie, którego zastępuje, za które Wykonawcy przyznano punkty w kryterium. 
Zmiana trenera podczas realizacji przedmiotu zamówienia wiąże się z koniecznością przedstawienia Zamawiającemu, przed realizacją szkolenia, wykazu osób (trenerów) odpowiadającego zakresem informacjom zawartym w Formularzu ofertowym, uwzględniającego zmianę.
4. Jeżeli nie będzie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert będzie przedstawiać taki sam bilans ceny 
i innych kryteriów oceny ofert, zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z niższą ceną, a jeżeli zostaną złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych, z zastrzeżeniem, że zaproponowana cena w ofertach dodatkowych nie może być wyższa niż cena w złożonej przez Wykonawcę ofercie.
5. Wszystkie obliczenia punktów będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

ROZDZIAŁ  XIII
INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

1. Umowa zostanie podpisana w siedzibie Zamawiającego.
2. W celu zawarcia umowy Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia przed terminem podpisania umowy dokumentów, potwierdzających umocowanie osoby lub osób podpisujących umowę do składania oświadczeń woli w jego imieniu, o ile dokumentów tych nie załączy do oferty.
3. W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, pełnomocnik Wykonawców jest zobowiązany 
do przedstawienia umowy regulującej ich współpracę. 
4. Wykonawca, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą zobowiązany jest do:
4.1. Najpóźniej dzień przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Odbiorcy usług w  formie pisemnej:
a) szczegółowych programów poszczególnych szkoleń. Programy szkoleń, poza wykazem zagadnień omawianych w trakcie  szkoleń,  powinny zawierać również imiona i nazwiska wykładowców,
b) propozycje terminów szkoleń (dzień, miesiąc i rok), przewidywane ramy czasowe (godziny  rozpoczęcia, zakończenia oraz wykaz przewidzianych w programie przerw), lokalizację sal szkoleniowych (co najmniej nazwa i adres budynku), warunki szkoleń - ze wskazaniem grupy, której szkolenie dotyczy. Ponadto musi zawierać informacje o możliwości przemieszczania się komunikacją publiczną: z dworca PKP do miejsca prowadzenia szkolenia.
4.2. 	Na żądanie Zamawiającego, Wykonawcy składający ofertę wspólną będą mieli obowiązek przedstawić:
a) w przypadku konsorcjum – umowę konsorcjum zawierającą co najmniej:
· zobowiązanie do realizacji wspólnego przedsięwzięcia gospodarczego obejmującego swoim zakresem realizację przedmiotu zamówienia,
· określenie zakresu działania poszczególnych stron umowy,
· czas zobowiązania umowy, który nie może być krótszy, niż okres obejmujący realizację zamówienia.
b) w przypadku spółki cywilnej – umowę spółki.


ROZDZIAŁ XIV
ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Rozdział  XV
WZÓR UMOWY NA WYKONANIE ZAMÓWIENIA ORAZ ZMIANA UMOWY

1. Umowa zostanie podpisana z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana przez Zamawiającego za ofertę najkorzystniejszą w danej części, w terminie wskazanym przez Zamawiającego. 
1.1. Na każdą  część, w związku z dopuszczeniem składania ofert częściowych, zostanie zawarta odrębna umowa.
1.2. Wzór umowy stanowi załącznik nr 2 do niniejszego ogłoszenia. 
1.3. Wzór umowy  nie podlega negocjacjom.
2.  Zamawiający dopuszcza zmiany umowy na zasadach określonych w  § 12 wzoru umowy.



ROZDZIAŁ XVI
POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcy uczestniczącemu w postępowaniu nie przysługuje możliwość skorzystania ze środków odwoławczych przewidzianych w dziale VI ustawy Prawo zamówień publicznych.

ROZDZIAŁ XVII
ZAŁĄCZNIKI

Niżej wymienione załączniki stanowią integralną część SIWZ:
załącznik nr 1           – Formularz Ofertowy,
załącznik nr 2           – Wzór umowy,
Załącznik nr 3          – Formularze cenowe.






























Załącznik nr 1 do ogłoszenia
Formularz Ofertowy
		
I. Podmiot ( samodzielny)                                                                                                  miejscowość i data_____________________
___________________________________
Nazwa i adres Wykonawcy
___________________________________
Telefon, faks, e-mail  Wykonawcy

II. Podmioty występujące wspólnie
___________________________________
___________________________________
Nazwa i adres Wykonawcy Telefon, faks, e-mail  Wykonawcy

___________________________________
___________________________________
Nazwa i adres Wykonawcy	Telefon, faks, e-mail  Wykonawcy
								
                                                                                                                                                                        Zakład Ubezpieczeń Społecznych
									                         Oddział w Bielsku-Białej

									                         ul. Krasińskiego 34
			 					                                         43-350 Bielsko-Biała


I. Odpowiadając na ogłoszenie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 138o ustawy Pzp, na zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznych szkoleń informatycznych dla pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Rybniku, oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia, określonego przez Zamawiającego w ogłoszeniu, za kwotę (Cenę należy zaokrąglić do dwóch miejsc po przecinku, na każdym etapie wyliczeń. Kwoty należy zaokrąglić do pełnego grosza w taki sposób, że końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza.) Oferuję wykonanie zamówienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, w zakresie i na warunkach określonych w ogłoszeniu, za maksymalne wynagrodzenie, wynikające z formularza cenowego:

a)   Część I – szkolenia Microsoft

•	łącznie cena oferty netto  bez podatku VAT ………………………..……zł, 
•	stawka podatku VAT …………………… %,
•	łącznie wartość podatku VAT …………………....zł, 
•	łącznie cena oferty brutto z podatkiem VAT ………….………………….zł.      (słownie:   ...............................................................złotych); (cena oferty przeniesiona z formularza cenowego Lp. 6).




b)   Część II – szkolenie ITIL 

•	łącznie cena netto  bez podatku VAT ………………………..……zł, 
•	stawka podatku VAT …………………… %,
•	łącznie wartość podatku VAT …………………....zł, 
•	łącznie cena brutto z podatkiem VAT ………….………………….zł.      (słownie:   ...............................................................złotych); (cena (cena oferty przeniesiona z formularza cenowego Lp. 2).

c)   Część III – szkolenie SAP

•	łącznie cena netto  bez podatku VAT ………………………..……zł, 
•	stawka podatku VAT …………………… %,
•	łącznie wartość podatku VAT …………………....zł, 
•	łącznie cena brutto z podatkiem VAT ………….………………….zł.      (słownie:   ...............................................................złotych); (cena (cena oferty przeniesiona z formularza cenowego Lp. 3).


d)   Część IV – szkolenia inne

•	łącznie cena netto  bez podatku VAT ………………………..……zł, 
•	stawka podatku VAT …………………… %,
•	łącznie wartość podatku VAT …………………....zł, 
•	łącznie cena brutto z podatkiem VAT ………….………………….zł.      (słownie:   ...............................................................złotych); (cena (cena oferty przeniesiona z formularza cenowego Lp. 2).

II.  OŚWIADCZENIA WYKONAWCY
1. Oświadczamy, że wybór naszej oferty:

	[image: kwadrat]
	nie będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami dotyczącymi podatku od towarów i usług*

	
	

	[image: kwadrat]
	będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami dotyczącymi podatku od towarów i usług*, w związku z tym: 
oświadczamy, że towary/usługi*, których dostawa/świadczenie* będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego to:
…………………………………………………………………………………………………………………
(wpisać nazwę (rodzaj) towaru lub usługi / gdy nie dotyczy pozostawić bez wypełnienia )
Wartość wskazanych powyżej towarów/usług* bez podatku VAT wynosi: ……………………………zł.


* - niepotrzebne skreślić
Jeżeli Wykonawca błędnie określi powstanie u Zamawiającego obowiązku podatkowego Zamawiający zastosuje się do art.17 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. ze zm. O podatku od towarów i usług.

2. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w ogłoszeniu  tj. 30 dni od upływu terminu składania ofert. 

3. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z ogłoszeniem  i nie wnosimy do niej zastrzeżeń, oraz zobowiązujemy się do stosowania i ścisłego  przestrzegania warunków w nich określonych.

4. Oświadczamy, że wnieśliśmy wadium w wysokości:


a) Część nr I:………………..zł, w formie…………………………….….;
b) Część nr II:……………….zł, w formie………………………..………;
c) Część nr III:………………zł, w formie………………….…………….;
d) Część nr IV:………………zł, w formie……………………………..…;

5. Oświadczamy, że wzór umowy  stanowiący załącznik nr 2 do ogłoszenia został przez nas zaakceptowany i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach określonych we wzorze, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

a) termin wykonania zamówienia:
· Termin realizacji zamówienia: od daty podpisania umowy do dnia 15 grudnia 2017 r.

Znak sprawy: 020000/271/14/2017-CZP-7


Znak sprawy: 020000/271/14/2017-CZP-7


Szkolenia zostaną przeprowadzone w terminach uzgodnionych z Odbiorcą usług z równomiernym rozłożeniem ich realizacji z uwzględnieniem, że poszczególne szkolenia nie mogą być realizowane w tym samym czasie ze względu na uczestnictwo tych samych osób. Realizacja cyklu szkoleń będzie następowała w dni robocze Odbiorcy usług.
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6. Oświadczam(y), że szkolenia przeprowadzą trenerzy:

WYKAZ OSÓB, KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONANIU ZAMÓWIENIA

Część I – szkolenia Microsoft
	Lp.
	

Imię i nazwisko trenera


	Osoba do kontaktu
(imię i nazwisko, nr tel., nazwa
firmy/instytucji, na rzecz której
przeprowadzono szkolenie) mogąca
potwierdzić należyte wykonanie usługi.
	Temat - zakres tematyczny przeprowadzonego szkolenia
	Data przeprowadzenia szkolenia
(m-c i rok)
	Liczba przeprowadzonych godzin
Szkoleniowych
(min. 150 godz.)
	Informacja
 o podstawie dysponowania osobą*

	…
	
	
	
	
	
	


W razie potrzeby formularz należy powielić.
Część II – szkolenie ITIL 
	Lp.
	

Imię i nazwisko trenera


	Osoba do kontaktu
(imię i nazwisko, nr tel., nazwa
firmy/instytucji, na rzecz której
przeprowadzono szkolenie) mogąca
potwierdzić należyte wykonanie usługi.
	Temat - zakres tematyczny przeprowadzonego szkolenia
	Data przeprowadzenia szkolenia
(m-c i rok)
	Liczba przeprowadzonych godzin
Szkoleniowych
(min. 150 godz.)
	Informacja
 o podstawie dysponowania osobą*

	…
	
	
	
	
	
	


W razie potrzeby formularz należy powielić.
Część III – szkolenie SAP
	Lp.
	

Imię i nazwisko trenera


	Osoba do kontaktu
(imię i nazwisko, nr tel., nazwa
firmy/instytucji, na rzecz której
przeprowadzono szkolenie) mogąca
potwierdzić należyte wykonanie usługi.
	Temat - zakres tematyczny przeprowadzonego szkolenia
	Data przeprowadzenia szkolenia
(m-c i rok)
	Liczba przeprowadzonych godzin
Szkoleniowych
(min. 150 godz.)
	Informacja
 o podstawie dysponowania osobą*

	…
	
	
	
	
	
	


W razie potrzeby formularz należy powielić.

Część IV – szkolenia inne
	Lp.
	

Imię i nazwisko trenera


	Osoba do kontaktu
(imię i nazwisko, nr tel., nazwa
firmy/instytucji, na rzecz której
przeprowadzono szkolenie) mogąca
potwierdzić należyte wykonanie usługi.
	Temat - zakres tematyczny przeprowadzonego szkolenia
	Data przeprowadzenia szkolenia
(m-c i rok)
	Liczba przeprowadzonych godzin
Szkoleniowych
(min. 150 godz.)
	Informacja
 o podstawie dysponowania osobą*

	…
	
	
	
	
	
	


W razie potrzeby formularz należy powielić.
* DYSPONOWANIE BEZPOŚREDNIE: na podstawie stosunku prawnego istniejącego bezpośrednio pomiędzy Wykonawcą, a osobą (trenerem), bez względu na charakter prawny tego stosunku (np. umowa o pracę, umowa cywilnoprawna, umowa przedwstępna, samozatrudnienie się osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą).
*DYSPONOWANIE POŚREDNIE: osoba wskazana do realizacji zamówienia (trener) została udostępniona przez podmiot trzeci, który posiadając tytuł do dysponowania osobą dokonał takiej dyspozycji lub na podstawie stosunków prawnych łączących Wykonawcę z podmiotem trzecim np. umowy przedwstępnej, umowy o podwykonawstwo, umowy o współpracy, porozumienie pomiędzy pracodawcami o delegowaniu pracownika w celu wykonywania pracy u Wykonawcy). Wymagane jest udowodnienie, iż Wykonawca będzie dysponował wskazaną osobą - np. złożenie ZOBOWIĄZANIA zgodnie z zapisem Rozdziału V)






7. zamówienie nie zostanie powierzone podwykonawcom,*
zamówienie zostanie w części powierzone podwykonawcom,*
* niepotrzebne skreślić 
Zakres prac, które zamierzamy powierzyć podwykonawcom obejmuje:
        ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
8. Oświadczamy, że posiadamy wiedzę i doświadczenie w zakresie przedmiotu zamówienia.
9. Oświadczamy, że dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia posiadającymi odpowiednie kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie, dającymi rękojmię prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, na wymaganym przez Zamawiającego poziomie.

IV.  INFORMACJA
1. Osoba/Osoby  upoważniona/upoważnione do podpisania umowy ze strony Wykonawcy:
…………………………………………………………………………………………………………………..........................................................
2.  Numer NIP ….............................................................................................................................................................................................
3.  Numer REGON:…......................................................................................................................................................................................
4.  Osoba koordynująca ze  strony Wykonawcy:….........................................................tel…........................e-mail........................................
5.  Zwrotu wadium proszę dokonać na konto numer: ……………………………………………………………………........................................
6.  Informujemy, że jesteśmy:

[image: kwadrat]   mikroprzedsiębiorstwem (przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 000 000 euro)
[image: kwadrat]   małym przedsiębiorstwem (przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 000 000 euro)
[image: kwadrat]   średnim przedsiębiorstwem (przedsiębiorstwo, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudnia mniej niż 250 osób i którego roczny obrót nie przekracza 50 000 000 euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 000 000 euro)
[image: kwadrat]   żadne z powyższych 
Informacje te wymagane są wyłącznie do celów statystycznych.

7. Oferta została złożona na	stronach, kolejno ponumerowanych od nr 01 do nr…………	
8. Załącznikami do niniejszego formularza są:
· formularz cenowy dla części nr…………………………………………………………,
· pełnomocnictwo (jeżeli dotyczy)	
· ………………………………………………………………………………………………..





· 
Załącznik nr 3 do ogłoszenia 
FORMULARZE CENOWE
                                                                                             
Część I – szkolenia Microsoft
	L.p.
	Rodzaj szkolenia
	Nazwa oferowanego szkolenia-w przypadku szkolenia równoważnego
	Cena jednostkowa brutto
(z VAT)
	Ilość uczestników
	Wartość brutto
 (z VAT)

	A
	B
	C
	D
	E
	F

	1
	MS 50331 Windows 7, wsparcie techniczne dla komputerów stacjonarnych przedsiębiorstwa
	
	
	16
	

	2
	MS 20480 – Programming in HTML5 with JavaScript and CSS3 JavaScript
	
	
	4
	

	3
	MS 20486 – Developing ASP.NET MVC 4.5 Web Applications
	
	
	1
	

	4
	MS 50414 Microsoft Windows PowerShell v2 For Administrators
	
	
	7
	

	5
	MS 2810 Fundamentals of Network Security
	
	
	10
	

	6
	Cena oferty słownie: ………………………………………………………………….
	
























































______________________
      data                                                                           


                                                        ________________________________________________________
                                                    Podpis osoby(osób) uprawnionej(ych) do reprezentowania Wykonawcy    
                                         (podpis umożliwiający identyfikację imienia i nazwiska lub podpis z  pieczątką  określającą imię i nazwisko) 










       

Część II – szkolenie ITIL 
	L.p.
	Rodzaj szkolenia
	Nazwa oferowanego szkolenia-w przypadku szkolenia równoważnego
	Cena jednostkowa brutto
(z VAT)
	Ilość uczestników
	Wartość brutto
 (z VAT)

	A
	B
	C
	D
	E
	F

	1
	ITIL ® INTERMEDIATE CAPABILITY STREAM: OPERATIONAL SUPPORT  & ANALYSIS 

	
	
	3
	

	2
	Cena oferty słownie: ………………………………………………………………….
	












































______________________
      data                                                                           


                                                        ________________________________________________________
                                                    Podpis osoby(osób) uprawnionej(ych) do reprezentowania Wykonawcy    
                                         (podpis umożliwiający identyfikację imienia i nazwiska lub podpis z  pieczątką  określającą imię i nazwisko) 





















	
Część III – szkolenia SAP
	L.p.
	Rodzaj szkolenia
	Nazwa oferowanego szkolenia-w przypadku szkolenia równoważnego
	Cena jednostkowa brutto
(z VAT)
	Ilość uczestników
	Wartość brutto
 (z VAT)

	A
	B
	C
	D
	E
	F

	1
	BOD310 - Design Studio 1.6 Basic Training (Hands On Workshop)
	
	
	5
	

	2
	BOD320 - Design Studio 1.6 Advanced Training
	
	
	5
	

	3
	Cena oferty słownie: ………………………………………………………………….
	



































______________________
      data                                                                           


                                                        ________________________________________________________
                                                    Podpis osoby(osób) uprawnionej(ych) do reprezentowania Wykonawcy    
                                         (podpis umożliwiający identyfikację imienia i nazwiska lub podpis z  pieczątką  określającą imię i nazwisko) 
































Część IV – szkolenia inne
	L.p.
	Rodzaj szkolenia
	Nazwa oferowanego szkolenia-w przypadku szkolenia równoważnego
	Cena jednostkowa brutto
(z VAT)
	Ilość uczestników
	Wartość brutto
 (z VAT)

	A
	B
	C
	D
	E
	F

	1
	Programowanie w C# w praktyce
	
	
	1
	

	2
	Cena oferty słownie: ………………………………………………………………….
	













































______________________
      data                                                                           


                                                        ________________________________________________________
                                                    Podpis osoby(osób) uprawnionej(ych) do reprezentowania Wykonawcy    
                                         (podpis umożliwiający identyfikację imienia i nazwiska lub podpis z  pieczątką  określającą imię i nazwisko) 
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