Zaklad Ubezpieczen Spotecznych
Departament Zamowien Publicznych
01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5

tel. 22 667 17 04; faks 22 667 17 33

993200/370/IN - 931 /09 Warszawa, dnia 30.10.2009 r.

Informacja dla Wykonawcow, ktorzy pobrali Specyfikacje istotnych warunkow
zamoOwienia w postegpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym
w  trybie przetargu nieograniczonego na ,globalne ubezpieczenie Zakladu
Ubezpieczen Spolecznych na rok 2010” (znak postgpowania: TZ/370/68/09).

Na podstawie art. 38 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 z p6zn. zm.) informujemy,
ze od Wykonawcéw wptynely pytania, na ktéore udziela si¢ nastepujacych
wyjasnien:

Pytanie 1:

Zwracam si¢ z uprzejma prosba o przestanie wykazu pojazdéw nalezacych do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych — zatacznika nr 3.1 do SIWZ w wersji elektronicznej oraz
zatacznika 4.3 Formularz ofertowy ( czgs$¢ C) na adres mailowy.

Odpowiedz

Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia przewiduje mozliwosci przekazania, w formie
elektronicznej jedynie formularza ofertowego.

Pytanie 2:

Prosimy o wyjasnienie, w jaki sposob nalezy ztozy¢ oswiadczenie potwierdzajace
spetnienie warunkow udzialu w postgpowaniu przez wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig
o zaméwienie. Opis w Rozdziale IV, podrozdziat IV pkt. 2 b) nie jest zgodny ze wzorem
oswiadczenia — zalacznik nr 7 do SIWZ.

Odpowiedz

Zgodnie z zapisami SIWZ rozdz. IV podrozdz. IV ust. 2 lit. b), Wykonawcy wystgpujacy
wspolnie, w przypadku oswiadczenia z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamdéwien publicznych, w
czgsci obejmujacej warunki wskazane w art. 22 ust.1 pkt 1 1 4 ustawy Pzp, o§wiadczenie
sktada kazdy z wykonawcow, natomiast w czesci obejmujacej warunki wskazane w art. 22
ust. 1 pkt 2 1 3 ustawy Pzp, o§wiadczenie sktadaja wszyscy Wykonawcy wspolnie.

Ponadto informujemy, ze Zalacznik nr 7 do SIWZ jest wzorem o$wiadczenia z art. 22 ust. 1
uPzp, a Wykonawcy winni ztozy¢ o$§wiadczenie z art. 22 ust. 1 uPzp odpowiednio do sytuacji,
ktora ich dotyczy, zgodnie z powyzsza zasada.

Pytanie 3:

Jaka jest odpornos$¢ ogniowa drzwi, $cian oraz przej$¢ kabli i rur dla pomieszczen (kabin)
serwerowni w Centralnym OsSrodku Obliczeniowym w gléwnym budynku ZUS przy ul.
Szamockiej.

Odpowiedz

Odpowiedz jak w pytaniunr 517

Pytanie 4:

Jakie jest zatrudnienie w gléwnym budynku ZUS przy ul. Szamockiej, jaki jest system
pracy oraz godziny pracy.

Odpowiedz

Stan zatrudnienia wynosi 1363 osoby, z czego 58 0sob pracuje na I zmiang 1 noce.



Gtowny czas pracy: od godziny 8 do 16.

Pytanie 5:

Ogo6lne informacje o budynku ZUS przy ul. Szamockie;j:

a) opis lokalizacji w stosunku do dziatek sasiednich, rodzaj prowadzonej dziatalnosci,

b) opis warunkéw budowlanych (konstrukcja $cian, stropow, $cian wewngtrznych,
konstrukcji dachu i1 jego pokrycia, wysokos¢ budynku, ilos¢ kondygnacji, opis
pomieszczen w podpiwniczeniu,

c) w jaki sposob budynek gltéwny potaczony jest z budynkiem — Centralny Os$rodek
Obliczeniowy, jakie warunki budowlane wystepuja w Centralnym Os$rodku
Obliczeniowym,

d) powierzchnia dziatki, powierzchnia zabudowy 1 powierzchnia uzytkowa gloéwnego
budynku oraz budynku Centralnego Osrodka Obliczeniowego,

e) odleglos¢ w km od najblizszej jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej,

Odpowiedz

AdSa)id)

Dane o lokalizacji Centrali ZUS i COO:

Warszawa ul. Szamocka 3, 5

Powierzchnia dziatki wynosi 32945 m’

Powierzchnia zabudowy wynosi 13147,7 m’

Powierzchnia uzytkowa budynku Centrali wynosi 13763,4 m® , a budynku COO wynosi

5632,3 m’

Zamawiajacy nie posiada informacji nt. zakresu dziatalnosci prowadzonej na sasiednich

dziatkach.

Ad 5b)

Budynki o ukladzie szkieletowym, zelbetowym, monolitycznym. Sciany zewnetrzne

ostonowe. Sciany wewnetrzne — $cianki dziatowe w piwnicy gr.12 cm z cegly kratowki, a

scianki dziatlowe na wyzszych kondygnacjach z ptyt gipsowo - kartonowych na ruszcie

stalowym z wypeklieniem welng mineralna gr. 6 cm. Obustronnie ptyty 12,5 cm . Klasa
odporno$ci ogniowej Ei30. Obudowa szachow instalacyjnych —ptyty GKF 2x15 mm, cegla

petna gr. 12cm, wylewane Zelbetowe gr. 20 cm. Klasa odpornosci ogniowej Ei 60 1 Ei 120.

Sciany wewnetrzne wydzielajace strefy pozarowe — cegla pelna obtozona ptytami gipsowo —

kartonowymi, wylewane zelbetowe gr. 20 cm betonu B 30. Stropy — plyty pelne,

monolityczne. Klasa odpornosci ogniowej Rei 60 i Rei 120. W dachu nad klatkami klapy

oddymiajace.
Budynek Centrali ZUS stanowi budynek biurowy 4 kondygnacyjny, S$redniowysoki,
podpiwniczony, o wysoko$ci 15m. Na kondygnacji podziemnej umieszczono - garaz

zamknigty, kancelarig, stotowke z zapleczem, pomieszczenia techniczne i magazynowe,
archiwum.

Budynek COO stanowi budynek biurowo — techniczny, 4 kondygnacyjny, Sredniowysoki,
podpiwniczony, o wysokosci 15 m. Na kondygnacji podziemnej umieszczono -
pomieszczenia techniczne o$rodka obliczeniowego (serwery, akumulatory, UPSy, LAN,
WAM i powierzchnie magazynowe). Na parterze — pomieszczenia techniczne, serwery
akumulatory, UPSy.

Ad 5c¢)

Budynek Centrali ZUS potaczony jest z budynkiem COO przejsciem podziemnym.

Ad 5e)

Czas dojazdu wezwanej jednostki strazy pozarnej do obiektu Centrali ZUS wynosi 5 minut.

Pytanie 6:
Plan sytuacyjny (mapa) centrali ZUS przy ul. Szamockiej z naniesionymi budynkami i
instalacjami.



Odpowiedz
Plany Centrali ZUS w Warszawie przy ul. Szamockiej 3, 5 z naniesionymi budynkami i ich
instalacjami stanowia tajemnic¢ stuzbowa ZUS.

Pytanie 7:

Jaki jest podziat budynku przy ul. Szamockiej na strefy pozarowe w tym Centralnego
Osrodka Obliczeniowego oraz jakie zostaly zastosowane wydzielenia — poda¢ wielkoS$ci
odpornosci ogniowej (np: $cian, drzwi, stropow, przej$¢ kablowych).

Odpowiedz

Budynek Centrali ZUS — 6 stref pozarowych oraz wydzielono pozarowo pomieszczenia
techniczne w garazu rozdzielni niskiego napigcia centrali telefonicznej, klimatyzatorni, a
pomieszczenia archiwum posiadaja drzwi przeciwpozarowe klasy odpornosci ogniowej Ei 30.
Konstrukcja no$na — odporno$¢ ogniowa R 120, konstrukcja dachu R 60, stropy Rei 60,
sciany zewngtrzne Ei 60, $ciany wewngtrzne Ei30, pokrycie dachu Rei 60.

Budynek COO — 5 stref pozarowych. W 1 1 2 strefie pozarowej pomieszczenia - serwery,
akumulatorownia, LAN, WAN, magazyndéw butli ze $rodkami gasniczymi, jako odrgbne
strefy pozarowe — wszystkie §ciany i stropy tych pomieszczen posiadaja odporno$¢ ogniowa
Rei 120, drzwi pozarowe o klasie odpornosci Ei 60, przepusty instalacyjne rowniez pod
podtoga podniesiona ognioodporne, klapy przeciwpozarowe o klasie odpornosci ogniowej
Ei 120. Na przejsciach przewodow, rur i kabli instalacji uzytkowych przez elementy
oddzielen przeciwpozarowych oraz przez stropy zastosowano przepusty ognioodporne o
klasie odpornosci Ei 120. W pomieszczeniach chronionych statymi urzadzeniami gasniczymi

(gaszenie gazowe — FM-200) zastosowano przepusty instalacyjne gazoszczelne i
ognioodporne.

Pytanie 8:

Jakie instalacje i urzadzenia zabezpieczaja agregatorownie w przypadku zaniku pradu.
Odpowiedz

W Centrali ZUS nie znajduje si¢ pomieszczenie o nazwie agregatorownia. W przypadku
zaniku zasilana gtéwnego (z dwu niezaleznych rejondw energetycznych) zasilanie awaryjne
przejmuja UPSy, a nastgpnie uruchomiaja si¢ 4 agregaty pradotworcze — zewngtrzne
kontenerowe, pracujace w parach.

Pytanie 9:

Jakie pomieszczenia sa chronione przez Stale Urzadzenia Gasnicze.

Odpowiedz

Stale urzadzenia gasnicze zabezpieczaja pomieszczenia dla serwerdw, rozdzielni gtownej
napigcia niskiego i wybranych pomieszczen w budynku COO.

Pytanie 10:

Jaka pojemnos$¢ (m?) posiada podziemny zbiornik wody do celow przeciwpozarowych oraz
czy zainstalowane sa dodatkowe pompy wody do celéw przeciwpozarowych — jaka jest rola
tych urzadzen.

Odpowiedz

Pojemnos¢ podziemnego zbiornika wody do celéw przeciwpozarowych wynosi 100 m® i sa
zainstalowane pompy. Rola pomp zgodna z ich przeznaczeniem.

Pytanie 11:

Czy budynek przy ul. Szamockiej posiada opracowana Instrukcje Bezpieczenstwa
Pozarowego — poda¢ date opracowania

Odpowiedz

W obiekcie Centrali ZUS 1 COO obowiazuje Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego
wprowadzona w zycie zarzadzeniem Prezesa ZUS z dnia 25.05.2009 r.

Pytanie 12:
Jaka jest odporno$¢ ogniowa komor bezpieczenstwa, w ktorych zlokalizowano 4
serwerownie.



Odpowiedz
Odpowiedz jak w pytaniu nr 7.

Pytanie 13:

Jaka jest aktualna warto$¢ kazdej komory bezpieczenstwa z serwerami i jak bedzie si¢ ona
ksztaltowac w okresie ubezpieczenia

Odpowiedz

Wartos¢ sprzetu elektronicznego w serwerowniach wynosi 11 118 325,94 z1, a warto$¢ komor
bezpieczenstwa mie$ci si¢ w ogoOlnej wartoSci obiektu. Zmiany w warto$ciach sprzetu
elektronicznego w okresie ubezpieczenia beda przekazywane w raportach zgodnie z zapisami
SIWZ — klauzule automatycznego pokrycia (Zatacznik nr 1 czgs¢ A pkt 4 SIWZ).

Pytanie 14:

Prosz¢ o przestanie planu obiektu w rzutach poziomych z zaznaczonymi strefami
pozarowymi.

Odpowiedz

Odpowiedz jak w pytaniu nr 6.

Pytanie 15:

Proszg o okreslenie sposobu zabezpieczenia budynku przed zalaniem woéd opadowych z
dachu. Wedlug dotychczas uzyskanych informacji rynny spustowe wody w budynku centrum
obliczeniowego prowadzone sa w elewacji budynku, tymczasem rynny spustowe z budynku
biurowego prowadzone sa w przestrzeni wewngtrznej budynku. W przypadku deszczu
nawalnego istnieje mozliwos¢ wylania si¢ wody z rynien do wngtrza budynku biurowego i
przedostania si¢ jej do piwnicy, w ktoérej zlokalizowano serwerownie (budynki polaczono
tacznikiem podziemnym).

Odpowiedz

Rynny spustowe w budynku COO prowadzone sa na zewnatrz budynku po elewacji.
Odprowadzenie wod opadowych budynku biurowego odbywa si¢ za pomoca systemu
PLUVIA. Rury spustowe prowadzone sa wewnatrz budynku. Zabezpieczeniem przed
deszczem nawalnym jest konstrukcja dachu, ktéra jest jednym wielkim przelewem
bezpieczenstwa. Poza lico budynku jest wysunigty okap, ktorym przelewa si¢ woda w czasie
deszczu nawalnego.

Pytanie 16:

Proszg o przestanie parametrow pompowni pozarowej, zbiornika pozarowego oraz
parametréw uzyskanych podczas badania hydrantdw zewngtrznych i wewngtrznych. Prosze
okresli¢ zrédlo zasilania w wodg hydrantow zewngtrznych.

Odpowiedz

Odpowiedz jak w pytaniu nr 10.

Ponadto informujemy, ze zrédlem zasilania w wode hydrantow zewngtrznych jest instalacja
wodociaggowa m.st. Warszawy, zgodnie z wymogami przepisdOw i norm obowiazujacych dla
tego typu obiektow. Parametry pompowni pozarowej, zbiornika pozarowego oraz hydrantow
wewngetrznego i zewngtrznego, na podstawie przeprowadzonych badan w dniu 27.11.2008 r.,
spelniaja wymagania z zakresu parametréw  technicznych — wydajnosci i1 ci$nienia
statystycznego oraz dynamicznego i zostaty dopuszczone do uzytkowania.

Pytanie 17:
Prosimy o okreslenie zakresu terytorialnego obowiazywania ubezpieczenia autocasco.

Odpowiedz
Podtrzymuje si¢ zapisy SIWZ, w tym Zatacznika 3 do SIWZ — cze¢$¢ C Opis przedmiotu
zamdOwienia wraz z Zalacznikiem 3.1 do SIWZ — wykaz pojazdow, jednocze$nie

wyjasniajac, ze zakres terytorialny ubezpieczenia AC jest tozsamy z terenem dziatalnosci
Zamawiajacego — obejmuje teren RP.



Pytanie 18:

Prosimy o zmiang zapisu: ,,Wykonawca nie bgdzie ograniczal wyptaty odszkodowania,

jezeli w chwili zdarzenia pojazd nie posiadal waznych badan technicznych, o ile fakt ten nie

miat zwiazku z powstaniem szkody” na zapis:

1) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu umowy ubezpieczenia AC dla klienta
korporacyjnego za szkodg, gdy w momencie jej powstania pojazd nie posiadat waznego
okresowego badania technicznego, o ile w odniesieniu do tego pojazdu obowiazuje
wymog dokonywania okresowych badan technicznych, z zastrzezeniem ust. 2.

2) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, o ktorej mowa w ust. 1, gdy szkoda wystapita nie
po6zniej niz 30 dni od daty wygasnigcia okresu waznos$ci badania technicznego pojazdu, a
jego stan techniczny nie miat wptywu na powstanie szkody.

Odpowiedz

Podtrzymuje si¢ zapisy SIWZ.

Pytanie 19:

W zakresie szkdd objetych ubezpieczeniem Wykonawca jest zobowigzany do:

1) poniesienia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcoOw lub ekspertow powotlanych przez
Wykonawce lub za jego zgoda w celu ustalenia okolicznos$ci lub rozmiaru szkody,

2) zwrotu kosztow poniesionych po zaistnieniu wypadku ubezpieczeniowego w celu

zabezpieczenia bezposrednio zagrozonych osob lub mienia przed szkoda lub zmniejszenia
rozmiaru szkody, uzasadnionych okoliczno$ciami.
Koszty, o ktorych mowa powyzej sa pokrywane przez Wykonawce powyzej okreslonej w
umowie sumy ubezpieczenia do limitu odpowiedzialnosci — 10% sumy ubezpieczenia. —
prosimy o doprecyzowanie czy wskazany procent dotyczy calej puli czy konkretnego
pojazdu.

Odpowiedz

Koszty dodatkowe — limit 10% dotyczy konkretnego pojazdu.

Pytanie 20:

Prosimy o zmiang zapisu: Klauzula statych rat sktadki

»Na wysokosc¢ i1 terminy platnosci rat sktadki w umowach ubezpieczenia, ktére sa optacane w
systemie ratalnym, nie bedzie mial wplywu fakt, ze w okresie ubezpieczenia wystapita juz
jakakolwiek szkoda.” Na zapis: ,,Na wysokos$¢ i terminy platnosci rat sktadki w umowach
ubezpieczenia, ktore sa oplacane w systemie ratalnym, nie bedzie mial wptywu fakt, ze w
okresie ubezpieczenia wystapita juz jakakolwiek szkoda z tym, ze sktadka i raty platne bedq
zgodnie z terminami okreslonymi w umowie ubezpieczenia”.

Odpowiedz

Podtrzymuje sig zapisy SIWZ.

Pytanie 21:

Prosimy o podanie w przypadku planowanego wzrostu floty informacji czy bgda to pojazdy
fabrycznie nowe.

Odpowiedz

Jezeli nastap wzrost floty to dotyczy¢ bedzie pojazdéw fabrycznie nowych.

Pytanie 22:

Prosimy o zmiang zapisu: ,, Wykonawca zobowiazuje si¢ do zorganizowania sprzedazy
pozostatosci po szkodzie, wskazujac podmiot z nim wspotpracujacy, ktory kupi pozostatosé
za ceng ustalona w procesie likwidacji szkody” na zapis ,, Na wniosek Ubezpieczonego,
Wykonawca moze udzieli¢ pomocy w zagospodarowaniu pozostatosci wedtug odrgbnie
okreslonych warunkow ustalonych przez strony w formie pisemnej. W tym przypadku
Wykonawca okresla odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej warto$ci pojazdu w dniu
ustalania odszkodowania z uwzglednieniem indywidualnie ustalonych warunkéw umowy
dotyczacej zagospodarowania pozostatosci”.

Odpowiedz

Podtrzymuje si¢ zapisy SIWZ.




Pytanie 23:

Prosimy o sprecyzowanie czy ,,tryb uproszczonej likwidacji szkdd” miatby odbywaé sig
poprzez warsztaty wspolpracujace z wykonawca (sie¢ naprawcza).

Odpowiedz

Uproszczona likwidacja szkod (Zatacznik 3 do SIWZ — cze$¢ C Opis przedmiotu
zamdwienia) nie musi si¢ odbywaé w warsztatach wspotpracujacych z Wykonaweca.

Pytanie 24:

Prosimy o doprecyzowanie co oznacza zapis w Zataczniku 5.3 Wzo6r umowy (czgs¢ C) § 4,
pkt 4 ,,Wykonawca zobowiazuje si¢ na swoj koszt zabezpieczy¢ transport przyjmowanych do
naprawy pojazdow” — czy oznacza to holowanie pojazdu, ewentualnie prosimy o wyjasnienie
pOWYyZszego zapisu.

Odpowiedz

Zapis w Zataczniku 5.3 Wzor umowy (czes¢ C) § 4 ust.4 ,,Wykonawca zobowiazuje si¢ na
swoj koszt zabezpieczy¢ transport przyjmowanych do naprawy pojazdow.” oznacza
holowanie pojazdu.

Pytanie 25:

Prosimy o wykreslenie zapisoéw w Zalaczniku 5.3 Wzor umowy ( cz¢$¢ C ) § 9.
Odpowiedz

Podtrzymuje sig¢ zapisy SIWZ.

Jednoczesnie informujemy, Zze odpowiedzi na pozostale pytania sa opracowywane i beda
przeslane w pozniejszym terminie.

Prosimy o niezwloczne, zwrotne potwierdzenie w dniu dzisiejszym faktu otrzymania

niniejszego pisma (na nr faks: 22 667 17 33).

Za Komisje Przetargowa
Przewodniczaca Komisji



