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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:427422-2020:TEXT:PL:HTML

Polska-Rzeszów: Usługi w zakresie napraw i konserwacji maszyn biurowych
2020/S 177-427422

Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia

Wyniki postępowania

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Zakład Ubezpieczeń Społecznych, Oddział w Rzeszowie
Adres pocztowy: al. Piłsudskiego 12
Miejscowość: Rzeszów
Kod NUTS: PL82 Podkarpackie
Kod pocztowy: 35-075
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: wieloosobowe stanowisko ds. zamówień publicznych Marek Momot, Janusz Żebracki
E-mail: zampubl_rzeszow@zus.pl 
Tel.:  +48 178675284
Faks:  +48 178675000
Adresy internetowe:
Główny adres: http://www.zus.pl
Adres profilu nabywcy: http://www.zus.pl

I.2) Informacja o zamówieniu wspólnym

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

I.5) Główny przedmiot działalności
Inna działalność: ubezpieczenia społeczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Usługi serwisu, tj. konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek w Oddziałach ZUS w Rzeszowie, 
Jaśle, Nowym Sączu i Tarnowie
Numer referencyjny: 350000/271/01/2020-ZAP

II.1.2) Główny kod CPV
50310000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji maszyn biurowych

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
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Przedmiotem zamówienia są usługi serwisu, tj. konserwacji i napraw 1 082 sztuk urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek, tj. urządzeń drukująco-kopiujących wraz z dostawą wszelkich materiałów eksploatacyjnych i części 
zamiennych. Urządzenia eksploatowane są siedzibach oddziałów ZUS w Rzeszowie, Jaśle, Nowym Sączu i
Tarnowie oraz w jednostkach podległych tym oddziałom:
a) oddział Rzeszów (Rzeszów, Leżajsk, Mielec, Stalowa Wola, Tarnobrzeg, Przemyśl, Przeworsk, Jarosław, 
Lubaczów);
b) oddział Jasło (Jasło, Brzozów, Krosno, Sanok, Dębica, Ustrzyki Dolne);
c) oddział Nowy Sącz (Nowy Sącz, Limanowa, Gorlice, Nowy Targ, Zakopane);
d) oddział Tarnów (Tarnów, Bochnia).
Przedmiot zamówienia został podzielony na 4 części. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych wg. 
podziału na 4 części.

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak

II.1.7) Całkowita wartość zamówienia (bez VAT)
Wartość bez VAT: 803 623.20 PLN

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług serwisowych, konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek na rzecz Oddziału 
ZUS w Rzeszowie
Część nr: 1

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu komputerowego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL8 MAKROREGION WSCHODNI
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Rzeszów, Leżajsk, Mielec, Stalowa Wola, Tarnobrzeg, Przemyśl, Przeworsk, Jarosław, Lubaczów

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia są usługi serwisu, tj. konserwacji i napraw 1 082 sztuk urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek, tj. urządzeń drukująco-kopiujących wraz z dostawą wszelkich materiałów eksploatacyjnych i części 
zamiennych. Urządzenia eksploatowane są siedzibach oddziałów ZUS w Rzeszowie: Oddział Rzeszów oraz w 
jednostkach podległych: Leżajsk, Mielec, Stalowa Wola, Tarnobrzeg, Przemyśl, Przeworsk, Jarosław, Lubaczów.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Czas dostarczenia materiałów eksploatacyjnych / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Czas naprawy / Waga: 20
Cena - Waga: 60

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług serwisowych, konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek na rzecz Oddziału 
ZUS w Jaśle
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Część nr: 2

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu komputerowego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL8 MAKROREGION WSCHODNI
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Jasło, Brzozów, Krosno, Sanok, Dębica, Ustrzyki Dolne

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia są usługi serwisu tj. konserwacji i napraw 1 082 sztuk urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek, tj. urządzeń drukująco-kopiujących wraz z dostawą wszelkich materiałów eksploatacyjnych i części 
zamiennych. Urządzenia eksploatowane są siedzibach oddziałów ZUS w Jaśle, oraz w jednostkach podległych 
Brzozów, Krosno, Sanok, Dębica, Ustrzyki Dolne.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Czas dostarczenia materiałów eksploatacyjnych / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Czas naprawy / Waga: 20
Cena - Waga: 60

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług serwisowych, konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek na rzecz Oddziału 
ZUS w Nowym Sączu
Część nr: 3

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu komputerowego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL8 MAKROREGION WSCHODNI
Kod NUTS: PL218 Nowosądecki
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Nowy Sącz, Limanowa, Gorlice, Nowy Targ, Zakopane

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia są usługi serwisu, tj. konserwacji i napraw 1 082 sztuk urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek, tj. urządzeń drukująco-kopiujących wraz z dostawą wszelkich materiałów eksploatacyjnych i części 
zamiennych. Urządzenia eksploatowane są siedzibach oddziałów ZUS w Nowym Sączu oraz w jednostkach 
podległych Nowy Sącz, Limanowa, Gorlice, Nowy Targ, Zakopane.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Czas dostarczenia materiałów eksploatacyjnych / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Czas naprawy / Waga: 20
Cena - Waga: 60

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie
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II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie usług serwisowych, konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek na rzecz Oddziału 
ZUS w Tarnowie
Część nr: 4

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
50312000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu komputerowego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL21 Małopolskie
Kod NUTS: PL217 Tarnowski
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Tarnów, Bochnia

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia są usługi serwisu, tj. konserwacji i napraw 1082 sztuk urządzeń wielofunkcyjnych 
i drukarek, tj. urządzeń drukująco-kopiujących wraz z dostawą wszelkich materiałów eksploatacyjnych i 
części zamiennych. Urządzenia eksploatowane są siedzibach oddziałów ZUS w Tarnowie oraz w jednostkach 
podległych Tarnów, Bochnia.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Czas dostarczenia materiałów eksploatacyjnych / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Czas naprawy / Waga: 20
Cena - Waga: 60

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2020/S 107-259511

IV.2.8) Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

IV.2.9) Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci wstępnego ogłoszenia 
informacyjnego
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Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Część nr: 1

Nazwa:
Przedmiotem zamówienia są usługi serwisu, tj. konserwacji i napraw 1 082 sztuk urządzeń wielofunkcyjnych i 
drukarek na rzecz Oddziału w Rzeszowie

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
04/09/2020

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 2
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 2
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 2
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: PHU Avi System Arkadiusz Maciejowski
Adres pocztowy: Moniuszki 68e
Miejscowość: Wałbrzych
Kod NUTS: PL517 Wałbrzyski
Kod pocztowy: 58-300
Państwo: Polska
E-mail: biuro@avi.pl 
Tel.:  +48 746648822
Adres internetowy: https://avisystem.oferteo.pl/
Wykonawcą jest MŚP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 385 970.73 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 231 703.41 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Część nr: 2

Nazwa:
Świadczenie usług serwisowych, konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek na rzecz Oddziału 
ZUS w Jaśle

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
04/09/2020

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 3
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 3
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
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Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 3
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: PHU Avi System Arkadiusz Maciejowski
Adres pocztowy: ul. Moniuszki 68e
Miejscowość: Wałbrzych
Kod NUTS: PL517 Wałbrzyski
Kod pocztowy: 58-300
Państwo: Polska
E-mail: biuro@avi.pl 
Tel.:  +48 746648822
Adres internetowy: https://avisystem.oferteo.pl/
Wykonawcą jest MŚP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 178 261.54 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 135 673.50 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Część nr: 3

Nazwa:
Świadczenie usług serwisowych, konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek na rzecz Oddziału 
ZUS w Nowym Sączu

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
04/09/2020

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 3
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 3
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 3
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: PHU Avi System Arkadiusz Maciejowski
Adres pocztowy: ul. Moniuszki 68e
Miejscowość: Wałbrzych
Kod NUTS: PL517 Wałbrzyski
Kod pocztowy: 58-300
Państwo: Polska
E-mail: biuro@avi.pl 
Tel.:  +48 72309419
Adres internetowy: https://avisystem.oferteo.pl/
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Wykonawcą jest MŚP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 279 022.14 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 165 777.56 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Część nr: 4

Nazwa:
Świadczenie usług serwisowych, konserwacji i napraw urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek na rzecz Oddziału 
ZUS w Tarnowie

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
04/09/2020

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 3
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 3
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 3
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: PHU Avi System Arkadiusz Maciejowski
Adres pocztowy: ul. Moniuszki 68e
Miejscowość: Wałbrzych
Kod NUTS: PL517 Wałbrzyski
Kod pocztowy: 58-300
Państwo: Polska
E-mail: biuro@avi.pl 
Tel.:  +48 72309419
Adres internetowy: https://avisystem.oferteo.pl/
Wykonawcą jest MŚP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 188 974.20 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 188 974.20 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.3) Informacje dodatkowe:

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
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Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.4.3) Składanie odwołań

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
08/09/2020
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