Zatacznik nr 1
DO WNIOSKU ZNAK SPRAWY:
570000/271/7/2020-ADG

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
wykonywania ustugi ,,Ochrona osdb i mienia w obiektach Oddziatu ZUS
w Tarnowie i Inspektoratu w Bochni” przez okres 36 miesiecy od daty zawarcia
umowy, jednak nie wczesniej niz od 01.07.2021 r.

Opis przedmiotu zamowienia;

Przedmiotem zamdwienia jest ochrona oséb i mienia w obiektach Oddziatu ZUS w Tarnowie

przy ul. Kosciuszki 32 i Inspektoratu ZUS w Bochni przy ul. Kazimierza Wielkiego 48 w formie

statej ochrony fizycznej obiektéw z zastosowaniem monitoringu istniejgcych systeméw

alarmowych wfamania i napadu z reakcjg na sygnaty alarmowe zmotoryzowanego patrolu

interwencyjnego realizowana zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i

mienia (t .j. Dz.U. z 2020 r. poz. 838 z pdzn. zm.);.

Taka forma realizacji ochrony ma na celu:

1) zapewnienie bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej pracownikom,
klientom, gosciom oraz pracownikom firm zewnetrznych wykonujgcym zadania na rzecz
Oddziatu przebywajacych na terenie chronionych obiektéw,

2) zapewnienie bezpieczenstwa mienia i zasobdw informacyjnych Oddziatu i Inspektoratu,
3) kontrole ruchu osobowo - towarowego na terenie obiektdw,
4) utrzymanie porzadku publicznego w chronionych obiektach.

Istotg ustugi ochrony jest zapewnienie bezpieczeristwa klientom i pracownikom ZUS, a takze

obiektom ZUS. Ustuga ta zwigzana jest z koniecznoscig szybkiej i sprawnej reakcji pracownikéw

ochrony na zdarzenie. W celu zagwarantowania skutecznosci dziatania, pracownicy Wykonawcy

muszg by¢ wpisani na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony (zgodnie ze Standardem

ochrony i kontroli dostepu), a wymédg ten obliguje obowigzek spetnienia przez te osoby

nastepujgcych warunkow:

1. posiadanie obywatelstwa polskiego lub obywatelstwa innego panstwa cztonkowskiego

Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub panistwa cztonkowskiego Europejskiego

Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze

Gospodarczym;

ukonczenie 21 lat;

ukonczenie co najmniej gimnazjum;

posiadanie petnej zdolnosci do czynnosci prawnych;

brak skazania prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine i brak toczacego sie

przeciwko tej osobie postepowania karnego o takie przestepstwo;

6. posiadanie nienagannej opinii wydanej przez wtasciwego ze wzgledu na jej miejsce
zamieszkania komendanta powiatowego (miejskiego) Policji, sporzgdzonej na podstawie
aktualnie posiadanych przez Policje informacji,

kW

7. posiadanie zdolnosci fizycznej i psychicznej do wykonywania zadan, stwierdzonej
orzeczeniami lekarskim i psychologicznym, ktérych waznos$é nie uptyneta;
8. posiadanie przygotowania teoretycznego i praktycznego w zakresie wyszkolenia

strzeleckiego, samoobrony, technik interwencyjnych oraz znajomos¢ przepiséw prawa
zwigzanych z wykonywaniem ochrony oséb i mienia.
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Z uwagi na to, iz obiekty ZUS sg obiektami uzytecznosci publicznej, ustuga ochrony musi by¢
Swiadczona przez firmy spetniajgce najwyzisze standardy, zatrudniajgce pracownikow
posiadajgcych najwyzisze kwalifikacje, posiadajgcych doswiadczenie w wykonywanej pracy
i czynnie wykonujgcych zadania pracownika ochrony.

Szczegodlna specyfika niniejszego przedmiotu zamdwienia i integralnie zwigzany z tym wymog
zatrudnienia kwalifikowanego pracownika ochrony, z definicji nie pozwala dla realizacji
przedmiotowego zamdwienia, na ustanowienie zastrzezen i wymogow, o ktérych mowa w art.
94 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy uwzgledni aspekt spoteczny, jakim jest wymdg zatrudnienia przez Wykonawce
pracownikdw na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w art. 95 ustawy Pzp. Realizacja
przedmiotowego zamdwienia publicznego bedzie nosita cechy stosunku pracy.

Podstawa prawng do okreslenia, czy czynnosci wykonywane przez pracownikdw Wykonawcy
lub Podwykonawcy polegajg na wykonywaniu pracy, stanowi art. 22 § 1 Kodeksu Pracy. Przepis
art. 22 § 1 Kodeksu Pracy okresla konstytutywne cechy stosunku pracy, tj.:

a) wykonywanie pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy,

b) wykonywanie pracy pod kierownictwem pracodawcy,

c) W miejscu wyznaczonym przez pracodawce,

d) i W czasie przez niego wyznaczonym,

e) zobowigzanie pracodawcy - do zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem.

Realizacja czynnosci w ramach przedmiotowego zamodwienia polega na wykonywaniu pracy w

rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy. Zgodnie z brzmieniem art. 95 ustawy Pzp, Zamawiajacy

okreslit w opisie przedmiotu zamodwienia wymagania zatrudnienia przez Wykonawce lub

Podwykonawce na podstawie umowy o prace oséb, wykonujgcych ustugi ochrony oséb i mienia

w obiektach Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Tarnowie oraz Inspektoracie

w Bochni.

Wymagania zwigzane z zatrudnieniem osob realizujgcych przedmiotowa ustuge:

1.
Zamawiajgcy, wymaga aby przez caly okres realizacji umowy Wykonawca (lub
Podwykonawca w zakresie zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego) zatrudniat na
podstawie umowy o prace (w rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy) w wymiarze
petnego etatu wszystkie osoby wykonujgce czynnosci statej ochrony fizycznej
z zastosowaniem monitoringu istniejgcych systeméw alarmowych wfamania i napadu
oraz czynnos$ci zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego ochrony, objete
przedmiotem zaméwienia. Ww. Czynnosci ochrony beda wykonywane pod
kierownictwem, w okreslonym czasie, miejscu i w zakresie okreslonym w umowie.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby, o ktdrych mowa w ust. 1 byty zatrudnione przez caty
okres realizacji Umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce za wynagrodzeniem
w wysokosci nie mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za prace ustalone na podstawie
art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(tj: Dz. U. z 2020 r. poz. 2207).

3. Wykonawca lub Podwykonawca nie bedzie podejmowat zadnych dziatan w celu
obchodzenia wymogdw okreslonych w ust. 2, co oznacza, ze w szczegdlnosci:

3.1. bedzie ponosit wszelkie koszty zwigzane z realizacjg Umowy, w tym zwigzane
z zapewnieniem niezbednych narzedzi do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa
w ust. 1, w szczegdlnosci koszty obejmujgce: (koszt umundurowania i odpowiedniego
wyposazenia),

3.2. w zakresie, o ktérym mowa w pkt 3.1. nie bedzie dochodzit zadnych naleznosci od
zatrudnionych, o ktérych mowa w ust. 1.,
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4, W trakcie realizacji Umowy, Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy, odnosnie spetniania przez Wykonawce Ilub
Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
czynnosci wskazane w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz
minimalne wynagrodzenie za prace. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdélnosci do:

4.1. zadania os$wiadczen lub dokumentéow w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogoéw oraz dokonywania ich oceny,

4.2. zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetnienia ww.

wymogow,
4.3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.
5. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez

Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrécié sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

6. W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na strone sktadajgca
oSwiadczenie w tym zakresie) z osobg zatrudniong/ osobami zatrudnionymi na
podstawie umowy o prace, do wykonania czynnosci o ktérych mowa w ust. 1, przed
zakonczeniem realizacji Umowy, Wykonawca lub Podwykonawca zobowigzany jest do
zatrudnienia na to miejsce innej osoby/ na te miejsca innych oséb zgodnie
z postanowieniami Umowy.

7. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim
samym stopniu, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

Przedmiot zamowienia sktada sie z dwdch czesci:

Cze$¢ 1 - Ochrona o0soéb i mienia obiektu Oddziatu ZUS w Tarnowie przy ul. Kosciuszki 32;

Cze$¢ 2 - Ochrona o0sdéb i mienia obiektu Inspektoratu ZUS w Bochni przy ul. Kazimierza
Wielkiego 48

Zamoéwienie moze by¢ udzielone jednemu Wykonawcy na jedng lub dwie czesci zamdwienia

w zaleznosci od liczby uzyskanych punktéw w ramach oceny ztozonych ofert w postepowaniu

przetargowym.

Zamawiajgcy wymaga aby kluczowa cze$é zamodwienia jaka stanowi bezposrednia ochrona

fizyczna oséb i mienia w poszczegdlnych obiektach byfa realizowana osobiscie przez

pracownikéw Wykonawcy.

Dopuszcza sie mozliwos$é zlecenia Podwykonawcy zadan zwigzanych z monitoringiem sygnatéw

alarmowych oraz zmotoryzowanym patrolem interwencyjnym.

czesc |
Ochrona osob i mienia obiektu Oddziatu ZUS w Tarnowie przy ul. Kosciuszki 32;

Obiekt zlokalizowany w centrum miasta, w niewielkiej odlegtosci od dworca kolejowego
i autobusowego na dziatce pofozonej miedzy dwoma ulicami (ul. Kosciuszki i ul.
Gtowackiego), z dostepem catodobowym od strony ulicy Kosciuszki (brama wjazdowa) oraz
do godz. 15.00 od strony ul. Gtowackiego — bramka przejsciowa. Budynek o powierzchni
netto 5368,33 m? + 640,47 m?, sktadajacy sie z czterech segmentédw tworzacych czworobok
gdzie do ZUS nalezy segment A,B,C i czes¢ segmentu D nalezgcego do PBP Chemobudowa
Krakow S.A. z czeScig dziatki od strony zachodniej. Segment A posiada 7 kondygnacji
nadziemnych i jedng podziemng z dwoma windami osobowymi, segmenty B i C — o trzech
kondygnacjach nadziemnych i jednej podziemnej, potaczone korytarzem na wysokosci Il
pietra z wynajmowang na |l pietrze i parterze czescig segmentu D. Wejscie gtdwne do
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budynku znajduje sie w segmencie A od strony wschodniej z drzwiami automatycznie
otwieranymi w godzinach od 7.00 do 15.00. Od strony wschodniej budynku przed wejsciem
gtownym znajduje sie ogrodzony parking z wjazdem zamykanym opuszczanym szlabanem.
W budynku pracuje ok. 350 oséb.
Budynek posiada instalacje zabezpieczajgce takie jak:

- instalacja sygnalizacji pozaru SAP

- instalacja alarmowa antywfamaniowa

- instalacja TV przemystowej

- instalacja alarmowa antynapadowa

- instalacja oddymiania klatek schodowych

- instalacja monitoringu instalacji SAP podtgczona do instalacji alarmowej

Panstwowej Strazy Pozarnej w Tarnowie.

- instalacja kontroli dostepu
Gtéwne urzadzenia zarzgdzajgce tymi instalacjami i sygnalizujgce alarm znajdujg sie
w pomieszczeniu ochrony, z ktérych instalacja antywfamaniowa i antynapadowa winny by¢
przyfaczone do monitoringu wykonawcy ochrony.

Czesc Il
Ochrona oséb i mienia obiektu Inspektoratu ZUS w Bochni przy ul. Kazimierza Wielkiego 48;

Obiekt zlokalizowany w centrum miasta, przy gtéwnej ulicy z dostepem catodobowym
od strony ulicy Kazimierza Wielkiego. Budynek o powierzchni netto 2410,00 m?, posiada trzy
kondygnacje nadziemne i jedng podziemng gdzie komunikacja odbywa sie jedng klatka
schodowg. Za budynkiem znajduje sie ogrodzony parking z wyjazdem drogg pozarowa
od strony poftudniowo zachodniej zamykang po godz. 15.00.
W budynku pracuje ok. 100 oséb.
Budynek posiada instalacje zabezpieczajgce takie jak:

- instalacja sygnalizacji pozaru SAP

- instalacja alarmowa antywfamaniowa

- instalacja TV przemystowej

- instalacja kontroli dostepu
Gtéwne urzadzenia zarzadzajgce tymi instalacjami i sygnalizujgce alarm znajdujg sie
w pomieszczeniu ochrony, z ktérych instalacja antywtamaniowa winna by¢ przytaczona
do monitoringu wykonawcy ochrony.

Organizacja ochrony w O/Tarnéw:

Zadania ochronne wykonywane s3 przez dwoch pracownikdw ochrony w obiekcie,
wyposazonych w s$rodki przymusu bezposredniego adekwatne do potrzeb i zgodne
z obowigzujgcymi przepisami.

Obiekt:
Oddziatu ZUS w Tarnowie, ul. Kosciuszki 32:

W obiekcie dwodch pracownikédw ochrony tj. 38668 roboczo godziny w okresie

obowigzywania umowy - w tym:

- Posterunek nr 1 — pomieszczenie dyzurki - codziennie catodobowo w systemie co
najmniej dwuzmianowym - 1 pracownik (dowddca zmiany)
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- Posterunek nr 2 — wejscie gtdwne do obiektu - w dni robocze od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 6.00 do 22.00 — 1 pracownik w systemie dwuzmianowym - posterunek
patrolowo - obchodowy na terenie budynku oraz terenie przylegtym do obiektu.
Pracownicy ochrony wpisani na liste wykwalifikowanych pracownikéw ochrony,
zatrudnieni zgodnie z ustawg o ochronie 0séb i mienia z 22 sierpnia 1997r., Dz.U. z 2020
r. poz. 838 i Kodeksem Pracy.

Uwzgledni¢ nalezy mozliwos¢ wzmocnienia ochrony przez zwiekszenie obsady ochrony
obiektéw objetych przedmiotem umowy w przypadku np. prowadzenia prac remontowych lub
usuwania awarii w dni wolne od pracy a takze wprowadzenia stopni alarmowych przez Prezesa
Rady Ministrow, wtasciwego ministra ds. wewnetrznych, wystgpienia sytuacji kryzysowej lub
wprowadzenia wyzszych standw gotowosci obronnej panistwa, w terminie 3 godzin
od otrzymania telefonicznego zgtoszenia takiej potrzeby od uprawnionego pracownika
Zamawiajgcego, w ilosci 300 h na obiekt (ujete w ilosci roboczogodzin).

W przypadku ustalenia dodatkowych dni pracy lub przesuniecia godzin pracy Zamawiajgcy
co najmniej 2 dni wczesniej powiadomi o zaistniatej sytuacji Wykonawce (nie dotyczy
wprowadzenia stopni alarmowych wprowadzonych przez Prezesa Rady Ministrow lub
wtasciwego ministra ds. wewnetrznych,).

Kwalifikowani_pracownicy ochrony — osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw

ochrony fizycznej Wykonawcy i posiadajace legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony
fizycznej.
Dowddca zmiany — pracownik ochrony wyznaczony do kierowania pracownikami ochrony

na chronionym obiekcie w ramach swojej zmiany.
Osoby nadzorujace realizacije_ umowy (koordynator)- pracownik wyznaczony do organizacji

pracy oraz nadzoru nad pracg pozostatych pracownikéw, dbajgcy o odpowiedni dobor Srodkéw,
sprzetu i narzedzi pracy, jakos¢ wykonywanych ustug, przestrzeganie zasad i przepiséw BHP
oraz przestrzeganie obowigzkéw zawartych w umowie. Osoby te bedg umocowane przez
Wykonawce do kontaktow z pracownikami Zamawiajgcego w zakresie realizacji umowy.

Organizacja ochrony w I/Bochnia

Zadania ochronne wykonywane s3 przez jednego pracownika ochrony w obiekcie,
wyposazonego w S$rodki przymusu bezposredniego adekwatne do potrzeb i zgodne
z obowigzujgcymi przepisami.

Obiekt:
Inspektorat ZUS w Bochni ul. Kazimierza Wielkiego 48:

tacznie w I/Bochnia jeden pracownik ochrony - 14916 roboczo godzin w okresie obowigzywania

umowy.

- w okresie od 01.07.2021 do 31.12.2021r. - jeden posterunek catodobowy — jeden pracownik
na zmianie (pracownik ochrony wpisany na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony
zatrudnionych zgodnie z ustawg o ochronie oséb i mienia z 22 sierpnia 1997r., Dz.U. z 2020
r. poz. 838 i Kodeksem Pracy.

- w okresie od 01.01.2022r. do 30.06.2024 r.;
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e wdnirobocze jeden posterunek od godz. 5.00 do 21.00 - jeden pracownik na zmianie,
realizowany w uktadzie dwuzmianowym po 8 godz. (pracownik ochrony wpisany na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony zatrudnionych zgodnie z ustawg o ochronie oséb
i mienia z 22 sierpnia 1997r., Dz.U. z 2020 r. poz. 838 i Kodeksem Pracy.

e w dni Swigteczne — bez pracownika ochrony w obiekcie - od godz. 21.00 dnia
poprzedniego do godz. 5.00 dnia nastepujgcego po dniu swigtecznym, wolnym od pracy
— monitoring sygnatéw alarmowych do centrum monitoringu wraz z reakcja na kazdy
sygnat alarmowy zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego, ztozonego z minimum 2
0s6b wpisanych na liste wykwalifikowanych pracownikdw ochrony dla budynku
chronionego, tj. w Bochni; w przypadku zgtoszenia zagrozenia i potrzeby wsparcia lub
sygnatu alarmowego z monitoringu sygnatow alarmowych — zmotoryzowany patrol
interwencyjny Wykonawcy/Podwykonawcy podejmie dziatanie bezzwtocznie i dotrze do
wskazanego budynku w czasie nie dtuzszym niz 15 minut w godzinach 6.00 — 22.00 oraz
w czasie nie dtuzszym niz 10 minut w godzinach nocnych 22:00 — 06:00 od momentu
zawiadomienia/wezwania lub alarmu. W przypadku alarmu z systemu p. poz. nalezy
powiadomi¢ Panstwowg Straz Pozarng oraz w kazdym przypadku dokonac¢ kontroli
miejsca wzbudzenia alarmu w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego (Kierownika
Inspektoratu lub innej osoby upowaznionej).

Uwzgledni¢ nalezy mozliwos¢ wzmocnienia ochrony przez zwiekszenie obsady ochrony
obiektéw objetych przedmiotem umowy np. prowadzenia prac remontowych lub usuwania
awarii w dni wolne od pracy a takie w przypadku wprowadzenia stopni alarmowych przez
Prezesa Rady Ministrow, witasciwego ministra ds. wewnetrznych, wystgpienia sytuacji
kryzysowej lub wprowadzenia wyzszych stanéw gotowosci obronnej panstwa, w terminie 3
godzin od otrzymania telefonicznego zgtoszenia takiej potrzeby od uprawnionego pracownika
Zamawiajgcego, w ilosci 500 h/okres realizacji umowy (ujete w tacznej ilosci roboczogodzin).

W przypadku ustalenia dodatkowych dni pracy lub przesuniecia godzin pracy Zamawiajacy

conajmniej 2 dni wczesniej powiadomi o =zaistniatej sytuacji Wykonawce (nie dotyczy
wprowadzenia stopni alarmowych wprowadzonych przez Prezesa Rady Ministrow lub
wiasciwego ministra ds. wewnetrznych,).

Kwalifikowani_pracownicy ochrony — osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw

ochrony fizycznej Wykonawcy i posiadajgce legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony
fizycznej.
Osoby nadzorujgce realizacie umowy (koordynator)- pracownik wyznaczony do organizacji

pracy oraz nadzoru nad pracg pozostatych pracownikéw, dbajgcy o odpowiedni dobdr srodkéw,
sprzetu i narzedzi pracy, jakos¢ wykonywanych ustug, przestrzeganie zasad i przepiséw BHP
oraz przestrzeganie obowigzkéw zawartych w umowie. Osoby te bedg umocowane przez
Wykonawce do kontaktdw z pracownikami Zamawiajgcego w zakresie realizacji umowy.

Warunki realizacji zamdwienia :

1) Osoby przewidziane do petnienia funkcji pracownikdw ochrony majg obowigzek
posiadac:
- jednolite umundurowanie obowigzujgce w agencji z odpowiednim oznakowaniem
graficznym Wykonawcy umieszczonym w widocznym miejscu,

Ochrona obiektéw ZUS O/Tarnow Strona 6



- identyfikator noszony w widocznym miejscu, zawierajgcy zdjecie, imie i nazwisko
pracownika oraz nazwe Wykonawcy;

- niezalezne $rodki tgcznosci, (dowddca zmiany — telefon komdrkowy i radiotelefon,
pracownik patrolujacy - radiotelefon umozliwiajgcy kontakt z dowddcg);

- $rodki przymusu bezposredniego (zgodnie z ustawg o ochronie oséb i mienia

w szczegdlnosci patki stuzbowe i reczne miotacze substancji obezwtadniajgcych);

latarki;

urzadzenie (pilot/przycisk antynapadowy) do wezwania zmotoryzowanego patrolu

interwencyjnego

2) Zamawiajgcy, wymaga aby przez caty okres realizacji umowy Wykonawca (lub
Podwykonawca w zakresie zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego) zatrudniat
na podstawie umowy o prace (w rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy) w wymiarze
petnego etatu wszystkie osoby wykonujgce czynnosci statej ochrony fizycznej
z zastosowaniem monitoringu istniejgcych systemdéw alarmowych wtamania i napadu
oraz czynnosci zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego, objete przedmiotem
zamowienia. Ww. czynnosci beda wykonywane pod kierownictwem, w okreslonym
czasie, miejscu i w zakresie okreslonym w umowie. Sposéb weryfikacji zatrudnienia tych
ww. oséb oraz uprawnienia Zamawiajacego w zakresie kontroli spefniania przez
Wykonawce/Podwykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz
sankcji z tytutu niespetnienia wymagan w tym zakresie, okre$lone zostang w umowie.

3) Wykonawca ma obowigzek:
- dysponowac¢ centrum monitoringu w celu przytaczenia instalacji alarmowych
antywtamaniowych i antynapadowych Zamawiajgcego, znajdujacych sie
w budynkach O/ZUS w Tarnowie i I/ZUS w Bochni;
- przytaczyé drogg bezprzewodowg, urzagdzenia alarmowe Zamawiajgcego do centrum
monitoringu Wykonawcy w terminie do 24 godzin od daty rozpoczecia realizacji
umowy - dotyczy obiektéw:

a) Oddziatu w Tarnowie, przy ul. KosSciuszki 32,
b) Inspektoratu w Bochni, przy ul. Kazimierza Wielkiego 48,

- utrzymywac w sprawnosci potgczenia i odbierac sygnaty alarmowe z obiektéw przez
centrum monitoringu.

- dysponowac¢ zmotoryzowanym patrolem interwencyjnym ztozonym z minimum
2 0séb wpisanych na liste wykwalifikowanych pracownikéw ochrony dla budynku
chronionego, tj. w Tarnowie i Bochni; w przypadku zgtoszenia zagrozenia i potrzeby
wsparcia — zmotoryzowany patrol interwencyjny Wykonawcy/Podwykonawcy
podejmie dziatanie bezzwtocznie i dotrze do wskazanego budynku w czasie nie
dtuzszym niz 15 minut w godzinach 6.00 — 22.00 oraz w czasie nie dtuzszym niz 10
minut w godzinach nocnych 22:00 — 06:00 od momentu zawiadomienia lub
wezwania.

- W okresie od 01.01.2022r do czasu montazu systemu elektronicznej dystrybucji
kluczy w budynku Inspektoratu ZUS w Bochni przy ul. Kazimierza Wielkiego 48
obowigzkiem zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego w dni robocze bedzie
petnienie obowigzku tzw. asystenta kluczy polegajgcym na:
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e kazdorazowym przekazaniu kompletu kluczy do drzwi wejsciowych obiektu
przed rozpoczeciem ochrony fizycznej obiektu (o godz. 5.00) pracownikowi
przychodzacemu do petnienia stuzby

oraz

e kazdorazowym przejeciu kompletu kluczy do drzwi wejsciowych obiektu od
pracownika ochrony po zakonczeniu ochrony fizycznej obiektu.

Klucze winny by¢ przekazywane w woreczku lub pojemniku zaplombowanym przez
pracownika ochrony obiektu.

- opracowaé we wspétpracy z Zamawiajgcym Instrukcje ochrony obiektu dla kazdego
chronionego obiektu, w terminie nie dfuzszym niz 30 dni od daty rozpoczecia
Swiadczenia ustugi i przedfozy¢ jg w formie pisemnej Zamawiajgcemu wraz
z zaswiadczeniem o wpisaniu na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony
pracownika Wykonawecy, opracowujgcego przedmiotowsg instrukcje. Przedmiotowa
instrukcja powinna zawiera¢ nastepujgce zagadnienia:

1) podstawy prawne dziatarh ochronnych;

2) lokalizacje obiektu;

3) organizacje ochrony;

4) rozmieszczenie posterunkow;

5) obowigzki i uprawnienia pracownikéw ochrony;

6) regulaminowe zakazy i rozszerzenia zakresu ochrony;
7) podlegtos¢ stuzbowg;

8) instrukcje stuzbowe:

a) postepowania pracownikdw ochrony w przypadku napadu,
b) postepowania pracownikéw ochrony grupy interwencyjnej,
c) instrukcja postepowania pracownikéw ochrony na wypadek grozby
zdetonowania fadunku wybuchowego,
d) instrukcja kontroli ruchu osobowo - samochodowego,
e) instrukcja postepowania na wypadek pozaru,
f) instrukcja udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne;j,
9) wykaz telefondéw informacyjnych i alarmowych;
10) wzornik dokumentow stuzbowych zawierajgcy wzory:
a) ksigzki stuzby,
b) notatki stuzbowej z czynnosci legitymowania,
c) raportu stuzbowego,
d) notatki stuzbowej,
e) protokotu z uzycia srodkéw przymusu bezposredniego.”

- prowadzi¢ ,Ewidencje kluczy” (do czasu montazu systemu elektronicznych
dystrybutorow kluczy)

- zatozy¢ i prowadzi¢ ,Ksigzke petnienia stuzby”, zawierajacg raport z przebiegu
stuzby w danym obiekcie oraz opis ewentualnych awarii, zaktécen i innych zdarzen,
ktora moze by¢ okazywana do wglagdu jedynie osobom upowaznionym przez
Zamawiajgcego,

- korzystaé¢ ze wsparcia zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego wyposazonego
w srodki przymusu bezposredniego nie wymagajgce zezwolenia na posiadanie broni
- dotyczy obiektow:

a) Oddziatu w Tarnowie, przy ul. KosSciuszki 32,
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b) Inspektoratu w Bochni, przy ul. Kazimierza Wielkiego 48,

- przestrzegac wszystkich zarzadzen, instrukcji i procedur obowigzujgcych w Oddziale
i Inspektoracie w zakresie ochrony fizycznej,

- zapewni¢ minimalng liczbe pracownikéw niezbednych do prawidtowej realizacji
ustugi, zgodnie z w/w warunkami i Kodeksem Pracy,

- sporzadzaé protokdt wykonania ustugi ochrony w odniesieniu do kazdego obiektu,
i przekazaé go w formie elektronicznej lub papierowej Zamawiajgcemu
do zatwierdzenia,

- zapewnié przestrzeganie przez pracownikéw wykonujgcych przedmiot zamdéwienia
przepisbw ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZzwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U.2019.2217 j.t.), przepiséw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016), przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji
niejawnych (Dz.U.2019.742 j.t.) oraz przepisdw ustawy z dnia 22 lipca 2016 r.
0 zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace oraz niektérych ustaw (Dz.
U.z2020r., poz. 2207),

- informowaé Zamawiajgcego o kazdorazowej zmianie pracownikéw wykonujacych
przedmiot zamdwienia - najpdzniej w dniu dokonania zmiany. Do informacji
Wykonawca dotaczy dokumenty dotyczgce danego pracownika potwierdzajace,
ze pracownik posiada wymagane kwalifikacje, w szczegdlnosci kserokopie
legitymacji kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej oraz dokumenty
potwierdzajgce zatrudnienie na umowe o prace na czas realizacji zamdwienia oraz
aktualny grafik pracy pracownikéw zatrudnionych w obiekcie,

- realizowac ustuge rzetelnie i terminowo zgodnie z warunkami zawartymi w umowie.

ZAKRES CZYNNOSCI | OBOWIAZKOW
Do obowigzkow pracownikéw ochrony nalezy miedzy innymi:

1. Obserwacja chronionego obiektu, pod katem bezpieczerstwa osdb, mienia i zasobdw
informacyjnych Zamawiajgcego ze zwrdceniem szczegdlnej uwagi na:
a) osoby wynoszace z chronionego obiektu sktadniki majgtkowe mogace stanowic
wtasnos¢ Zamawiajacego oraz na wnoszone i pozostawione na terenie obiektu rzeczy
(m.in. paczki, torby, walizki) w celu przeciwdziatania zagrozeniom terrorystycznym,
b) osoby, wobec ktorych istnieje uzasadnione podejrzenie, ze mogg zaktéci¢ porzadek
i bezpieczenstwo oraz uniemozliwianie wejscia na teren obiektéw w szczegdlnosci
osobom agresywnym, znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu lub srodkéw
odurzajgcych;
2. Zapobieganie czynom chuliganiskim i innym czynom, ktére sg niezgodne z obowigzujgcym
porzgdkiem prawnym, skierowanym przeciwko pracownikom Zamawiajgcego oraz klientom
i gosciom przebywajgcym na terenie obiektéw;
3. Zapobieganie przestepstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu i zasobom informacyjnym
Zamawiajgcego, a takze przeciwdziatanie powstawaniu szkody wynikajgcej z tych zdarzen;
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4. Podejmowanie dziatan majgcych na celu minimalizacje ewentualnych szkdd wynikajgcych
z wystgpienia pozaru, kleski zywiotowej, badZ innego zdarzenia losowego, np. w okresie
epidemii/pandemii realizowanie zadan zwigzanych z przestrzeganiem wprowadzanych
zasad jak np. zachowanie dystansu, uzywania oston ust i twarzy, czy dezynfekcja rak
podczas dostepu klientéw do SOK;

5. Zapobieganie wnoszeniu na teren obiektéw materiatdw tatwopalnych i niebezpiecznych;

6. Zapobieganie wnoszeniu na teren obiektdw towarédw przeznaczonych do sprzedazy lub
rozpowszechniania przez przedstawicieli firm zewnetrznych, z wyjatkiem ustug
realizowanych na podstawie umowy z Zamawiajgcym;

7. Dokonywanie obchodu chronionych obiektéw z czestotliwoscig co 3 godziny (w godz.
22.00 do 6.00 tylko wewnatrz obiektu), ze zwracaniem szczegdlnej uwagi na zamkniecie
okien w pomieszczeniach, zwtaszcza piwnicznych i parterowych oraz drozno$é drog
pozarowych, bram wjazdowych, drég ewakuacyjnych i wyjs¢ ewakuacyjnych
i odnotowywanie tego faktu w ksigzce petnienia stuzby;

8. W przypadku stwierdzenia lub powziecia informacji o sytuacjach mogacych mieé¢ wptyw na
bezpieczenstwo w obiekcie, uszkodzenie mienia lub wystgpienie awarii, niezwtoczne
powiadomienie dowddcy lub koordynatora, stosownych stuzb i Zamawiajgcego badz innej
osoby przez niego wskazanej;

9. Wspdtdziatanie w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia Zamawiajgcego
z jednostkami Policji, Strazy Pozarnej oraz innymi stuzbami panstwowymi;

10. Petnienie stuzby do momentu zastgpienia przez innego pracownika ochrony bez
mozliwosci czasowego opuszczenia chronionego obiektu w czasie stuzby lub zakonczenia
ochrony fizycznej na obiekcie;

11. Sprawdzanie przed objeciem dyzuru czy klucze zapasowe do poszczegdlnych pomieszczen
znajdujg sie w wyznaczonym miejscu;

12. Umozliwienie wstepu i opuszczenia obiektu przez pracownikéw Zamawiajgcego oraz
pracownikéw firm zewnetrznych wykonujgcych ustugi na podstawie umowy
z Zamawiajgcym jak réwniez w strefie ogélnodostepnej klientéw i gosci;

13. Udaremnienie lub odparcie zamachu w granicach obowigzujgcego prawa (bez narazenia
na utrate zycia lub zdrowia) - miedzy innymi poprzez wezwanie zmotoryzowanego patrolu
interwencyjnego.

Do obowigzkdw pracownikéw ochrony w ramach ochrony dodatkowo nalezy:

- zapoznanie sie z lokalizacjg punktéw; przeciwpozarowego, zaopatrzenia wodnego,
sprzetu p. poz., srodkdw alarmowania itp.,

- posiadanie umiejetnosci gaszenia pozaru przy pomocy podrecznych Srodkéw
gasniczych,

- w przypadku powstania pozaru natychmiast zawiadomic¢ straz pozarng, przedstawicieli
Zamawiajgcego i Wykonawcy, a nastepnie przystgpi¢ do gaszenia ognia podrecznymi
srodkami gasniczymi,

- w czasie akcji gasniczej strzec majatku Zamawiajgcego przed ewentualng kradziezg
zabezpieczajgc  wszystkie udostepnione wejscia do budynku, z pomoca
zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego,

- przestrzeganie wszystkich zarzadzen , procedur i instrukcji w zakresie ochrony
fizycznej obiektu, bezpieczenstwa pozarowego oraz ochrony danych osobowych,

- obstuga i korzystanie z elektronicznych urzadzen zabezpieczenia mienia; obstuga
monitoringu wizyjnego telewizji przemystowej, systemdéw alarmowych wtamania,
systemu sygnalizacji pozarowej, z obowigzkiem natychmiastowego reagowania
na wskazania sygnalizacji (m.in. natychmiastowe rozpoznanie przyczyny sygnatu
i ewentualne powiadomienie odpowiednich stuzb publicznych, m.in. Policji
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Panstwowej Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej)

- biezgce zgtaszanie zauwazonych usterek urzadzen i instalacji w obiekcie,

- przez caty czas petnienia stuzby w dni robocze od godz. 6.00 do 22.00, a w okresie od
01.01.2022r.w |/Bochnia 5.00 — 21.00, prowadzenie statej obserwacji w systemie
patrolowo - obchodowym sali obstugi klientéw i innych miejsc ogdlnie dostepnych
(obszaru publicznie dostepnego, dostaw i zatadunku), w celu ujawnienia ewentualnych
zagrozen lub zakiécenia porzadku publicznego na terenie catego obiektu w
szczegodlnosci w obrebie wejscia do budynku i na trasie komunikacyjnej miedzy
budynkami O/ZUS i Chemobudowy w obiekcie w Tarnowie),

- reagowanie na kazdy sygnat alarmu p. poz. poprzez sprawdzenie potencjalnego
wskazanego przez centrale alarmowa miejsca zagrozenia i poinformowanie dyzurnego
PSP monitorujgcego sygnaty alarmowe o fatszywym alarmie, w ciggu 4 minut
od wiagczenia sie sygnatu alarmowego lub podjecie préby gaszenia zrédta pozaru
podrecznym sprzetem gasniczym do chwili przyjazdu PSP.

- udostepnianie windy osobom uprawnionym do wjazdu w strefe chroniong,

- bezwzgledne przestrzeganie zasad dotyczgcych przebywania oséb postronnych
w obszarze chronionym, i na dyzurce,

- nadzorowanie miejsc wydzielonych na parkingu dla celéw stuzbowych i drég
przeciwpozarowych,

- prowadzenie statej obserwacji parkingu i podejmowanie interwencji w celu
opuszczenia miejsc parkingowych przez pojazdy zaparkowane przez osoby
nieuprawnione oraz w miejscach zabronionych (np. na drodze przeciwpozarowej);

- wydawanie identyfikatorow upowazniajgcych do wejscia na teren obiektu po uzyskaniu
informacji od Zamawiajgcego,

- wydawanie pracownikom kluczy do pomieszczern biurowych , a takze gosciom do
pokoju goscinnego w I/Bochnia wg informacji uzyskanych od Zamawiajgcego do czasu
montazu systemu elektronicznych dystrybutoréw kluczy.

- odbieranie od pracownikéw kluczy do pomieszczen biurowych po zakonczeniu pracy
a takze kluczy do pokoju goscinnego od gosci opuszczajacych pokdj oraz whasciwe ich
zabezpieczenie do czasu montazu systemu elektronicznych dystrybutoréw kluczy.

- wydawanie kluczy brygadzie sprzatajacej i ich odbidr po zakoriczeniu pracy do czasu
montazu systemu elektronicznych dystrybutoréw kluczy.

- prowadzenie ,Ksigzki petnienia stuzby” i ,Ewidencji kluczy”,

- wzmozenie czynnosci nadzoru podczas wykonywania prac remontowo -
inwestycyjnych w chronionych obiektach po godzinach funkcjonowania Oddziatu,

- kontrola ewidencji osdéb pozostajgcych w obiekcie po godzinach funkcjonowania
jednostki organizacyjnej,

- kierowanie klientéw i gosci do wtasciwych stanowisk obstugi klienta lub powiadamianie
wiasciwych komdrek organizacyjnych zgodnie z celem ich wizyty oraz wspodtpraca w
tym zakresie z pracownikami Zamawiajgcego,

- dokonywanie przeglagdu wiasciwego zabezpieczenia mienia, zamkniecia drzwi i bram,
przeglagdu pomieszczen biurowych, pomocniczych, toalet - pod wzgledem wygaszenia
Swiatet, zamkniecia drzwi i okien, wytgczenia z sieci pozostawionych urzadzen
energetycznych po godz. 15.00,

- wykonywanie systematycznej kontroli stanu zabezpieczenia obiektu majac na uwadze
zagrozenie pozarem, zalaniem, kradziezg lub zniszczeniem — obchdéd po terenie obiektu
co najmniej 1 x na 3 godziny potwierdzany wpisem do ksigzki petnienia stuzby.
Pracownik dokonujgcy obchodu lub udajacy sie poza miejsce dyzurki zabiera ze sobg
bezprzewodowy aparat telefoniczny umozliwiajgcy kontakt telefoniczny w kazdej
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chwili,

- obstuga i korzystanie z elektronicznych urzadzen zabezpieczenia mienia, monitoringu,
wiamania, p. poz. i telewizji przemystowe;j,

- znajomo$¢ obstugi sygnalizatorow awarii i sposobu powiadamiania 0sdéb
upowaznionych,

- zwracanie uwagi na prawidtowe oswietlenie obiektu - wszelkie usterki nalezy zgtaszac
Zamawiajgcemu,

- obstuga potgczen wewnetrznych telefonicznych, poza godzinami funkcjonowania
Oddziatu,

- w sytuacjach szczegdlnych uzasadnionych interesem Oddziatu ZUS dopuszcza sie
przyjmowanie przesytek wptywajgcych po godzinach urzedowania do godz. 22.00 w
O/Tarnéw i godz. 21.00 w |/Bochnia przez pracownika ochrony,

- prowadzenie statej obserwacji w systemie patrolowo-obchodowym w celu ujawnienia
ewentualnych zagrozen Ilub zakitdécen porzadku publicznego na terenie catego
chronionego obiektu oraz terenie przylegtym do obiektu,

- uruchamianie (zdalne pilotem lub mechaniczne) windy zewnetrznej dla oséb
niepetnosprawnych w przypadku wystgpienia potrzeby jej uzycia zgodnie
z przeznaczeniem (dotyczy Inspektoratu w Bochni),

- wyprowadzanie oséb nietrzezwych, zachowujgcych sie agresywnie, oraz obserwacja
0s6b podejrzanie zachowujgcych sie i reagowanie na sytuacje zagrazajgce
bezpieczenstwu oséb i mienia adekwatnie do sytuacji (zwrdcenie uwagi, usuniecie
z obiektu, wezwanie grupy interwencyjnej lub stosownych stuzb porzgdkowych,

- odnotowywanie w ksigzce stuzby, wszelkich nieprawidtowosci dotyczacych
funkcjonowania systeméw alarmowych oraz awarii urzadzen technicznych (m.in.
dzwigéw osobowych, central wentylacyjnych, klimatyzatorow, weztéw cieplnych,
instalacji alarmowych itp. ) powstatych w trakcie petnienia stuzby;

- realizacja zadan ochrony okreslonych w instrukcji uzytkowania obiektu i instrukcji
bezpieczenstwa pozarowego,

- zabezpieczanie miejsc przestepstw i wykroczen, do czasu przybycia odpowiednich stuzb
oraz ujawnianie sprawcéw przestepstw i wykroczen, zgtaszanie kradziezy, uszkodzen
i dewastacji sktadnikow majgtkowych w chronionych obiektach i podejmowanie
dziatan zmierzajgcych do zatrzymania sprawcéw celem niezwtocznego przekazania ich
Policji,

- wykonywanie innych polecen z zakresu ochrony obiektu przekazanych przez
Zamawiajgcego badz inne osoby przez niego wskazane,

Pracownik ochrony nie ma prawa pod zadnym pozorem oddala¢ sie poza teren objety

ochrong chyba, Zze uzyska zgode koordynatora badZ tez bedzie to zwigzane

z bezpieczenstwem chronionego obiektu lub mienia.

,Ksigzka petnienia stuzby ” — jako dokument pracy pracownikdw ochrony moze by¢

okazywana jedynie osobom upowaznionym ze strony Zamawiajgcego tj. upowazniony

pracownik Wydziatu Administracyjno-Gospodarczego ewentualnie innym wskazanym
osobom.
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